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Abstrakt v slovenskom jazyku

Produktivita price je vo vSeobecnosti dosahovanie ¢o najlepSich vysledkov podniku
so sucasnymi pracovnymi silami. Inymi slovami povedané je to schopnost
zamestnancov vyprodukovaf c¢o najviac vykonov v ¢o najkratSom moznom case.
Produktivitu mdzeme definovaf ako schopnost podniku efektivne vyuZzivaf zdroje
podniku. Prica predstavuje vel'mi ddleziti rolu a je povazovand za zdklad produktivity
podniku. Meranie produktivity price je velmi zlozitd zaleZitosf, pretoZe existuje
nespocetné mnozstvo faktorov, ktoré ovplyviiuju jej vyvoj. Produktivita je tieZ jednym
z hlavnych ukazovatel'ov neustdleho zvySovania vykonnosti a predpokladom tspesSne;j
realizicie cielov podniku. Jej meranim sa hodnoti efektivnosf a icinnost pouzitych
zdrojov, produktivita sa tak stidva najschodnejSou cestou k udrzateInému rastu. Medzi
produktivitou a rastom teda existuje uzke spojenie. Prica je povaZovand za velmi
dolezity element pri zvySovani produktivity prace. Jej efektivita zdvisi od znalosti,
zruénosti a schopnosti pracovnikov. ZvySend vykonnost, kvalitnejSie pracovné
prostredie, vySSia produktivita prace, lepSie parametre efektivnosti, kvality, bezpecnosti
a spolahlivosti vyroby sud vysledkom uplatnenia modernych postupov a metéd na

zvySovanie produktivity.

Abstrakt in english language

Productivity can be defined as how efficiently and effectively we use our
resources at lowest possible cost. Labour plays a very important role and consider as a

basic unit for the productivity of any organization.

There are many factors that influence on the labour productivity and it is very
difficult to measure... There are many factors that increase the efficiency and
effectiveness of any organization but labor is consider as one of an important element...
Labour efficiency depends upon their skills and knowledge towards their job.If their
attitude towards job is positive and they are internally satisfied with their job they will
do their work honestly and they will be loyal with their jobs and their attitude at the

work place will be better than those who are not internally satisfied with their jobs.So



there should be right people at right place. Experience makes the labour skills high,the
high experience in field leads to high performance at workplace. More experience and
high skilled employees play a very important role in the productivity of any
organization. Attitude also consider a lot... if any employee has high skills but has poor
attitude,his performance and output will be low and this will produce a negative effect
on the overall performance of any organization.So there should be always positive
attitude towards work for better performance. Training also counts a lot. If employees
have not accurate knowledge about their work then the organization's productivity can
be low. If the employees do not know how to use the new technology or new machinery
and they have no knowledge to handle the new technology and they are not trained how
to use this, then this can produce a negative effect on the efficiency of the organization

and the organization can not compete in the market.

Motivation is also another factor in the productivity of any organization.if
employees are motivated by their manager their performance level is limited to a limited
level. Managers should keep their employees' motivation level high he can motivate
them by fulfilling their basic needs, their safety need, he can motivate them by increase
their salary by giving them bonus on their work. He should rewarded their employees
and treat them equally and eliminate the discrimination among them. He should show
sympathy with their personal problems, promote their work level and should increase

their wages etc.

So there are many factors which can enhance the efficiency of the labours and
decrease the efficiency of the labours.By eliminate the negative factors and increase the

positive factors we can increase the overall performance of our organizations.

Key words:

Productivity — produktivita

Labour productivity — produktivita prace
Increase - zvySenie

Efficiency — u¢innost, efektivnost

Factors — faktory
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POUZITE OZNACENIA
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Uvod

Rast produktivity a vykonnosti sa v stcasnych zlozZitych podmienkach
a v celkovom procese globalizicie svetovej ekonomiky stiva Coraz naliehavejSou
potrebou avyzvou pre vSetky podniky a organizdcie. Produktivita a vykonnost
podnikov priamo ovplyviluje nielen ich konkurencnu schopnost na domdacom
1 zahrani¢nom trhu vyrobkov, ale aj ich schopnost adaptivnosti a zapojenia sa do
medzinarodnej del'by prace. Pre poziciu podniku a vzhl'adom na globalizaciu ma rastici
vyznam prave jeho schopnosf reagovaf na prudky rast produktivity vodcovskych
svetovych podnikov. Ten sa stidva podmienkou pre dosiahnutie audrZanie
konkurencieschopnosti. Okrem neustdleho zvySovania konkurencnej schopnosti
vyrobkov asluzieb je aktudlnou ulohou vyrobne orientovanych podnikov tiez
zefektiviiovanie vyroby ainovdcia vyrobnej zdkladne. To vedie k celkovému
zvySovaniu produktivity. Niektoré Studie preukdzali, Ze doposial nebol vo svete tplne
vyuzity potencidl produktivity aZe vedomé dusilie o riadenie produktivity prinasa

zlepSenie.

Produktivita je teda priamo aj nepriamo ovplyviiovand mnoZstvom faktorov
posobiacich ako zvonku, tak aj zvnitra podniku. Medzi faktory s najvy$§im vplyvom na
produktivitu patria: kvalita strojového parku, jeho vyuZzitie audrzba; pracovné
a vyrobné postupy, technolégie; konstrukcia produktu; organizacné systémy a metddy

riadenia, zamestnanci, ich motivdcia, kariéra, pracovné vzf ahy.

Pri vybere vhodnych metdd je potrebné postupovat velmi citlivo a sledovat cely
rad faktorov a Cinitelov, ktoré vyber metdd ovplyviiuju. Ak chce podnik dosiahnuf
zvySenie produktivity, musi sa zameraf na konkrétne veci, ndjst problém, rieSif ho

a Standardizovat postup.

Rast produktivity podniku je podmieneny neustdlym zlepSovanim podnikovych
procesov, to znamend pripravenostou a otvorenostou podniku ku zmendm,
spozndvanim, ktoré parametre procesov je potrebné zlepSif a aké ukazovatele, metody

a postupy pouZif.




Produktivita priace je vysledkom sihrnného poOsobenia viacerych faktorov:
integrovaného zdokonalovania techniky a technolégie vyroby, zdokonalovania metdd
organizdcie a riadenia vyroby a zvySovania kvality pracovnych sil. Vyznamnu dlohu ma
vzajomnd zladenost a vyvéazenost tychto faktorov, ktoré vedu k stabilizdcii a stavaju sa

faktormi tspeSnosti podniku.




1. PREHLAD RIESENEJ PROBLEMATIKY DOMA AV
ZAHRANICI

Analyza produktivity price md podla Zalaia, K. a kol. (2002) osobité miesto
v parcidlnej analyze vyrobnych Cinitefov. Uroveii produktivity price zavisi od
posobenia vsetkych troch Cinitelov reprodukéného procesu, ale dominujice postavenie
ma ludsky faktor. Ro¢nu produktivitu prace predstavuje objem vyroby redukovany na
rok odpracovany jednym pracovnikom, dennu produktivitu price predstavuje objem
vyroby redukovany na deni odpracovany jednym pracovnikom, hodinovi produktivitu

prace objem vyroby redukovany na hodinu odpracovanu jednym pracovnikom.

Ztoho je zrejmé, Ze uroven ukazovatelov zdvisi od ucinnosti nasadenia
pracovnej sily v transforma¢nom procese, preto sa na produktivitu prace divame ako na

intenzivnu stranku tohto vyrobného cinitel'a.

Zoborsky, M. 1. (2006) tvrdi, Ze nahrada (substittcia) Zivej price zhmotnenou
je zékonitym prejavom rastu produktivity  celkovej prace. Produktivita préace
v polnohospodarstve stipa vplyvom rastu produkcie avplyvom uspory price
a pracovnych sil. Ubytok pracovnych sil v pornohospodarskej prvovyrobe je zakonity
jav. V dosledku ubytku pracovnych sil bude stipaf produktivita prace i v pripade, ked
intenzita vyroby bude stagnovat. Pracovnici vyrobia viac produktov pri niZSej spotrebe
casu na jednotku produkcie. UmoZiiuje to substiticia pracovnej sily kapitdlom, najma
zvySovanim technického vybavenia polnohospodédrskych podnikov. Predpokladom
efektivnej substitiicie je, aby vicSia cena Zivej prace bola nahradend menSou cenou
minulej priace. To znamend, Ze hranica efektivnosti substiticie ZiveJ prace kapitdlom

nastava vtedy, ked dspora zivej prace sa rovna prirastku prace zhmotnene;.

Produktivita priace vyjadruje stupeni ucinnosti vynaloZenej ludskej prace.
MnozZstvo vyrobenych uzitkovych hodnét je priamo imerné velkosti spotreby pracovnej
sily a naopak ucinok l'udskej price sa prejavuje v mnoZstve vytvorenych uzitkovych
hodndt prostrednictvom vyrobenej produkcie. Pretoze odmerat spotrebu Zivej prace, jej
intenzitu (velkost pracovného usilia) je velmi obtiaZzne, sleduje sa mnoZstvo

vynaloZenej priace, len trvanim priace v ¢ase. Potom pomer medzi mnoZstvom
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vyrobenych uzitkovych hodnét a casom potrebnym k ich vyrobe sa nazyva produktivita

préce.

Produktivitu prace mézeme vyjadrif 2 sposobmi:

a) Priamym sp6sobom — droven produktivity prace je vyjadrend kvantitativnym

pomerom mnoZstva vyrobenej produkcie k mnoZstvu casu spotrebovaného na jej
vyrobu. Tento ekonomicky vzfah sa vSeobecne uvddza ako pomer objemu vyroby
a vynalozeného pracovného casu. Priamy sposob sa pouziva predovsetkym
k sthrnnému vyjadreniu produktivity prace. Produktivita prace je tym vysSia, ¢im viac
vyrobenych produktov pripada na jednotku vynaloZenej price.

b)_Nepriamym spdosobom - troveni produktivity priace je vyjadrend pomerom

vynaloZeného pracovného ¢asu k mnozstvu vyrobenej produkcie. Ide teda o reciprocnd
hodnotu priameho vyjadrenia. Nepriamy spdsob sa vyuZziva pri vyjadreni produktivity
prace u jednotlivych vyrobkov. ZniZenim préacnosti, t. j. zniZzeni spotrebovaného ¢asu na
vyrobu jednotky produkcie (daného vyrobku) rastie produktivita prace.

V prvom pripade je produktivita priace vyjadrend priamo mnozstvom vyrobkov,

v druhom pripade nepriamo vynaloZenym ¢asom.

Uroveii produktivity v polnohospodarstve je zdvisld na cene pracovnej sily.
Cena pracovnej sily sa urcuje celospolo¢enskymi podmienkami. Uvadza sa, Ze najnizsia
urovenl miezd v pol'nohospodarstve je dand niz§im dopytom po pracovnych sildch,
niz§imi reprodukénymi ndkladmi na pracovnu silu v polnohospodarstve, nizSou
kvalifikaciou pracovnikov, naturdlnou Castou odmeny, sezonnym charakterom préce,

vlastnickymi vzfahmi k pdde a d’alsimi faktormi.

Hlavnym faktorom ovplyviiujucim uroven produktivity prace je technicka
inovacia a vyuzivanie jej vysledkov v podmienkach polnohospodarstva. Stupen

mechanizécie je rozdielny v jednotlivych odvetviach rastlinnej a ZivociSnej vyroby.

Na rast produktivity prace pozitivne pdsobi Specializacia a koncentricia vyroby.
UmoZiuji pouzivaf vykonnejSiu techniku, vhodnejSie usporiadaf technologické
a pracovné procesy. Vyznamnym cinitefom ovplyviiujicim produktivitu prace

v pol'nohospodarskom podniku st prirodné podmienky. Pri inak rovnakych vyrobnych
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predpokladoch, je potom mnoZstvo vynaloZenej prace, teda i droven produktivity price

rozdielna.

Visiiovsky, J. — Nagyova, L. — Sajbidorova, M. (2003) hovoria, 7e pracovni
¢innost ovplyviiuje cely organizmus. Jednotlivé orgidny asystémy nie su vSak
zafazované rovnomerne. Zjednodusene mozno povedaf, Ze jestvuji dva druhy préc:
fyzickd a duSevnd. Tieto dva druhy prac sa vSak malokedy vyskytuji v rydzej podobe.
Prakticky pri kazdej préaci pracuju tak svaly, ako aj mozog. Existuje do urcitej miery
reciproény vzfah, o znamend, Ze pri prdaci s vysokym podielom mechanického
zafaZenia sa vyskytuje nizky podiel neuropsychického zafaZenia a naopak. Pri praci
mozu byt napr. niektoré pohyby tak zautomatizované, zZe i naro¢nu pracu moze Clovek
vykondvat bez ucasti vysSich nervovych centier. StimuldciA je vonkajSie pdsobenie na
psychiku cloveka, v dosledku ktorého dochadza k urditym zmendm jeho cinnosti
prostrednictvom zmeny psychickych procesov, prostrednictvom zmeny jeho motivécie.
Motivicia vyjadruje, Ze v Tudskej psychike poOsobia Specifické, nie vzdy plne
uvedomované (vedomé) vnutorné hybné sily — pohnitky, motivy, ktoré ¢loveka a jeho
¢innosf urcitym smerom orientuji, v danom smere aktivizuju a vyvoland aktivitu
udrzuju.

K zdkladnym zdrojom motivdcie patria: potreby, ndvyky, zdujmy, hodnoty
a hodnotové orientécie, idedly. Zamestnavatel je povinny poskytovaf zamestnancovi za
vykonani pricu mzdu. Je to cena price, petlazné plnenie alebo plnenie penaZnej
hodnoty. Mzdou nie je ndhrada mzdy, odstupné, cestovné ndhrady, prispevok zo

socidlneho fondu, ndhrady za pracovnd pohotovost a i.

LCudia investuji do svojho rozvoja tym, Ze vynakladaji penazné prostriedky
a ¢as, aby zvicsili svoje produktivne schopnosti. Ti jednotlivei, ktorych produktivne
schodnosti st Ziadanymi na trhu prace, maju lepSie mozZnosti svojho uplatnenia a vysSie

zarobkové moznosti.

LCudsky potencidl moZzno chapaf ako dynamicku veli¢inu. To ¢o zamestnanec
,»uZ dokaze* moze niekedy predstavovaf uz jeho mozny strop. Ale moze to byt aj tak,
Ze to Co uz dokdze, je len Casfou jeho moZnosti. Rozdiel medzi redlnym stavom
(kapitdlom) a moznym stavom predstavuje ,,priestor, o ktory ¢lovek moze zvysif svoj

T'udsky kapital.
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Sibl, D. a kol (2002) definuje produktivitu priace ako schopnost jednotlivej
prace vyrobif za jednotku Casu pri danych vyrobnych faktoroch, urcité mnozstvo
uzitkovych hodno6t. Vyska produktivity price je dolezitym ukazovatelom zrelosti
spolo¢nosti, resp. toho ktorého podniku. V polnohospodérstve derminuji udroven
produktivity prdce najviac klimatické, prirodné apddne podmienky, technické

a technologické vybavenie, motivacia pracovnikov a ich kvalifikacna priprava.

NajcastejSie sa na zmeranie produktivity priace vyuziva vzfah mnoZstva
vyrobenej produkcie k ¢asu spotrebovanému na jeho vyrobu alebo k priemernému poctu

zainteresovanych pracovnikov.

Podl'a Borekovej, B. (2003) ciefom politiky zamestnanosti je:

- rucif bezplatné sprostredkovanie prace a poradenstvo,

- umoziovaf slobodu volby povolania a ziskavanie kvalifikdcie pre toto
povolanie,

- vytvéraf a udrziavaf rovnovdhu medzi ponukou a dopytom na trhu préce,

- zabezpecCovat pripravu na povolanie a rekvalifikdciu,

- minimalizovaf nezamestnanost,

- zabezpeCovat podporu obcanov, ktori nie vlastnou vinou sa stali
nezamestnanymi,

- zabezpecovaf pracu vSetkym, ktori chcti a m6Zu pracovat,

- vytvdraf podmienky na udrZanie zamestnanosti a predchddzaf hromadnému
prepust aniu,

- podporovaf profesijni a izemnu mobilitu,

Podl'a Pasku, L. (2004) pracovnik predstavuje sthrn fyzickych a duSevnych
schopnosti, ktorymi je ¢lovek vybaveny a ktoré vyuZiva v procese vyroby materidlnych
hodndt alebo pri vykone inej spolocenskej prospesnej prace, alebo ¢innosti. Vyvoj poctu
pracovnikov v polnohospodarstve je ovplyviiovany: substiticiou Zivej prace pracou

zhmotnenou, uplatiovanim prvkov vedecko-technického rozvoja v pol'nohospodarstve,
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materidlno - technickym ainvesti‘cnym zabezpeCenim vyrobnych odvetvi

v pol'nohospodarstve.

Praca predstavuje cielavedomu a ucelnd Tudsku ¢innost, ktorej nositefom je
Clovek so spominanymi fyzickymi a duSevnymi schopnosfami a talentom. MnoZstvo
prace, ktoré je v danej ekonomike k dispozicii, je dané poctom osdb schopnych
a ochotnych pracovat. Konkrétne mnoZstvo price zdvisi tieZ od intenzity préace a dizky
pracovného casu. Kvalita prace je vo velkej miere ur€ovand predovSetkym vzdelanim
a kvalifikdciou Tudi. Praca ako vyrobny faktor predstavuje vlastne T'udsky kapital. Jeho
hodnota sa zvySuje so schopnosfou produkovaf vicSie mnoZstvo tovarov a sluzieb.
Produktivita, resp. efektivnost T'udského kapitdlu zdvisi od vzdelania, kvalifikicie,

praxe, od iniciativy a tvorivosti.

Kvalitativne znaky pracovnych sil sd: relativha zamestnanost na 100 ha
pol'nohospodarskej pddy, podiel aktivne ¢inného obyvatel'stva v polnohospodarstve,
pocet obyvatelov pripadajicich na jedného pracovnika v polnohospodarstve, vymera
polnohospodérskej pddy (ha) pripadajica na 1 trvale c¢inného pracovnika

v pol'nohospodarstve, pocet trvale ¢innych pracovnikov v pol'nohospodarstve.

Kvantitativne =~ znaky  pracovnych  sil  st:  Struktira  pracovnikov
v pol'nohospodérstve podla vzdelania, Struktira pracovnikov podla pohlavia, Struktdra
pracovnikov podla vyrobnych odvetvi, pracovného zaradenia a pravnych foriem,
Struktdra pracovnikov podl'a veku, priemernd mesa¢nd mzda pracovnikov .

Produktivita prace je pomer vyrobenej produkcie k mnoZstvu vynalozeného Casu
na jej vyrobu. Recipro¢ny vzfah vyjadreny pomerom vynaloZenej prace (Casu)

k mnoZstvu produkcie sa v§eobecne oznacuje ako pracnost produktu.

Produktivitu celkovej prace moZno vyjadrif ako pomer objemu vyrobenej
produkcie a celkovych vlastnych nékladov.

Produktivitu priace pri jednotlivych komoditich mozno vypocitat ako pomer
hrubej produkcie vyrobku a mnoZstva spotrebovanej prace. Pri vyjadreni produktivity
prace je potrebné za mnozstvo spotrebovanej (vynalozenej) prace dosadif mnoZstvo
vynaloZenych pracovnych ndkladov a odmien.

Pol'nohospodarska poda je zdkladnd vyrobnd podmienka a zdroven vyrobnym

Cinitefom (zdrojom) pri tvorbe novych uzitkovych hodndt v odvetviach rastlinnej
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vyroby kazdého prvovyrobného agropodnikatelaského subjektu. Na polnohospodérske;j
pode sa realizuju vyrobné procesy rastlinnej vyroby, ktorych vysledkom su prevazne
realizované mimo hranic agropodnikatelaského subjektu. Na polnohospodarskej pdde
sa realizuju vyrobné procesy rastlinnej vyroby, ktorych vysledky su prevaZne
realizované mimo hranic agropodnikatelaského subjektu asi zaroven zdkladom
ekonomickej prosperity odvetvi rastlinnej vyroby. Zo sucasnej vymery
polnohospodérskej pddy na Slovensku tvoria podmienky kukuric¢nej vyrobnej oblasti
24,7 %. Repnej vyrobnej oblasti 16,7 %, zemiakarskej vyrobnej oblasti 7 % a 23,9 %
tvoria podmienky horskej vyrobnej oblasti.

Pdda a prirodné zdroje predstavuju cenné bohatstvd zeme. Podu, podobne ako
surovinové a energetické zdroje pouziva clovek na vyrobu produktov a sluzieb. Poda je

sice darom prirody, ale nie je bez hodnoty, pretoZe jej mnozstvo je obmedzené.

Arendas, M. (2007) rozdeluje zdroje ekonomického rastu do dvoch skupin:

- Kvalitativne zdroje rastu oznacované tiez ako rast intenzivny. Su
charakterizované zlepSovanim odbornosti pracovnikov, vyuZzivanim lepSich zdrojov,
lepSim vyuzitim technickej urovne FK — Fixného kapitdlu, to znamend rozvojom
kvalitativnych zloziek vyrobnych faktorov (praca, poda, kapital).

Efektivnost vyuZivania pracovnych zdrojov spociva v tspore pracovnych nikladov na
jednotku konecnej produkcie. Produktivita (i¢innost, plodnost) vyrobného faktora, t. j.
moznost jednotlivych vyrobnych faktorov vytvorif produkciu. Nérast produktivity
jednotlivého vyrobného faktora popisuje — s nemennym mnozstvom tohto vyrobného
faktora v tomto pripade prace (za predpokladu, Ze ostatné vyrobné faktiry si nemenné)
je mozné vd’aka zvySeniu jeho kvality (napr. kvalifikicie, odbornosti) vytvorif produkt
efektivnejSie.  Produktivita  prace je  jednym z  klucovych  faktorov
konkurencieschopnosti a konkurencnej vyhody a ekonomickej vykonnosti krajiny. Rast
produktivity je velmi dolezity v pripade klesajiceho demografického trendu, ktory
suzuje celd Eurépsku uniu. Spolu s imigriciou je to spdsob, ako nahradif zniZujicu sa

pracovnu silu.

Medzi najkl'icovejSie faktory rastu produktivity patria:
- Kvantitativne zdroje rastu (préca, pdda, kapitél), oznaCované tiezZ ako extenzivny

rast, su charakterizované tym, Ze do vyroby si zaradované mnohé iné mnozZstva prace
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prirodnych zdrojov a kapitalu s lepSimi kvalitativnymi charakteristikami. Extenzivne aj
preto, Ze tieto dodato¢né zdroje nemenia vo v§eobecnosti priemernd produktivitu price.
Su to najmid vzdeldvanie, veda — vyskum a vyvoj, moderné technologické procesy,

digitdlne technlogie, motivacia zamestnancov.

Vysledky a vykonnost narodného hospodérstva podla Arenddsa, M. (2007) su
zamerené na terajSie a budice schopnosti ekonomiky, zabezpecit ekonomicky blahobyt
pre obyvatel'stvo. Vsetky makroekonomické tskalia, ako su inflacia, nezamestnanost,
stabilita meny, cyklicky vyvoj ekonomiky — st spojené s vykonnostou narodného
hospodérstva. Vykonnost narodného hospodérstva je determinovand efektivnou
¢innostou avzdjomnou spolupricou Styroch sektorov — subjektov v rdmci
makroekonomického kolobehu, ktory zahriiuje: sektor domadcnosti, sektor podniky,
sektor vldda a sektor zahranicie.

Sektor Domécnosti predstavuji vlastnici vyrobnych faktorov (prace, pddy a kapitdlu),
ktori uspokojuju svoje potreby prostrednictvom trhu, kde vystupuji ako kupujuci.
Svoje déchodky z drzby vyrobnych faktorov rozdel'uji na ndkup tovarov kritkodobe;j

spotreby, na sluzby a ostatnu Cast na dspory.

Sektor $tat (vlada) — je zamerand na Stitne reguldcie a to zo strany centralnych,
miestnych a zdkonodarnych institdcii. Reguldciu uskutociuje pomocou dani,
protimonopolnymi opatreniami, garantovanymi cenami, clami apodobne. VlIida

financuje najmi zdravotnictvo, Skolstvo, verejnd spravu, povinné platby na socidlne

vvvvv

V sektore podniky prebiehaji rozmanité vyrobno-technologické, ekonomické
a socidlne procesy, ktoré smeruji k vyrobe urcitych produktov alebo poskytuja sluzbu
pre trh. Na tento ucel je kazdy podnik vybaveny siborom vyrobnych faktorov, ktoré su

prislusnym spdsobom v podniku usporiadané.

Sektor Zahranicie (svet) je zamerany na zahrani¢né subjekty (t.j. domécnosti,
podniky a vlddy, cudzinci). Zahrani¢ie byva doélezitym miestom exportu domdcich
vyrokov a sluzieb, zaroveni domace podniky dovazaju tovary zo zahraniCia. Preto je
dolezité rozlisSovaf medzi tym Co sa v danej krajine vyrobi a tym Co sa v danej krajine

nakupi a spotrebuje, ¢o vlastne ovplyviluje export import.
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Podnik pri zabezpcovani svojich podnikovych ciefov robi mnoZstvo ¢innosti.
Tieto Kupkovi¢, M. a kol. (2003) roztriedili na vykonovo — hospodarske (obstaranie,
vyroby, odbyt) aprierezové (financovanie, investovanie, organizdcia a riadenie,
personalistika a pod.). Tieto ¢innosti podnik vykondva vo vzdjomne;j interakcii a cielom
ich spolo¢nych vzfahov je, aby sa vstupy, vstupujice do podniku zmenili na vystupy,
ato ¢i uz vpodobe vyprodukovanej produkcie alebo poskytnutych sluzbach. Subor
podnikovych cinnosti, ktorych cielom je transformdcia podnikovych vstupov na
vystupy, voldme podnikovy transformacny proces. Cielom podnikového
transforma¢ného procesu je maximalizacia miery zisku ajeho znakom je tiez

hospodarnost.

Na urcenie potreby pldnovania poctu pracovnikov, produktivity prace a miezd,
sa vyuZivaju normy spotreby price, ktoré definuji mnozstvo Zivej a zhmotnenej prace,
nevyhnutné na vykondvanie danej pracovnej ulohy. Podla metédy ich vyjadrovania
rozliSujeme vykonové normy, ktoré s ur¢ené ako normy ¢asu (mnozstvo ¢asu potrebné
na uskutocnenie urcitej pracovnej operdcie) alebo ako normy mnoZstva (aké mnoZstvo
ukonov alebo operdcii ma pracovnik uskutocnif za jednotku pracovného Casu), normy
obsadenia, ktoré sa vyjadruji bud ako normy obsluhy (pocet strojovych jednotiek, ktoré
ma obsluhovaf jeden pracovnik), alebo ako normy poctu (pocet pracovnikov urcitej
kvalifikécie, ktori sui potrebni na ur¢itom konkrétnom organizacnom utvare, aby tento
mohol plnif tdto funkciu), a normy pracnosti, ktoré udavaji mnozstvo pracovného casu

potrebného na zhotovenie urcitého vyrobku.

LCudskd praca je definovand ako zdkladny podnikovy vyrobny faktor. Je to
vynaloZenie psychickych a fyzickych schopnosti jednotlivca na dosahovanie cielov
podniku. Pracovny tkon ¢loveka ( vysledok prace) je obmedzeny od rdoznych faktorov,
ktoré je mozné rozdelif do dvoch zdkladnych skupin:

- fyzické a dusevné schopnosti Cloveka, t. j. jeho vek, nadanie, odborné vzdelania,

praktické skusenosti a pod.

- subor faktorov ovplyviujuicich volu a chuf k préci.

V podstate prva skupinu faktorov podnikovi manazéri nemozu ovplyvnif, moZu ju
len menif v procese vyberu pracovnikov. Na vedomie manaZéra sa vSak dostdva d’alSia

skupina faktorov, ktord v sebe obsahuje moment motivdcie k urcitej praci.
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V oblasti T'udskych zdrojov je problémom podla Krajéira, P. (2002) aj ich nizka
schopnost orientovat sa na trhu prace a zamestnaf sa vhodnou profesiou. Nedostatok
kl'i¢ovych kvalifikacii (komunikativnost, schopnost napisat Zivotopis, vyplnif tlaciva,
podaf Ziadost ¢i inzerat) je mozné hl'adaf u I'udi s nizkou kvalifikdciou (bez maturity)
atiez u I'udi stredného a vys$Sieho veku. V pripade, Ze si nezamestnani, len fazko su
schopny zabezpecif si informdcie o volnych pracovnych miestach. Nemaji ziadne
skisenosti s tvorbou vlastného Zivotopisu a pre niektorych je dokonca nemozné viest
osobny telefonicky kontakt so zamestnivatefom. Casto ani netusia, Ze existuji
sprostredkovatel'ské agentdry, ktoré im pri hladani si nového zamestnania mdZu

pomdct. Mnohi nezamestnani tak zostavaju pasivni a spoliehajud sa iba na drady préce.

Kachanakova, A. (2003) hovori, Ze ak je re¢ o ludskom zdroji v podniku,
rozumie sa tym najme potencidl kazdého Cloveka - jedinca. Tvoria ho nielen pocet
a Struktdra zamestnancov, ale aj také sféry, ako su kultira a vzdialenost, medziludské
vzfahy na pracovisku, schopnost spoluprdce, vnimanie socidlnych a ekologickych
faktorov prostredia a iné. Cielavedomé vytvaranie a vyuZivanie l'udského potencidlu je
predpokladom zabezpecenia a zdokonalovania silnych stranok konkurenénych vyhod

podniku.

Podla Jemala, I’ (2000) je I'udska prica jednym z najvyznamnejsich faktorov
transformécie a predstavuje vynakladanie fyzickych a psychickych sil, schopnosti i1 vole
jednotlivca v zdujme zabezpecCovania stanovenych cielov podniku. V6I'u alebo myslenie
Cloveka ako jedinca (vedomie — chcief — moct — musief) a ich spravanie sa ¢i
dosiahnuté vysledky mozno regulovat relevantnym vopred zndmym a jednoznacnym

motivaéno-stimulacnym mechanizmom zo strany vedenia, manaZzmentu podniku.

Jancikova, E. (2000) tvrdi, Zze pracovnd sila patri medzi najzakladnejSie
potencidlne vyrobné faktory, ktoré aktivne posobia v podnikovom vyrobnom procese,
v ktorom odovzdava svoje vykony. Pre dspesné fungovanie podniku ma v sicasnom
obdobi prechodu k informacnej spolocnosti ¢lovek a jeho pracovné, tvorivé schopnosti
rozhodujici vyznam. Tieto schopnosti si determinovné suborom faktorov — nie len
schopnostou cloveka rozmyslat, jeho kvalifikdciou a zruénostami, povahou

vykondvanej prace, jej ocenenim, ale aj organizdciou prace, kultdirou podniku,
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podnikovym prostredim, pracovnymi i mimopracovnymi podmienkami. VSetky tieto
vplyvy sa premietaju do aktivnej ucasti pracovnika v procese vyroby. Dolezité je
pritom, snazif sa vSetky tieto faktory dokonale zosiladif v zdujme zabezpecCovania
vysokej ucinnosti a efektivnosti vynakladanej Tudskej prace.

LCudska praca je vynaloZzenim psychickych a fyzickych schopnosti ¢loveka pri
dosahovani podnikovych cielov. Faktory, ktoré ovplyviiuju pracovny vykon ¢loveka,
¢lenime do dvoch skupin:

- fyzické a dusevné schopnosti ¢loveka — jeho vek, nadanie, odborné vzdelanie,

praktické skusenosti a pod.,

- faktory, ktoré ovplyviiuji volu a chuf k praci.

Naklady na mzdy sdi podla Damnka, J. akol. (2003) vyspecifikované
vykonovymi normami a mzdovymi sadzbami. Znizovanie jednotlivych mzdovych
ndkladov je jedna z moZnosti zniZovania celkovych ndkladov a nésledne je to jednym
z nastrojov zvySovania produktivity. Vyvoj absolitnej sadzby jednotlivych miezd je
determinova vyvojom produktivity I'udskych zdrojov ajej vzfahu k priemernej mzde
priemernych miezd, tym vécSia bude dspora. Hlavnou funkciou polnohospodérskych
podnikov je zdsobovane potravinami pre obyvatel'stvo a polnohospodérstvo surovin pre
priemysel. Naopak pri priemyselnej vyrobe ma polnohospodiarska vyroba urcité
Specifikd, najma:

- vysokd zdvislost od prirodnych a poveternostnych podmienok
- je zivociSneho alebo rastlinného charakteru

- sezonnost préce

- Casovy nesulad vyrobného a pracovného procesu

- ¢asovy nestlad medzi vyrobou a spotrebou

Casovy nestlad vyrobného a pracovného procesu sa tyka hlavne rastlinne;j
vyroby.

V Zivoc¢isSnej vyrobe sa tento nestlad vyskytujte pri vyrobe mlieka, jato¢ného misa,
ovcej viny a podobne.

Zavislost poInohospodarskej vyroby od prirodnych podmienok znemoZziiuje
vndtornd organizaciu prace, kladie vel'ké ndroky na zruCnosti a prispdsobovanie sa
pracovnikom na stdle iné podmienky, SirSie pdosobi na hygienu atrazovost price

v pol'nohospodérskej vyrobe.
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Sezonnost prace v polnohospoddrskej vyrobe sa ukazuje v jej nerovnomernom
rozloZeni v priebehu roka, najmé v rastlinnej vyrobe. Sezénnost pritom spdsobuje
- nerovnomerné vyuzivanie strojov a pracovnych sil v priebehu roka
- ndrazovost spotreby vel'kého poctu nekvalifikovanych sezénnych pracovnikov
- nerovnomerné rozloZenie pracovnej doby, kolisanie prijmov pracovnikov
a problémy so ziskavanim kvalifikovanych sil, predovSetkym mladych T'udi.
Vyrobnd ¢innost podla Bielika, P. a kol. (2001) v znacnej miere determinuje
efektivnost vyroby a konkurencni schopnost vyrobkov podniku. Vyroba je proces
transformdcie vyrobnych zdrojov na vyrobky a sluzby urcené pre spotrebu a investicie.
Vyroba je ¢innost, ktord pretvdra nejaky pritomny alebo buduci uZitok bud v hmotne;j
(vyrobky) alebo v nehmotnej podobe (prace a sluzby). Pri vyrobe a pri jej priprave sa
rozhoduje o zniZovani ndkladov potrebnych na vyrobu (fixnych alebo variabilnych),
ozvySovani kvality vyrobkov aorozsahu vyroby vriatane novych vyrobkov
a bezpodmienecne schopnost Tudi (zdrojov) vyprodukovaf c¢o najviac jednotiek
produkcie za jednotku ¢asu — zvySovanie produktivity prace. Tieto ciele sa v sucasnosti
povazuju za najpodstatnejSie konkurenéné vyhody podnikov. Vyrobe je preto venovana
maximalna pozornost na vSetkych drovniach riadenia podniku. Vyrobna cinnost
(vyroba) podniku v uZSom zmysle slova predstavuje premenu vyrobnych faktorov
(vstupov, inputov) na vyrobky (vystupy, outputy). Této operdcia prebieha ako vyrobny
proces, ktory je zostaveny z celého radu transformdcii pracovnych (priama ucast
Cloveka), automatizovanych (bez priamej ucasti ¢loveka) a prirodnych (sezénnost vo
vyrobe, rozdielne pddno-klimatické podmienky apod.). Proces vyroby je
charakterizovany uréitou materidlovou, energetickou, pracovnou a financ¢nou
naro¢nostou. V polnohospodarskom vyrobnom procese mdze byt pri kazdom vyrobku
uplatiovany rozdielny technologicky postup ardznym podielom rucnej préace
a rozdielnou technolégiou zberu. Definujui podnik ako subor podnikatel'skych ¢innosti,
vramci ktorych prichddza kcielavedomému zluCovaniu hmotnych finanénych
a persondlnych zdrojov v ramci jednej vyrobno—organizacnej jednotky s uzatvorenym
kolobehom hodnoty za ciefom dosahovat uzitkové hodnoty pre potreby trhu a pre
vlastné uspokojenie potrieb subjektu. Funkciou podniku je produkovaf vyrobky

a sprostredkovat sluzby na uspokojenie potrieb svojich zdkaznikov.

CieTom podnikov je vedenie I'udi vo vybranom okruhu uspokojovania potrieb

zékaznikov tak, aby ipotreby podniku boli uspokojené. Hlavnym cielom
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podnikatel'skej ¢innosti je prevazne dosahovat zisk resp. mieru zisku. Cielom podniku
tiez rozumieme Ziaduci stav, ktory ma byt v urcitom case dosiahnutel'ny a ktory mozno
meraf prisluSnymi kvalitativnymi, alebo aj kvantitativnymi ukazovatel'mi. Medzi
najdolezitejSie ciele sa prevazne povazuju okrem zisku aj dosiahnutd likvidita, vysoka
produktivita price, priaznivé financné ukazovatele a hospodarnost, hodnotenu efektivite
vynakladanych ndkladov. Ziskovost je bezpodmienecny predpoklad na zabezpecenie

existencie podniku a jeho rozvoja.

Baranik, M. — Baranik, J. (2002) autori hovoria o 'udskom potencidly, Ze je to
vSetko praceschopné obyvatel'stvo Zijuce na uzemi daného Stitu. Zdkladom Tudského
potencidlu je rozsah Tudskej populdcie Zijicej na izemi daného Statu. Pracovna sila je
tvorend zamestnanymi v produktivhom veku a nezamestnanymi aktivne hladajicich si
pracu, do pojmu Tludsky kapitdl zahriiujd td Cast populécie, ktord je zahrnutd pod
kategériu pracovnd sila. Len stouto Casftou populdcie mozno ritaf pri oceneni
a vyjadreni jej hodnoty a len tito cast populdcie je zicastnend na trhu prace, a preto ¢im

.....

spolo¢nost daného Statu.

Mzda ako cena price je sucastou podnikovych ndkladov. Arbe, T. (2000)
hovori, Ze kazdy podnik pozorne sleduje uc¢innost vynakladania toho ndkladu, skima
ako je prdca ucinnd. Produktivita priace je vysledkom prace Tudskych zdrojov
a vyjadruje jej ucinnost. Ak vychddzame z predpokladu, Ze mzda je ndklad na pracovnu
silu mala by platif zdsada, ze produktivita prace musi rast rychlejSim tempom ako
mzdové ndklady.

.. Produktivitu pracovnych sil mdéZzeme meraf priamou a nepriamou metédou. Objem

vyroby mdézeme merat :

- v hodnotovych jednotkdch — naj¢astejSie sa pouzivaji vynosy.
- vpracovnych jednotkdich — normohodiny, ktoré vyjadruji, kolko prace pri
zhotoveni vyrobku vynalozil dany podnik;

- v naturdlnych jednotkdch — litre, kusy, kilogramy a pod.

Ukazovatele produktivity prace delime na:
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- analytické — charakterizuju produktivitu podla zvoleného hladiska, napr.
vyuZzitia investi¢ného majetku, plnenia vykonovych noriem.
- syntetické — sluzba na vyjadrenie celkovej drovne a vyvoja produktivity prace,
vyjadruji vzt ahy medzi objemom vyroby a objemom Zivej prace;
Priklad syntetického rozkladu produktivity prace: Q/P = Q/IM . IM/P
Kde je Q/IM tcinnost vyuZitia investiéného majetku,
IM/P vybavenost robotnika investicnym majetkom.

Zékladné faktory rastu produktivity prace su:

a) préacnost produkcie — ak rastie, potom produktivita prace klesa,

b) orientdcia vyrobného programu na vyrobky s niz§im podielom Zivej préace,

¢) vyuzivanie pracovného ¢asu, zniZovanie prestojov, absencii, chorobnosti atd’.,

d) zvySovanie kvalifikacnej Struktdry pracovnikov,

e) zvySovanie funkcénej kvality investiéného majetku a jeho lepSie kvantitativne

1 kvalitativne vyuZitie
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2. CIEL PRACE

Produktivita vo vSeobecnosti vyjadruje, ako ucinne bol efektivny tovar a sluzby
(tj. tovar a sluzby, po ktorych je dopyt) vyrobeny. Vd'aka tomu sa jednd o klticovu
charakteristiku, ktord je vyjadrena v ekonomickych jednotkdch - v mnozstve alebo v
hodnotach (peniazoch). LepSiu vykonnost mozno vSak tieZ urcite dosiahnuf, pokial
pracovnici pracuju "rychlejSie" na zdklade vyuzZitia unikdtnych skusenosti pracovne;j sily
s vyrobnym procesom a sd chdpané potreby ako zdkaznikov, tak konecnych
spotrebitelov tovaru a sluzieb. Produktivita bola a stile je hlavhym komponentom
ekonomického rastu: je "rezidudlnym" prvkom, ktory doposial nie je mozné vysvetlif,
pokial nie je brané do tuvahy naviSenie objemu vSetkych vyrobnych faktorov. Je
zvySovana nahradzovanim price kapitdlom alebo "odstraiovanim pracovnikov z prace".
To nepretrzite prebieha od zaciatku priemyslovej revolicie, napriklad pracovne naro¢né
procesy v oblastiach vyroby materidlov, dopravy, informdcii a volného cCasu boli

nahradzované kapitdlovo naro¢nymi procesmi vyuZivajicimi nové stroje a zariadenia.

Cielom diplomovej prace je analyzovat vyvoj ukazovatelov produktivity prace
za rok 2007, 2008 a 2009 a nasledne navrhndf moZnosti eliminacie faktorov, ktoré
nepriaznivo pdsobia na vykonnosti pracovnikov a podporif tie faktory, ktoré pdsobia
na vyvoj produktivity priaznivo. Inymi slovami ciefom prace je navrhnif moZnosti
zvySovania produktivity prace vo vybranom priemyselnom podniku, tak ako to hovori

aj nazov diplomovej prace.

Tému diplomovej prace som si vybral prave preto, Ze podnik v ktorom som aj
zamestnany je nuteny hladaf moznosti, ako sa udrzaf anapredovaf so svojimi
vyrobkami na trhu. Za jeden z mnoha ciefov si manaZment stanovil aj zvySenie
produktivity prace, v ¢om som videl prilezitost. Podniku sa v priebehu sledovanych
obdobi naozaj aj podarilo splnenie tohto naro¢ného ciela, ale riesil to najjednoduchS$im
moznym sposobom. Znizil stav zamestnancov a znizeny bol aj smenovy pracovny cas.
S mensim poctom zamestnancov pri podobnych produkcidch sa produktivita prace

zvySovala.
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Cielom diplomovej priace nie je zniZenie poctou zamestnancov, ale hladat
moznosti ako so stcasnym poctom zamestnancov dosahovat vyssSiu produkciu, predaj,
trzby, vynosy a ndsledne hospodarsky vysledok. ZniZenie po¢tu zamestnancov mohol
maf aj negativny vplyv na produktivitu prace. Pretoze ak jeden Clovek ma zrazu
pracovat za troch pri tom istom finanénom ohodnoteni, strica motivaciu a aj chuf
k dobrym vysledkom a efektivnost jeho prace moze klesnut. Tak isto kvalita jeho prace
klesa, pretoZe robi viacej veci naraz a nemoze sa plne sustredif na jednu ulohu na 100

% a tym ju sice spravi, ale nie dosledne.

Preto je zvySovanie produktivity velmi obtiaZzne a obsahuje mnohé uskalia,
s ktorymi sa manaZment musi vysporiadat. Manazmentu sledovaného podniku sa to

podarilo .
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3. METODIKA PRACE

Na podnikovej drovni je produktivita zdkladom ziskovosti a schopnosti preZit
v konkuren¢nom boji. Uspe$né postavenie na trhu a dosahovanie vysokych ziskov si
zabezpecuju podniky, ktorych produktivita rastie a ktoré sa intenzivne venuju analyze
faktorov, ktoré tento rast zabezpecujui. Vysledkom zvySovania produktivity préce je tieZ
zlepSenie komunikdcie medzi pracovnikmi a ich zapojenie do riadiacich procesov, ¢o

umoziuje zjednodusenie riadenia

Tvorba diplomovej price je rozdelena do troch ¢innosti
- Vyber a Stidium potrebnej literattiry danej problematiky
- Ziskavanie udajov potrebné pre vypocty v podniku
- Na zdklade vypocitanych zisteni a vysledkov stanovenie moZnosti zvySovania

produktivity price, hladanie rezerv podniku.

Pri ziskavani potrebnych idajov sme vychadzali:
-z podnikového tuctovnictva — vykaz ziskov a strdt, sivaha za posledné tri
obdobia
-z personalnych a mzdovych vykazov za posledné tri po sebe idiice obdobia
-z pohovorov s veddcimi pracovnikmi, ktoré k danej problematike maji co

povedat

Pri vypoctoch v diplomovej prace sme pouZzivali nasledovné vzt ahy.

Percentudlny podiel zamestnancov pracujucich v ur€itom zaradeni na celkovom
pocte (tabulka ¢.1). Tento vypocet je jednoduchy podiel skupiny zamestnancov na
celkovom pocet (siéte) vietkych zamestnancov. Udaj nam dédva obraz o percentudlnom

zastupeni tej, ktorej profesie v podniku.
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Priemerny pocet zamestnancov za sledované obdobie je vypocitany vzfahom:

stav zamestnancov k 1.1. + stav zamestnancov k 31.12

2

Je to Statisticky ndstroj a vysledok ndm slizi pri vypocte jednotlivych druhov
produktivity préce.

Koeficient prirastku (ibytku) zamestnancov za sledované obdobie: Ukazovatel
sa nazyva koeficient prirastku lenZe v naSom pripade to bude koeficient ubytku

zamestnancov, ked'Ze sa prepusfalo v znacnej miere. Vypocitany je nasledovne:

Pocet zamestnancov v obdobi 1 — v obdobi O

Koeficient ubytku zamestnancov =

Priemerny evidencny pocet zamestnancov v obdobi 1

Pricom obdobie 1 je porovndavané obdobie a obdobie 0 je bazické obdobie —

obdobie ku ktorému su hodnoty porovnavané

Nomindlny ¢asovy fond ndm hovori o tom, kol'ko pracovnych dni je k dispozicii
zamestnancom v danom kalenddrnom roku. Vypocitame ho ak od poctu pracovnych dni
odpocitame vSetky soboty, nedele a sviatky. Vysledkom je podet pracovnych dni
v kalendarnom roku. Soboty st tam zaradené preto, lebo podnik je zastanca filozofie, ze
len oddychnuty pracovnik mdze pracovat efektivne, apreto sa v Ziadnu sobotu

nepracuje.

VyuziteIny casovy fond vypocitame, ked od nomindlneho ¢asového fondu
odpocitame vSetky dovolenky, absencie, opravy a udrzby a prestoje) — Vysledkom je

pocet pracovnych dni, ktoré zamestnanci spolo¢nosti skuto¢ne a redlne odpracovali.

Pocet odpracovanych hodin je jednoduchym sticinom skutocne odpracovanych

dni s poc¢tom hodin trvania zmeny. (podnik pracuje na jednu pracovnu zmenu)
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Produktivitu prace z jednotlivych veli¢in sme pocitali nasledovnymi vzt ahmi.

Produktivita prace z trzieb — je to hodnota trzieb, ktoré vyprodukoval jeden

zamestnanec za sledované obdobie.

Trzby

PP z trzieb =

Priemerny eviden¢ny pocet zamestnancov

Produktivita prace z vyroby — vyroba je suma trzieb z predaja vlastnych
vyrobkov a sluzieb, zmeny stavu zdsoba a aktivacie, Vysledkom je hodnota z celkove;j

produkcie, ktord vyprodukoval jeden zamestnanec za sledované obdobie.

Vyroba
PP z vyroby =
Priemerny eviden¢ny pocet zamestnancov
Produktivita priace z vynosov — vynosy vyjadrime ako sumu vyslednej

produkcie, trzieb =z predaja nepotrebného majetku  a materidlu, mimoriadnych

finan¢nych vynosov a prevadzkovych vynosov.

Vynosy

PP z vynosov =

Priemerny eviden¢ny pocet zamestnancov

Produktivita prace z pridanej hodnoty je vel'mi ¢asto pouZivanym ukazovatelom

pri hodnoteni a porovndvani podnikov z hladiska efektivnosti. Pridani hodnotu
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vypocitame ak od vyslednej produkcie odpocitame vyrobnu spotrebu. (spotrebu energie,

sluzieb a materidlu)

Pridana hodnota

PP z pridanej hodnoty =

Priemerny eviden¢ny pocet zamestnancov

Denna produktivita prace je vztah produktivity prace z trzieb a poctom skutocne
odpracovanych dni. Vysledkom st vyprodukované trzby jednym zamestnancom za

jeden dent

PP z trzieb

Denna produtktivita prace =

Pocet pracovnych dni

Hodinova produktivita prace je vzfah produktivity prace z trzieb a poctu
skuto¢ne odpracovanych hodin. Vysledkom si vyprodukované trzby jednym

zamestnancom za jednu hodinu

PP z trzieb

Hodinova produtktivita prace =

Pocet pracovnych hodin

Pre zjdednoduSenie vypoctov boli hodnoty v rokoch 2007 a 2008 prepocitané

zo Slovenskej meny na Eurd konverznym kurzom 30,126 Sk/Eur.
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4. VLASTNA PACA

4.1 Charakteristika podniku

THORMA Vyroba, k.s. je spolo¢nostou so zahranicnou tucasfou, ktorda
pokracuje vo vyrobnych tradicidch byvalého Stitneho podniku KOVOSMALT,
jedného  znajviacSich  zamestndvatelov  vregiéne. Po  privatizdcii  Casti
KOVOSMALTU v r. 1992 bola podnikatel'skd ¢innost realizovand cez spolo¢nosti
T+O- Vyroba, s.r.o. a THORMASMALT, s.r.o.. V sicasnej organizacno-pravnej
forme posobi spolo¢nost od 1. 7. 1998. V r. 2000 zaviedla systém manazérstva
kvality podl'a EN ISO 9002, ktory v r. 2003 prisposobila poziadavkdm EN ISO 9001
: 2000. Od r. 2002 ma zavedeny aj systém environmentidlneho manazérstva podla EN

ISO 14001.

Spolo¢nost Standardne vyrdaba kachle, krbové kachle, krbové vlozky a spordky na
pevné palivd, kotlové stpravy, ohrievae vody. Tito hlavnd &innost dopliia o
kooperaciu v oblasti kovovyroby — dodava predovSetkym pre fi. CONTITECH,
(dodavatel' pre automobilovy priemysel), fi. CLASS (vyrobca polnohospodarskych
strojov), fi. Miele. Podl'a poziadaviek zdkaznikov kooperuje i v oblasti prevadzania

povrchovej Upravy — smaltovanie, farbenie, galvanické pokovovanie.

Viac ako 75% svojej produkcie exportuje do Statov Nemecko, Rakusko,
Cesko, Madarsko, Pol'sko, Franctizsko, Déansko, Rusko a do balkanskych Statov.
Nemalym investovanim spolo¢nost prispieva k modernizacii budov, kanceldrskych
1 vyrobnych priestorov, k obnove a tdrzbe strojno-technologickych zariadeni, a tym

k celkovému zlepSeniu pracovného a Zivotného prostredia.

Vyrobné technoldgie a zariadenia:

- delenie a priprava plechov — strojné tabulové noznice do hribky 6 mm, plazmové a
laserové rezacie zariadenie

- tvéarnenie — excentrické a hydraulické lisy do 5000 kN, ohybacky a ohraniovacie lisy
- obrdbanie — sustruhy, frézy, horizontdlne i vertikalne vitacky

- zvéranie — oblikové zvaracky v ochrannej atmosfére, bodové zvaracky do 80 kVA,
zvaracie lisy do 250 kVA

- prediprava povrchu — pieskovacie zariadenia, odmasf ovanie, moriace linky
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- povrchova uprava — striekacie kabiny na klasické i praSkové farbenie, vratane
vytvrdzovania, mokré 1 praSkové smaltovanie, vratane vypalovania

montdz — montdzne linky, dopravniky a manipulacné zariadenia

4.1.1 Organizac¢na Struktira

Organizacny poriadok spolocnosti je zdkladnou normou, ktord popisuje zdsady
vnatorného Clenenia, rozhodovania a riadenia. Je zdkladnou riadiacou normou
spolo¢nosti, vymedzuje:

e zdkladné usporiadanie prislusnych dtvarov v spolo€nosti, ich vzdjomné vzfahy

a ¢innosti

e vSeobecné zdsady riadenia, rozhodovania a kontroly
e vSeobecné priava apovinnosti zamestnancov a veddcich zamestnancov,
obsadzovanie funkcii, kolektivne organy a pod.

e urcuje organiza¢nu Strukturu komanditnej spolo¢nosti

Rozsah cinnosti, prava a zodpovednosti vSetkych zamestnancov si vymedzené
popisom pracovnych cinnosti, dokumentaciou SMK a SEM a pracovnym poriadkom
spolo¢nosti. Zamestnanci vo vyrobnych a obsluznych cinnostiach maji vymedzeny

rozsah ¢innosti, prava a zodpovednosti aj technologickymi a pracovnymi postupmi.

Riadiaca Struktira

Je zdkladnou Struktirou spolo¢nosti, ktord upravuje vztahy, prava a povinnosti
na najvyssej urovni spoloc¢nosti /priloha ¢.1/

1.vedenie spolocnosti — spolo¢nost je riadend vedenim spolo¢nosti THORMASMALT,

s.r.0., ktord zastupuje konatel. Vedenie prendsa kompetencie v zmluvne stanovenom
rozsahu na prokuristov. Ti podpisuji v mene spolo¢nosti spolo¢ne a rozhodnutia
vykondvaju po prerokovani s ostatnymi ¢lenmi spravnej rady.

2.spravna rada — zodpovedad za zaznamenanie prerokovanych bodov a odporuceni zo
zasadnuti do zdpisu a zdroven kontroluje splnenie prijatych tloh

3.poradnd rada — poradny orgdn vedenia spoloc¢nosti, spolupracuje so spravnou radou,
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manazéri poradnej rady riadia svoje Utvary v zmysle rozhodnuti vedenia spolo¢nosti

4.sekretariat vedenia spolo¢nosti — vykondva administrativne prace podla pokynov

vedenia spolocnosti, organizuje program vedenia, pripravuje materidly a preklady pre
konatel'a spoloc¢nosti, zabezpecuje prekladatel'ski c¢innost, tlmocenie a vypracovanie

zéapisov zo zasadnuti spravnej rady, zabezpecuje ¢innost podatelne,

Usek financii

Usek je riadeny manaZérom financii a tvori ho:

1.0dbor financii - vykondva ekonomické analyzy pre potrebu riadenia firmy,

pripravuje podklady, pripadne navrhy pre rozhodnutie vedenia, analyzuje ekonomické
vysledky, vypracovdva finan¢nui stratégiu spolo¢nosti. Vykondva pokladni¢ni ¢innost
,vedie evidenciu stravnych listkov, kontroluje vyucétovania pracovnych ciest. Vykonédva
vSetky uctovné operdcie,vedie evidenciu dosSlych i odoslanych faktir, dobropisov
a tarchopisov, vedie evidenciu bankovych ucltov atverov, sleduje pohladavky a

zavizky. Zabezpecuje plnenie dafiovych povinnosti

2.Referdt persondlnej price - venuje sa ndboru a vyberu zamestnancov. Zabezpecuje
styk s dradom prace socidlnych veci arodiny, so socidlnou poistoviiou. Vypraciva
a realizuje adaptacny program, pldn vzdeldvania, hodnotenie a socidlnu starostlivost
o zamestnancov. Realizuje riadenie mzdového vyvoja. ZabezpeCuje koordindciu
oddelenia mzdovej uctidrne, ktord vykondva uctovanie vyplat a sleduje dochadzku
zamestnancov

3. Oddelenie mzdovej uctdrne - realizuje riadenie mzdového vyvoja. Vykondva

uctovanie vyplat. Sleduje dochddzku zamestnancov.

Obchodny dsek

Obchodny tusek je riadeny obchodnym manazérom a je tvoreny :

1.Referat planu predaja - zabezpecuje uzku spoluprdcu s vyrobnym usekom,

vypracovava plan predaja, vyhodnocuje jeho plnenia a zabezpecuje analytickt ¢innost

2.0dbor predaja SK, CZ, servis, reklamécie, sklad HV a ND - zameriava sa na predaj

u velkoodberatelov aj maloodberatelov na tzemi Slovenskej a Ceskej republiky. Spadd
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sem aj predaj ND a servis s reklamaciami.

3.0dbor predaja refazce - zameriava sa na predaj v obchodnych refazcoch bez
hrani¢ného obmedzenia, zdrovein realizdciu predaja prostrednictvom vel'koodberatelov
na izemi Nemecka a Rakuska. Zabezpecuje aj koordinédciu skladu hotovych vyrobkov,
4.0dbor exportu — je zamerany na predaj v zahrani¢i

5.Referdt marketingu - vykondva propagéciu a ponuky vyrobkov spolo¢nosti, poskytuje

informdcie, prospekty, ndvody, katalégy a prirucky. Organizuje ucasf na vystavach
a aktivitich podobného charakteru, sleduje a vyhodnocuje poZiadavky a spokojnost
zékaznika, zistuje zaujem trhu o vyvojové trendy.

6.0dbor externej kooperdcie - vyhl'addva a vyberd vhodnych kooperacnych partnerov,

uzatvara zmluvy, vykondva ich preskimanie a vhodné stanovenie vSetkych poZziadaviek.
Vhodnou formou vybavuje dopyty, fakturdciu Specidlnych zdkaziek, vybavuje
reklamdcie, zabezpecuje skladovanie a expediciu a prevadza predaj kovového odpadu

7.0dbor ndkupu, sklady ndkupu - nakupuje materidly a suroviny pre vyrobny proces, a

ostatny materidl pre spolo¢nost - rezijny, spotrebny, ndastroje, naradie a meradld. Na
zéklade hodnotenia a vyberu doddvatelov uzatvara zmluvy o priprave dodavok a kipne

zmluvy materidlov.

Technicky dsek

Usek je riadeny manazérom technického tiseku, a tvoreny je 4 ttvarmi /priloha

c.4/

1. Odbor konstrukcie - v stlade s pravidlami technického kreslenia zhotovuje vyrobné
vykresy vyrobkov, schvaluje, vyddva a udrZzuje konStrukéni dokumentéciu v silade so
zameranim na splnenie poZiadaviek pravnych a technickych noriem, environmentalnych
poziadaviek technickych poZziadaviek, poziadaviek zdkaznikov a ostatnych poZziadaviek
stanovenych organizdciou. Spolupracuje pri vyrobe prototypov a pri prevadzani skasok,
overuje spravnost ndvrhu, vykondva potrebné zlepSenia a zmeny konstrukcie

2. Odbor technolégie - na zdklade technickych podmienok uréenych zikaznikom

a konStrukénej dokumentacie spracovava technologicky postup vyroby, montdze
a servisu vyrobkov. predpisuje kontrolu kvality doélezitejSich uzlov vyroby a zvlasStne
podmienky bezpecnosti prace

3. Odbor ndstrojéreni - na zdklade technickej dokumentacie v silade s planom vyroby

zabezpecuje vyrobu ndstrojov a pripravkov, spolupracuje pri externom zabezpecCeni
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nastrojov a ndro¢nejSich pripravkov. TieZ vykondva opravy poSkodenych a
opotrebovanych nastrojov, overuje ich kvalitu a funkcénost. Inventarizuje zoznam
naradia a predkladd nadvrh na Srotovanie nepotrebnych ndstrojov.

4. Referit normovania price - vypracovava, archivuje a aktualizuje metodické zasady

pre tvorbu normativov anoriem spotreby prace, priebezne kontroluje a aktualizuje
vydané normativy a vykonové normy, vypracovdva analyzu a archivdciu pracnosti
jednotlivych vyrobkov, preferuje a kontroluje dodrziavanie technologickej discipliny vo

vyrobnom procese z hl'adiska normovania vykonu.

Vyrobny usek

Vyrobny usek tvoreny odborom riadenia vyroby je riadeny manazérom vyroby.

Odbor riadenia vyroby- zostavuje plany vyroby, rozvrhuje vyrobné ilohy na jednotlivé

strediskd, koordinuje vyt aZenie kapacit, pripravu vyroby a riadi proces vyroby

Vyrobna ¢innost na jednotlivych vyrobnych strediskédch je riadend manazérom vyroby
cez koordindtora vyroby, majstrov, preddkov a skladnikov jednotlivych vyrobnych
stredisk.

Majstri _vyrobnych stredisk: oboznamuji vyrobnych robotnikov s ich ulohami,

vykresmi, technologickymi a pracovnymi postupmi, technickymi a bezpecnostnymi
predpismi, pracovnym poriadkom, normami a poskytuju dalSie inStrukcie. Dbaju na
dodrziavanie pracovnej a technologickej discipliny, na dodrZiavanie kvality vyrobného
procesu. Zabezpecuju pre vyrobu néstroje, pripravky, meradld, vyrobné pomdcky a

celkovy rezijny materidl. Vykondvaju medzi operacny presun dielcov a materialu.

Usek riadenia kvality

Usek riadenia kvality je riadeny manaZérom kvality a tvori ho odbor technickej

kontroly

Odbor technickej kontroly realizuje nasledovné ¢innosti: medzioperacnu a vystupnu

kontrolu materidlu a vyrobkov podla dokumentovanych postupov, overuje zhodu so
Specifikovanymi podmienkami, vedie a udrZuje prisluSné zdznamy. Vstupnu kontrolu
pre internd kooperaciu. Uvoltiuje a oznacuje zhodné vyrobky, eviduje zistené nezhody

a navrhuje ndpravné opatrenia. Analyzuje reklamdcie, spracovdva zdpisy o vratenom
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tovare. Cinnosti stivisiace s metrolégiou. Skii§anie pevnosti atvrdosti materidlov.
Vypracovava a ukladd zdznamy o sledovani stability a spOsobilosti procesov suvisiace
s kontrolou automobilového priemyslu a ostatnych kooperacnych vyrobkoch. Zhotovuje
a udrziava prislusné zdznamy o kontrole a skuSkach, zdznamy o kvalite. Poskytuje
informdcie pre vedenie spolocnosti o mesacnych a kvartilnych vyhodnoteniach

vypracovavanych odborom technickej kontroly

Ijtvarv podriadené priamo konatel ovi

Z riadiacej Struktiry spolocnosti /priloha &.1/ vyplyva, Ze niektori manaZéri
poradnej rady riadia utvary, ktoré organiza¢ne nespadaji pod Ziadny z definovanych

usekov spolocnosti, st teda priamo podriadeni konatel'ovi /priloha ¢.7/.

Jednd sa omanazéra ISO, ktory riadi odbor zamerany na udrZiavanie

a zlepSovanie zavedenych systémov kvality a enviromentu. Sem patri:

1. Spridvca dokumentécie- zodpoveda za spravne spravovanie dokumenticie SMK a

SEM, za vyhotovenie a uchovanie origindlov vybranej dokumenticie, za jej
rozmnozenie a distribiciu. Metodicky riadi a koordinuje pripomienkovacie a zmenové
konanie, koordinuje spracovanie tlaciv, formuldrov a zdznamov a vedie ich prisluSnu
evidenciu. TieZ archivuje a skartuje dokumenticiu podla predpisov, vedie centrdlnu
eviden¢nu knihu dokumenticie SMK a SEM a spolupracuje pri analyzach a rozboroch
v oblasti kvality a environmentu.

1. _Chemické laboratérium - zabezpeCuje prevadzkyschopny stav Cisticiek

odpadovych vod, odmastovacich zariadeni, demineralizacnej a neutralizacnej stanice,
dbd na dodrZanie technologickych postupov. Meria viskozitu smaltov, vodikovu
priepustnost plechov, kontroluje, overuje auvoltfiuje pripravu smaltov v smaltovom
mlyne. Prevddza kontrolu priemyselnych a splaskovych odpadovych vdd, biologicke;j
spotreby kyslika, chemickej spotreby kyslika, nerozpustnych latok, prevadza
laboratérne skusky. V rdmci environmentu vykondva riadenie oblasti chemicke;j

bezpecnosti.
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4.2 Sucasny stav produktivity prace v podniku

4.2.1 Analyza l'udskych zdrojov

Praca cloveka je jeden z najzdkladnejSich Cinitelov vyrobného procesu a je
bezprostrednou podmienkou pre existenciu spolo¢nosti a jaj nasledného napredovania.
Statistika produktivity prace sa zaoberd ukazovateImi produktivity price a skiimanim
dynamiky produktivity price rovnorodej produkcie. Statistika Tudskych zdrojov
a vyuziteIného casového fondu sa zameriava najmid na skimanie vyvoja drovne a
Struktdry poctu zamestnancov a sustred'uje sa na efektivne vyuzitie pracovného casu.
Statistika miezd sa zaoberd skimanim vyplatenych miezd a paralelne vyhodnocuje aj

ich vyvoj.

Cielom vSetkych podnikov je byt UspeSnymi a napredovaf, najdolezitejSim
zdrojom kazdého podniku su l'udské zdroje, koli svojim vlastnostiam ako su: tvorivost,
predstavivost, schopnost uvaZovat a pracovat. Cely tento neustédly kolobeh riadia 'udia
— vlastnici, manaZéri a vykondvaji ho ludia — zamestnanci. Ziadna ¢&innosf sa
neuskutoc¢ni bez I'udskych zdrojov a transformdcia vstupov na vystupu sa bez I'udskych

zdrojov zakonite nedd zabezpecif .

Vysledkom vlastnosti spomenutych vyssie je konkuren¢na vyhoda podniku pred
ostatnymi. Je potrebnd na to, aby organizdcia mohla na trhu prezif, udrzat sa alebo
napredovat. Konkurencni vyhodu moZeme dosiahnuf nasledovne. VykonnejSou
technolégiou —vyrobky, ktoré uspokojuji Specifické potreby spotrebitela, vySSou
kvalitou poskytovanych sluzieb -inou organizdciou distribucnej siete alebo
flexibilnejSou organizdciou priace. Ulohou ka?dého schopného manazéra je
identifikovatf, formovaf audrziavaf neustdly rozvoj najschopnejSich zamestnancov,
nasledne ich motivovaf klepSim vykonom aich vykonnosti abezpodmienecne

zachovat ich pozitivny vztah v spolo¢nosti.
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42.1.1 Struktira Fudskych zdrojov podla pracovného zaradenia

Statistika pracovnych sil je zamerand najmid na skdmanie stavu (t.j. poétu,
zloZenia a pohybu pracovnikov) . Evidencny pocet pracovnikov je vykdzany k
poslednému diiu kalendarneho roka t.j. k 31/12/2009. Okrem toho je vypocitany
priemerny evidenény pocet za sledované obdobie na rozborové ucely, ktory je jeden z
najdolezitejSich ukazovatelov pracovnych sil. Pocet zamestnancov je typickym tdajom

k danému okamihu. Zakladom Statistického zistovania a vykazovania je evidencny

pocet pracovnikov, t.j. po€et zamestnancov vedenych v evidencii podniku.

Tabulka ¢.: 1 Struktira zamestnancov podrla profesie za roky 2007-2009

2007 2008 2009 Priem.

Profesia v: pocet

pocet [?:(;.ice;l pocet 1?:(;:(;1 pocet [?:(;.ice;l 2009
Vyrobny robotnici 450 71,20% | 307 73,62% | 300 78,33% 303
Personalistika a mzdy 10 1,58% 4 0,96% 4 1,04% 4
Obchodny udsek 70 11,08% 50 11,99% 40 10,44% 45

Financie,

ekonomicky usek 7 1,11% 4 0,96% 2 0,52% 3
Technicky dsek 40 6,33% 28 6,71% 20 5,22% 24
ManaZment 10 1,58% 4 0,96% 4 1,04% 4
Kontrola 20 3,16% 10 2,40% 8 2,09% 9
Ostat. THP 25 3,96% 10 2,40% 5 1,31% 7
Spolu 632 417 383 399

Zdroj: Evidencia podniku, vlastné vypocty
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Graf ¢.:1

Struktiira zamestnancov podra profesie za roky 2007, 2008, 2009
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Zdroj: tabulka ¢. 1

V tabulke ¢.:1 je uvedena Struktira zamestnancov podla vykondvanych
profesii resp. podla dsekov, na ktorych pracuji. Pocas vsetkych sledovanych rokov
v spolo¢nosti pracuje s najvacsim percentudlnym podielom vyrobnych robotnikov (za
rok 2009 je to 78,33 %), nasledne na useku odbytu, do ktorého patri aj ndkup, sklady
hotovych vyrobkov a sklady materidlového zabezpecenia s percentudlnym podielom
vroku 2009 10,44%. Ostatné strediskd ako technicky usek, usek financii

a personalistiky, dsek kontroly a ostatni THP su zasttiipené v spolo¢nosti od 1% do 5 %.

Tabulka ¢.: 2 Koeficient ibytku zamestnancov

Vyrobny robotnici 450 |307 |300 |-27,26% -1,75%
Personalistika a mzdy 10 4 4 -1,14% 0,00%

Obchodny tsek 70 |50 40 |-3,81% -2,51%
Financie, ekonomicky tsek 7 4 2 -0,57% -0,50%
Technicky usek 40 28 20 -2,29% -2,01%
Manazment 10 4 4 -1,14% 0,00%

Kontrola 20 10 8 -1,91% -0,50%
Ostat. THP 25 10 5 -2,86% -1,25%
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Spolu 632 417 383 [-40,99% -8,52%

Priemerny pocet zamestncov 524.5 {399

Zdroj: Evidencia podniku, vlastné vypocty

Spolo¢nost v roku 2007 vyrabala bez akych kolvek problémov. Tie prisli
v druhej polovici roku 2008, predaj vlastnych vyrobkov rapidne poklesol. Vsetko to
bolo sposobené tym, Ze plan vyroby sa stanovil na zdklade poznatkov a skusenosti
v roku 2007 a predikcii o vyvoji trhov na rok 2008 od naSich odberatelov. V tom cCase
boli vSetci v euférii z uspechov naSich vyrobkov z poslednych dvoch rokov, ked
spolo¢nost dosiahla najvysSie zisky za celd jej existenciu. Odberatelia sa na velkych
vystavach ako napr. vo Verone, ¢i v Nemecku, ale aj v Ddnsku vyjadrovali o minimélne
takych odberoch ako to bolo po ostatné roky. Spolocnosf wuzatvorila ramcové
objednavky na ,,neredlne” ro¢né mnozstvo vyrobkov. Spolo¢nost vyrdbala aj mimo
sezény na ,,plné obratky“, aby sa pripravila na silny predaj po€as sezény. K tomuto
opatreniu boli potrené aj nové pracovné sily a zacCiatkom roka 2008 bolo prijatych cca
150 novych vyrobnych robotnikov a zaroven sa posilnil aj pocet zamestnancov na
predaji. Zvrat vSak priSiel spolu s informaciami od odberatelov, Ze poziadavky trhu sa
zmenili a zastavili vSetky rdmcové objednavky, ktoré pre nich nikdy neboli zavizné.
Vysledkom ¢oho boli skladové zdsoby hotovych vyrobkov vyrobenych od zaciatku roka

vo 350 mil. Sk, ktoré spdsobilo kolaps spoloc¢nosti.

Téato situdcia avlastne pochybenie manaZmentu na strane pldnovania
a vyskumu trhu poloZilo podnik na ,,lopatky* a podnik musel prijaf ndpravné opatrenia
ako napriklad zdZenie vyroby, len na pevne stanovené objednivky. Co malo za

nasledok velky pokles vyrobnych robotnikov, ako to uvddza tabulka ¢.: 1
Pocet zamestnancov poklesol v roku 2008 oproti roku 2007 0 40,99 %

Rok 2009 postihla spolo¢nost, tak ako ostatné iné spoloc¢nosti doma aj v zahranici
celosvetova financna anasledna ekonomicka kriza, v dosledku ktorej stav

zamestnancov v roku 2009 oproti roku 2008 poklesol o 8,52 %.
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4.2.1.2 Strutkiira zamestnanocov podra najvysieho dosiahnutého vzdelania

Tabulka &.: 3 Strutkira zamestnanocov podl'a najvysieho dosiahnutého vzdelania

2007 2008 2009 2009
Vezdelanie vl ocet s e R

P podiel P podiel P podiel stav
Zakladné vzdelanie 189 29,91% 97| 23,26% 90| 23,50% 93
Odborné bez matirity 225 35,60% 144| 3453% | 123] 32,11% 133
Odborné s maturitou 179 | 28,32% 155| 37,17% | 140 36,55% 148
Vysokoskolské 39| 6,17% 21| 5,04% 30| 7,83% 25
Spolu 632 417 383 399

Zdroj: evidencia podniku + vlastné vypocty

Graf &.: 2 Struktira zamestnancov podla vzdelania

@ Zakladné vzdelanie
m Odborné bez matirity
0O Odborné s maturitou
O Vysokoskolské

Zdroj: tabul'ka ¢.: 3

Z udajov v tabul'ke ¢.: 3 vyplyvaji nasledovné skutocnosti.

V roku 2007mali najvicsie zastipenie 35,60 % zamestnanci s odbornymi Skolami bez

maturity. Do tejto skupiny zamestnancov patria napriklad zvaraci, sistruznici, klampiari

a ostatni. Dovodom bola vicSia potreba takychto zamestnancov, ktori boli nepriamo

povaZzovany za potrebnd, ale lacnd pracovnd silu. S percentudlnym podielom 29,31 %

a28,32 % su na druhom mieste zamestnanci so zdkladnym vzdelanim (prevazne
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robotnici) a zamestnanci s odbornym vzdelanim s maturitou (vdc¢Sina THP).
S vysokoskolskym vzdelanim v spolo¢nosti pracovalo len 6,17 % zamestnancov a to su

povicsine veduci tsekov a zamestnanci v manaZzmente.

Situacia sa v roku 2009 oproti roku 2007 zmenila. Pokles vyroby mal za
nasledok zniZenie poctu zamestnancov s odbornymi Skolami bez maturity a vzrastol

pocet zamestnancov s maturitami a tieZ aj pocet vysokoSkolsky vzdelanych T'udi.

Tento jav bol spdsobny hlavne snahou manaZzmentu zachrdnif chod
spoloc¢nosti a uvedomil si, Ze bez vzdelanych a schopnych l'udi, ktori si zdkladom
celého vyrobného procesu to nepdjde. Zacali sa vyvijal nové prototypy, aby sa
spolo¢nost presadila na novych trhoch, ¢o vyvolalo potrebu zamestnaf viacej odborne

erudovanych zamestnancov na dseku vyvoja, technoldgie a konStrukcie.

4.2.1.3 Struktiira zamestnancov podl'a pohlavia

Tabulka &.: 4 Struktira zamestnancov podla pohlavia

Muzi 295 46,68% 133 31,89% 130| 33,94% 131
Zeny 337 53,32% 284 68,11% 253 | 66,06% 268
Spolu 632 417 383 399

Zdroj: evidencia podniku + vlastné vypocty
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Graf ¢.: 3 Struktira zamestnancov podla pohlavia
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Zdroj: Tabul'ka ¢.: 4

Z tabulky ¢.4 vyplyva, Ze v spolo¢nosti prevlddaju Zeny. V roku 2007 bol
pomer medzi muzmi a Zenami vyrovnany, ale v rokoch 2008 2009 bol podiel zastipeny
7enami va&si. VyZaduje si to charakter vyroby v podniku. Tazké price st vykondvané
prevazne strojmi, ktoré moZu obsluhovaf aj Zeny atak isto Zeny pracuju v oblasti
technicko-hospodarskych zaradeni, pretoZe spolo¢nost sa drzi pravidla, Ze Zeny su

zodpovednejsie.

Paradoxom je, Ze vo veducich pozicidch v manazmente nie je ani jedna Zena.
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4.2.2 Analyza vyuziteIného ¢asového fondu

Pri vypocte vyuziteIného cCasového fondu sa vychadza z kalendarneho fondu
Casu. Odratanim dni pracovného pokoja (soboty, nedele a Stitom uznané sviatky
pripadajice na pracovné dni), dovoleniek a absencii dostaneme nomindlny casovy fond.
Jeho zniZenim o ¢as potrebny na opravy audrZzby strojov a prestoje sa vypocita

vyuziteIny ¢asovy fond.

Tabulka ¢.: 5 VyuziteIny Casovy fond na 1 zamestnanca spolo¢nosti

2007 2008 2009
Pocet kalendarnych dnf v roku 365 366 365
Soboty a nedele 104 104 103
Pocet sviatkov pripadajicich na pracovné dni 11 12 12
Nominalny ¢asovy fond 250 250 250
cerpané dovolenky 28 20 25
Absencie v dnoch 4 0 1
Opravy a udrzby 5 5 5
Prestoje 2 1 7
VyuziteI'ny ¢asovy fond 211 224 212
Pocet pracovnych hodin v smene 8 7.5 7
Odpracovanych hodin 1688 1680 1484

Zdroj: evidencia spolocnosti, vlastné vypocty

Z uvedenych udajov vyplyvaji uz spomenuté problémy spolocnosti v roku 2008
a prijaté ndpravné opatrenia akymi bolo aj ziizenie vyroby. Smenovy pracovny cas sa
zniZil v roku 2008 na 7,5 hodiny denne a v roku 2009 az na 7 hodin denne. V druhom
polroku 2010 je schvdlend novéd koncepcia vyrobného tyzdia ato zo sucasnych 35
pracovnych hodin za tyzdeni na 32 hodin tyZdenne a 5 pracovnych piatkov sa prenasa na
obdobie od septembra na soboty. Uvedené opatrenie bolo prijaté hlavne koli tomu, Ze v
sezéne bude potreba vyrdbaf na zdklade pevne stanovenych objednavok vacsia. Pocet

odpracovanych hodin sa v roku 2009 zniZil oproti roku 2007 o0 12 %.
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Graf. ¢.: 4 Pocet odpracovanych hodin na jedného zamestnanca
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Zdroj: Tabul'ka ¢.:5

4.2.3 Analyza produktivity prace

Produktivita prace je vo vSeobecnosti dosahovanie ¢o najlepsich vysledkov podniku
so sucasnymi pracovnymi silami. Inymi slovami povedané je to schopnost

zamestnancov vyprodukovat ¢o najviac vykonov v ¢o najkratSom moZnom case.

Produktivitu  je mozné sledovat aporovndval na rdznej drovni.
Z makroekonomického pohl'adu sa sleduje produktivita na drovni Stitu a na podnikovej
urovni sa sleduje prevazne ukazovatel produktivity prace, ked'Ze najvyznamnejSim
kapitdlom podniku alebo Statu sd I'udské zdroje. Produktivita je tiez jednym z hlavnych
ukazovatelov neustdleho zvySovania vykonnosti a predpokladom uspeSnej realizicie
ciefov podniku. Jej meranim sa hodnoti efektivnosf a ucinnost pouZzitych zdrojov,
produktivita sa tak stdva najschodnejSou cestou k udrzateInému rastu. Medzi

produktivitou a rastom teda existuje tizke spojenie.
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Tabul'ka ¢.: 6 Analyza produktivity price

Ukazovatel 2007 v € 2008 v € 2009 v €
Pocet pracovnych dni 211 224 212
pocet odpracovanych hodin 1688 1680 1484
Priemerny pocet zamestnancov 641 524 399
Trzby € 25214602 19962987| 16 656 121
Vynosy € 29738 186| 18133 642| 16901 774
Vyroba € 28612874 16488 750| 16 456 572
Pridand hodnota € 7001 681 4251294 4700751
PP z trZieb 39 336,35 38097,30| 41 744,66
PP z vynosov 46 393,43 34 606,19| 42 360,34
PP vyroby 44 637,87 31467,08| 4124454
PP nepriamou metédou 10 923,06 8 113,16 11781,33
Denna produktivita 186,43 170,08 196,91
Hodinova produktivita 23,3 22,68 28,13

Zdroj: evidencia podniku, d¢tovné vykazy, vlastné vypocty

V tabulke ¢.: 6 je rozbor produktivity prace z trzieb, vynosov a vyroby za roky
2007 az 2009. Na zdklade tychto ddajov ndm tabulka ¢.: 6 poskytuje ddaje o vyvoji
produktivity prace nepriamou metédou ( z pridanej hodnoty), dennej produktivity
vypocitanej na zdklade poctu pracovnych dni prevzatych z vypoctov vyuZziteIného
pracovného fondu a nakoniec hodinovej produktivity, ktord je podielom PP z trzieb

a po¢tom odpracovanych hodin .

Graf. ¢.: 5 Vyvoj produktivity prace
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Zdroj: tabulka ¢. 6
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V grafe €.: 5 je grafické zobrazenie vyvoja vSetkych typov produktivity prace.

Produktivita prace z trzieb, z vynosov, z vyroby, ale aj nepriamou metédou, mala
v 2008 oproti roku 2007 klesajici charakter. Bolo to spdsobené mensim objemom
trzieb, vynosov, ale aj vyroby. Trzby klesli z hodnoty 25 214 602 € (rok 2007) na
hodnotu 16 656 € (rok 2008) ¢o predstavuje v percentudlnom vyjadrenych pokles o
20,80 %. Vynosy klesli z hodnoty 29 738 186 € na hodnotu 18 133 642 € co
v percentudlnom vyjadreni predstavuje zniZenie vynosov o 39,00 %. Vyroba sa znizila v

roku 2008 na 16 488 750 € a pridana hodnota klesla 0 39,30 %.

Tato skutocnost printtila manaZment zamyslief sa a vypracovaf koncepciu
zvySovania vSetkych typov produktivity, ¢o malo za nasledok postupné zvySovanie
produktivity prace. Produktivita prace z trzieb vzrastala vroku 2009 06,10 %
v porovnani s rokom 2007 a 0 9,60 % oproti roku 2008. Produktivita price z vynosov
mala klesajicu tendenciu aj v roku 2008, ale v roku 2009 bol zaznamenany rast o 22,40

% oproti roku 2008 na sicasnych 42 360,34 €.

Tabulka ¢.: 7 Porovnanie vysledkov za sledované obdobie rokov 2007 az 2009

Ukazovatel 2008/2007 2009/2007 2009/2008
Pocet pracovnych dni 1,062 6,20% 1,005 0,50% 0,946 -5,40%
pocet odpracovanych
hodin 0,995 -0,50% 10,879 -12,10% 0,883 -11,70%
Priemerny pocet zam. 0,817 -18,30% 0,622 -37,80% 0,761 -23,90%
Trzby € 0,792 -20,80% |0,661 -33,90% 0,834 -16,60%
Vynosy € 0,61 -39,00% | 0,568 -43,20% 0,932 -6,80%
Vyroba € 0,576 -42,40% 10,575 -42,50% 10,998 -0,20%
Pridand hodnota € 0,607 -39,30% 0,671 -32,90% | 1,106 10,60%
PP z trzieb 0,969 -3,10% 1,061 6,10% 1,096 9,60 %
PP z vynosov 0,746 -25,40% 0,913 -8,70% 1,224 22,40 %
PP vyroby 0,705 -29,50% 10,924 -7,60% 1,311 31,10%
PP nepriamou metédou |0,743 -25,70% | 1,079 7,90% 1,452 45,20%
Denna produktivita 0,912 -8,80% 1,056 5,60% 1,158 15,80%
Hodinova produktivita |0,973 -2,70% 1,207 20,70% |1,24 24,00 %

Zdroj: Vlastné vypocty
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Zmenu vyvoja dennej produktivity a hodinovej produktivity vyjadruje graf ¢.: 6
Dennd produktivita vypocitana ako podiel PP z trzieb a poctom pracovnych dni v 2008
najprv klesla, ale v roku 2009 predbehla aj rok 2007 o 5,60 %. Hodinova produktivita sa
vyvijala presne tak isto, pretoZe je vypocitand ako podiel PP ztrZieb a poctom
odpracovanych hodin. KedZe vzfah medzi poctom odpracovanych hodin a poctom
odpracovanych dni je evidentny, tak aj vyvoj je v tom istom pomere. Rast o0 24 % z roku

2008 na 2009 je sposobeny tym, Ze sa pracovny ¢as skracoval na 7 hodin denne.

Graf ¢.: 6
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4.3 Moznosti zvySovania produktivity prace

4.3.1. Metéda 5S

Néstroj 5S je néstroj vyvinuty a vyuzivany v Japonsku ale v dneSnej dobe nie
je ojedinelym aje pouzivany mnohymi na$imi podnikmi. Podnik, ktorému pocas
vyrobného procesu nevznikaji Ziadne straty mdze plynulejSie vyrabat dielce a hotové
vyrobky vysokej kvality bez akychkolvek problémov a pri nizkych ndkladoch ¢o je
ciefom kazdého podniku. Ndzov metédy je odvodeny zo zaciato¢nych pismen
jednotlivych zdkladnych pilierov tohoto pristupu:

1. Seiri — Vytriedenie
Seiton — Vizudlne usporiadanie
Seiso — Vycistenie

Seiketsu — Vybudovanie Standardov

A

Shitsuke — VylepSovanie

Obsah a postup zavedenia jednotlivych pilierov 5S

1.Seiri — Vytriedenie

Vytriedenie je prvy krok pri uplatiiovani tejto metddy a jeho obsahovou népliiou
jeh hlavne urcenie potreby vSetkych materidlov a polotovarov nevyhnutnych
a produkciu podl'a planu vyroby. To znamend vytypovat vSetko Co je potrebné a vSetko
ostatné Co nesuvisi s vyrobnym procesom pre dany moment vytriedif. Vytriedenie prave
nepouzivanych materidlov a polotovarov zabranuje neefektivite.

Vyhody plyntce z vytriedenia su:
- Podniku nevznikaju vysoké ndklady na manipuldciu s nepotrebnymi zasobami

a pracovnik, ktory takto ,hladd“ potrebny materidl resp dielce nestraca

produktivny ¢as tym, Ze sa motd po dielni.

- Uvolneny priestor je vyuzity inak a nie je zapratany nepotrebnymi zdsobami

- Ludia nemusia chodif apracovaft okolo prekdZok (uloZenych nepotrebnych
poloziek), o nezvysSuje neproduktivne pohybové straty.

- Nevznikajui nadbytocné zdsoby, ktoré sui vystavované faktoru Casu a mozZu sa

z nich staf leziaky

- Vyrobny proces nestraca pruznost
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2.Seiton — Vizualne usporiadanie

Vizualne usporiadanie nie je ni¢ iné ako uloZenie materidlov a polotovarov do
prehladnej formy, tak aby vSetko potrebné k vyrobnému procesu videl kazdy zo
zamestnancov a mohol ich kedykol'vek pouzif alebo vratif na svoje miesto.

Vizudlne usporiadanie nie je logické aplikovaf eSte pred vytriedenim pretoZe je
zbyto¢né ukladaf a skladovaf nadbytocné a nepouzitelné zasoby. Pred samotnou
realizaciou tohto pilieru je potrebné vedief Co sa ma usporiadat, kde a ako to ma byt
usporiadané a hlavne kol'ko zdsob je potrebné mat usporiadané.
Ak nie su zdsoby usporiadané spravne mOZu nastaf situdcie:.
- Jediny kto vie, kde sa nachddzaju polotovary a material je skladnik
- Jediny kto vie, kde st néstroje potrebné na nastavovanie je len jeden nastavovac
a nikto nevie, kde je odloZeny pripravok pre rozne druhy lisov. Cim sa strica
produktivny cas.
- Osoba, ktoru poslali pre vozik, ho nemodzZe néjst.
- Zamestnanec ma schované skrutky v zasuvke pod zadmkom ale ten je PN a nikto
sa k nim nedostane

- Potrebné dokumenty sa nedaju n4jst

3.Seiso — Vydistenie

Treti pilier vycistinie znamend udrzZiavanie vyrobnych prevddzok v Cistote
a udrziavanie vSetkych pouzivanych prostriedkov v poriadku. Vycistenie pracovisk
zohrdva vyznamnud rolu vo vykonnosti mysle (kazdému c¢loveku sa pracuje lepSie
v ¢istom prostredi bez prachu a Spiny) a vykonnosti pracovnikov.
Problémy vznikajuce pri neaplikovani tretieho piliera su:
- Cez Spinavé a zaprasené oknd neprenikd dostatok denného svetla a podniku vznikaju
nadbyto¢né ndklady na energie a pracovnici strdcaji koncentrdciu pri manipulacii
s materidlom a pri montazi.
- Niektoré plochy su vel'mi slabo osvetlené a to mé za nasledok znizZovanie efektivnosti
prace.
- Cudia sa musia pri praci vyhybat olejovym a vodnym kaluziam a I'ahko sa mdze staf
pracovny uraz.
- Stroje nie su dostato¢ne udrZiavané ¢o mé za ndsledok cCasté poruchy, to vedie

k oneskoreniu doddvok polotovarmi.
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- Zariadenia, ktoré nie su udrZiavané v Cistote, maju sklon k vyrdbaniu vicSieho poctu

chybnych vyrobkov.

4.Seiketsu — Vybudovanie Standardov

Vybudovanie Standardov nie ni¢ iné ako z dokumentovanie predchddzajicich
pilierov do Standardu — postupu, aby hociktory pracovnik vedel ako ma vSetko
fungovat. Je to vyhodne aj pri ndbore novych zamestnancov, ktori sa takto veI'mi 'ahko
arychlo zaclenia do vyrobného procesu a zapracuju sa. Ak sa neaplikuje tento pilier
metddy 5S, moZe to v podniku sposobif takéto problémy:

Vyhody plynuce z tohto piliera:
- Novi zamestnanci sa 'ahko zaclenia do vyrobného procesu.
- Jednoduchd zdmena pracovnikov z inych stredisk, ktori bez problémov vedia

presne kde Co hl'adat

5.Shitsuke — VylepSovanie

VylepSovanie je zamerané na stdle sledovanie zmien a na zdklade vyvoja najst

nové napady, ktoré mozu viest k zvySovaniu produktivity zamestnancov.

V sicasnosti podniky zavadzaji aj Sieste ,,S*, ktoré sa japonskym slovom
nazyva Shikkari — svedomitost. Zamerand je na zamestnancov a mdZe sa jednaf aj
o motivaciu zamestnancov k dodrZiavaniu tohto systému finanénymi odmenami. Ved
napokon su to zamestnanci po vicSine robotnici, ktorym tento systém slizi a sd to oni

kto tento systém vyuzivaji a zdokonal'uja.

4.3.2 Planovana udrzba strojového parku

NajcastejSim dovodom dosahovania nizkej produktivity v podniku ja vysoka
poruchovost strojov a zariadeni ¢o ma za nasledok hluché miesta vo vyrobnom procese.
Je to spdsobené tym, Ze pouZivany strojovy prak je uz zastarany a stroje si uz vel'mi
opotrebované. Preto je nevyhnutné nepretrzite sledovat stav strojov, v€as identifikovat
zavadu a okamzite preruSif Cinnosf stroja aby nevyrdbal nekvalitné polotovary inak

povedané nepodarky. Nésledne je Ziaduce v ¢o najkratSom moZnom case stroj opravit
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aznovu spusti vyrobu. Dal§im opatrenim by mala byf variantnosf strojov — to
znamend, Ze jeden druh polotovaru dokdzu vyrdbaf aj dva druhy strojov a v pripade
poruchovosti jedného modze jeho ulohu prevziat druhy stroj a plynulost dodavky
dielcami pre dielne nebude obmedzena

Udrzba strojov a zariadeni je potrebnd, pretoZe poruchy strojov predstavujd

vysoké straty disponibilnych kapacit a st ¢asto pric¢inou nekvalitnych produktov.

Vypadky chodu stojov majui za ndsledok meskanie doddavok polotovarov, pre
napriklad montdZ hotovych vyrobkov a robotnici nevykondvaji produktivnu pricu, ale
iba sa motaju po dielni a majster musi rychlo rieSif situdciu a ndjsf ndpravné opatrenia.

Planovanou ddrzbou strojového parku sa tymto problémom da zamedzif az z

90% tucinnost ou.

Druhy ddrzby:

- Planovana udrzba: je udrzba vykondvand presne podla planu tudrZby
jednotlivych stojov. Plan je zostaveny na zdklade technického stavu, veku
a potreby udrzby v Case.

- Preventivna udrzba: je uskuto¢riovand sporadicky, nikdy nie je definovana
v Case a vykondva sa podl'a potreba, napriklad pred zavedenim novych siciastok
do vyroby.

- Periodicka udrzba: vykondva sa v periodickych intervaloch — napriklad
Stvrtrok

- Vekova udrzba: je pevne stanovna na urcity vek stroja. Vykondva sa z dovodu

opotrebovania a predchddza sa iou moznym problémom

Uplatnenim tychto typov udrzby strojového parku ma podnik presny prehlad
o stave strojov avie v€as av dostatocnej miere identifikovat problém. KedZze
v sledovanom podniku je strojovy park mierne zastarany zacina byt problém pri
zabezpecovani ndhradnych dieloch. Zjavné to je pri lisoch, ktoré uz maji svoj vek —
niektoré aj 30 — 40 rokov a vyrobca tychto strojov uz ddavno ani neexistuje. V tomto
pripade by sa dalo hovorif o nahradeni takychto strojov mladsimi, s nov$imi
technologiami a hlavne s vySSou hodinovou produktivitou ¢im sa zvySi aj vyrobna
kapacita podniku. To je uz, ale otdzka na investicie a hodnotenie investicnych projektov

¢o nie je predmetom tejto diplomovej préce.
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4.3.3 Automatizacia vyroby

Na priemyselnd vyrobu sui v sucasnosti kladené neustdle kvalitativne
a kvantitativne poZziadavky. Je to vysledkom predovSetkym dneSnym charakterom trhu
a stile sa meniacimi poZiadavkami zdkaznikov. Skracované su cykly inovicie,
variantnosf produktov je Coraz vicSia, ndroky na kvalitu a spolahlivost vzrastaju.
V doésledku dosahovania konkurencnej vyhody je snaha vyrabat s nizkymi celkovymi
ndkladmi a pri kratkych dodacich ¢asoch. Z toho vyplyva pruznda reakcia vyrobcu na
meniace sa poZziadavky trhu. Uplatiiuji sa rdozne opatrenia za ucelom dosiahnutia

niz$ich ndkladov, skvalitnenia vyroby a zvySenia produktivity préce.

Na zdklade poznatkov z minulosti konStatujem, Ze nizSia technickd droven
podniku bola a stdle je dand aj nizkym stupriom automatizicie a vyuZivanim vypoctove]
techniky v pred vyrobnych a vyrobnych etapach. Casto sa automatizovali len jednotlivé
Casti vyroby bez ich komplexného rieSenia a integracie. Prave pocitacovd podpora
inZinierskych a vyrobnych ¢innosti ako i aplikovanie automatizicie je jedna z nutnych
podmienok, ak ma podnik dosahovat priaznivé vyrobné a ekonomické ukazovatele a

uspief so svojim produktom na naro¢nom trhu.

Automatizicia vyroby zahfila stbor otdzok, ktorému musi predchadzat
zvladnutie poznatkov zo strojarskych technoldgii, vyrobnych prostriedkov a systémov,
planovania, organizdcie a riadenia vyroby ako i automatizacnej, regulacnej a

pocitacovej techniky a informacnych technoldgii.

Hlavny ciel nespociva, len v zvySovani produktivity price, ale vo vyuZiti
progresivnych modernych spracovatel'skych technoldgii, vyuziti vykonnych strojov a
zariadeni, aplikovani vypoctovej techniky do vSetkych cCinnosti a implementovani

informacnych technoldgii.

ZvysSovanie produktivity vyroby neznamend len zvySovanie rdznych
ukazovatelov vyroby, ale predstavuje celopodnikové hnutie z ciefom znizovaf relativne
ndklady pri zvySovani produkcie suciastok, lepSie vyuzitie ¢asového vyuZzitia strojného

a pomocného zariadenia a odstrdnenie izkych miest vo vyrobe.

Produktivitu prace je potrebné zacat realizovat uz v pred vyrobnych etapach a

musi byl zavadzana predovSetkym vrcholovymi pracovnikmi podniku, pretoze ti
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dokdaZzu z titulu svojich kompetencii najviac ovplyviiovat nielen koncepciu podniku, ale
aj kvalitu a produktivitu prace. Prostriedkom zvySovania produktivity, spolahlivosti a
kvality suciastok je mozné cestou mechanizicie, automatizicie a pocitacovej podpory

strojarskej vyroby.

Primarny ciel nie je zniZenie poctu pracovnikov, ale umoznif, aby vyroba sa
stala efektivnejSou a pruznejSou a Clovek sa mohol venovat kreativnym cinnostiam. I
ked pociatocné ndklady na realizdciu roznych automatizovanych vyrobnych systémov
su vyssie, ekonomicky efekt je neoddiskutovatelny. Vyssie pociatocné ndklady su dané
predovSetkym nutnostou pouZivania presnejSich technologickych a pomocnych

zariadeni, ktorych obstardvacia cena je vysSia.

Automatizacia pred vyrobnych etdp sa chdpe ako odbremenenie ¢loveka od
rutinnych duSevnych priac pocas navrhu a tvorby konStrukénej, technologickej a
projektovej dokumentédcie. Automatizdcia v pred vyrobnych etapich sa realizuje
pomocou vypoctovej techniky a jednd sa predovSetkym o pocitacovi podporu
inZinierskych prac. Na tieto ucely sliZia r6zne pocitatom podporované systémy znidme
aj ako CA systémy. Pocitacovd podpora odstrariuje opakujicu sa pracu, kde nie je
potrebnd velkd kreativita I'udi. Poc¢itaCovd podpora v tejto oblasti ma predovsetkym
vyznam Vv tom, Ze napriklad ndkupca strdvi menej Casu pri vystavovani objedndvky,
pretoZe systém mu povie presne kolko, ¢oho a kedy ma objednal a mdZe sa venovat

v

Uplne inym produktivnej$im cinnostiam ako napriklad rokovanie s doddvatelom

o nizsich cendch, lepSich dodacich podmienkach a iné.

Takisto automatizdcia inych mimo vyrobnych ¢innosti ma velky vyznam.

Automatizdcia montéaze, kde sa vyskytuje velky podiel préce.

Je potrebné uviesf, Ze Uplnd automatizicia vyrobnych systémov v rdmci
celého podniku je velmi ndrocnad zilezitosf nielen z ekonomického hladiska, ale ja

z titulu spolahlivosti, presnosti existujucich zariadeni.

52



Automatizécia vyrobnych systémov sa vicSinou realizuje v nasledujucich krokoch:

e jednotlivé zavadzanie vypoctovej techniky a automatizovanych strojov a robotov,

e vznik tzv. “ostrovov automatizdcie” a ich rozSirovanie v rdmci komplexnej
automatizicie. Jednotlivé stroje sa zlucuju do vyrobnych buniek a pruznych vyrobnych
systémov.

« koncepcia pocitaCom integrovanej vyroby - Je to spojenie automatizovanych strojov a
buniek so systémami na pocitaCovi podporu inZinierskych priac. V sucasnosti

predstavuje vrcholovu etapu automatizacie a komputerizacie vo vyrobnom procese.

Rozhodujicim procesom z hladiska technoldgie automatizovanej vyroby je
vyrobny proces. Automatizdcia vyrobného procesu predpokladd dokladné pochopenie
jednotlivych prvkov technologickej sdstavy stroj — pripravok — ndstroj — obrobok, ako aj

vzt ahov medzi nimi. Je potrebné takisto poznat zakonitosti vyrobného procesu.

Vyrobné prostriedky v automatizovanej vyrobe sa urcuji predovSetkym na

zaklade:

e technologickych postupov,
e rozmerov a stupfia zloZitosti vyrdbanych suciastok,

e typu vyroby (kusovd, malosériova, vel'kosériovd, hromadnd). .

Automatizdcia je postupné vyclenovanie subjektivneho T'udského faktora -
Cinitefa z cinnosti vyrobného procesu. Pred stupfiom automatizdcie je avSak
mechanizdcia Cinnosti vyrobného procesu. Nielen mechanizicia technologickych
pracovisk ale aj mechanizicia dopravného, manipula¢ného, skladového a kontrolného
subsystému. Vlastnd automatizdcia za¢ina samocinnym riadenim jednotlivych diel¢ich
¢innosti a pracovisk. Kone¢né Stiddium spociva v prepojeni - integrdcii tychto
subsystémov vyrobného procesu ddtovou siefou prostrednictvom riadiaceho a

informacného systému.

Pod komplexnou automatizdciou sa rozumie automatizacia celého vyrobného
organizmu, od vstupu materidlu (polotovarov, ndradia) cez vlastny vyrobny proces
(opracovanie a montdz) v nadvdznosti na automatizovanu technickd pripravu vyroby
(konStruovanie, projektovanie, planovanie, programovanie a pod. Komplexna

automatizicia je narocny ciel. Na jej budovanie su potrebné splnif nielen podmienky
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tykajice sa vybavenia technickym vybavenim, stavom komunikdcie a organizécie
v podniku, ale velku udlohu tu zohrdva aj Tudsky potencidl. Komplexnd automatizécia
nepredstavuje vyclenenie Cloveka z vyrobného a nevyrobného procesu, znamena pre
Cloveka nové postavenie v podniku, odbremenenie od fyzicky naméhavych prac, od
duSevne rutinnych ¢innosti a ddva mu vacsi priestor, ktory umozni ¢loveku vyuzit jeho

kreativitu.

Medzi hlavné prinosy komplexnej automatizacie patria nasledovné Cinitele:

o zvvySenie produktivity price,

o zvysenie smennosti,

. skréatenie projekénych préc,

. skritenie priebeznej doby vyroby,

. skritenie doby na vyhotovenie konstruk¢nej a technologicke;j
dokumentacie,

. zlepSenie logistiky,

. zniZenie energetickej ndrocnosti vyrobkov,
. zniZenie materidlovej narocnosti.
4.3.4 Just in time

Kazdy podnik, ktory si chce udrzaf kvalitu svojich vyrobkov, sluZieb

a procesov sa musi pravidelne zdokonal'ovat, aby uspel na konkurenénom trhu.

Vo vyrobnom procese tak zlozitom ako je v THORMA Vyroba k.s. sa
stretdivame s problémami pri medzi operatnom zdsobovani dielni spracovanymi
dielcami. Dopyt dielni po surovych alebo opracovanych dielcoch je vyssi ako su ostatné
dielne schopné zabezpecit. Je to spdsobené viacerymi faktormi ako napriklad meskanie
dodavok vstupnych materidlov, technické problémy poc¢as vyrobného procesu, vypadky
elektriny, ale v najvidc¢Sej miere pldnovanie medzi operacnej vyroby. Na jednej strane
jedna dielila potrebuje podl'a planu montovat hotové vyrobky a na druhej strane dielia
dodavajica polotovary este ani nezacala spracovavaf materidl. Takto vznikaju ,,hluché*

miesta vo vyrobnom procese ¢o md za nésledok zniZovanie produktivity, pretoZe za cas,
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ktory pracovnici stoja acakaji na doddvku dielcov zdruhej dielne by mohli

vyprodukovat urcité mnozstvo d’alSich polotovarov a nisledne findlnych vyrobkov.

Jednym z rieSeni je systém JUST IN TIME - (presne na Cas). Tento systém
mozno chdpaf ako postupné dodavanie presného poctu jednotiek, do diel¢ich stupiiov
vyroby pocas vhodnej doby, ale aj ako vyrobnu filozofiu, zamerani na redukovanie

akychkol'vek strat v priebehu zdsobovacieho, vyrobného a distribu¢ného procesu.

Zaviest tento systém do vyrobného procesu je velmi obtiaZzne, pretoZe na
spravne fungovanie pdsobi nespocetné mnozstvo internych, ale aj externych faktorov.
Ciel'om tohto systému je uspokojovanie dopytu medzi dielfiami presnym poctom kusov
polotovarov v potrebnom cCase, ale aj neviazaf zbyto¢ny kapitdl nadbyto¢nymi
zasobami. Druhym prinosom je prehl'adnost dielni ako bolo spomenuté pri metdde 5S.
tretim prinosom je skritenie ¢asu vyroby jednotky produkcie a menSia ndkladovost na
manipulédciu z materidlom, minimalizovaf preruSovanie kontinuity vyroby.

Vyhody uplatiiovania systému JUST IN TIME:
e Flexibilita vyrobného procesu
e Skréitenie doby produkcie
® ZniZenie zasob
¢ Plynulosti toku materidlu, polotovarov, informacii
e Po zavedeni zniZenie ndkladov na logistiku vyrobného procesu
e Znizenie zasob hotovych vyrobkov

e LepSie vyuzitie kapacit

Vyznam pldnovania predstavuje najdolezitejSiu ulohu systému. Okrem dokladného
premyslenia vyrobnych a technologickych procesov sa zameriava aj na efektivne
pracovné procesy a pohyb materidlu.

VyZaduje sa vysoka kvalita doddvaného materidlu o je jedno z najvicsich rizik
tohto systému. Ak pride materidl v poZadovanom mnozstve v presny cas a tento
materidl bude vadny alebo nebude spliiaf technické poZziadavky a bude predmetom
reklamacného konania, tak vznikne velky problém a tento systém nebude ndstrojom na
zvySenie produktivity, ale stane sa presnym opakom aprediZi prestoje vo vyrobe.
Tomuto sa vSak dd zamedzif spravnym urcenim poistnej zasoby a dokladna praca dseku

nakupu pri vybere doddvatela a uzatvarani kipnych zmldv. Vyhodou je tiez zriadenie
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svojho vlastného skladu u dodédvatel'a, ktory je v pripade nidze schopny dodat potrebny
materidl v priebehu 24 hodin alebo aj kratsi ¢as. Obchod je vSak dvojstranny — vyhodou
u doddvatela materidlu si pevne stanovené objedndvky, stabilny a pravidelny odber
a presnejSie planovanie svojich kapacit.

Dal§im faktorom, ktory pracuje v neprospech tohto systému, aktorym sa
manazment podniku musi zaoberaf je chybovosf vo vyrobnom procese. Polotovary
musia byf vyriabané presne podla technickej dokumenticie a musia spliiaf vietky
normy aby mohli byt pouzité v dalSom vyrobnom procese. Toto je, ale predmetom

inych metéd, ktoré si spomenuté v diplomovej praci a kombindciou tychto metdd

a systémov bude maf za néasledok zvySenie produktivity prace.

4.3.5 Ishikawov diagram

Dalifim ndstrojom, ktorym podnik méZe dosiahnuf zvy3enie produktivity
podniku je Ishikawov diagram. Ak podnik presne poznd faktory ovplyvilujice
produktivitu podniku je priam Ziaduce identifikovat prifiny ich vyvoja, nasledne prijat

napravné opatrenia ¢o bude mat za nasledok celkové zvysSenie produktivity prace.

Predpokladajme, ze pride velkd reklamdacia na vyrobky spolocnosti na viac
ako polovicu z celej série. Alebo predpokladajme, Ze ndkupca nakipi vel'ké mnoZstvo
materidlu, ktory uz viac ako pol roka lezi na sklade nepouzity a zbytocne viaze finan¢né
prostriedky. Opatrenim manazmentu moéZze byf okamzité prepustenie nepozornych
kontrolérov alebo neraciondlneho ndkupcu.

Ale toto nemusi vyrieSit dany problém! Problém mohol vzniknif niekde tplne
inde napriklad vo vyrobe, zI€ postupy, zl¢ kritéria kvality, I'udia alebo zariadenie. Je
Ziaduce ndjst korefiovu pri¢inu, ktord vyvold naslednu refazovu reakciu. Koreniova
pricina je hlavny stimul problému. Symptom je priznakom daného problému a nasledok
je situdcia, v ktorej sa podnik nachddza. Ishikawov diagram bol vymysleny a zostaveny

na analyzu problému a hl'adanie jeho pricin.

PouZziva sa na identifikidciu pravdepodobnych zdkladnych pric¢in problému;

spornych poziadaviek systému, ktoré viedli k problému; pravdepodobnych pric¢in
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problému ich klasifikovanim a vizudlnym zndzornenim pomocou diagramu pric¢in a
efektu

MoZe nastaf situdcia, ze zostavenim diagramu priCina a efektu sa podnik
nedopracuje k hfadanému problému. AvSak moze objavit Uplne iny problém, ktory ani
neocakdval a predide moZnym problémom, ktoré by vznikli v budicnosti.

Dolezitost tohto diagramu je v tom, Ze ukazuje na prvy pohlad, ktord Cast
systému najviac prispieva k vzniku problému a ako dve dplne normdlne ocakdvania
z dvoch zdrojov v rdmci toho istého systému tvoria konflikty, ktoré vedd k problému.
Ishikawov diagram nam teda poskytne rozumnu hypotézu preco hlavne vznikol

problém.

Hlavnym cielom diagramu pri¢in a efektu je zmenif nas pohlad, aby sme
mohli identifikovaf priciny, ktoré nemusia byt hned zrejmé. Preto su veI'mi dolezité
rozsiahle vstupy do diagramu. Ak ide o dolezity problém, mdzeme zostavit velky Cisty
diagram v spolo¢nych priestoroch na viac dni, aby hocikto kto mdze nie¢im prispievat
vpisal svoje ndpady do diagramu. Hoci zdbraziiujeme vytvorenie ¢o najvacsieho poctu
potencidlnych pri¢in, v kone¢nom dodsledku je to kvalita tychto ndpadov ktord priniSa

uspokojivé rieSenie danému problému.

Ishikawov diagram prvykrat pouzil expert na kvalitu Kaoru Ishikawa v roku

1943. Od vtedy sa stal Standardnym néstrojom zlepSovania kvality.

4.3.6 Benchmarking

Benchmarking je v prvom kroku meranie a v druhom kroku porovndvanie
dosiahnutych vysledkov alebo procesov podniku s dosahovanou troviiou s podnikmi,
ktoré maju v danom odvetvi najlepSie postavenie.

Hlavnym cielom Benchmarkingu je zistenie stcasného stavu. Podnik sice
modze vykazovaf priaznivé ukazovatele ekonomickej efektivnosti, mdze zaznamenat
rast produktivity prace, zniZovanie ndkladov ainé, ale ak sa neporovnd sinymi
podnikmi bude so sti¢asnou situdciou spokojny a 'udovo povedané ,,zaspi*. Potom sa
vSak ,,prebudi* do tvrdej reality a zrazu si uvedomi, Ze stratil svoje konkuren¢né vyhody

pred ostatnymi vyrobcami v danom odvetvi. Preto je ndstroj Benchmarking velmi
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vyznamny a da sa charakterizovaf ako stanovenie ciela — kam sa podnik chce dostat, je
to definovanie budicej tirovne vykonnosti podniku.

Prvy krokom Benchmarkingu je definovanie parametrov potrebnych ma
meranie a porovnavanie. Ide o parametre, ktoré maji vypovedaciu schopnost. Ved naco
by podnik porovnaval udaje, ktoré nemoze nijak zuZzitkovaf. Nasledne sa urci priorita,
pozitivna alebo negativna tendencia a vyznamnost. Dalej nasleduje zber tdajov vo
vlastnom podniku - nésledne o externom produkte, sktorym sa chce podnik
porovnavat. Na zdklade ziskanych tudajov sa expertne alebo meranim zisti Uroven

jednotlivych procesov a nakoniec aj celkové hodnotenie produktov alebo procesov.

Pozname tieto druhy benchmarkingu:

Interny benchamrking — Je to uplatiiovanie samotného systému v radmci organizicie.

Postup je presne totozny len srozdielom, Ze sa porovnavaju vysledky medzi
jednotlivymi utvarmi. Ak podnik zaznamena rychli rast na jednom z utvarov, tak jeho
analyzou moze uplatnif postpupy pri praci tohto dtvaru u inych, ¢im dosiahne celkovy
efekt.

Konkurenény benchmarking — ide o porovnévanie svojho podniku s inymi podnikmi

v odvetvi — tzv. klasicky benchmarking.

Tietlovy benchmarking — je to neustdle sledovanie a skimanie konkurencnych

vyrobkov — ich inovécie a zlepSenia. Na zdklade tychto poznatkov podnik nestrati svoju
konkuren¢nud vyhodu.

Odvetvovy benchmarking — princip je v pozorovani odvetvového Standardu. Napr. ak je

pomer medzi pomocnymi pracovnikmi a pracovnikmi, ktori su v styku so zdkaznikmi
ovela nizsi, nez je odvetvovy priemer, mali by ste preskimat, ¢i nie je kvalita vami
poskytovanych produktov negativne ovplyvnend tymto faktorom.

Univerzalny benchmarking — tieZ nazyvany celosvetovy, zahfila porovndvanie kvality

poskytovanych produktov bez ohl'adu na odvetvie.

Postup pri benchmarkingu
1. Stanovif kritéria benchmarkingu (koncipovaf dotaznik).
Zékladom pre zistovanie dat je rozbor pouZitelnych publikicii alebo
benchmarkingové dotazniky.
Pri kazdej otdzke by mal tim vel'mi kriticky skimat:

v

- Ciudaje nie je mozné ziskaf pomocou zverejnenych materidlov,
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-k akym zmendm vo firme maji benchmarkingové poznatky viest,
- aké ukazovatele by sa mali z idajov odvodif a aky vyznam by mali mat
Po tomto kroku sa ma schvdleny dotaznik bezpodmienecne vyplnif vo vlastnej

firme skor, ako sa rozposle externym benchmarkingovym partnerom. .

2. Pripravif interné data pre porovndvanie (presne urcif ukazovatele).

Detailnd znalosf vlastnych ukazovatelov je rozhodujica pre presvedCivost
benchmarkingovych vysledkov a v niektorych pripadoch vedie dokonca k tomu, Ze sa
kritérid musia znovu definovaf AZ po odsuhlaseni internej benchmarketingovej hodnoty,
az ked sa benchmarketigovy dotaznik prisposobi a az ked’ sa znovu kriticky preskuma
pouzitelnost a presved¢ivost ocakdvanych benchmarketingovych vysledkov, malo by

sa zacaf s pripravami na externy benchmarking.

3. Vybraf porovnavaci alebo porovnavacie objekty (vyber toho najlepSieho)
Tazisko tretieho kroku je vyber firiem, ktoré by sa mali zahrnif do benchamrkingu.
Nejde pritom len o bezprostrednych konkurentov, ktorych je mozné I'ahko urcit, ale aj

o firmy mimo branze.

4. Nasledujicim krokom je zber informdcii o konkurencénych firmach a ich najlepsich
praktikéch.

Benchmarking znamend vycerpanie vSetkych dosiahnutelnych zdrojov. M6Zu to byt

napriklad cielené otazky expertom, zdkaznikom alebo doddvatelom, dotazniky, ale aj

dalSie pristupné materidly.

5. 'V piatom kroku sa systematicky analyzuju ziskané informadcie.
Cim lepsia je databiza a hypotézy, tym lepsie vyjdd interpreticie. ZvIa3f presne sa
musia zaplnif medzery medzi vlastnymi vykonmi a vykonmi porovnavacich firiem

a objasnif dovody, ktoré k tomu vedd.

6. Vysledky benchmarkingu dovoluji urcif poziciu vlastnej firmy v porovnani
s konkurenciou a Spi¢kovymi podnikmi, a teda aj kvantifikaciu odstupov od nich.
Sucasnd pozicia sa potom musi uviest do vzfahu s ciel'mi, ktorych sa méa v budicnosti

dosiahnuf.
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7. V poslednom anajdolezitejSom kroku sa musia vysledky benchmarkingu
transformovat do konkrétnych opatreni pre vlastnu firmu.

Musia sa ndjst kreativne a inovativne rieSenie, ktoré pomdze firme skratif odstup od
veducich firiem a nakoniec sa samej staf vedicou Spickovou firmou. Akondhle je
mozné rozpoznaft zlepSenie vykonov, musia sa znovu definovat Standardy firmy. To isté
plati aj pre samotné firmy svetovej trovne. Aj tieto sa musia staraf o trvalé zlepSovanie

svojich procesov.

Prica v benchmarkingu zahfila vyznamné mnozstvo kontaktov a prace
s externymi organizaciami. Niektoré z nich budi maf vzfah svami zaloZzeny na
obchodnych kontaktoch, ini st konzultanti alebo doddvatelia. Vel'k4 vicSina kontaktov
vSak bude neformdlna azaloZend na vzdjomnych dohodiach. Akékol'vek zneuzitie
takychto dohod alebo neuznanie dohodnutych zavidzkov poskodi vzdjomné vzfahy

a postupne prinesie benchmarkingu zla povest.

4.3.7 Informacné systémy

Slovenské centrum produktivity sa v rdmci svojich vyskumnych aktivit venuje
vyvoju vlastnych softvérovych rieSeni, ktoré vychddzaji z potrieb priemyselnych

podnikov a pomdhaji im v ich kazdodennej préci.

PROFIN - analyticky ndstroj umoZiiujuci uskuto¢nif analyzu produktivity s rozkladmi
hlavnych typov produktivity. Ciefom analyzy produktivity a jej rozkladov na zistenie
jej urovne, posudenie jej vyvoja z rO6znych hladisk, urcenie faktorov, ktoré
najvyznamnejSie ovplyviluju tdroven produktivity a porovnaf vyvoj produktivity s
vyvojom inych ¢initelov, na zdklade ¢oho je mozné posudit, ¢i je tento vyvoj "zdravy"
alebo zly. Sudcasne umoZiuje vykonaf financnd analyzu ukazovatelov na rdoznych
urovniach rozkladu, ktord je zamerana na poznanie Cinitelov pdsobiacich na financnu
situdciu podniku a umoZziiuje odhalif jeho slabé a silné miesta. Stdva sa tak vel'mi
uzitonym a ucinnym diagnostickym prostriedkom, ktory umoziiuje posudzovat

"zdravie" firmy. Dalej je moZné pomocou tohto nastroja uskuto¢nit .

MAINTENANCE - diagnosticky néstroj orientujici sa na moznosti lepSieho vyuzitia

strojov a zariadeni na zdklade metodiky Celkovej efektivnosti zariadeni (CEZ) na
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zéklade vykonnosti, dostupnosti a kvality vyroby na jednom zariadeni alebo na
vSetkych. Sucasfou je aj analyza prestojov na jednotlivych zariadeniach s vizudlnym
ur¢enim hlavnych druhov a typov prestojov za urCité obdobie a podpornych

vizualizacnych technik ako napr. Paretova analyza.

ON-LINE Rychly benchmarkingovy test - analyticky ndstroj podniku za ucelom
stanovenia svojej pozicie v porovnani so svojou konkurenciou a ostatnymi podnikmi,
ktoré posobia v rovnakom odvetvi alebo pouzivaji podobné postupy, ktory je postaveny
na metodike indexového benchmarkingu. Na zaklade indexového benchmarkingu sa
moze podnik rychlo porovnaf, zistif svoje slabé a silné stranky, zameraf sa na
najkritickejSie oblasti a podrobnejSie ich analyzovaf a na zdklade vysledkov navrhnit

opatrenia na ich zlepSenie.

Vyuzitie strojov a zariadeni je ¢asto zniZzené roznymi druhmi prestojov. Jedine
ich spravna identifikdcia a néaslednd minimalizdcia napomdha firme zvySovaf svoju
konkurencieschopnost. Slovenské centrum produktivity vytvorilo jednoduchy
diagnosticky program Maintenance, ktorého cielom je urcif skuto¢né vyuZitie strojov a

zariadeni, hlavné druhy prestojov a mozné potencidly pre zlepSenie.

Efektivnost vyrobnych zariadeni urcuje vo vicSine podnikov konkurencny
predstih. Pre majitelov podniku urcuje navratnost investicii vloZenych do vyrobnych
prostriedkov. Ako ukazovatel na urcenie efektivnosti zariadenia alebo skupiny
zariadeni sa pouziva ukazovatel CEZ (celkova efektivnost zariadenia), ktory sa opiera
o tri zlozky - dostupnosf, vykonnost a kvalita. Tie zdrovenn poukazujui, kde treba
orientovaf usilie na zlepSenie stavu. Vypocet ukazovatela CEZ je pre viacsi pocet
strojov a zariadeni zdlhavy a ndro¢ny, lebo musi pracovat s velkym objemom dit.
Program sa snaZi o jednoduchy zber, spracovanie dit a o jednoduché vyhodnotenie
tychto vysledkov, aby vyhovovalo ¢o najvacSiemu poctu pracovnikov. Celkovo
poskytuje az 36 druhov tabuliek a grafov, ktoré moézu sluzif na jednoduchSie
spracovanie programov na redukciu strat.Vyhodou je, Ze jednotlivé prestoje je mozné
rozdelovat do skupin a podskupin z viacerych pohladov. Ak prestoje rozdelime na
skupiny, ktoré dokdZe ovplyvnif iba manazment firmy a skupiny, ktoré dokaze
ovplyvnif iba vedici prevadzky alebo majster, potom program pontka variabilitu

pohladu ako pre manaZzérske, tak aj pre dielenské riadenie vyroby a hodnoty
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manazérskeho a prevadzkového ukazovatela CEZ. Zodpovedny pracovnik tak dostdva
informdcie nielen o celkovej efektivnosti zariadeni, ale aj informdicie o Struktire
prestojov. Zo skladby prestojov je moznost I'ahSej identifikacie prioritnych problémov,
a tym presnejsi vyber ndpravnych opatreni.

PriCiny prestojov je mozné zobrazif jednak v tabulkovej a jednak v grafickej
forme s moznostou vyberu casového intervalu (zmeny, dni, tyzdne, mesiace).
Zaujimavostou je , Ze za pomoci MAINTENANCE je moZné pripravif jednoduché
Pareto analyzy prestojov a to bud na zdklade casov, alebo ich pocetnosti. Pri ich
kombindcii a kombinécii poznatkov z Heinrichovho zdkona, je mozné presnejsie cielif

zéasahy jednotlivych pracovnikov a tak redukovat vsetky ndklady nie len na opravy.

Vyhodou je aj to, Ze prostredie MAINTENANCE je svojou Struktirou navrhnuté
tak, aby sa mohlo ¢o najlepSie prisposobif podmienkam firmy, ¢i poziadavkdm jeho
uzivatel'a. Na zdklade takto nadefinovaného prostredia dokdze pracovnik efektivnejSie

sledovaf zmeny v pracovnom procese a flexibilnejSie na ne reagovat.

MAINTENANCE je ddlezity v tom, Ze informécie, ktoré sa sledujui na trovni
veducich prevddzok, sd nimi spracovdvané, vyhodnocované a ndsledne poskytnuté
zlozkam stredného a vysSieho manazmentu. Nemenej dolezité je aj to, Ze veduci
prevadzok na zdklade ziskanych udajov dokdZu zostavif program ndpravnych opatreni
na dosiahnutie vys$Sieho vyuZzitia vyrobnych zariadeni, definovaf cCiselne problémy
(strata v minutach, strata v pocetnosti atd’. ) a samozrejme dlhodoby vyvoj sledovanych
problémov. To, ze MAINTENANCE dokéze odfiltrovat vybrané druhy prestojov a
vypocitat tak hodnoty iba pre urcity stupeinl riadenia, napomaha objektivnejSie urcif ¢i
sa praca jednotlivych usekov zlepSuje alebo zhorSuje. Zaroven je ndstrojom, na zdklade
ktorého sa da urcif, ¢i navrhnuté ndpravné opatrenia priniesli o¢akavany efekt alebo nie.
SLCP Vadm teda ponuka nastroj, ktory dokdze pomoct pri plneni VaSich
celopodnikovych cielov a zdroven poskytuje informacie o rezervach vyrobnych strojov

a zariadeni.
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Diagnosticky prostriedok vo forme softvérového produktu, vychddzajici z

uctovnych vykazov, pre ucely analyz produktivity a finan¢nej situacie podniku. Na

zéklade rozkladovych analyz odhaluje slabé miesta a oblasti problémov, na ktoré je

potrebné sa sustredif. Cielom analyzy produktivity je zistif jej Groven, posudif vyvoj

a stanovit, ¢i je ,,zdrav

y

forme prognézovania budiceho vyvoja si varovnym signalom podniku.

alebo ,,zIy“. Hodnotenie finan¢ného zdravia podniku vo
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Zaver

Produktivita priace je vysledkom sthrnného posobenia viacerych
faktorov:  integrovaného  zdokonalovania  techniky  atechnolégie  vyroby,
zdokonalovania metdd organizicie a riadenia vyroby a zvySovania kvality pracovnych
sil. Vyznamnu dlohu ma vzajomnd zladenost a vyvaZzenost tychto faktorov, ktoré vedu

k stabilizacii a stdvaju sa faktormi uspeSnosti podniku.

Na podnikovej drovni je produktivita zdkladom ziskovosti a schopnosti prezit
v konkuren¢nom boji. Uspesné postavenie na trhu a dosahovanie vysokych ziskov si
zabezpecuju podniky, ktorych produktivita rastie a ktoré sa intenzivne venuju analyze
faktorov, ktoré tento rast zabezpecuju. Vysledkom zvySovania produktivity prace je tieZ
zlepSenie komunikdcie medzi pracovnikmi a ich zapojenie do riadiacich procesov, ¢o
umoznuje zjednodusSenie riadenia.

ZvySena vykonnost, kvalitnejSie pracovné prostredie, vySSia produktivita prace,
lepSie parametre efektivnosti, kvality, bezpe¢nosti a spol'ahlivosti vyroby su vysledkom

uplatnenia modernych postupov a metéd na zvySovanie produktivity.

Podnik v priebehu roku 2008 a 2009 splnil svoj naro¢ny ciel, ktory si stanovil
rok pred tym. Jednym z cielov bolo aj zvySenie produktivity, ktord bola na drovni
39336,35 € na jedného pracovnika. Dennd produktivita bola 186,43 € pracovnika
a hodinova bola na drovni 23,3 € na pracovnika. Podniku sa podarilo zvysif hodinovia
produktivitu o 20,70 % a celkovu produktivitu o0 6,10 %. Ako néstroj si podnik zvolil
prepustanie zamestnancov a skratenie vyrobného casu, ¢o sice malo za nasledok
zvySenie produktivity prace, ale bolo to realizované drastickym spOsobom pre
zamestnancov. Tieto skuto¢nosti mali dopad na motivaciu zamestnancov, pracovné
nasadenie ale hlavne chuf zamestnancov pracovat v tomto podniku. Teraz musi podnik
rieSift nové problémy, ktoré su ndsledkom opatreni, ktoré zaviedol v minulosti.
NajzdavaznejSim z nich je nedostatok zamestnancov s dostatoénymi skusenostami

a schopnost ami, ktoré absentuji hlavne v rozhodovacom procese.

Diplomové priaca md maf prinos v oblasti zvySovania produktivity bez akych

kolvek dodato¢nych ndkladov aciefom priace je navrhnif moznosti a metédy
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zvySovania produktivity tak, aby zamestnanci nestracali chuf pracovaf ale naopak aby

boli hrdi na to, Ze st zamestnancami tohto podniku.

Medzi navrhované moZnosti zvySovania produktivity patria:
Metdda 5SS — Metdda na usporiadanie pracoviska, tak aby zamestnanci boli schopni
pracovat Co najefektivnejSie bez ¢asovych strat z dovodu neporiadku

Totdlne produktivna ddrzba - systém pravidelnych planovanych udrzbarskych prac

a kontrole strojového parku, aby sa prediSlo prestojom vo vyrobe z dévodu vypadkov
strojov

Automatizécia — postupne nahradenie I'udskej prace mechanizacnymi prostriedkami
cielom vSak nie je vycClenenie Cloveka z pracovného procesu, ale lepSie vyuZitie jeho
schopnosti, znalosti a zru¢nosti.

Just in time — systém medzi opera¢ného zdsobovania a uspokojovanie dopytov
dielni po polotovaroch vlastnej vyroby. EfektivnejSie vyuZivanie casu. Eliminacia
skladovych zésob.

Ishikawov Diagram — ndstroj na definovanie a elimindciu problému. Definovanie

pri¢iny symptémov a nasledne urcenie faktorov ovplyviujicich vznik problému.

Benchmarking — ndstroj na porovnanie sucasnej situdcie podniku s inymi podnikmi
a nastroj na stanovenie novych podnikovych cielov do budicnosti. Definovanie vizie
spolo¢nosti

Informacné systémy — ndstroj na formu automatizdcie I'udskej prace pri sledovani

vyvoja produktivity a odhalovanie problémov.

Kombinéciou vsSetkych navrhnutych metdéd a systémov bude podnik schopny
prijat ndpravné opatrenia, ktoré budi mat za nasledok zvysSenie produktivity prace.
VSetky navrhnuté rieSenia st zamerané na zvySenie produkcie, trzieb a zlepSenie
konkurencieschopnosti pri sicasnom stave zamestnancov. So zniZovanim poctov
zamestnancov sa v diplomovej praci vobec neuvazuje, pretoze 'udskud pracu povazujem
za najdolezitejsi faktor vyrobného procesu. Myslim si, Ze ¢lovek je zdkladnym pilierom
kazdého podniku, a preto si ich treba vazif a rozvijaf ich schopnosti a dosiahnut, aby
chodili do price sradostou anie s nechufou. PretoZze nespokojni zamestnanci su

krokom spéf pre podnik a nie krokom vpred.
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