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Abstrakt

Nazov bakalarskej prace je ,,Analyza faktorov podnikatel'ského prostredia vo
vybranom podnikatel'skom subjekte.” Ciel'om bakalarskej prace je identifikacia a analyza
faktorov externého a interného prostredia v sledovanom podniku. K dosiahnutiu
uveden¢ho ciel'a bolo potrebné ziskanie velkého mnozstva informacii, ktoré boli Cerpané
z odbornej literatary, z internetovych stranok Statistického tradu SR a z internych
informacii podniku. Predmetom analyzy je podnik Podtatranskd hydina, a. s. Kezmarok.
Bakalarska praca sa skladd z dvoch hlavnych casti. V prvej Casti je prehlad odbornej
literatiry zameranej na dant problematiku. V druhej casti je uvedena zakladna
charakteristika a profil skimaného podniku. Nasleduje analyza faktorov podnikatel'ského
prostredia, v ktorom dany podnik existuje. Pri skimani faktorov boli pouzité viaceré
metddy ako je SWOT analyza, Porterov model piatich sil, syntéza, indukcia, dedukcia
a grafické zobrazenie. Analyza vedie k poznaniu okolia podniku, ¢o je vel'mi dolezité pre
uspesné podnikanie podniku, ako aj pri vol'be stratégie. V zaverecnej Casti st na zaklade
vysledkov jednotlivych analyz uvedené navrhy opatreni a odporti¢ania na zlepSenie
podnikatel'skej ¢innosti podniku. Navrhmi, ktoré vedu k zlepSeniu podnikovej situacie bol

splneny ciel’ bakalarskej prace.

KPuacové slova: Podtatranska hydina, a. s. KeZmarok, podnikatel'ské prostredie, faktory

podnikatel'ského prostredia, analyza podnikatel'ského prostredia, SWOT analyza



Abstrakt

Der Name der Bakkalaureusarbeit lautet ,die Analyse der Faktoren der
Betriebsumgebung in einem ausgewéhlten Betrieb. Das Ziel der Bakkalaureusarbeit ist die
Identifizierung und die Analyse der Faktoren der externen und internen Umwelt in einem
verfolgten Betrieb. Um dieses Ziel zu erreichen, war es notwendig eine grole Menge von
Informationen zu gewinnen. Die Informationen wurden von der Fachliteratur, von den
Webseiten des Statistischen Amtes und von internen Betriebsinformationen gezogen. Das
Objekt der Analyse ist die Podtatranska hydina, Aktiengesellschaft in Keémarok. Die
Bakkalaureusarbeit besteht aus zwei Hauptteilen. In dem ersten Teil gibt einen Uberblick
tiber die Fachliteratur mit Schwerpunkt auf das Thema. Der zweite Teil stellt die
grundlegenden Eigenschaften und Profil den Betrieb. Es folgt die Analyse der Faktoren der
Betriebsumwelt, in dem die Firma existiert. Bei der Untersuchung der Faktoren wurden
verschiedene Methoden wie SWOT-Analyse, Porter's Modell der fiinf Stiarken, Synthese,
Induktion, Deduktion und grafische Darstellung verwendet. Die Analyse fiihrt zur
Erkennung der Unternehmensumwelt, was fiir erfolgsreiche Unternehmen sehr wichtig ist,
sowie fir die Wahl der Strategie. In letztem Teil sind aufgrund der Ergebnisse der
einzelnen Analysen die Vorschlige und die Empfehlungen an Verbesserung der
Unternehmenstatigkeit eingefiihrt. Mit den Vorschldgen, die zu einer Verbesserung der

Unternehmenstatigkeit fithren war das Ziel eingefiillt.

Die  Schliisselworter:  Podtatranskd  hydina,  Aktiengesellschaft = Kezmarok,
Unternehmensumwelt, die Faktoren den Unternehmensumwelt, die Analyse der

Unternehmensumwelt, SWOT Analyse
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Zoznam skratiek a znacdiek

a pod. a podobne

ali. ainé

a.s. akciova spolo¢nost’

atd’. a tak dalej

CPI index spotrebitel'skych cien
DPH dan z pridanej hodnoty

EU Europska tinia

HDP hruby domaci produkt

kg kilogram

MTZ materidlno-technickd zakladna
napr. napriklad

NBS Nérodna banka Slovenska

OR Obchodny register

PO pravnicka osoba

resp. respektive

SR Slovenska republika

THP technicko-hospodarsky pracovnici
USA Spojené staty americké

S.T.0. spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym
t.j. to je

tzv. takzvane

Zb. z. zbierka zakonov

VA zivotné prostredie



Uvod

Sucasné obdobie je charakteristické neustalymi zmenami. MoZeme povedat’, Ze
zmena je jedina istota. Zmeny su charakteristickym trendom st¢asnosti ato plati aj pre

podnikatel’'ské prostredie.

Po roku 1989 doslo na Slovensku k historickym zmenam, ktoré sa vyrazne prejavili
v podnikatel'skom prostredi i obchode. Dal$ou vyznamnou zmenou bol vstup Slovenska do
Eurdpskej tnie 1. méja 2004. Okrem pozitivnych zmien st to Casto aj zmeny negativne.
Tieto zmeny a celkova globalizacia maju vyrazny dopad na fungovanie podnikatel'skych
subjektov. Podniky musia urobit’ vSetko preto, aby v ramci zjednoteného eurdpskeho trhu
uspeli. Je to zlozity a komplikovany proces. Takéto presadenie sa na trhu, predovSetkym
v ndro¢nych podmienkach konkurencného prostredia je podmienené celou radou
uspesnych rozhodnuti a efektivnych opatreni podniku. Vol'ba opatreni a ¢innosti, ktoré
smeruji k optiméalnej pozicii podniku, rieSi predovSetkym strategicky manaZzment.
Zvladnutie problematiky strategického manaZzmentu sa najcastejSie stava rozhodujucou
podmienkou presadenia sa podnikov na trhu. Aby podnik mohol spravne zvolit
najvhodnejsiu stratégiu, musi sa maximalne sustredit na prostredie, ktoré priamo
ovplyviiuje jeho podnikatel'ské zdmery. Neustdle musi sustred'ovat’ svoju pozornost’ na
ekonomické, socidlne, demografické, politické a pravne, ekologické a vedecko-technické
prostredie, predovSetkym vSak na zmeny v danom prostredi. Poznanie svojho okolia vSak
k Gspesnému podnikaniu nestac¢i. Podnik potrebuje poznat' svoju situaciu, svoje silné
aslabé stranky, ale aj prilezitosti a ohrozenia, ktoré vyplyvaji z prostredia, v ktorom

pOsobi. Na poznanie tejto situdcie podnik vyuZziva najcastejSie SWOT analyzu.

Internacionalizacia a globalizécia vplyva na vSetky podniky vratane tych, ktoré

zabezpecuju produkciu poI'nohospodarskych a potravinarskych surovin a potravin.

Hydina a hydinové vyrobky maju nezastupiteIné postavenie pri zabezpeCovani
racionalnej vyzivy obyvatel'stva. Vyroba jatocnej hydiny a hydinarstvo ako celok patrili v
80-tych rokoch k pol'nohospodarskemu odvetviu, ktorému sa darilo drzat’ krok s vyspelymi
Statmi sveta. Privatizacné aktivity priniesli zmeny do pdvodnych vyrobnych a obchodnych
vézieb a stratili sa prednosti, ktoré boli dovtedy vybudované. Po vrchole nakupu hydiny

koncom 90-tych rokov nasledoval prudky pokles objemu vyroby a spotreby hydinového



mésa do roku. V sucasnosti sa hydinové méaso zaradilo v spotrebe hned’ za bravcové méso.

Narast spotreby hydinového misa zabezpecuje najmé rast domacej produkcie.

Z uvedenych dovodov sme sa zamerali na analyzu vplyvu externych a internych
faktorov v podniku spracovatel'ského priemyslu, ktorym je Podtatranska hydina, a. s.

Kezmarok.

Podtatranska hydina, a. s. Kezmarok pdsobi v oblasti spracovania hydinového
a bravéového mdsa a vyrobkov znich. V roku 2007 sa Vv spolo¢nosti udiali vyznamné
zmeny, a to predovsetkym v Strukture vlastnickych vztahov a v zmene manazmentu. Tato
skutocnost’ mala velky vplyv na chod spolocnosti, podstatni modernizaciu vyroby ako aj
na zlepSovanie kvality vyrobkov. NajpodstatnejSiu zmenu vSak predstavuje zmena
v Struktire vyroby, kedy spolo¢nost’ zacala spracovavat’ bravfové miso a vyrobky
Z bravéového misa, ktoré pred tym spolocnost’ nevyrabala. Tieto skuto€nosti vyrazne
ovplyviiuju stav sledovanej firmy, co mé za nésledok vyrazné zvySovanie obratu ako aj
podielu na trhu. Pochopitel'ne, dovodom pre Uspesné podnikanie aj v tomto odbore je
znalost’ uvedenych oblasti a poznanie stavu externého a interného prostredia vo vybranom

podnikatel'skom subjekte.
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1 Prehlad o su¢asnom stave rieSenej problematiky

1.1 Strategicky manaZment

Ako hovori Kassay (2006), strategicka analyza ma ozrejmit’ funkciu stratégie
V podniku. Zaoberd sa pochopenim vzt'ahu medzi r6znymi silami ovplyvilujucimi podnik,
predovsetkym sleduje zmeny externé¢ho a interného prostredia aich vplyv na podnik.
Skima podnikové zdroje, potencidly a zavislosti (zdujmy investorov, manazmentu,
zamestnancov, odborov), ktoré su k dispozicii na prekonavanie nepriaznivych vplyvov
okolia a ich stotoZnenie sa s cielmi podniku. Ulohou strategickej analyzy je formulovat

klucové vplyvy na jeho stcasnt i budiicu vykonnost'.

Ako hovori Murga$ (2001), strategické riadenie sa stdva v podmienkach zmien

externého a interného prostredia mimoriadne vyznamnym.

Cihovska (1995) hovori, Ze strategicky manaZment riesi otazky podnikovej
stratégie. Ide o presne napldnované €innosti, ktoré smeruju k ziskaniu optimalnej pozicie

na trhu a k dosiahnutiu zisku.

Vicen, Kubicova, Minarova (2009) tvrdia, ze strategicky manazment je subor
¢innosti a rozhodnuti, zameranych na formulovanie planu podniku a jeho realizaciu, o
umozni nielen preZitie, ale aj rast podniku. Jeho ulohou je dlhodobé usmernovanie ¢innosti
podniku zamerané na udrZanie dlhodobého suladu medzi poslanim podniku, jeho
dlhodobymi ciel'mi a disponibilnymi zdrojmi a zaroveii medzi podnikom a prostredim,

v ktorom existuje.
1.2 Podnik

Podl'a Obchodného zakonnika sa podnikom na ucely tohto zdkona rozumie stibor
hmotnych, ako aj osobnych a nehmotnych zloziek podnikania. K podniku patria veci,
prava a iné majetkové hodnoty, ktoré patria podnikatel'ovi a sliZia na prevadzkovanie

podniku alebo vzhl'adom na svoju povahu maji tomuto ucelu sluzit’.

Gozora (2000) hovori, Ze podnik je forma podnikatel'skej ¢innosti, v ramci ktorej
dochadza k cielavedomému spajaniu hmotnych, finan¢nych a l'udskych zdrojov v jednej
vyrobno-organiza¢nej jednotke s uzatvorenym obratom hodnoty acielom produkovat

uzitkové hodnoty pre potreby trhu a pre vlastné uspokojenie potrieb.

11



Podl'a Bielika (2006) je podnik ckonomicka a organizacna forma usporiadania
vyroby, obchodu a sluzieb, ktord je zalozena na dosahovani zisku prostrednictvom

podnikatel'skej ¢innosti. Je zakladnym podnikatel'skym subjektom v trhovej ekonomike.

1.2.1 Polnohospodarske a potravinarske podniky

Podl'a Gozoru (2000) su pol'nohospodarske podniky st hospodarske organizacie,
ktoré sa vyznacuju biologickym, ploSnym a sezoénnym charakterom vyroby. Findlnym
produktom su pol'nohospodarske komodity, ktoré pri d’alSom spracovani sa transformuji
na potravinarske vyrobky. Vzhl'adom na uvedené Specifika vyroby ma pol'nohospodarska

produkcia odlisné poziadavky na skladovanie, manipulaciu a odbytovanie.

Potravinarske podniky spractivaji pol'nohospodarsku produkciu na potravinarske
vyrobky. Vyroba potravin je zaloZzena na biotechnologickych procesoch s osobitnymi
poziadavkami na kvalitu spracovania a trvanlivost’” vyrobkov, ako aj na poziadavky

dodrziavania standardov mechanickych a chemickych primesi.

1.3 Podnikatel’ské prostredie

Ako hovori Bielik (2000), podnik vzdy existuje v ur¢itom konkrétnom prostredi,
V tzv. Casovej a priestorove] realite. Priestorovl realitu tvori sthrn prvkov prostredia,
s ktorymi je podnik vo vzajomnej vdzbe aktoré ho obklopuji. Do okolia podniku
zahffiame len tie prvky prostredia, ktoré na podnik urcitym spdsobom posobia, ovplyviiuju
ho ana ktoré podnik spidtnou védzbou posobi. Medzi prvkami okolia existuji rozne
stivislosti, vzdjomne sa roznou intenzitou ovplyviujlicich. Vplyv okolia na podnik je vo
vSeobecnosti velmi silny, zatial ¢o moZnost' podniku ovplyviiovat’ okolie je skor
symbolické. Mnohi autori preto zdoraziuji potrebu neustaleho sledovania a analyzy okolia

podniku, ak si chce podnik udrzat’ svoje postavenie na trhu (Obr. 1).

Podl'a Juri¢kovej (2006) Vv najvSeobecnejSom zmysle prostredim je vSetko, ¢o
obklopuje dany systém. Podnikatel'ské prostredie zastreSuje tak hospodarske, politickeé,
institucionalne, pravne, technologické, etické a kultirne podmienky, v ktorych sa realizuje
podnikatel'sky proces, t. j. proces formovania podnikov, ako aj realizdcia ich
podnikatel'skych aktivit. Tie vo vyznamnej miere zavisia od hospodarskopolitickych

opatreni Statu ajeho Specializovanych institicii, od kooperujicich ekonomickych
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subjektov, ako aj od aktivit samotnych podnikov (externé a interné prostredie).

V teoretickej rovine zalezi aj na Grovni analyzy.

Podnikatel'ské prostredie mozno analyzovat’ na troch tirovniach:

makroprostredie zahfiia celkové vonkajSie vplyvy, ktoré mézu mat vplyv na
podnik,

mikroprostredie zahfia firmy a jednotlivcov, s ktorymi je organizacia v interakcii

(a ktoré priamo ovplyviuju aktivity podniku),

vnutorné prostredie zahffia procesy vnutri podniku.

Podl'a Gozoru (2000) podnik, ¢i podnikatel'sky subjekt je relativne izolovanym

systtmom. So svojim okolim je spojeny hmotno-energetickymi, ekonomickymi

a informacnymi vézbami, ktorych tesnost je determinovana vlastnickymi vztahmi,

kapitadlovou ucastou a zmluvnymi vzt'ahmi s okolo nachadzajiicimi sa subjektmi. Podnik je

najviac dynamickym systémom, ktorého vnutorna Struktura a procesné €innosti sa menia

Vv Case, priestore i kapacite. Preto vo vzt'ahu k technickym systémom vystupuje ako systém

stochasticky, pri ktorom nevieme vopred jednoznacne urcit, aké bude jeho vysledné

spravanie.

~ I 7

VanS

Obr.1 Vizby podniku a okolia

Zdroj: Kupkovic, M.: Podnikové hospodarstvo (2003)

1.3.1  Struktira prostredia

Podnikové prostredie podl'a Bielika a kol. (2000) tvoria:

vSeobecné faktory alebo prvky, ktoré pdsobia na vSetky podniky, ktoré sa v tomto
prostredi nachddzaji, napriklad ndstroje monetarne; a fiskalne; politiky,
Strukturalna politika, ekologicka politika a pod. do tejto skupiny zarad’'ujeme aj
vSeobecné podmienky ovplyviiujiice proces zmien podniku, ktory bol vyvolany

vedecko-technickym pokrokom, zmenou vo vyvoji ponuky a dopytu,
13



Specifické faktory, ktoré vplyvaju na urcity podnik v oblasti jeho pdsobenia. Ide
o viazby, ktoré vyjadruji vztahy podniku k odberatelom, dodavatel'om,

konkurencii, k finan¢nym institaciam a pod.

Neumannova a kol. (2004) hovori, ze okolie podniku moéze mat charakter

svetového, vSeobecného a Specifického okolia. Podla tejto autorky vsSeobecné okolie

vychadza z faktorov, ktoré bezprostredne podsobia na vSetky podniky. Tieto faktory

S ohl'adom na ich podobné ¢rty mozeme rozdelit’ do 4 sektorov:

makroekonomicky sektor
technologicky sektor
politicko-pravny sektor

socialno-kultarny sektor

PodPa Mizi¢kovej akol. (2005) je kazdy podnik etablovany v istom

podnikatel'skom priestore. Prvky okolia podniku, ktoré ho obklopuju a s ktorymi ma

vzajomné vizby, si faktormi vplyvajicimi na podnikatel'sku ¢innost. V podstate podnik

mozu ovplyviiovat’ subory priameho a nepriameho okolia.

Priame okolie v ekonomickej teérii sa oznacuje ako nakupny trh. Patria tu
marketingovi sprostredkovatelia, do ktorych sa zarad'uju distributéri a predajcovia,
ale i rozli¢né agentiry napomahajice poskytovat sluzby ako marketingové aktivity.
Dalej je priame okolie tvorené zikaznikmi, alebo trhmi (doméce, zahrani¢né)
a verejnostou. Vyznamnu skupinu tvori konkurencia.

Nepriame okolie podniku je tvorené mnozinou faktorov, ktoré v znacnej miere
ovplyviluji najmé strategické rozhodovanie podnikovych manaZmentov ako je
demografické, politické, ekonomické, pravne, kultirne, technologické prostredie

a d’alsie. Uvedené faktory maji makroekonomicky charakter.

Slavik (2005) nazyva okolie podniku vonkaj$im prostredim, v ktorom sa podnik

nachddza aktoré sa skladd z dvoch sfér. VysSia sféra sa nazyva makroprostredie

anizSia sféra odvetvové prostredie, ktoré¢ho Cinitele priamo ovplyviiuju postavenie

podniku.

14



/ MAKROPROSTREDIE \

Ekonomicky Demograficky
4 ODVETVOVE PROSTREDIE N
Konkurencia Substituty
Socialny [ PODNIK ] Ekologicky
Zakaznici Dodavatelia
Politicky a pravny Technologicky

N /

Zdroj: Slavik, S.: Strategicky manazment (2005)

Obr. 2 Vonkajsie prostredie podniku

Kupkovi¢ (2003) uvadza, ze V. Vavra a kol. zdoraziiuje potrebu neustaleho V tejto
suvislosti pouziva termin marketingové prostredie, ktoré¢ chape ako nekontrolovatel'né
faktory, ktoré obklopujii podnik. Marketingové prostredie sa podla tohto autora sklada

z mikroprostredia a makroprostredia (Obr.2).

Kotler a Armstrong (2004) hovoria, Ze marketingové prostredie mozeme rozdelit’
do dvoch zloziek: mikroprostredie a makroprostredie. Mikroprostredie je dané faktormi,
ktoré bezprostredne ovplyviiuji moznosti firmy uspokojovat’ potreby a priania zdkaznikov.
Ide o vnutrofiremné prostredie, dodavatelov, firmy poskytujuce sluzby, charakter
cielového trhu, konkurenciu a vztahy k verejnosti. Makroprostredie je naopak dané
vonkaj$imi  okolnostami, ktoré ovplyviluji  mikroprostredie, teda  faktormi

demografickymi, ekonomickymi, prirodnymi, technologickymi, politickymi a kultirnymi.

1.3.2 Faktory makroprostredia

Gozora (2000) hovori, Ze spravanie sa podnikatel'skych ¢i organiza¢nych subjektov
je determinované vonkajSim prostredim. Determinanty tohto prostredia viac ¢i menej

ovplyviuju ¢innost’ podniku v pozitivnom ¢i negativnom slova zmysle.

Podl’a Neumannovej (2004) pdsobenie sektorov vSeobecného okolia na podnik sa

prejavuje prostrednictvom tychto prvkov:
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- Stat,

- obce a mesta, ako subjekty miestnej samospravy,
- dodavatelia,

- odberatelia,

- konkurencia,

- finanéné inStitacie,

- verejnost’.

Autori Rue a Holland (1986) pouzivaju pojem Siroké okolie a ¢lenia ho na sektory:
technologicky, ekonomicky, socidlny, politicky a ekologicky, priCom sa mézu teritorialne

¢lenit’ do lokdlnych, narodnych a svetovych kategorii.

Podl'a Gozoru (2000) prostredie, v ktorom je podnik umiestneny, sa vnttorne ¢leni
na niekol’ko oblasti alebo sfér vplyv na podnikatel'ské subjekty. ViacSina autorov

diferencuje vonkajSie prostredie na tieto sféry ¢i Ciastkové prostredia:

- ckonomické prostredie,

- politické prostredie,

- pravne prostredie,

- etické prostredie,

- technologické prostredie,

- socialne prostredie.

Ekonomické prostredie je podla Slavika (2005) dané typom hospodarskeho

mechanizmu, vlddou hospodarskou politikou a medzindrodnymi vztahmi. Stav
makroekonomického prostredia udrzuje prosperitu celého ndrodného hospodarstva
a ovplyviiuje schopnost’ podnikov dosahovat’ primerani mieru vynosu. Za najdolezitejSie
makroekonomické indikatory mozno povazovat’ mieru hospodarskeho rastu, urokovu

mieru, menové kurzy a mieru inflacie.

Politické prostredie podla Bielika (2006) sa presadzuje prostrednictvom prava.

Vytvaraji ho zédkony vladdnych orgdnov, ktorymi sa upravuju podnikatel'ské aktivity,

konkuren¢né prostredie podnikov, ochrana spotrebitela, ekologické spravanie sa podnikov.
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Pravne prostredie podl'a Solomona a kol. (2006) tvoria miestne, Statne a globalne

zakony a predpisy ovplyviiujice podnikanie. Prdvna aregulacnd kontrola moéze byt

primarnym motivom mnohych podnikatel'skych rozhodnuti.

Etické prostredie je podl'a Gozoru (2000) tvorené podnikatel'skou etikou, etickym

vedomim adodrziavanim etickych principov v medziosobnostnej komunikacii

obyvatel’stva. Determinantmi etického prostredia su etické Standardy a obchodna etika.

Technologické prostredie podla Kitu a kol. (2000) ma najvacsi vplyv na vyvoj

spolo¢nosti. Tvoria ho sily, ktoré maji vplyv na nové technoldgie, na vyvoj novych
vyrobkov a trhové prileZitosti. Pokrokové technologia nahrddza stari. Vynalezy priniesli
prevrat do mnohych oblasti I'udskej ¢innosti. Nové technoldgie vytvaraju nové trhy a nové

moznosti podnikania. Hlavnymi znakmi vyvojovych tendencii su:

- rychle tempo technologickych zmien,

- neohrani¢ené moznosti,

- vysoky rozpocet na vyskum a vyvoj,

- sustredenie sa na nepodstatné zdokonalenie produktov,

- zvySené regulacné zasahy.

Socialne prostredie podla Vicena akol. (2009) tvori stbor sposobov, vzorov

a modelov spravania sa jednotlivcov a skupin, ktoré st motivované vlastnymi postojmi,
hodnotami, potrebami, zdujmami a poZiadavkami a to na zéklade mravnych, pracovnych,
politickych, zdravotnych, néabozZenskych ainych vplyvov. Pod vplyvom socidlneho

prostredia moze spotrebitel’ menit’ svoje potreby, vkus, preferencie.

Podl'a Sedlaka (2008) makroprostredie je externym prostredim vSetkych odvetvi
a podnikov. Posobi na ne rovnako, hoci jeho dosledky sa mozu prejavit’ v jednotlivych
podnikoch rozdielne. Mnohé faktory makroprostredia sa neprestajne menia, vplyvom ¢oho

vznikajui nové prilezitosti a hrozby.
Medzi dolezité komponenty, resp. prvky makroprostredia patria:
- stav a vyvoj ekonomiky, ktoré charakterizuji najma tieto ukazovatele: hospodarsky

rast, urokova miera, menové kurzy, inflacia,
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- politické a pravne prostredie, ktoré je osobitne vyznamné v transformujucich sa
krajinach

- vedecko-technické prostredie, prejavujice sa v rychlosti zmien v iom,

- socialne prostredie,

- demografické prostredie,

- cekologické prostredie,

- medzinarodné prostredie.

Hoci jednotlivé prvky makroprostredia st vacSinou mimo priamej kontroly podnikov, ich

trendy maju hlboky vplyv na Sirku prilezitosti a hrozieb pre podniky.

Podl'a tohto autora odvetvové prostredie tvoria prvky, ktoré priamo vplyvaju na

¢innost’ podniku. St to konkurenti, zdkaznici, dodavatelia.

1.3.3 Faktory mikroprostredia

Ako uvadza Horakova (2003), mikroprostredie je to najbezprostrednejsie okolie
podniku a podnik sam je jeho zakladnym prvkom. Pokial’ chce byt podnik Gspesny, musi
mikroprostredie pochopit’ a porozumiet’ role, ktorda mu tu prislicha. Rola podniku

v mikroprostredi zavisi predovsetkym:

- od vysky zdrojov,
- na schopnostiach a moznostiach,vyrobky vyvijat, vyrabat' a predavat’ ato podl'a

potrieb zakaznikov a zaroven sa reprodukovat’ a rozvijat’ ako podnik.

Interné mikroprostredie

Kupkovi¢ (2003) uvadza, Zze pod mikroprostredim sa rozumie stubor faktorov, ktoré
maju vplyv na schopnost’ podniku uspokojovat’ potreby zakaznikov. Ide najmi o podnik
ajeho organizacnu Struktaru, ktord vytvara predpoklady pre uspeSny vykon riadiacich
a vykonnych ¢innosti. Takymto faktorom moZze byt existencia vyskumno-vyvojovej
zakladne podniku, prostrednictvom ktorej podnik dokdze pruzne reagovat na nové
poziadavky zdkaznikov. Takto chapané mikroprostredie ma podobu interného

mikroprostredia.
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Externé mikroprostredie

Externé mikroprostredie tvoria dodéavatelia, marketingovi sprostredkovatelia,

zakaznici, konkurencia a verejnost’.

Dodavatel'sko-odberatel'ské vzt'ahy - podl'a Kotlera (2003) hraju dolezitd ulohu
vV celkovom systéme, zaistujicom uspokojenie potrieb a priani zdkaznikov, pretoze
umoziuje firme produkovat’ jej vlastné vyrobky a sluzby. Problémy s dodavateI'mi mozu

marketing vazne ohrozit’.

Podl'a Krettera (2008) dolezitou sucastou distribu¢ného systému su dodavatelia,

ktori zabezpecuju potrebné zdroje podniku pre realizaciu vyrobkov a sluzieb.

Dodavatelia podla Vicena a kol. (2009) zabezpe¢uju pre podnik prisun surovin,

materialov, energie a ostatnych vstupov potrebnych pre podnikatel'ska ¢innost’.

Verejnost' - podla Kotlera (2003) marketingové prostredie firmy zahiha tiez
verejnost’ a vztahy s verejnost'ou. Pod pojmom verejnost’ sa rozumeji zaujmové skupiny,

ktoré su schopné ovplyviovat aktivity danej firmy:

- miestna samosprava a obc¢ania
- finan¢né institacie v 1. S,
- S§irokd verejnost
- médid -
— zamestnanci flrmy.
- vladne inStitacie
- obcianske iniciativy

Zakaznici - Kretter (2008) hovori o existencii piatich typov zakaznickych trhov:

- spotrebitel'ské trhy,
- podnikatel'ské trhy,
- obchodné trhy,

- vladne trhy,

- medzinarodné trhy.

Marketingovi sprostredkovatelia - ako uvadza Kretter (2008) marketingovi

sprostredkovatelia pomahaja podniku propagovat’, predavat’ a distribuovat’ tovary a sluzby
ku kone¢nym spotrebitelom. Patria k nim obchodné organizécie, distribu¢né firmy,

agentury poskytujuce marketingové sluzby a finan¢ni sprostredkovatelia.
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Podl’a Vicena (2008) su distribatori obchodni partneri, ktori sprostredkovavaju

predaj produktov vyrobcu.

Konkurencia - ako uvadza Kotler (2003), pokial ma byt firma uspe$na, musi
uspokojovat’ potreby a priania zédkaznikov lepSie nez konkurencia. Preto nestaci, ked sa
podnik zameriava len na uspokojenie potrieb cielovych zdkaznikov. Je tiez nutné ziskat
strategicki vyhodu tym, Ze sa v mysliach spotrebitelov ponuka firmy jasne odlisi od

konkuren¢nych ponuk.

1.4 Vizby medzi podnikom a okolim

Neumannova (2004) hovori, ze medzi podnikom a okolim existuje mnozstvo

vézieb, ktoré moézu byt’ vertikalne a horizontalne a mézu vyjadrovat’ rézne druhy vztahov.

Vertikalne vézby predstavuju vazby Statu, obci a miest k podniku.

Horizontalne vizby st véizby k odberatel'om, dodavatel'om, konkurencii a verejnosti.

Podla Kupkoviéa (2003) vertikdlne vizby maju charakter mocenskych vztahov
asu to najcastejSie vztahy medzi ekonomickym centrom S$tatu a obce, a podnikmi. Do
vertikalnych vézieb vSak patria aj vzt'ahy podnikatel'skych subjektov, zdruzenych v urcitej

forme zdruZenia.

Horizontalne vdzby maji charakter trhovych vztahov medzi podnikmi asa
ovplyvnené najmé postavenim podniku bud’ v podmienkach dokonalej, alebo nedokonalej

konkurencie.

1.5 Analyza okolia podniku

Kotler (2007) hovori, ze riadenie marketingovych aktivit zacina celkovou analyzou
situacie, v ktorej sa firma prave nachadza. Firma musi analyzovat’ svoje trhy a prostredie,
ktoré ju obklopuje, to je marketingové prostredie,aby mohla objavit’ atraktivne obchodné
prilezitosti a aby sa vyhla moznému ohrozeniu. Musi ur¢it’ svoje silné a slabé stranky,
existujuce ¢i perspektivne marketingové aktivity a obchodné prileZitosti, ktoré by mohla

najlepSie vyuzit. Marketing poskytuje vstupy pre d’alsie funkcie marketingového riadenia.
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Neumannova (2004) hovori, Zze zakladom planovania cielov a planovania
zodpovedajucich opatreni je analyza skutocného stavu. Ide predovsetkym o analyzu
silnych a slabych stranok podniku. Predstavuje mnohostranny pohlad na podnik a jeho
dokonalé zmapovanie. Tyka sa jednotlivych okruhov podnikovych ¢innosti
analyza okolia podniku, ktora v podmienkach trhovej ekonomicky obsahuje predovsetkym

analyzu trhu. Trh je nutné analyzovat’ z dvoch hl'adisk:

- analyzy konkurencie,

- analyzy trhového okolia podniku.

Kefkovsky (1999) hovori, Ze podnikatel'ské prostredie, v ktorom sa podnik
nachadza zahfna faktory, ktorych pésobenie méze podniku na jednej strane vytvarat noveé
podnikatel'ské prilezitosti a na druhej strane potencidlne hrozby jeho existencie. Analyza
okolia je teda proces, pomocou ktorého stratégovia monitoruju okolie podniku tak, aby
v koneénej faze boli schopni urcit’ prilezitosti a hrozby, ktoré jednotlivé faktory pre podnik

predstavuju.

Sedlak (2008) uvadza, ze na vykonanie strategickej analyzy a Stanovenie
strategickych cielov, zostavenie strategickych programov a planov pontika podnikatel'om
klasickd Skola mnozstvo metdd atechnik, ktoré¢ sa snazia zjednoduSit inak prilis
komplexnu realitu a ulahlit’ tak jej zobrazenie arozhodovanie. Medzi najzndmejSie

klasické techniky strategickej analyzy patri napr.:

- SWOT analyza,

- BCG portfolio analyza,

- Matice General Electric,

- PIMS model (Profit Impact of Market Strategies),
- Porterova analyza piatich trhovych sil,

- alebo najnovsi benchmarking.

1.5.1 Skimanie externého prostredia

Slavik (2005) uvadza, ze podmienkou uspesného podnikania je zosuladenie
stratégie s vonkajsSim prostredim. Najskor vSak vedenie podniku musi spoznat’ sily, ktoré
formuji konkurenciu vo vonkajSom prostredi a reagovat’ na ne prijatim vhodnej stratégie.

Kritériom spravnej volby stratégie vo vzt'ahu k vonkajSiemu prostrediu je maximalizacia
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ziskovosti podniku. Zmyslom externej analyzy je identifikovat’ prilezitosti a hrozby, ktoré
na podnik pdsobia z vonkajSieho prostredia. O prilezitostiach mozno hovorit’ vtedy, ked’
vonkajSie trendy vytvaraju potencial, ktory umozni podniku dosahovat vicSie zisky.
Hrozby vznikaju vtedy, ked’ vonkajsie trendy ohrozuji existenciu a vynosnost’ podnikania.
Inymi slovami povedané, vonkajSie pozitivne posobiace vplyvy sa nazyvaju prilezitosti,
kym negativne pdsobiace vonkajSie vplyvy sa nazyvaju hrozby. Hrozby a prilezitosti su
relativne voci disponibilnym zdrojom. To znamend, ze hrozba pre jeden podnik je Casto
prilezitostou pre podnik iny. Na ziskanie spravneho obrazu o pozicii podniku sluzi
situacnd analyza, ktord popisuje parametre vonkajSiecho prostredia (makroprostredia
I odvetvového prostredia) i samotného podniku s jeho zdrojmi, vzajomne ich konfrontuje,

hodnoti a poskytuje rozhodovacie kritéria pre vyber stratégie.

Analyza externého prostredia — makroprostredia

- ekonomické prostredie (miera hospodarskeho rastu, urokové miery, menové kurzy,
inflacia, konjunkturalny vyvoj)

- vedecko-technické prostredie (rozsah a aplikovatelnost novych poznatkov
a trendov s dorazom na prislusné odvetvie)

- socidlne prostredie (preferencie obyvatel'stva, spravanie sa jednotlivcov,
nabozenstvo)

- demografické prostredie (demograficky vyvoj, socialna a vekova Struktara)

- politické apravne prostredie (stabilita a orientdcia vladdnej moci, kvalita
a smerovanie legislativnych noriem, rychlost’ sudnictva)

- ekologické prostredie (ekologické normy, ekologické hnutia a povedomie)

Analyza externého prostredia — odvetvie

Za zéklad tejto analyzy sa z hl'adiska praxe povazuje Porterov model piatich sil,

ktorymi su:

- superenie a konkurencia etablovanych firiem,
- vyjednévacia sila dodévatel'ov,

- vyjednévacia sila odberatel'ov

- potencialna nové konkurencia,

- substitity
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15.2 Skimanie interného prostredia

Slavik (2005) hovori, Ze schopnost’ podniku dosiahnut’ pozadovant troven cielov
moze byt ohrozovana alebo podporovana jeho okolim. Casto viak rozdiel medzi hrozbami
a prilezitostou nespociva len v samotnych vonkajsich trendoch. Naopak rozdiel zavisi od
zdrojov, ktoré podnik musi zaobstarat, ked’ chce obstat’ v danom prostredi. Je nemozné
uvazovat’ o buducej prosperite podniku bez identifikovania jeho prednosti a hodnotenia ich
dolezitosti. Sucasne je nevyhnutné odhalit’ slabosti a zistit, ¢i s zdrojom vyznamnej

zranitel'nosti.

Internd analyza podniku pre strategické ucely ma pat’ Casti:

- hodnotenie jestvujicej stratégic ajej stladu s ocakavanym odvetvovym
a konkuren¢nym prostredim,

- SWOT analyza — hodnotenie vnutornych silnych a slabych stranok podniku,
trhovych prilezitosti a vonkajsich hrozieb, ktorym musi celit,

- hodnotenie nakladovej pozicie podniku vo vztahu ku konkurentom,

- hodnotenie konkurenénej pozicie podniku,

- identifikovanie strategickych problémov.

Neumannova (2004) hovori, Ze zakladnou tlohou tejto Casti analyzy je odhalit’ sily
a slabosti podniku, jeho konkurenc¢né vyhody i nedostatky. Hodnoti sa predovSetkym
celkova twroven hodnotového retazca v podniku ajednotlivych funkénych oblasti,
nakladovy retazec, Uroven kvality a vyuZitia zdrojov. VSetko sa nésledne porovnava

s konkurenciou (benchmarking) a usporadava do $irSich stvislosti:

- produkt — jeho kvalita, konkurencieschopnost, Sirka ahibka sortimentu,
preferencie zdkaznikov,

- distribucia — CiZe rieSenie otdzok vyberu metdd predajcov, organizacie predaja
a odbytovych ciest,

- cena — stanovenie ceny ako najdoleZitejSej obchodnej podmienky, uplatnenie
nastrojov cenovej politiky a cenovej stratégie,

- podpora predaja — ide 0 vyber najvhodnejsich foriem podpory predaja vyrobku

a styk so zakaznikmi.
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2 Ciel prace

Hlavnym cielom bakalarskej prace je identifikacia, analyza a skiamanie faktorov
vonkaj§ieho a vnutorného prostredia vo vybranom podnikatel'skom subjekte. Ciastkové

ciele bakalarskej prace sa zameriavaju na:

- identifikovanie a analyzu faktorov externého prostredia,
- identifikovanie a analyzu faktorov odvetvového prostredia,

- analyzu vnatorného prostredia podniku.

Ako predmet skumania sme vybrali spolo¢nost’ Podtatranskd hydina, a. s.

KeZmarok.

Aby sme dosiahli uvedeny ciel' je potrebné zozbieranie velkého mnozstva
potrebnych informacii a udajov z praktického pdsobenia podnikatel'ského subjektu na trhu,
sledovanie vyvoja na trhu s hydinovym mésom a hydinovymi vyrobkami, pozorovanie
konkrétnych reakcii vybraného podnikatel'ského subjektu na zmeny vo vonkajSom

a vnutornom prostredi. Analyzu sme aplikovali v casovom horizonte rokov 2004 — 2009.

Pri sktimani faktorov makroprostredia sa zameriame na ekonomické, socidlne,

demografické, politické a pravne, ekologické a vedecko-technické prostredie.

Pri skiimani faktorov odvetvového prostredia sa zameriame na dodavatelov
kl'aicovych vstupov, konkurencné podniky, potencidlnych novych konkurentov,

substitu¢né vyrobky a zakaznikov.

V ramci analyzy vnutorného prostredia sa zameriame predovSetkym na vyrobny

program a I'udské zdroje.

Poslednym krokom je analyza silnych a slabych stranok podniku pomocou SWOT

analyzy.

Vedl'ajSim cielom je na zaklade analyzy poskytnut’ ur¢ité odporucania a zavery,
o ktoré sa moze skimany subjekt opriet pri budovani alebo rozvijani dalSich

podnikatel'skych aktivit.
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3 Metodika prace

Metodicky postup vychadza zcielov bakalarskej prace. Zakladom bolo
prestudovanie odbornej literatiry od domacich ale aj zahrani¢nych autorov zaoberajticich
sa danou problematikou, ateda analyzou externého a interného podnikatel'ského
prostredia. Dosiahnutie ciel'ov je podmienené zozbieranim potrebnych udajov a informacii.
Oblast’ makroprostredia bola skiimané na zéklade dostupnych informacii zo Statistického
uradu SR, vladnych a mimovlddnych organizacii ainych dostupnych informacii.
Informéacie o sledovanom podnikatel'skom subjekte a 0 odvetvovom prostredi boli ziskané
prostrednictvom riadeného rozhovoru s manazérmi a zamestnancami Podtatranskej hydiny,

a. s. Kezmarok. Dalgie podkladové tidaje boli ziskané z vnutropodnikovej evidencie.

Na analyzu vplyvu faktorov podnikatel'ského prostredia sme pouzili viaceré metody
skiimania. Najc¢astejSie sme vyuzivali metody analyzy a syntézy. Prostrednictvom tychto
metdd sme hodnotili externé ainterné prostredie podniku. Na analyzu faktorov
odvetvového prostredia sme vyuzili Porterov model piatich sil (Obr. 3). Na zaver sme
vyuzili SWOT analyzu. Pomocou SWOT analyzy sme identifikovali silné a slabé stranky
podniku, ktoré vyplyvaju z interného prostredia podniku a prilezitosti a ohrozenia, ktoré
vyplyvaju z externého prostredia podniku. Pri skimani podnikatel'ského prostredia sme
vyuzili aj metédy indukcie, dedukcie a grafického zobrazenia umoziujuce lepsi prehl'ad

0 situacii skaimaného podniku v podnikatel’skom prostredi.

Firmy v inych odvetviach so
substituénymi vyrobkami

A 4

Stperenie medzi Zakaznici

Dodavatelia
existujucimi

firmami

kI'acovvych vstupov

A

Potencialni novi
konkurenti

Obr. 3 Model piatich sil podl’a Portera

Zdroj: Porter, M. E.: Konkuren¢ni vyhoda, (1994)
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Hanulakova (1996) definuje SWOT analyzu ako jednoduchti metdédu na
spracovanie prehladu o strategickej situdcii podniku, ktora kompletizuje vnutorné silné
a slabé stranky podniku a prilezitosti a rizika vonkajSieho prostredia a zorad’'uje ich podl'a
dolezitosti. SWOT analyza pochadza z anglického strengths — sily, weaknesses — slabiny,

opportunities — prilezitosti a threaths — hrozby.

Ako uvadza Slavik (2005) SWOT analyza predstavuje zakladny bod, v ktorom
ulohou stratégie je vytvorit' tesny sulad medzi internymi schopnostami podniku (jeho
silami a slabostami) ajeho vonkaj$im prostredim (ktoré je vyjadrené najmi jeho

prilezitostami a hrozbami).

Postup pri realizacii SWOT analyzy je zvycajne nasledujtci:

- identifikacia a progn6zovanie hlavnych zmien vo vonkajSom prostredi,

- na zdklade vysledkov jednotlivych casti analyz vnutornych zdrojov
a schopnosti podniku identifikovat’ silné a slabé stranky podniku,

- posudit’ vzajomné vztahy jednotlivych silnych a slabych stranok na jednej
strane a rozhodujicich zmien vo vonkajSom prostredi podniku na druhej

strane.

Vysledna SWOT analyza sa zvykne uvadzat' v prehladnej tabulke. Musi sa

zostavovat’ za konkrétne obdobie a vyzaduje interpretaciu:

- vz4jomnych suvislosti medzi jednotlivymi faktormi,
- vyuzitia jednotlivych elementov,
- navrhov na eliminiciu vybranych elementov,

- usilia a krokov, ktoré je potrebné na tento ucel vynaloZit'.
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4 Vlastna praca

4.1 Charakteristika spolo¢nosti Podtatranska hydina, a. s. KeZmarok

Zakladné identifika¢né udaje:

Nazov firmy: Podtatranska hydina, akciova
spolo¢nost’ Kezmarok
Sidlo firmy: Slavkovska cesta 54

060 01 KEZMAROK

Udaje z obchodného registra:

Déatum zalozenia: 01.05.1992
Zapis do obchodného registra: 01.05.1992
Pravna forma: akciova spolo¢nost’

Hlavna ¢innost’ spolo¢nosti podPla vypisu z OR:

- spracovanie, vyroba hydiny, vajec (triedenie), zveriny a ryb

- nékup, vyroba a spracovanie mdsa a masovych vyrobkov

- nakladanie s biologickym odpadom (nie nebezpecny odpad)

- priprava a predaj na priamu konzumadciu tepelne rychlo upravovanych misovych
vyrobkov a obvyklych priloh, ako aj bezmaisitych jedal

- maloobchodna a velkoobchodna ¢innost’ v rozsahu vol'nych Zivnosti

- obchodna ¢innost’ na useku vlastnej vyroby a s nakiipenym obchodnym tovarom,
predaj vo vlastnych obchodnych jednotkach, prevadzkovanie zavodnych jedalni,
bufetov, spracovanie socialnych a ubytovacich zariadeni ako aj podnikovych bytov

- obchodna ¢innost’ /dovoz - vyvoz hydinovych a zverinovych vyrobkov/

- ndkup jatocnej hydiny a vajec, zveriny a drobného zvieratstva ako ak ich spracovanie,
vyroba jato¢nej hydiny a vajec, spracovanie hydiny, vyroba vyrobkov, polotovarov a
konzerv z nej, opracovanie a triedenie vajec, vyroba nasadovych vajec a liahnutie
hydiny, dlhodobé¢ skladovanie hydiny, dielov, vajec, konzerv, hydinovych a vaje¢nych
vyrobkov, spracovanie vedlajSich produktov, odpadov a peria z hydiny, spracovanie
vedl'ajSich produktov

- maloobchod so zmieSanym tovarom, najmd potravinami, mdsom a misovymi

vyrobkami
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4.2  Profil spolo¢nosti

Podnik vznikol v roku 1975 na trovni vlastnictva $tatu s vyrobnym programom
produkcie hydinovych vyrobkov v nadvéznosti na Specializované hydinarske podniky
Vv regione Vysoké Tatry a okolie. Podtatranskd hydina ako akciova spolo¢nost, vznikla
transforméciou odstepného zavodu Vychodoslovenskych hydinarskych zavodov KoSice
1. mdja 1992. V prvej etape po vzniku akciovej spolo¢nosti mali majoritu investi¢né fondy,
zvySok akcii vlastnili drobni akcionari z prvej viny kuponovej privatizacie. V roku 1996
odkupili manazéri firmy cast’ akcii od investi¢nych fondov a d’alSiu cast’ akcii do vySky
podielu koncom roku 1997 od drobnych akcionarov. V roku 2007 doslo v spolo¢nosti
k zmene vo vlastnickych vztahoch. V stG¢asnosti je majitelom najvacsej Ciastky akcii

fyzicka osoba, ktora zaroven vykondva funkciu riaditela.

Spolo¢nost mé 6 vlastnych hydinarskych fariem. Nachadzaji sa v Spisskych
Tomasovciach, Roziave, Caklove, Zarnove, Malom Slavkove a v Tornali. Podtatranska
hydina, a. s. Kezmarok zamestnava spolu 243 zamestnancov, z toho 48 zamestnancov
pracuje na farmach. Spolo¢nost’ prevadzkuje jednu vlastni podnikova predajnu.

Organizacnd Struktura je znazornena v prilohe 1.

V obdobi od roku 2007 po zmene vlastnikov a manazmentu spolo¢nost’ zaznamenala
zasadné a podstatné zmeny, ¢o sa tyka chodu spolo¢nosti. Za hlavni udalost’ v tomto
obdobi mozno povaZovat' rozhodnutie vlastnikov zacat" spracovavat’ okrem hydinového
mésa aj miso bravcové a vyrobky z brav€ového misa. K d’al§im vyznamnym udalostiam
patri zriadenie odStepného zavodu vo Zvolene ako organizacnej zlozky v prenajatych
priestoroch Zvolenskej hydiny s. r. 0. v konkurze. Spolo¢nost’ vyuZziva tento odStepny
zavod predovSetkym ako distribu¢nii a zéasobovaciu zékladfiu pre oblast stredného
Slovenska. V aprili 2004 bolo Rozhodnutim Statnej veterinarnej a potravinarskej spravy
SR pridelené Podtatranskej hydine a.s. KeZmarok uradné schvalovacie ¢islo SK 134, pre
uvadzanie svojich produktov na trh v SR a vyvoz do ¢lenskych Statov Europskej unie.
Spolo¢nost’ napriek krize nastupila trend zvySovania vyroby a obratu, uroven nakladovosti
pri rezijnych nakladoch je primerana zvySujicemu sa obratu. Celkovy obrat spolo¢nosti ma

rastucu tendenciu.

Podtatranskad hydina a.s. KeZmarok sa v si€asnosti zameriava na zvySenie podielu

predaja hydiny v naSom regione a presadenie sa na trhu s bravovymi vyrobkami. Rok
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2008 bol prelomovy na radikalnu obnovu vozového parku a revitalizaciu chladiacich a

mraziacich priestorov.
4.3 Analyza externého prostredia — makroprostredia

Podnik Podtatranskd hydina, a. s. Kezmarok a jeho faktory mikroprostredia existuja
v SirSom makroprostredi, ktoré posobi na kazda spolo¢nost. Jednotlivé faktory
makroprostredia s mimo priamej kontroly podnikov, maju vSak vplyv na Sirku prilezitosti
pre podnik, anaopak, prinasaju aj riziko. Prvky makroprostredia pdsobia na vsetky
podniky hydinarskeho priemyslu rovnako, avSak jeho dosledky méze pocitovat kazdy
podnik rozdielne. VonkajSie prostredie podniku je vel'mi turbulentné. Aby firma mohla
efektivne vyuzivat' svoj potencidl, je potrebné, aby vyznamu faktorov makroprostredia
nielen v stcasnosti, ale aj predpokladanému vyvoju a zmenam v budicnosti rozumeli
predovietkym vrcholovi manaZzéri daného podniku. Uspesné firmy su v makroprostredi
schopné vcas rozpoznat’ a efektivne reagovat’ na neuspokojené potreby zakaznikov ako aj

trendy v ekonomike.
Medzi najdolezitejSie sektory makroprostredia patria:

Ekonomické prostredie ovplyviiuje schopnost’ podniku existovat’ v podmienkach daného
hospodarskeho vyvoja a rozvijat’ svoju podnikatel'sku ¢innost’ takym smerom, aby bola jej
¢innost’ efektivna. Medzi najddlezitejSie makroekonomické ukazovatele, ktoré ovplyviiuju
dopyt ateda aj spotrebu hydinovych vyrobkov patri najméd miera hospodarskeho rastu,
irokové miery, miera nezamestnanosti, menové kurzy a inflacia. Dalej tu moézeme zaradit’
danovu sustavu, kipnu silu obyvatel'stva, priemerni mzdu a jej rast, pripadne dopravné

a telekomunikaéné siete.
a) miera hospodarskeho rastu

Slovensko patri medzi krajiny s rozvojovou ekonomikou, ktoré sa snazia budovat’
model trhového hospodarstva podla vzoru zapadnych ekonomik, teda ekonomiku so
zameranim na trvalo udrzatel'ny rozvoj budovant na socidlnom a ekologickom principe.
Slovensko patri ku krajinam s najrychlej$im rastom HDP v Europe, ¢o vytvara podmienky
pre lepSie napredovanie firiem, ktoré na jej Uizemi podsobia. Narastajuca vykonnost
ekonomiky so sebou prinasa pozitivne aj negativne externality. V su€asnosti je mozné sledovat’

silnejucu ulohu $tatu v rieSeni problematickych situacii vyvolanych hospodarskymi cyklami
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v ekonomike Slovenskej republiky. Od roku 2000 sa dynamika rastu HDP stale zvySuje, vd’aka
vonkajsiemu dopytu. Tato zvySujicu dynamiku rastu zastavila na prelome rokov 2008 — 2009
celosvetova finan¢na kriza, ktora bola vyvolana hypotekarnou krizou v USA, ¢o viedlo
nasledne k dramatickému poklesu vonkajsieho dopytu vzhl'adom k ekonomike Slovenska. V
dosledku hospodarskej krizy vyrazne klesli ceny vstupov, ¢o je pre Podtatransku hydinu

vyznamnou prilezitostou, ktort spolo¢nost’ vyuziva.
b) miera nezamestnanosti

Situdciu na trhu prace povazuje Slovensko za jeden zo zékladnych parametrov
uspesnosti svojej hospodarskej politiky, pretoZze zamestnanost’ je jednym z hlavnych

zdrojov ekonomického rastu a tym aj zvySovania zivotnej Girovne obyvatel'stva.

Velkym problémom ekonomiky SR je stale vysokd miera nezamestnanosti, ktora
bola v priemere za 1. kvartal 2010 na urovni 12,1 %, ¢o predstavuje priblizne 324 tis.

nezamestnanych osob na Slovensku, v pol'nohospodarstve je to na Grovni 10,9 % (Tab. 1).

Tab.1 Nezamestnanost’ na Slovensku v obdobi rokov 2004-2009

Roky 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Nezamestnanost’ v % 18,1 16,2 13,3 11 9,6 11,7

Zdroj: http://portal.statistics.sk/showdoc.do?docid=5512
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Obr. 4 PrehP’ad miery nezamestnanosti na Slovensku v obdobi rokov 2004 - 2009 v %

Zdroj: vlastné spracovanie
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Na zéklade udajov v predchddzajucej tabulke mozno konStatovat, ze pocas
sledovaného obdobia mala nezamestnanost’ kolisavy priebeh a mozno pozorovat' mierne
poklesy. Problémovymi oblast'ami na Slovensku st dlhodoba nezamestnanost’ a flexibilita
trhu prace. Dlhodobo nezamestnani tvoria stale najpocetnej$iu skupinu medzi uchadzacmi
0 zamestnanie, v priemere sa to pohybuje az okolo 75%. Dal§im problémom st nevyuzité
pracovné sily, ktoré nie su schopné naplnit’ odborné a kvalifika¢né poziadavky niektorych

odvetvi, Co sa prejavuje nedostatkom pracovnych sil.
¢) kupna sila

Slovaci maji relativne nizky prijem, ked’ ho porovnavame so $tatmi EU. Slovensko
sa kvoli nizkym mzdam dostava do pozornosti firiem aj ako krajina s lacnou pracovnou
silou. Minimalna hruba mzda je v sGi¢asnosti 307,70 Eur. Priemernd mesa¢na nominalna
mzda vroku 2009 predstavovala 744,50 Eur, v pol'nohospodarstve 562,68 Eur. Vo

v§eobecnosti ma prijem rastiicu tendenciu (Tab. 2).

Tab. 2 Priemerna mesa¢na mzda v hospodarstve v SR v rokoch 2004-2009

Roky 2004 | 2005 2006 2007 2008 2009

Priemerna mesaéna mzdav € | 525,29 | 573,39 | 622,75 | 668,72 | 723,03 7445

Zdroj: http://portal.statistics.sk/showdoc.do?docid=187
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Obr.5 Priemerna mesaéna mzda v € na Slovensku v rokoch 2004-2009

Zdroj: vlastné spracovanie
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d) droven urokovej miery ovplyviiuje dopyt po produktoch predovsetkym investicného
charakteru alebo produktoch dlhodobej spotreby. Zvysenie tirokovych mier predstavuje pre
podniky riziko aznizenie prilezitosti. Ich vySku v komerénych bankach ovplyviiuje
politika NBS. V minulosti boli jednym z najvyraznejSich prejavov makroekonomicke;j
nerovnovahy prave vysoké urokové sadzby. Boli ddvodom zhorSovania financnej situacie
podnikatel'ského sektora, znizovania jeho konkurencieschopnosti a naslednej znizovania
vykonnosti celej ekonomiky. V sucasnosti dosahuje tirokova miera relativne nizku aroven,
ktora sa pohybuje na hranici 5 - 9%. To ma na vyrazny vplyv na moznosti tverového
zabezpecovania investicnych projektov a ziskavanie kapitdlovych zdrojov je potom pre

firmy podstatne menej finan¢ne naro¢né.

e) menové kurzy vyjadruju hodnotu domacej meny voéi menam inych krajin. Pohyb
menového kurzu ma priamy vplyv na konkurencieschopnost vyrobkov a sluzieb na
medzinarodnych trhoch. Samotné obchodovanie sa vplyvom pohyblivych kurzov méze
stat’ ziskovym alebo stratovym. Na SR sa pouZiva od 1. 1. 2009 jednotnd mena euro, €o pre

Podtatransku hydinu predstavuje prileZitost'.

f) miera inflacie - inflacia je jednym zo zdrojov nestabilizacie hospodarstva, pretoze
menové pohyby. Popri nezamestnanosti je druhym hlavnym problémom, ktory negativne
ovplyvituje makroekonomicku vykonnost' ekonomiky, pretoze znizuje redlnu hodnotu
penazi. O inflacii hovorime vtedy, ked’ rastie celkova cenova hladina. Vysoka inflacia pre

podnik predstavuje hrozbu (Tab. 3).

Tab. 3 Miera inflacie v SR v rokoch 2004 - 2009

Roky

2004

2005

2006

2007

2008

2009

Inflacia v %

7,5

2,8

4,3

1,9

3,9

1,2

Zdroj: http://portal.statistics.sk/showdoc.do?docid=185

Celkovo mozno konStatovat’, ze inflaciu sa podarilo po¢as obdobia 2004 az 2009
udrzat’ na nizkej Grovni. Udrzat' nizku mieru infldcie bolo potrebné¢ najmi kvoli tzv.
inflacnému kritériu, aby sme mohli prijat menu euro vo vytyCenom termine, teda 1.
januara 2009. Toto kritérium pozadovalo, aby priemernd inflacia za poslednych 12

mesiacov merané podla CPI nesmelo presiahnut priemer 3 krajin EU s najlepsimi
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vysledkami v oblasti cenovej stability o viac ako 1,5 % - neho bodu. Okrem menovej
politiky v tomto smere zohralo pozitivnu ulohu postupné znizovanie a kone¢né zrusenie
dovoznej prirazky, ako aj nizke svetové ceny surovin. Okrem nespornych pozitiv nizkej
inflacie treba vidiet' aj isté rizika spojené so zniZzenim agregatneho dopytu a najmé so

zabrzdenim rozvoja kI"i¢ovych sektorov ekonomiky.
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Obr. 6 Prehlad miery inflacie v % na Slovensku v rokoch 2004 - 2009
Zdroj: vlastné spracovanie
Socialne prostredie (preferencie obyvatel'stva, spravanie sa jednotlivcov, ndbozenstvo)

Socidlne, ale aj kulturne prostredie sa vyznacuje v sti¢asnosti pozitivnymi zmenami
zivotného Stylu, atakisto zvySenym zaujmom o kvalitu l'udského zivota a zdravia.
Spotrebitelia zacinaju preferovat’ potraviny s nizkym obsahom tuku, cholesterolu,
chemickych zloziek apod. Nemenej dolezitou otazkou pri kupe hydinového maésa
a hydinovych vyrobkov je vSak aj cena. Ozivenie ekonomiky Slovenskej republiky
anasledne zvySovanie redlnych prijmov obyvatel'stva, nizSej nezamestnanosti by mohli

pomdct’ zvysit domdacu spotrebu potravin.

Podnik Podtatranska hydina by sa mala zaoberat' zmenami preferencii
spotrebitel'ov, pretoze odhalenie trendu kultirnych zmien znamend pre podnik novu

prilezitost’.
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Demografické prostredie (demograficky vyvoj, socidlna a vekova Struktura)

Demografické prostredie tvoria vyznamné demografické trendy, ako su zmeny
vekovej Struktary obyvatel'stva, pocCet ¢lenov v rodine, zmeny vo vzdelanostnej Struktare, v
rozlozeni populdcie. Medzi hlavné demografické faktory patria porodnost’ a prirastok
obyvatel'stva, imrtnost, pocet obyvatelov v praceschopnom veku, pomer obyvatelov
miest a dedin a pod. Zmeny Vv zloZeni populacie mbézu ovplyvnit mnozstvo predanych
tovarov asluzieb sledovaného podniku. Demografické prostredie byva Casto urujucim

prvkom okolia v rozhodovacom procese lokalizacie podniku.

Na Slovensku zije priblizne 5,4 miliéna obyvatel'ov, priCom prirodzeny prirastok sa
dlhodobo =znizuje. Zaroven sa zvySuje a bude zvySovat priemerny vek dozitia.
Dochodkovou reformou sa posunul vek odchodu do déchodku. To st najdolezitejSie
faktory, ktoré sposobuju starnutie populacie, a tym aj postupné zvySovanie priemerné¢ho
veku produktivnej pracovnej sily. Dochodkova reforma sposobila aj zvySenie poctu
obyvatelov v produktivnom veku. S nastupom slabSich popula¢nych ro¢nikov sa vSak
zacne pocet obyvatelov v produktivhom veku bude rapidne znizovat, a urychli to aj

starnutie pracovnej sily.

Vzdelanostna uroven v Slovenskej republike rastie, je mnoZstvo $kdl réznych
typov, zamerania a urovni. Uroven vzdelanosti rastie hlavne kvoli zvySujicemu sa poctu

Studentov na vysokych Skolach, a tym aj vd¢Sieho poctu absolventov.
Politické a pravne prostredie

Na spolocnost’ vplyva spolo¢enskd klima, politické a predovSetkym pravne
prostredie, v ktorom spolo¢nost’ posobi. Politické prostredie sa presadzuje prostrednictvom
prava. Vytvaraju ho zakony vladnych organov, ktorymi sa upravuju podnikatel'ské aktivity,
konkurencné prostredie, ochrana spotrebitelov, ekologické spravanie sa podnikov.
Zakladnou pravnou normou upravujicou podstatu aznaky podnikania je ,,Obchodny
zakonnik®. Dolezitym pre podnikanie a zamestndvanie zamestnancov je aj ,,Zakonnik
prace”. Ulohou zakonov nie je len podpora podnikania, ale aj vytvorenie bariér pre
nedovolené podnikanie. Tu ide napr. o nepravdiva reklamu, ponuku nekvalitnych
vyrobkov, porusovanie hygienickych noriem. Sucastou politického prostredia je aj

podnikatel’ské etika.
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Medzi najdolezitejSie faktory tohto prostredia patri stabilita a orientdcia vladnej

moci, kvalita a smerovanie legislativnych noriem, ako aj rychlost’ sudnictva.

Pozitivny vplyv na spoloénost’ uréite mal vstup Slovenska do EU. Viac sa otvorili
trhy zépadnej Eurdpy a zjednodusilo sa obchodovanie s nimi. Mohli sa vyrazne zlepsit
obchodné styky so zahrani¢im. Pozitivom pre spolocnost’ bolo aj zavedenie eura, ktoré
odstranilo kurzové rizikd spojené s obchodovanim. Na podnik predovsetkym vplyva
zavedie rovnej sadzby DPH, to podniku vel'mi prospelo a samozrejme aj 19 % sadzba dane
z prijmov PO, ktord umoziiuje viac zisku reinvestovat’ spit do podniku. Pomohol aj
zakonnik prace, ktory umoznil jednoduchs$ie prijimanie zamestnancov. No ten nemal az
taky velky vplyv, pretoZze vo firme nie je velkd fluktudcia zamestnancov. Niektori

zamestnanci tu pracuju aj niekol’ko desiatok rokov.
Ekologické prostredie

Ekologicky sektor je vymedzeny Zzivotnym prostredim, ktoré podnik svojou
¢innostou ovplyviiuje, a naopak. Vztahy medzi podnikom a zivotnym prostredim st
regulované formalne (zakony a predpisy) a neformalne (ekologické hnutia, ekologicka
kultara, povedomie). Ochrana ZP sa v dnesnej dobe stiva aj marketingovym argumentom.
Verejnost’ venuje tejto otazke stale viac a viac pozornosti. Je preto potrebné, aby podnik
poOsobiaci v oblasti potravin zaujal k tejto otdzke jednoznacné stanovisko. V pripade, Ze
podnik zanedbava ochranu ZP, méZe sa to prejavit v jeho finanénej situacii, postoju

zamestnancov, ale predovsetkym postojom spotrebitelov v danom regione k podniku.

Geograficka situacia podniku na Upédti Vysokych Tatier a Tatranského narodného
parku, ako aj nadmorskd vySka mesta KeZmarok vo vztahu k povodiu riek vyZzaduje

dosledné uplatiiovanie ochrany zivotného prostredia.

Biologicky proces, ktory predstavuje vyroba hydinovych mésovych produktov tak
Vv prvovyrobe produkcie jato¢nych kurciat na farme, ako aj pri jatoénom opracovani, moze

pri nedodrzani technologického postupu vytvérat’ rizikd v tychto oblastiach vyroby:

- nadmerné pouZzivanie lie¢iv alebo inych cudzorodych aditiv antibiotického radu do
krmiv
- moznost mikrobialnej kontaminacie vyrobkov pri chladeni hydiny v chladiacich

vaniach
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- nedostatocnd ucinnost’ Cistenia chladiacej vody na vystupe z vyrobnej linky
Vedecko-technické prostredie

Technologické prostredie vyznamne ovplyviiuje postavenie podniku. Vytvaraju ho
sily, ktoré posobia na vznik novych technoldgii, novych produktov. Spi¢kové podniky sa
orientuju na vyskum a vyvoj novych technolégii a produktov, ktory financuji nielen z
vlastnych zdrojov, ale aj prostrednictvom dotacii zo Statneho rozpoctu, zdrojov z nadacii a

fondov.

V roku 2002 sa zacala rekonstrukcia vyrobnych priestorov v spolupraci s Agenturou
SAPARD s ciel'om splnit’ podmienky vstupu na trh a vyvoz do ¢lenskych statov Europske;j
unie. Rok 2008 bol pre podnik prelomovy na radikdlnu obnovu vozového parku a

revitalizaciu chladiacich a mraziacich priestorov.

4.4  Analyza externého prostredia — odvetvového prostredia

Pre jednoduchu a prehl'adnt analyzu odvetvového prostredia je najvhodnej$im a aj
najpouzivanej$im spdsobom vyuzite Porterovho modelu. Odvetvie, v ktorom sa angazuje
firma Podtatranska hydina charakterizujeme pomocou identifikacie a kvantifikacie

pdsobenia jednotlivych sil.
Medzi pit’ sil, ktoré Porter povazuje za zaklad tejto analyzy z hl'adiska praxe, patria:
a) superenie a Konkurencia etablovanych firiem

Podtatranskd hydina na vychodnom Slovensku nema Zziadneho vyrazného
konkurenta. Za najvacsich konkurentov v oblasti celého Slovenska sa povazuji hydinarske
zdvody Hyza, a. s. Zilina, ktora vznikla ako nastupnicka organizacia troch samostatnych
zavodov. Spolocnost’ HYZA a.s. zamestnava v sucasnosti vo svojich prevadzkach viac ako
1000 zamestnancov. Spracuva vsetky druhy hydiny a ponuka Siroky sortiment hydinovych

vyrobkov. vd’aka kvalitnym a cenovo pristupnym vyrobkom zaujima velky podiel na trhu.

Dalsim konkurentom je HSH, s.r.o., Vel'ké ZaluZie, ktora spracuva kuréatd, morky,
sliepky. Ponukaji rovnako aj méso z diviny, krélika, kacice 1 husi, a tiez Siroku paletu
doplnkového tovaru. Vyrabaju tieZ rozsiahly sortiment d’alSich produktov, ako st salamy,

Sunky, narezy, parky a r6zne druhy natierok.
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K vyraznym konkurentom patri aj Hydinar a.s. Gbely, ktord bola zaloZena ako
Hydinéarsky spolo¢ny podnik pre okres Senica. Spolo¢nost’ sa zaoberd vyrobou a

spracovanim hydiny na vlastnej porazacej linke a vyrobou vajec.

Podtatranska hydina sa snazi zaradit' aj na trh s brav€ovymi vyrobkami, v tomto
smere je uz konkurencia silnejSia. K najsilnejSej konkurencii teda mozeme zaradit
vyznamnych spracovatel'ov bravcového méisa a vyrobkov zneho. Tu patri potom napr.
Maisokombinat Nord Svit s. r. 0., Svit, Mdspoma s. r. 0., Zvolen, Tauris a. s., Rimavska
Sobota, Fajne s. r. 0., Levice, Agrovest s. r. o., Kosice a d’al$i spracovatelia bravéového

masa a vyrobkov z neho, ako aj spracovatelia ostatnych druhov mias.
b) vyjednavacia sila dodavatel’ov

K najvyznamnej$im dodavatelom Podtatranskej hydiny patria chovatelia zivej
hydiny (kurcata, sliepky) a dodavatelia brav€ového mésa, ktorymi su najcastejSie drobni
chovatelia. Mensiu skupinu dodavatel'ov tvoria dodavatelia spotrebného tovaru, ako st

kartony, obalové materidly a pod., d’alej pridavné suroviny, koreniny atd’.

Pre Podtatranski hydinu vyjednévacia sila dodéavatel'ov neznamenana vel'ké
ohrozenie, pretoze na trhu je dostato¢ny pocet vhodnych dodéavatelov a v pripade vzniku
problémov — oneskorenych dodavok, neprimeranych cien alebo horSej kvality nema

problém zvolit’ si pre dany sortiment iného dodéavatela.

Prosperita tychto dodavatel'ov v zna¢nej miere zavisi od odberu podniku, ked'ze
realizuje velké objednavky anemé problém s platobnou schopnostou. VicSina tovaru
pochadza od slovenskych dodavatelov. Cielom podniku je vytvarat s dodavatelmi

kvalitné dlhodobé vztahy.

Snahou Podtatranskej hydiny je ndkup kvalitnych surovin, teda hydinového
a predovSetkym bravcového maésa, pretoze od tejto zékladnej suroviny zavisi kvalita

vyslednej produkcie.
C) potenciilna nova konkurencia

Potencidlnymi konkurentmi moézu byt podniky, ktoré nepdsobia v prisluSnom

odvetvi. SU vSak schopné vstipit do odvetvia a konkurovat’ existujicim podnikom.
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Vysoké pravdepodobnost’ vstupu novych konkurentov ohrozuje velkost” trhovych podielov
a ziskov spoloc¢nosti Podtatranska hydina, a. s., ako aj d’alSich podnikov na spracovanie
hydiny a hydinovych vyrobkov. Hrozba prichodu potencialnych konkurentov zavisi od
prekazok vstupu konkurenta na trh, ale aj od reakcie podnikov. Prekazky vstupu do
odvetvia st predovSetkym prevadzkového, ekonomického, marketingového alebo
psychologického charakteru, ale st tu aj d’alSie podmienky prislusného podnikania, ktoré

etablované podniky uz zvladli a ktoré potencidlneho konkurenta uvadzaju do nevyhody.

Prekdzkami vstupu do hydinarskeho odvetvia si predovSetkym kapitalova
naro¢nost a administrativne obmedzenia, ktoré stanovuju vladne orgadny vo forme

udel'ovania licencii, povoleni a predpisov.

d) substituty

Rychlo rozsirujici sa sortiment predstavuje ponuku novych a odlisnych tovarov
vyssej kvality, ktoré budu lepsie uspokojovat’ potreby a priania zdkaznikov. Naopak, menej
solventni spotrebitelia vyhladavaju lacnejSie produkty. Trendom na slovenskom trhu
Vv sti€asnosti je preferovanie lacnejSich a pritom kvalitnych potravin, o sa tyka vécsej
skupiny spotrebitel'ov. Preto sa Podtatranska hydina snazi za 0U¢elom oslovenia ¢o
najvacsieho poctu zakaznikov pontkat’ viaceré vyrobky vyrobené pod vlastnou znackou,
ktoré predstavujii porovnatel'ntt kvalitu za cenu, ktord je niZSia oproti podobnym

produktom.

e) zakaznici

Podtatranskd hydina ziskava odberatelov prostrednictvom dvoch obchodnych
regionalnych zastupcov, ktori zastreSuju oblast’ celej SR. Ich sidlo je v KeZzmarku
a Banskej Bystrici. Obchodny zastupca v Kezmarku ma na starosti objednavky v oblasti
vychodného Slovenska a obchodny zastupca v Banskej Bystrici zastreSuje dodavky na
strednom a zapadnom Slovensku. Ich tlohou st len priame dodavky a naplnou ich prace je
sledovanie konkurencie, odberatelov, sleduju spravne dodavky tovaru, kontrolu platieb
apod. Dodavky do velkoskladov mé na starosti obchodny riaditel’, ktorého sidlo sa tiez

nachadza v Kezmarku.
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Najvyznamnej$im odberatelom su Specializované predajne, ktoré st vyhradnymi
predajcami ich vyrobkov. Predajne sa nachadzaji predovsetkym na vychodnom Slovensku

a predava sa vysekové maso, hydina, hydinové vyrobky, mrazena a chladena hydina.

Podtatranska hydina dodava svoje vyrobky aj priamo do predajni obchodnych sieti,
ako je napr. COOP Jednota Slovensko, spotrebné druzstvo. Medzi vyznamnych
odberatel'ov zarad’'uje Podtatranska hydina obchodnu siet’ Sintra, s. r. o. Slovensko.
Najvacsimi odberate'mi su Milk Agro PreSov a v poslednom obdobi aj TESCO STORES
a.s., ktory je zasobovany prostrednictvom od§tepného zavodu Zvolen. Dalsimi
vyznamnymi odberatelmi su siete velkoskladov vramci celej SR, ku ktorym patri
predovSetkym Ryba, s. r. o. Bratislava, Mraziarne Kovaci¢, Cifer, Frost, s. r. 0. PreSov,
Agronovaz, s. r. 0. Nové Mesto nad Vahom, Liska, s. r. 0. Slovakia, Mraziarne Alfa-R, s. r.
o. Sladkovic¢ovo, Ryba Zilina, s. 1. 0. Zilina, Milk-Agro, s. 1. 0. Presov, Ryba Kosice, s. 1.
o. Kosice, CBA Slovakia, s. r. o. Lucenec, Labas, s. r. o. KoSice. Vyznamnym
odberatelom je aj METRO Cash & Carry Slovakia s.r.0., tomuto odberatelovi vsak

Podtatranské4 hydina dovaZza len chladenu hydinu.

Spolo¢nost’ rozsirila svoje trhové posobenie aj do tretich krajin, v roku 2007 boli

uzavreté kontrakty na vyvoz hydinového mésa na Ukrajinu.
Charakteristika zakaznikov

Velkost' a intenzita oCakavanej sily zdkaznikov zavisi od ich schopnosti klast
podmienky pri ndkupe tovarov alebo sluzieb. Pre Podtatranski hydinu moéze byt
ocakéavana sila zdkaznikov hrozbou, ked’ st schopni pozadovat nizSie ceny a vyssiu kvalitu
nakupovanej hydiny a hydinovych vyrobkov, pricom ich naroky by sa dali uspokojit’ len

vys$§imi ndkladmi.

Na trhu potravin m6Zeme sledovat pritomnost’ faktorov, ktoré do urcitej miery
ovplyviuju spotrebitel'ské spravanie kupujtcich. Vlastnosti hydiny a hydinovych vyrobkov
predstavuju biologické, fyzikalne a chemické vlastnosti, ako napr. nutricna hodnota, obsah
tuku, obsah bielkovin, energetickd hodnota, a pod. Fyziologické ucinky potravin sa
prejavuju v schopnosti zasytit’ konzumenta, poskytnat’ mu pozitok. Mézeme tu zaradit’ aj
persondlne faktory, ktorymi s biologické (vek, pohlavie, hmotnost, zdravie, alergie),

psychologické (osobnost’, Zivotny Styl) a socialno — demografické (zamestnanie, velkost’
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domécnosti, vzdelanie). Medzi rozhodujlice faktory patria aj faktory ekonomické, ktoré
zahfnajl prijmy spotrebitelov a ceny, marketingové faktory ako imidz a znacka vyrobku,
distribu¢né kanaly, podporu predaja. Doleziti ulohu zohravaju pri vybere hydiny

a hydinovych vyrobkov senzorické vnemy ako chut’, vona, farba a i.

Tab. 4 Priemerna spotreba hydinového mésa v kg v SR na 1 obyvatela

Roky 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Spotreba hydinového
misa v kg 20,7 21,1 21,3 21,5 22,5 23

Zdroj:  http://lwww.polnoinfo.sk/clanok/1388/zo-sveta/zivocisna-vyroba/objem-svetovej-

spotreby-masa-sa-do-roku-2015--zvysi-0-21-3---/

231

22,51

22 1

21,51

211

20,51

201

19,5+

2004 2005 2006 2007 2008 2009

Obr. 7 Priemerna spotreba hydinového misa na Slovensku v kg na 1 obyvatel’a
Zdroj: vlastné spracovanie

Kazdoro¢ny narast spotreby hydinového médsa na obyvatel'a bol zabezpeCovany
miernym rastom domacej produkcie (Obr. 7). Trh bol dostato¢ne zasobeny dietetickym,
cenovo pristupnym midsom najmé kurciat, tiez dielov a vyrobkov z hydiny. ZvySena
ponuka bieleho druhu misa vhodne nahradzala aj Casovy nedostatok ostatnych druhov
mias, Co prispievalo k uplatiiovaniu racionalnej vyzivy obyvatel'stva. Na zvySenu spotrebu
hydinového méisa mali vplyv i vyhodnejSie cenové reldcie tohto druhu potravin. Treba vSak

poznamenat, Ze napriek zvySovaniu spotreby patri Slovensko ku krajindm s menSou
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spotrebou hydinového méisa, ako st napr. Mexiko, Nemecko, Rusko. Vysokou uroviiou
konzumaicie hydiny sa vyznacuju USA (45 kg), Izrael (44 kg), Belgicko (39 kg),
Spanielsko (24 kg). Osobitne nizka je na Slovensku spotreba mésa moriek, cca 0,60 kg
rocne, ¢o v porovnani s USA (11 kg), Franctizskom (6 kg), Talianskom (4 kg) a d’alSimi

krajinami je vel'mi nizke.

Co sa tyka zékaznikov Podtatranskej hydiny, ich $truktira a preferencie zavisia
predovSetkym od oblasti, v ktorej zija, a od ich zivotného $tylu. To sa prejavuje napr.
v rozdielnych mnozstvach predavanych druhov vyrobkov. V obciach ana vidieku
preferuju zakaznici mrazenti hydinu, naopak v mestich preferuju zdkaznici hydinu

chladenu.

4.5 Analyza interného prostredia podniku

45.1 Vyrobny program

Akciova spolo¢nost’ ma v sucasnosti stabilizovany vyrobny program, ktory zahtna:

. chov jatocnej hydiny na vlastnych farmach - nakup, porazka a

spracovanie jatoc¢nej hydiny (kurcata a sliepky)

. spracovanie hydinového mésa a vyroba hydinovych vyrobkov
J spracovanie brav€ového misa a vyroba bravcovych vyrobkov
o vel'koobchodnu a maloobchodnu ¢innost’

Portfélium vyrobkov:

- hydina hlbokozmrazena cela

- hydina hlbokozmrazena delena

- kuracie droby hlbokozmrazené

- morcacie méso hlbokozmrazené delené balené na tackach

- bravcové vyrobky

- chladena hydina delena rodinné balenia

- chladena hydina vol'ne lozena z vlastnej produkcie

- chladena hydina delena lozena tacka, folia z vlastnej produkcie
- odpady na kfmne tcely mrazené balené

- doplnkovy nakupovany tovar (Obr. 8)
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O hydina hlbokozmrazena cela

20 5% 12% B hydina hlbokozmrazend delend

O kuracie droby hlbokozmrazené

14% O morcacie miso hlbokozmrazené

B chladend hydina delena rodinné balenia

O chladena hydina vol'ne lozena

0
5% B hydinové vyrobky
0
% O bravcové vyrobky
10% 13% B odpady na kimne ucely

B doplnkovy nakupovany tovar

Obr. 8 Priemerny podiel predanych vyrobkov na trzbach v %
Zdroj: vlastné spracovanie

Okrem tychto stabilnych vyrobnych a obchodnych aktivit vyvija vedenie akciovej
spolo¢nosti aktivity 1V oblasti rozSirovania vyrobného programu zavadzanim vyroby

novych hydinovych vyrobkov a vyrobkov z bravcového mésa.

45.2 Zamestnanci

V spolo¢nosti pracuje spolu 234 pracovnikov, z toho 82 Zien. V pripade potreby
v ¢ase plne fungujucej porazacej linky spolo¢nost zamestndva 15 az 20 brigadnikov.
Z celkového poctu zamestnancov pracuje a vlastnych farmach spolu 48 pracovnikov.
Struktira zamestnancov spolognosti je znazornena na obr. 10. Vek zamestnancov
Podtatranskej hydiny, a. s. sa pohybuje najcastejsie od 35 do 55 rokov. Najvacsiu skupinu
tvoria stredoSkolsky vzdelani T'udia. Spolocnost’ sa snazi zvySovat produktivitu prace
a pritom zachovat' stabilny stav pracovnikov za zvySovania produkcie. Tento zamer
spolo¢nost’ plni a dari sa jej zvySovat produkciu pri nezmenenom stave vyrobnych
pracovnikov. Podnik sa snaZi motivovat svojich zamestnancov predovSetkym zvySenim

miezd a odmien, ale aj istotou zamestnania a osobnymi pochvalami.

Stav zamestnancov v sledovanom obdobi v spolo¢nosti Podtatranska hydina, a. s.
Kezmarok klesal. Po roku 2004 mal stav zamestnancov klesajucu tendenciu z dovodu
automatizacie vyrobnych procesov ako aj v dosledku z dovodu zniZovania vyrobnych

nakladov. V roku 2007 stipol stav zamestnancov z dévodu rozsirenia portfolia vyrobkov
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0 bravéové vyrobky. Po roku 2008 opit’ stav klesol, najma z dovodu hospodarskej krizy
(Obr. 9).
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Obr. 9 PrehPad vyvoja stavu zamestnancov v Podtatranskej hydine
v rokoch 2004 — 2009

Zdroj: vlastné spracovanie
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B Mraziarensky sklad
O Farma Tomasovce
0 Farma RoZnava

B Farma Caklov

O Farma Zarnov

B Farma Vajex

O Farma Tornal’a

B Banska Bystrica - sklad
B Porazka

O Vyroba

O THP

B Predajia Levoca
B Kuchyna

B Upratovacky

B Udrzba

@ Doprava

Obr.10 Struktiira zamestnancov podniku Podtatranska hydina, a. s. KeZmarok

Zdroj: vlastné spracovanie
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4.6 SWOT analyza
Silné stranky

- vlastné farmy podniku (lacnejsie ceny vstupov do vyroby)

- rast spotreby hydinového maisa spotrebitel'ov na Slovensku

- vysoka konkurencieschopnost’ na domacich trhoch

- exportné &islo na vyvoz do EU a do tretich krajin

- sortiment prispdsobeny nizsej kupnej sile obsluhovanych zdkaznikov (lacnejSie druhy

produktov)
Slabé stranky

- nizka konkurencieschopnost’ na zahrani¢nych trhoch

- neexistujici marketingovy informacny systém

- nedostato¢na komunikacia vo¢i vonkajsiemu okoliu — zdkaznikom

- slabé vyuzivanie néstrojov komunikacného mixu v najsledovanejsSich médiach

- nizka kultara predaja v obchodnych prevadzkach (najmé na vidieku)

PrilezZitosti:

rast investicii do rozvoja a modernizacie prostrednictvom fondov EU a §tatu
- zvySenie produktivity prace

- nové obchodné prevadzky (potencialni novi odberatelia)

- pokles cien vstupov v ¢ase hospodarskej krizy

- inovécia produktov (prediZenie Zivotnych cyklov produktov)

- zintenzivnenie posobenia cenou a akciami na zdkaznika

Ohrozenia:

niz$ie ceny hydinového misa a hydinovych vyrobkov dovezenych zo zahranicia
- lacné, nekvalitné vyrobky konkurentov umiestnené v regaloch predajni

- porusovanie zdravotnych, hygienickych a technickych parametrov vyrobcov

a dodéavatel'ov vstupov

- zmena uverovych podmienok (menej zdrojov na potrebné investicie)
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Zaver

Kazdy podnik sa Vv sucasnosti nachddza wuprostred zlozitého a premenlivého
podnikatel'ského prostredia. Aby sa podnik mohol spravne orientovat’ v nestabilnych
podmienkach, aby mohol najst’ spravny smer a vybrat’ spravnu cestu kK budtacim ciel'om,
potrebuje zvolit’ vhodnt stratégiu. Aby podnik mohol zvolit’ stratégiu, ktora by umoznila
podniku nielen prezit, ale aj uchadzat’ sa o Gspech apopredni poziciu v podnikani,
potrebuje podnik dokonale poznat stav svojho okolia. Z uvedeného dovodu podnik

vypracovava rozne analyzy.

Zaklad bakalarskej prace predstavuje analyza externého a interného prostredia,
aplikovana na firmu Podtatranska hydina, a. s. Kezmarok, ktora posobi v spracovatel'skom

priemysle hydiny a hydinového maisa.

Vyznamnym medznikom bol 1. mdj 2004, kedy Slovensk4 republika vstipila do
Eurdpskej unie. Dal§im vyznamnym datumom pre podnik bol aj rok 2007, kedy vo firme
nastali zmeny vo vlastnickych vztahoch a manazmente. Novy manazment priniesol do
podniku zmeny v riadeni a otvoril podniku nové odbytové cesty. K vyznamnym zmenam

patri aj prijatie jednotnej meny euro 1. januara 2009.

Na zaklade preStudovania odbornej literatury sme spracovali prva Cast bakalarske;j
prace, kde sme sa zamerali na externé a interné prostredie podniku a identifikaciu faktorov

podnikatel'ského prostredia podniku.

V druhej Casti prace sme sa venovali popisu organizacie, identifikédcii jednotlivych
faktorov externého a interného prostredia. V externom prostredi sme sa zamerali na faktory
ekonomického, Socialneho, demografického, politického a pravneho, ekologického
a vedecko-technického prostredia. VSeobecne mozeme povedat, ze makroekonomické
prostredie pdsobi na podnik pozitivne, a to predovsetkym rastom HDP, nizkou inflaciou a
nizkou urokovou mierou, ¢o vytvara lacné zdroje na podnikanie. Na trhu je aj dostatok
pracovnej sily. Pozitivny vplyv na spoloénost’ uréite mal vstup Slovenska do EU. Viac sa
otvorili trhy zapadnej Eurdpy a zjednoduSilo sa obchodovanie s nimi. Pozitivom pre
spolocnost bolo aj zavedenia eura, ktoré odstranilo kurzové rizikd spojené
s obchodovanim. V odvetvovom prostredi sme sa zamerali na stperenie a konkurenciu

etablovanych firiem, vyjednévaciu silu dodavatelov, vyjednévaciu silu odberatelov,
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potencialnu novu konkurenciu a substituty. Sucasné postavenie akciovej spolo¢nosti na
trhu s hydinou, hydinovymi abravCovymi vyrobkami sa da -charakterizovat ako
stabilizované a schopné dalSieho rozvoja. Inapriek konkurenénému tlaku inych
hydinarskych podnikov ma spolo¢nost’ svojich stalych odberatel'ov a dari sa jej postupne
ziskavat' 1idalSich. V internom prostredi sme sa zamerali na vyrobny program
a zamestnancov, ktori st potencidlom podniku. Na zdklade zistenych informacii sme

vykonali SWOT analyzu.

Na zaklade vysledkov jednotlivych analyz sme navrhli odporucania. Navrhmi,

ktoré vedu k zlepSenie podnikovej situacie bol splneny ciel’ bakalarskej prace.
Navrhy a odporucania

Z dosiahnutych vysledkov sme v podkapitole 4.6 zhodnotili silné a slabé stranky
podniku, ktoré vyplynuli z vnitorného prostredia podniku. Vo vonkajSom prostredi
podniku sme identifikovali prilezitosti a ohrozenia, ktoré ma Podtatranska hydina, a. s.
Kezmarok. Na zlepSenie podnikatel'skej ¢innosti podniku a udrzanie rentabilnej pozicie na
trhu shydinovymi abravfovymi vyrobkami navrhujeme nasledovné opatrenia

a odporucania:

- vybudovat’ marketingovy informacny systém,

venovat’ zvySenl pozornost’ v§etkym marketingovym aktivitam,

- poziciovat podnik ako rodinny podnik umiestneny v Cistej prirode pod Tatrami,
s tradi¢nou Cistou vyrobou, komunikovat’ so zdkaznikom,

- realizovat’ prieskum medzi spotrebitelmi na pochopenie nakupnych zvyklosti
spotrebitel’a,

- zabezpecit vhodné uloZenie vyrobkov v predajniach, zvysit’ kultiru predaja,

- uskutocnit’ osvetu spojenu s konzumaciou hydinového médsa v zmysle racionalnej
VYZivy,

- zvysit predaj na obsluhované trhy a na nové trhy (Nemecko, Taliansko),

- zefektivnit’ vyrobu a vyuzitel'nost kapacit,

- modernizovat’ zastaralé technologie a technologické linky,

- vyuzit moZnosti ziskania finan¢nych prostriedkov prostrednictvom Strukturdlnych

fondov EU.
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