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ABSTRAKT

Cielom diplomovej prace je prostrednictvom teoretickyefchodisk poskytovania
miestnych verejnych sluzieb a analyzy zabéapania vybranych miestnych verejnych
sluzieb v konkrétnych mestach, identifikévaakladné problémy manaZzmentu verejnych
sluzieb na darovni miestnej samospravy v podmienk@idvenskej republiky a navrhtit
jednotlivé moznosti ich vyuZitia. Hlavny diediplomovej prace sa snazime naplma
zaklade viacerycltiastkovych ciéov v jednotlivych kapitolach prace.V prvej kapitda
zaoberame teoretickymi vychodiskami domacej, zabinan a vedeckej literatury, kde
definujeme verejné sluzby, sledujeme problematéarmy verejnej spravy a jej dopad na
manazZzment verejnych sluzieb. Zaoberame sa miesamospravou ako poskytoviden
miestnych verejnych sluzieb a venujeme pozdinosa alternativne pristupy
k poskytovaniu tychto sluzieb s dérazom na kontvahge miestnych verejnych sluzieb,
ako nagastejSie pouZzitl metddu zabezpeania partnerstva medzi verejnym a sukromnym
sektorom pri poskytovani verejnych sluzieb na migsturovni.V druhej kapitole
diplomovej prace sa zaoberame presnyrdenim hlavného cla a z neho Specificky
odvodenych podrobnejSichastkovych ciov prace. V tretej kapitole uvadzame metody
vedeckého skumania, predmet vyskumu, objekt vyskusabjekt vyskumu, adekvatne
metddy spracovania a ziskavania Udajov. Analyzujetiiekontrahovanie miestnych
verejnych sluzieb je rozSirenou metdédou poskytavamirejnych sluzieb v regionoch ako
priestorovych jednotkach, sa prejavuju aj v naficimienkach samosprav, je predmetom
Stvrtej kapitoly diplomovej prace. V tejto kapitoleZz sledujeme efektivne vyuZitie
financnych alokacii vo vybranych verejnych sluzbach, pomo indikatorov pre
komparaciu miestnych verejnych sluzieb. Predmetoosleginej piatej kapitoly je
vymedzenie hlavnych problémov sledovanej problekgadi navrh ich moznych spésobov
rieSenia pomocou metody syntézy. Aby sme napbidi diplomovej prace, pouzivame
viaceré metddy skimania, ako tiez postupy ziskayaspracovania a analyzovania
primarnych udajov. Prostrednictvom nich vieme paakana alternativne metody
manazmentu verejnych sluzieb s dérazom na kontemheyio vedie k zefektivneniu a

skvalitneniu zabezepevania verejnych sluzieb na miestnej Urovni.

Kracové slova: Manazment, Verejné sluzby, Analyza, Kambvanie, Komparacia



ABSTRACT

The aim of this dissertation work is to identifysia problems of the public services
management at the local authorities level in comast of the Slovak republic through
theoretical resources of providing local publicvies and analysis of ensuring appointed
local public services in given towns and to proposkvidual possibilities of their use. We
attempt to reach the main aim of the dissertatiorkvibased on several partial objectives
described in individual chapters of the thesis.Til& chapter proceeds with theoretical
resources of national, international and scienlitigzature where we define public services
and observe the nature of public administratiomrrafand its' effect on public services
management. We deal with the local authority asublip services provider and we
highlight the alternative accesses to providinghsservices, accentuating contracting the
local public services as the most commonly usechatebf providing for a partnership
between public and private sectors by providinglipugervices at a local level. The second
chapter of the thesis deals with the exact dedfinitof the main objective and its'
specifically derived more detailed partial objeesvlhe third chapter shows scientific
research methods, subject, entity and term of #search and adequate methods of
aquiring and processing the data. We analyse, tbh&sveontracting local public services is
an amplified method of providing local servicesegions as territorial units, are felt in our
autonomies conditions as well, is a subject offtheth chapter of this dissertation work.
In this chapter we also observe the effective dgmancial allocations in appointed public
services by means of comparison indicators of Ipohlic services.The subject of the last,
fifth chapter is the determination of main problewisthe observed subject and the
suggestion for their possible ways of solution bgams of synthesis method. In order to
meet the aim of this thesis, we use several metbbesamination as well as procedures of
aquiring, processing and analysing the primary.d&yameans of these we can point out
alternative methods of the public services managém@mphasising the act of contracting,
which leads to more effective and better qualityvsion for the public services at a local
level.

Key words:Management, Public Services, Analysis, Contract@®gnparison
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Zoznam skratiek

a.s. Akciova spalnog’

ASDA Alternative Service Delivering arramgents (Alternativha metoda
manazmentu)

BOT Building Operation Transfer (Externa formakpgevania verejnych
sluzieb)

ITU Intenzifikana trieda udrzby

KURS Koncepcia uzemného rozvoja Slovenska

MPS Mestsky podnik sluzieb

MsU Mestsky Grad

NPM New public management

ou Obvodny urad

PO Prispevkova organizacia

RO Rozpitova organizacia

s.r.o. Spotmog’ s ritenim obmedzenym

SB Svetelny bod

SR Slovenska republika

TKO Tuhy komunalny odpad

UPN VUC Uzemny plan vy3sieho tzemného celku

V.0.S. Verejna obchodna sgolog’

VO Verejné osvetlenie

VPS Verejno prospesné sluzby

vuc Vy38i izemny celok

VZN VSeobecne zavezné nariadenie

ZTP Zdravotngazko postihnuty



1 Uvod

Jednym z cikov decentralizacie vo verejnej sprave, je efekiBirevyuzt’ prirodny,
vyrobny aludsky potencial obci, miest a regiénov v prospegSe] kvality Zivotnej
arovne ich obyvat®v. Samosprava, ako poskytovaterejnych sluzieb, rozhoduje o ich
forme zabezp®mvania, zodpoveda za kvalitu a efektivh@aabezpé&ovania poskytovanych

sluzieb na miestnej trovni.

Primarnou prioritou kazdej samospravy je kiéfme poskytovanie kvalitnych
verejnych sluzieb, teda optimalny vyber formy preca sluzieb vzbadom ku
konkrétnym podmienkam. Wah verejnej spravy k priestoru, teda regionu mugi b
skutane vz’ahom ci€¢avedomého a neustaleho Usili@adia a nachadzajeho racionalne

usporiadanie a efektivne vyuZzivanie jeho determoan

V s@asnosti manazment verejnych sluzieb, ktoréhmosti su zabezgevané a
podporované verejne, ma potencionalne moznosti ruybalternativnych foriem
zabezpeéovania prostrednictvom vsetkych vlastnickych fori@ntak prinaSa pri zachovani
ich financovania z verejnych zdrojov, efektivhu \aalknu verejnu sluzbu ako produkt

samospravy.

Pre mesta, ktoré vyuzivajl moderné metdédpahaentu samospravy prinasa popri
zodpovednosti aj zefektivnenie zabeapania verejnych sluzieb na miestnej drovni a
podmigiuje rozmanity regionalny rozvoj. Jednou z novychieim zaloZzenej na zaklade
uplatiovania trhovych principov vo verejnom sektore j&Ne Public Managment. Tieto
nové modely riadenia avSak musia vych&dzaniciativy kompetentnych zamestnancov a

ich Uspesnaszavisi od pracovnikov v organiaaych Struktdrach samospravy.

Kel'Ze samotna tedria nedokaze jednémeastanoui, ktory spdsob poskytovania
verejnych sluzieb je najvyhodnejsi, mesta budlesastejSie stapred otdzkou, aku formu
vich konkrétnych podmienkach na miestnej Udrovniajim zvolr. V suvislosti
s efektivnogou fungovania organizacie vo verejnom sektore da ganuka otazka
komparovania vo verejnych sluzbach a ostatnychbsictz financovanych z verejnych

zdrojov.



Pri zabezp®vani verejnych sluzieb, nesu verejné institlciipki zodpovednog a
to v oblasti stanovenia optimalneho rozsahu a fvadoskytovanych verejnych sluzieb
vzh'adom na verejné potreby spé&hosti. Na miestnej arovni moézu hyreto ako zdroj
financovania verejnych sluzieb pouzité fidkaé prostriedky verejného sektora a
sukromného investora, ktori mdZzu v procese poskytiav verejnych sluzieb vystupava
ako financujuaci subjekt v plnom rozsahu alebo akaplokovy finargny zdroj pri

financovani z viacerych zdrojov.

Verejny sektor s kvalitnymi verejnymi slubbia a iniciativnymi kompetentnymi
pracovnikmi, ktori su otvoreni pre nové metdédy ndamentu vo verejnych sluzbéach,
pristupuju k nim zodpovedne a stavaju sa prikladom iné verejné spravy. Pristup
k verejnym sluzbam vysokej kvality jeldcovou politickou otazkou. Separovanie
komunalneho odpadu, vykonné verejné osvetlenidjthkgéamiestne komunikacie, dostatok
parkovacich miest v mestachéetota verejnej zelene, si pojmy, ktoré sa vyskytp

sy Mt

vacSine definicii dobrej kvality Zivota.

Cidom diplomovej prace je prostrednictvom teoretickymbznatkov poskytovania
miestnych verejnych sluzieb a analyzy formy zab&apenia vybranych miestnych
verejnych sluzieb v konkrétnych mestach, identiéb zakladné problémy manazmentu
verejnych sluzieb na Urovni miestnej samospravpdnpienkach Slovenskej republiky a
navrhnd jednotlivé moZznosti ich vyuZzitia. Vykon tychto egmych sluzieb analyzujeme a
porovnavame prostrednictvom indikatorov s vyuzitiemchmarkingovej metédy.

Nakladanie s verejnymi zdrojmi na Urovni stieej samospravy je verejnym zaujmom,

a teda zaujmom obyvd®vy a dobry manazment samosprav zab&zeppre mesta

predpoklad spokojndobyvatéov, ¢o je prvoradym zaujmom samosprav.
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1 Prehad o sifasnom stave rieSenej problematiky

V tejto kapitole sa venujeme teoretickym metkom verejnych sluzieb. Verejné
sluzby definujeme ako také, zaoberame sa formamizabezp&nia, mimovliadnym
neziskovym organizaciam, reformou verejnej spravjej adopadom na manaZzment

samosprav.

1.1 Charakteristika a ponimanie verejnych sluzieb

Predtym ako sa&@eme zaoberaverejnymi sluzbami, definujme si sluzbu ako
taku. Sluzby su nat&o rozmanité, Ze j€azké najs pre ne jedini vSeobecne platnu
definiciu.

Halasek(2004) sa vo svojej publikacii zntieje o padiati sluzieb, ich definiciach a
vyrokoch slavnych ekonémov. V minlosti sa vyznamzgb pre narodné hospodarstvo
vel'mi podceéoval. Tento pristup k sluzbam mal hlboké koreneshgolzal od Adama

Smitha, ktory v r. 1776 popisal sluzby ako staktgré neprodukuju Ziadnu hodnotu.

V s@asnostiArmstrong a Kotler (1998) definuju sluzbu ako akulkeek cinnog’
alebo uzitok, ktoré méze jedna strana poskytdéuhej a ktoré su nematerialneho
charakteru a ich vysledkom nie je nadobudnutietmiatra. Z uvedeného vyplyva, Ze
sluzba sa odliSuje od hmotného produktu.

Podla Streckovej a Malého (1999) mbzeme verejny sektor defindva
prostrednictvom
nasledujucich vlastnosti:
- verejny sektor je financovany z verejnych prestkiov,
- verejny sektor je riadeny a spravovany verejrmawou,
- vo verejnom sektore sa rozhoduje verejnokbea,
- verejny sektor podlieha verejnej kontrole.

Verejny  sektor predstavuje  suhrrnvz’ahov, organizmych  foriem a
legislativhych nastrojov, ktorymi organizacie S&jtrspravy a verejnej samospravy
organizuju ¢inno®’” zameranu na uspokojovanie verejnych potrieb, griopouzivani

mechanizmov verejného hospodarenia, zakladom kiasélverejné zdroje.

Pod pojmom verejné sluzby gad_enského (2001) mozno chapataké sluzby,

ktoré najiaju zakladné potreby pre verejtios
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V publikécii Capkovej (2001) je pojem verejnych sluZieb zadefinovany ako:

¢ sluzby, z ktorych maju prospech vSetci bez roadigbhkze stanovenie

poplatkov nie je mozné (udrziavanie verejnej zejen

¢ sluzby, ktoré su poskytované jednotlivcom avSak3s8im prinosom pre

spolanog’ (vzdelavacie sluzby)

¢ sluzby, ktoré su nevyhodné pre kvalitu Zivota, aéryZaduju tak vigké

investicie, Ze je pravdepodobné ich monopolné pesia.

¢ sluzby, ktoré sa nevyhnutné pre kvalitu Zivota a3y boli prilis

nakladné pre skupiny obyvdisgdva s nizkymi prijmami, pokfaby sa
ponechali nacisto trhovom principe (zdravotnictvo, Skolstvo, igte
sluzby, verejna doprava)

V civilizovanych Statoch¢innog’ vlady vyrazne ovplyiwje Zivot vSetkych
obyvatéov ato tym, Ze pbérodnice, v ktorych prichadzameswet, dotuje, alebo vlastni
vlada, lekar, ktory ndAm pomaha na svet, vyStudoaluniverzite podporovanej Statom.
Stat dotuje Skoly, zdravotnictvo. V3etci mame peabpz verjnych sluzieb, pouzivame
verejne financované cesty, Zeleznice. Obce sajstaradvoz odpadkov, kanalizaciu,
zabezpéuju pitnd vodu, ¢istotu ovzduSia, verejné osvetlenie, vy$u@ vo svojej
publik&cii Stiglitz (1997).

Belajova a Balazova(2004) opisuju, Ze pri vykone verejnej spravy su Vvo
vzdjomnych vFahoch vzdy najmenej dve osoby a tymi sU spominag@niz&né
zloZzky odKosorina (1999) tzv. subjekty verejnej spravy, t. z. vykeaj@l verejnu spravu
a objekty verejnej spravy , t. z. adresati veregmeavy.

Verejna sprava pbta BaldZzovej (2006) vykonava viaceré aktivity, okrem iného
zabezpéuje viaceré sluzby. VSeobecnou poziadavkou je, &by verejné sluzby
poskytované efektivne, v rozsahu a kvalite zodpapesj potrebdm spotaosti.
Specifické postavenie méa v tomtolalle obec ako poskytovéiteymedzeného okruhu
verejnych sluzieb. Obce totiz rozhoduju o konkrgtf@me zabezp#smvania tychto
sluzieb,éo ovplywiuje aj efektivnosa kvalitu poskytovanych sluzieb.

Poda Belajovej a BalaZzovej(2004)je Statna sprava &g’ verejnej spravy, ktorou
sauskuta@nuji Glohy Statu. Stat je najvyssia pravna formaanigécie spolénosti, a
preto zabezpeije tie najdblezitejSie zAujmy spalwosti a existencie $tatu. Statnu

spravu treba teda ch&pako druhginnosti vykondvanych v mene Statu. Statnu spravu
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ako druh¢innosti vykonavaju organy Statnej spravy. V memigre ulohy Statu plnia

aj neStatne subjekty, a to nie ako vlastné uloleyyibhy vykonavané v mene Statu.

Na zéklade uvedenych zékladnych charakteristikndgfme verejné sluzby pbta
Capkovej (2001) ako:

O sluzby , z ktorych maju prospech vsetci bez rdmdiakZze stanovenie poplatkov nie
je mozné (napr. zalepolicia),

O sluzby , ktoré sa poskytované jednotlivcom avsal§irSim prinosom pre
spol@nog’(napr. kanalizacia, Skolstvo, doprava, odpad),

O sluzby, ktoré su nevyhnutné pre kvalitu Zivota,reevyZzaduja tak \&é investicie,
Ze je pravdepodobné ich monopolné postavenie,

O sluzby, ktoré su nevyhnutné pre kvalitu zivotesak ktoré by boli priliS nakladné
pre skupiny obyvatstva s nizkymi prijmami, pokfeby sa ponechali nésto

trhovom principe (zdravotnictvo, Skolstvo,igbwe sluzby, verejna doprava).

Verejné sluzby mozZzno teda zadefinbva ekonomického ladiska ako
kolektivne statky, na verejné sluzby vSak moznceraizaj z Hadiska inStitucionalneho a
funkéného.Majlingovéa (2002).

Clenenie verejnych sluZieb pba instituciondlnej formy prejavu uvad®BalaZovéa
(2006):
- trhoveé sluzby - realizuju sa bez Statnychriveacii,
- polotrhové sluzby ¢iastaine sa realizuju na trhovom principe avSak v spojeni
s utitou formou intervencie verejného sektora, napdidatacia a pod.,
- netrhoveé sluzby - realizuju sa na zaklade kolelktiho rozhodovania.
Majlingova (2002 uvadza funknu klasifikaciu verejnych sluzieb, ktora vychadza
z ¢lenenia verejného sektora na jednotlivé bloky:
1) verejné sluzby bloku spalenskych potrieb (verejna sprava, policia, justicia
a armada),
2) verejné sluzby bloku odvetvi rozva@javeka (Skolstvo, vzdelavanie, kultdra,
telesna kultura, zdravotnictvaplwsé socialne sluzby),
3) verejné sluzby bloku poznania a informa¢veda a vyskum, masovo
komunikaé prostriedky, uchovavanie a distribucia informaci
4) verejné sluzby bloku technickej infrastruktudpprava, energetika,

vodné hospodarstvo),
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5) verejné sluzby poskytované v ramci bloku privaych statkov (byvanie),
6) verejné sluzby poskytované vramci blokxistednych istot
(sluzby zamestnanosti, sociélne transfery).

Vo svojej publikacitialasek (2004) piSe, Ze zI'adiska potreby a intenzity akcie
Spolaienstva a ulohylenskych Statov, vieme rozIfs8 druhy sluzieb v obecnom zaujme:
A) sluzby v obecnom ekonomickom zaujme poskytowsefikymi sie’ovymi

odvetvami
B) d’alSie sluzby v obecnom ekonomickom zaujme

C) neekonomicke sluzby a sluzby bez vplyvu na obdcho

1.2 Miestne verejné sluzby a formy ich zabez@g®vania

Pojem miestne verejné sluzby nie je v odbornerditee celkom ustaleny (z
doévodu presunu kompetencii zo Statnej spravy naospravu) a preto je potrebné
rozliSova’ medzi kompetenciami obci pkal blokov verejného sektordlajlingova
(2002) do systému miestnych verejnych sluzieb daja tie, ktoré maju charakter:

a) cistych kolektivnych statkov - napr. verejna zgleerejné osvetlenie,

b) zmieSanych kolektivnych statkov - napr. zbekladovanie

komunalneho odpadu,

c) privativnych kolektivnych statkov - napr. ciriteke sluzby.

V sulade so zdkonmi O obecnom zriadeni npla zneni §. 369/1990 Zb.) a O
prechode niektorych pdsobnosti z organov Statngjvgpna obce a na vySSie Uzemneé
celky ©. 416/2001 Z.z.) ozajeme za miestne verejné sluzby tigtmosti:

- zabezpe&ovanie vystavby a udrzby a vykonavanie spravy myest komunikacii,

zabezpé&ovanie spravy a udrzby verejnych priestranstiev,

- zabezpe&ovanie vystavby a Udrzby a vykonavanie spravy oflegrtintorina,

- zabezpeéovanie vystavby a udrzby a vykonavanie spravy kalgdh, Sportovych a
inych obecnych zariadeni,

- udrziavanigistoty v obci,

- zabezp®&vanie spravy a udrzby verejnej zelene,

- zabezpe&ovanie prevadzky a udrzby verejného osvetlenia,

- zabezpe&ovanie sluzieb v oblasti dodavky pitnej dyp odvadzania é&stenia

odpadovych véd,

- tvorba a ochrana Zivotného prostredia,
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- zabezpeéovanie sluzieb miestnej dopravy,

- zabezpe&ovanie socialnych sluZieb,

- zabezpe&ovanie sluzieb z&kladnych 38koél, predskgth ainych  Skolskych
zariadeni,

- vytvorenie podmienok na zabezZpeganie zdravotnej starostlivosti.

Poda Nemca (2000 verejné sluzby predstavuju tdag’ sluzieb, ktora z
ekonomického Fadiska nadobuda podobu kolektivhych statkov alebwtztucionalneho
hradiska podobu netrhovych statkov.

Nemec(2000) dalej uvadza, Zze v odbornej literatire sa stretavane pojmom
verejné statky, ktoré mézeme chéapl@omi spdsobmi, a to kduako synonymum k terminu
kolektivny statok, alebo ako nazov pre statok puskany Statom, presnejSie statok
poskytovany verejne, za pouzitia verejnych prodkow.

Samospravu v podstate mozno ckap&o opravnenie ditého spoldenského
organizmu obstaravaurcity pravom vymedzeny okruh zalezitosti samostateigtivne
nezavisle od SirSieho spéknského organizmu, ktorého jeca&’ou Bcnco, Bercik,
Makara, 1995).

V paiati Nemca(2000) verejné sluzby mozno rozdatia:

- Statne verejné sluzbysu také, ktoré vyhradzuje Stat a financuje ich rtng&ho

rozpaitu. Uplatiuje sa rovnako pre vSetkych obyJate Statu, bez dladu na miestne
rozdielnosti.

- miestne verejné sluzbgu také, ktoré Stat zveril Gizemnym organom, obciaestam,

¢i regibnom. SU miestne ohrgrné a slizia predovSetkym miestnemu obyishtve.

Miklo$ (2005) je toho nazoru, Ze obce a vySSie Uzemné clkpravnické osoby,
ktoré vlastnia majetok, maju svoj rozd, personalnu a findnlu nezavislo§ mozu
podnika’, participov& na medzinarodnej, cezhrénej a vnutroStatnej spolupraci,
vyberaju miestne dane a spravne poplatky. Vykornagamospravne kompetencie a pri
niektorych UGlohach aj preneseny vykon podsobnosiing} spravy. Ulohy zabezpgu
samostatne¢i spolupracou s inymi Uzemnymi celkami alebo aj stkromnym
sektorom.

Pod’a Majlingovej (2002) ako zdrojom financovania alternativnehoezak&ovania
verejnych sluzieb moézu byz pouzité prostriedkystéadacie, skukromného investora,

ktoré moOZu v procese zabeZpeania vystupova ako financujuci subjekt. Tieto
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prostriedky mézu pokryva naklady spojené s produkciou verejnych sluziebnom
rozsahu, alebo mézu vystupdvako doplnkovy finaény zdroj pri viac zdrojovom
financovani verejnych sluzieb.

Majlingova (2002) dalej konStatuje, Ze poskytovéitesluzby ma pravnu alebo
politickl zodpovednasza zabezp®nie poskytovania predpokladaného rozsahu sluzieb v
ramci jeho posobnosti. Heterogénny obsah systénmejnyeh sluzieb zaklada aj
heterogenitu spésobov ich poskytovania. Obec ge garantom toho, Ze sluzba bude
poskytnuta, ale ma na vyber medzi mnozstvom konkeét foriem zabez@evania tejto

tlohy. Obec méze zabezmwa’ vykon komunalnych sluzieb dvomi formami:

1. interna formgoskytovania komunalnych sluzieb
2. externa formaoskytovania komunalnych sluzieb

1. Interné formy:
Prostrednictvom vlastnych organizacii je vhodnéezpgova’ verejné statky pre

obyvaté'stvo najma v tychto pripadocRekova(1995):

- ak ide o nevyhnutné sluzby, u ktorych j@potrebné zabezp@ ich
absolutnu spiahlivog’. Obec musi prevziazodpovednasza zabezpenie takejto
sluzby, musi prevziai zodpovednasza financovanie nakladov na tieto sluzby, a
to pripadne aj straty,

- ak je monopol sukromnej firmy neZziaduci, pretdieviedol k vysokym cenédm
za verejné sluzby¢o by mohlo sp6sobinedostupnas spotreby sluzieb pre
skupiny obyvatBov s nizkymi prijmami,

- ak nebude mozné naglkromnu firmu ochotnl zabezpea’ verejna sluzbu.

2. Externé formy:

Belajova a BalaZzové(2004) uvadzaju niektko moznosti poskytovania verejnych
sluzieb externou formou v praxi. Medzi externé fgmposkytovania komunalnych sluzieb

patria:

x kontraktacia verejnych sluzieb- obec vystupuje v Ulohe garanta a podpisuje zmluvu
so sukromnou organizaciou, ktora potom zabe&zjee poskytovanie danej sluzby pre
ur¢itd skupinu zakaznikov.

x systémy BOT (vybudovanie, prevadzka, transfer) - ide otaybu fyzickej

infraStruktary, ktora je kapitalovo nanoa.
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x koncesie- tato forma sa realizuje v kapitalovo n&mpch investiciach a riesi
problémy, ktoré ma verejna sprava pri ziskavanigbotych kapitalovych zdrojov.
x neziskové organizacie - poskytovanie verejnych sluzieb dolmimickymi
organizaciami.
x poukazky - Stat vydava opravnenym osobam poukéazky, za ktbnédzu zakupi
verejné statky alebo sluzby v nimi zvolenej firme.

Stakova-Beblava (2006) vo svojej publikacii piSe nasledovné moZnos
zabezpeéovania statkov:
—. priamo verejnym sektorom vo forme RO mesta /VUC
—. priamo verejnym sektorom vo forme PO mesta /VUC
- neziskovymi organizaciami
—. obchodnymi spoknos’ami — 67% az 100% vo vlastnictve mesta /VUC
- obchodnymi spokinog’ami — menej ako 67% ale viac ako 50% vo vlastniotesta

VUC

—. obchodnymi spoknog’ami — menej ako 50% vo vlastnictve mesta /VUC
- outsourcing

Obec musi pri obstaravani verejnych sluzieb postatposr zmysle zakonom
stanovenych postupov a metod v zaujme abezpeéovania vyssej
transparentnosti a v kofreom désledku aj efektivnosti tohto procesu. Nadejmgm
obstaravanim zabezpge dolfad &tat ato prostrednictvom Uradu pre verejné
obstaravanie. Na verejné obstaravaniel’porBkona o verejnom obstaravani25/2006
Vv zneni neskorSich prepisov je mozné ppuasledujuce metody:
- verejnu staz,
- uZSiu stiaz
- rokovacie konanie so zverejnenim,
- rokovacie konanie bez zverejnenia,

- sifaz navrhov

Vo svojej publikacBkultéty (2008) piSe o zakladnych teoretickych myslienkach
efektivnosti verejenej spravy, kde su pdeho determinované tymito skétos’ami:
a) efektivno8 nemozno chapaako suhrnnu kategoriu, pretoZze s tymto
pojmom vystupuju do popredia viaceré kritéria avjglia rozlicného

charakteru a potoazko mozno zabezpava ich zosuld’ovanie,
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b) Kelnog, efektivnog a hospodarndgs sa v rozknom obsahovom
vyjadreni pouZzivaju pri vymedzovani efektivnosti,

c) formy efektivnosti spravn€jnnosti, ako aj ich organizaé Struktury su
rozdielne. Zavisi to od povahlynnosti v tej alebo onej oblasti verejnej
spravy, ako aj od foriem, ktoré sa pouZivaju veeyej sprave,

d) efektivnos verejnej spravy smiva v merani celého systému verejnej
spravy, vfahov medzi jednotlivymi prvkami verejnej spravy lphy,
organiz&na zaklada, systém a personalne prvky verejnej spravy).

Meri¢kova (2002) uvadza, Zepri externom ¢i alternativnom zabezpevani
komunalnych sluzieb je obec v postaveni poskytd@atkomunalnych sluzieb. To
znamenda, Ze z legislativneho vymedzenia jej prawbneo zodpovednosti vyplyva
povinnos zabezpeéit produkciu adekvatneho rozsahu sluzieb. Alternaivn
zabezpe&ovanie miestnych verejnych sluzieb sa realizujgasdejSie na zmluvnom
zaklade.

Nemec a Wright (1997) poznamenavaju, Ze zakladnymi druhmi altévngch
metod zabezp®vania verejnych sluzieb su tzv. alternativne mgtadbezp&ovanie
verejnych sluzieb, ozkdavané skratkou ASDA - Alternative Service Deliverin
Arrangements:

0 zmluvné zabezgevanie verejnych sluzieb - kontraktacia

0 projekty partnerstva verejného a sukromnéhtosak

0 verejno-prospesSné organizacie — mimovladne kexé&organizacie

O poukazky

Charakteristikou jednotlivych metdd altafmaeho zabezp®vania verejnych
sluzieb sa zaoberaju viaceri autoNlemec, Wright (1997), Majlingova (2002),
Meri ¢kova (2005).

V pripade kontraktacie ako poznamendwariékova (2001) obec vystupuje
v Ulohe garanta a podpisuje zmluvu so sukromnowamiaciou, ktora potom bude
zabezpeova® produkciu danej sluzby pre ditd skupinu zédkaznikov. Obec povinne
monitoruje kvalitu poskytovanej sluzby. V praxi siije celd Skala foriem tychto
kontraktacii, ktoré sa odliSujdasovym horizontom, spésobom platenia, spésobom
rozdd’ovania miery rizikamedzi verejnym organom a produkujicou organizaciou,
spésobom vyuzivania verejného majetku potrebnéha@akezpéeniu poskytovania

jednotlivych sluzieb a pod. Pouzivaju sa naprstavebnych a udrzbarskych pracach.
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1.3 Verejno-prospesSné organizacie - mimovladne niskové
organizacie

Meri¢kova (2002) definuje, Zze verejné sluzby je moznétdéasto zabezpeva
prostrednictvom réznych charitativnych, dobroweh ¢i inych verejno-prospesnych
organizacii. Medzi najvyznamnejSie znaky tychtoeymw-prospeSnych organizacii patri
najma: neziskovy charakter ich hospodéarenia, kedpgune dosiahnuté zisky z
obmedzeného podnikania vyuzivajudasi rozvojc¢innosti organizicie &nnog’ tychto
organizacii jeciastane zabezp@mvana dobrovinymi pracovnikmi. Nie su typickymi
sukromnymi organizaciami, pretoze vytvorergisk si nerozd@ju komegnym
sposobom.

Postupne sa aj v naSich podmienkach bude zabezp&ovani verejno-
prospesnych sluzieb inymi organizaciami presadZzdw@mplexny a dlhodoby pristup
formou tzv. Outsorcinguktory sa fundamentéalne |iSi od doterajSich dodds&feh

vztahov ako uvadzileri ¢kovéa (2002):

* komplexnym pristupom k zabezjowaniu verejno-prospesnej sluzby vratane
know - how,

» dlhodobym kontraktom pre zabezpaie sluzby, ktord motivuje dodavbaek
inovacii technologickych postupov, technickejnovacii, racionalizacii
postupov a v organizacii prace,o v konénom dbsledku vedie k
efektivnejSiemu vykonu sluzieb,

» dodavaté disponuje s know-how pre prislusnu sluzbu, vlastmiadi zdroje
pre dodavku sluzieb¢o umoziuje manazmentu obci zaméraa na iné
kracove aktivity. Transfer rizika za sluzbu sa prestam, kde sa da lepSie
riadit, zlepSi sa profesionalizmus a zmeni kaltira zabezpenia
poskytovania sluzby.

 Rozsiahle kontrakty a Specializovany oyk sluzby dodavdiskych

organizacii vedie k znizovaniu nakladov.
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1.4 Reforma verejnej spravy a jej dopady na manazemt miestnych

verejnych sluzieb

Refoma verejnej spravy patri kilikovym systémovym zmenam, uskéiovanym
v ramci transforméného procesu na Slovensku. Jejloma je formovanie moderného
demokratického decentralizovaného Statu, poskydljac svojim obanom moznosti
realnej @asti na spravovani veci verejnych. Priebeh a podefarmy verejnej spravy
ovplyvnili viaceré spoléenské faktory, zarowevsak samotna reforma sa stala jednym
z faktorov, ktoré podstatnym spdsobom ovplyvnilikogy spolaensky vyvoj v krajine.
MeseZnikov, Niziansky (2002)

Neoddelitthou s@ag’ou a vyznamnym prvkom transformujucich sa ekonomik
poslednom obdobi, ktord sa v mnohych europskychingeh za&ala realizova je
reforma verejnej spravy. Na Slovensku sa novy medetjnej spravy zal tvorit’ uz od
roku 1990 a mbézeme povaylaze proces reformy verejnej spravy eSte stéle ipheb
Tranzitivne krajiny pri reforme verejného sektoealizuju dva paralelné ciele.

Poda Majlingovej (2002) je to zmena systéemu z centralne planovaného
poskytovania verejnych sluzieb na systém sociatientovanej trhovej ekonomiky, ale aj
reakcia na zmeny v procesoch poskytovania verejrsictiieb, ktoré prebiehaju vo
vyspelych krajinach. Prave danenie sukromného sektora do procesu zaliexpaia
verejnych sluzieb moéze podpoefektivnos a kvalitu ich poskytovania.

Medlen (2002) konStatuje, Ze reforma verejnej spravy jemoniadne rozsiahly
projekt, ktorého postupna realizacia sa dotyka alebwotykd@ Sirokého spektra
horizontalne (okania a ich samospravne organy) a vertikalne (odve8Btatna sprava)
prepojenych organov. Ak ma reforma verejnej spiniyies’ vyhody pre spoknog’ mala
by sdiia® podmienky prePadnosti, efektivnosti, dostupnosti precaba a podporova
acinny vztah medzi orgdnmi Statnej spravy a verejnej spravy.

Vo vyspelych ekonomikach sadas ostatnych dvoch desaci aplikovali rézne

stratégie reformy verejnej spravy, ktoré mézemelebz nasledovne:

a) prirastkova/postupna reforma, zalézea tradinejSom pristupe k verejnej
sprave,
b) umierneny manazerizmus a
c¢) radikalna reforma zaloZzena najmad na novej tedaiv Public Management
(NPMYCoombes, Verheijen(1997).

20



NajvyznamnejSie zmeny v piddu dopadov reformy verejnej spravy na manazment
verejnych sluzZieb priniesla radikalna reforma veegjspravy zaloZzena na tedrii New
(2000).

NPM je utitou filozofiou, ugitym Stylom myslenia a ditou stratégiou,
obsahujucou nielen principy a zasady, ale aj catly averenych postupoWrabalova
(2005),Medved’-Nemec(2004),0chrana (2003).

Typickymi ciefmi NPM poda v&siny autorovPollit-Bouckaert (2000), Wright-
Nemec(2003) su:
» orientacia na dosledky
» orientacia na zakaznika
» orientacia na naklady
>

orienticia na produkt

Tato tedria New Public Management sa uplatmgredovSetkym v anglicky
hovoriacich krajindch - Vika Britania, Novy Zéland a Australia. Tato teodria
vychadza z predpokladu, Ze sukromny manazmentdeadany verejnému, a teda metody
zo sukromného sektora by sa mali upbatx’ aj vo verejnej sprave.

Tedria NPM vychadza z myslienok teorie veegjvd’by, ktora sa zaobera
modelom rozhodovania v zastufig&ej demokracii a z tedrie neo-taylorizmu, ktora
vysveltuje podstatu byrokracie. RieSenie problému byrakraalia predstavitelia tedrie
verejnej vdby vo vytvoreni konkurefmého prostredia pre produkciu verejnych sluzieb a
vo vytvoreni @innejSieho systému kontroly nad byrokratmi. Neokbaymus
povaZuje za rieSenie vyuzivanie metod sukromnéhktoss na kontrolu byrokracie aj v
organizaciach verejného sektora.

Coombes, Verheijen(1997) uvadzaju tieto charakteristiky teérie NPM:
- presun od politiky k riadeniu (pracovnici vergjspravy by si mali uvedomova
aké naklady si vyZzaduje kazdy i¢im, a to eSte predtym ako prijmu rozhodnutie),
- presun od systémov spravy v tvare pyramidy késystn spravy v tvare zhlukov,
- presun od planovania a hierarchického vykanahodnuti k dichotomii medzi

centralnymi strategickymiinnog’ami a prispésobitaymi operativnymi sluzbami,
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presun od procesne orientovanej spravy na sposédentovanu na vysledok (déraz sa
kladie na vykonové ukazovatele),

presun od kolektivheho poskytovania verejnychoeidnych sluzieb k flexibilnému
poskytovaniu individualizovanych produktov (vyrobppstup sa da rozdélina
casti, ktoré sa mé6zu zmluvne z&daym subjektom alebo privatizotia

presun od niiania k zniZzovaniu vydavkov (moderny pracovnik veegjspravy
musi urobf viac a lepSie, za menej, alebo za rovnako),

presun od vlastnenia majetku k riadeniu vladtrd (pri  vSetkych verejnych
sluzbach sa uvazuje o privatizacii, ak sh ikome&na Zivotaschopnds da
efektivnejSie udrzav sukromnom sektore). Reformné opatrenia NPM svezané
na zmeny v Struktlire, findnom manazmente a v systéme kontroly vo verejnej

sprave.

Zmeny Struktlry sleduju zvySenie transpamesti vo verejnej sprave, zmeny

financného manazmentu, zvySenie efektivnosti vynakladamiejnych vydavkov a

zmeny v kontrolnom systéme zase rast efektivnosi€imnosti kontrolnych procesov.

Tieto zmeny je mozné realiza@rostrednictvom nastrojov, prostrednictvom ktorgeh
NPM uplatuje:

prenaSanie kompetencii, spojené s delegovaniozhodovacich pravomoci na
regionalnu a lokalnu Urovie vedie k zvySeniu motivacie zamestnancovgchk i
aktivite, iniciative, kreativite, zodpovednosta kvalitu poskytovanych sluzieb a
k zvySeniu transparentnosti a flexibility v rozhedai,

rozhodovanie je, nakoniec cely koncept NPM, ckiarizované prechodom pristupuod
top-down (zhora - dole) k bottom-up (zdola - hoseypickou orientaciou na vykon
organizacie a s tym spojené vykonovo orientovaapaiovanie,

personalny manazment, pretoZze hlavnym zdrojom NEMraveludsky faktor a
jeho riadenie,

mechanizmy trhového typu, ako su napriklad caottng ou’\ performance
coneracting, t.j. vykonové kontrahovanie, platbyupwatéov, poukazy (voucher)
a pod.,

controlling, ktory vSak uz v dneSnej podobe jé@rskltag’ou riadenia nez jeho
nastrojom,

reporting zaloZzeny na podavani sprav vyhodnodaficdosahovanie vytgnych

cielov
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Benchmarking je jednou z metdéd hodnotenektéfnosti verejnych sluziebAko
uvadzajuMajlingova a Meri¢kova (2005), podstatou benchmarkingu je zlepSovanie sa
ucenim od inych. Pojem benchmarkingu mozno cliapp ako techniku trvalého
zlepSovania vysledkov organizacie (obce) prostatdnin porovnavania a analyzovania

procesov v nej zadélom identifikacie najvhodnejSich postupov realigdgchto procesov.

NPM sa taktiez zameriava na externu alebtermi siiazivo®’ vo verejnej
sprave na baze merani vykonnosti. Porovnaveykennosti, benchmarking, sluzi
jednak ako analyticky nastroj pre identifikaciu nsthtkov, ale aj ako hnaci prvok
kvalitativneho manazmentu. Benchmarking je procesoynavania metéd, procesov,
postupov, sluzieb ditej organizacie s inymi organizaciamiktoré pdsobia v
podobnej oblastMeri ¢kova, (2005). Ako d’alej autorka uvadza, zakladom pojmu
benchmarking tvori anglické slovo benchmark, kton@Zzno prelozi ako Standard,
komparativny bodi porovnavaci ukazovdte Posledny uvedeny vyklad tohto pojmu
najlepSie vystihuje podstatu benchmarkingu ako dye#vySovania hodnotenia vykonnosti
poskytovania verejnych sluzieb. Zakladnym Tom benchmarkingu v procese
zabezpeéovania verejnej sluzby na samospravnej arovni gitzako je na tom obec
v porovnani s ostatnymi obcami, predovSetkym ak addonkrétnu poskytovanu
verejnu sluzbuDalSou Ulohou je zistiako obec nardba s finaymi, personalnymi a
d’alSimi zdrojmi v procese zabezpgania verejnej sluzby, aka je Urdveerejnej sluzby.
Ucelom tohto kroku je wenie odchylok od stanovenych Standardov v poskytiovarejnej
sluzby, alebo od drovne, ktoru je potrebné v zabsrmni sluzby dosiahitiu

Vo svojej publikaciBalazova (2006) uvadza podstatu a vyznam benchmarkingu na
arovni Uzemnej samospravy, ktory tzie postavenie miestnej samospravy v porovnani
s ostatnymi, predovSetkym pokige o vystupy a vysledky sluzieb poskytovanyckiabiom,
arover sluZieb, ktoré prostrednictvom vstupov #ajs rezervy, ktoré v tejto oblasti
v samosprave su a identifikava implementova najlepSiu prax. Vyznam benchmarkingu
v samosprave, ako mozioSirokého uplatnenia v rozhodovacich procesoch \agodobe

jednotlivych nastrojov :

> nastroj na zlepSovania manazmentu — zlepSuje\aelamves manazmentu najmaasnou
identifikaciou nedostatkov. Poskytuje manazéromntesyatickejSi spdsob Zisvania silnych

a slabych stranok, priebeznu analyzu, hodnotekimtiolu nakladov, resp. vydavkov.
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> nastroj v planovacom procese — zlepSuje rétppy preoces a zabezfuge informacie

potrebné na denie zamerov, cfev programov na ich realizaciu.

> podporny nastroj riadenia rizik -d’&ka konzistentnosti a déveryhodnosti dat napomaha

zvySovaniu efektivnosti systémov riadenia rizik.

> rychly marektingovy nastroj — poskytne nezavishierdaciu v posudzovanom prostredi

a umo#uje tak zvySenie efektivnosti procesov.

> nastroj na zvysovanie vykonnosti zamestnancoun; Be poskytuje objektivny zaklad na

vytycenie ci€ov vykonnosti, spatnej vazby a motivacie.

> nastroj na zvySovanie déveryhodnosti a zlepSovem@#zu samospravy — pomaha ziskasa
déveru olanov prostrednictvom zlepSeného vyuZivania verkjrggrojov a kvalitnejSieho
poskytovania sluzieb.

Vyuzivanie modernych metdd manazmentu vergjrsjazieb by malo aj na Slovensku
miestnym samospravam splro¢akavania, ktoré priniesla reforma verejnej spraiy ©
smerovani reformy verejnej spravy rozhodla vladassBjim uznesening. 695/1999.
Schvalila inStitucionalne oddelenie vykonu Statrgpravy a vykonu uUzemnej
samospravy a predovsetkym pokpaanie v procese decentralizacie zodpovednosti za
zabezpeéovanie verejnych sluzieb zo Statnej spravy na uzesamospravu.

Z poltadu zabezp®vania verejnych sluzieb najvyznamnejSie zmenyni@sbl zakon
¢. 416/2001 Z.z. o prechode niektorych poésobnostigAnov Statnej spravy na obce a na
vySSie Uzemné celky, ktory definuje kompetencieblasti poskytovania verejnych
sluzieb prechadzajlce zo Statnej spravy na miessmospravu.

Presun posobnosti sa uskinid v piatich etapach: k 1.1. 2002, k 1.4. 2002, k
1.7. 2002, k 1.1.2003 ak 1. 1.2004. Boli to kompete na nasledovnych usekoch:
vSeobecnda vnuatorna sprava vedenia matriky, ochpaimady, Skolstvo, zdravotnictvo,
socidlna pomoc, divadeln&énnog’, telesna kultira, vodné hospodéarstvo, pozemné
komunikacie, cestovny ruch a regionélny rozvoj.

Miestne verejné sluzby v &snosti uz nemusia Byvyhradne poskytované len
municipalnym sektorom. Obce mézu produkciu tychtazieb zvert na zaklade

zmluvného vFahu organizacidm zo sukromného alebo neziskovéhktorse
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Zodpovednot za rozsah poskytovanych verejnych sluzieb a ichlittv vSak zostava

stdle na samosprave. V procese alternativhehoezpatmvania podla Majlingovej

(2002) vystupuju Styri zakladné subjekty vo veyeh sluzbach :

1. poskytovaté sluzby - ma pravnu alebo politickiodpovednot za
zabezp#&nie poskytovania sluzby, garantuje rozsah a kvaliskytovanej sluzby,

2. producent sluzby - zodpoveda za produkciutsiuproducentom moze by

Statna organizéacia, verejna organizacia,sika alebo verejno-prospesna

organizacia,

financujlca organizacia,

zékaznik alebo spotrelite

Zmluvné zabezgevanie verejnych sluzieb ma dizesirsi obsah ako jednoducha
kupa sluzby, v modernom riadeni verejnej spravynjenané ako forma partnerstva medzi
verejnym a sukromnym sektoroooper (2003).

Zmluvné zabezpgevanie sluzby externym dodaviben kontrahovanim sluzby ma
Svoj za&iatok v procese organizaeho riadenia, kde verejné aj sukromné organiz&aseo
stoja pred otazkowi zabezpéit sluzbu vlastnymi kapacitami, alebo sluzbu Kuapi
Prager (1994). Organizacia ma dve moZznosti produkKosiazbu interne, teda vlastnymi
kapacitami, alebo vyuZimoZnos externého zabezpenia - kontrahovanie sluzby.

Meri¢kova (2007) poznamenava, Ze zmluvné zabé&apenie verejnych sluzieb
kontrahovanim znamena, Ze za poskytovanie verejhgby (politické rozhodnutie)
nesie zodpovednd@sverejna autorita a produkcia verejnej sluzby skutmiuje v
sukromnom sektore.

Formy zmluvného zabezfm¥ania mozno chapgaako presun produkcie celej sluzby z
verejnych organizécii do sukromnej sfélgmec(2002),

- presun produkcie celej sluzby z verejnychaaigacii do sukromnej sféry,

- presurtasti produkcie prislusnej sluzby z verejnych orgaqii do sukromnej sféry,

- zabezpeéovanie niektorych vnutornych (pomocnych) sluzielmrganizacii verejného
sektora sukromnymi organizaciami.

Pri kontrahovani miestnych verejnych sluZigéri ¢kova (2005) poznamenéava, Ze
obec uzatvara zmluvu (kontrakt) so sukromnou omganou o0 produkcii witej miestnej
verejnej sluzby pre vymedzeny okruh spotrdiote- svojich oldanov. Na financovani
verejnej sluzby sa okrem obce, ktor4 poskytovahigby dohodla, m6ze podia’ i
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samotny spotrebite V pripade, Ze za sluzbu plati spotrehitepravidla sa uplatje
regulécia ceny prislusnym Statnym orgadnom.

Z praktickej skusenosti vieme, Ze sa v prsxistretdvame s réznymi formami
kontrahovania, ktoré sa odliSugasovym horizontom, spésobom platenia, sposobom
rozdd’ovania miery rizika medzi verejnym organom a pragukou organizaciou,
spbsobom vyuZivania verejného majetku na produilcizby a pod.

Nemec(2002) odportia analyzové nasledovné aspekty prechodu na formu
zmluvného zabezgevania:
° vplyv na mieru variability ponuky verejnych sieti,
° vplyv na efektivnot produkcie verejnych sluzieb (najma X - efektigtio
technicka/ nakladova efektiviips
° vplyv na kvalitu poskytovanych sluzieb,
° vplyv na mieru rovnosti (equity),
° vplyv na schopnao'sStatu kontrolovéverejné vydavky (alokativna efektivnds

Kontrahovanie miestnych verejnych sluziezaéozené na zmluvnom fahu medzi
zadavatbom - obcou a externym dodavEden - sukromnou organizaciou. Tak ako
kazdy vzah medzi dvoma subjektmi aj tento prinaSaitér potencialne problémy a
rizika. Arrow (1985) definuje problémy kontraktacie, ktoré vypdyu z
nesystémového riadenia vo verejnom sektore a pigjaa v podobe:

- moralneho hazardu,
- nespravneho vyberu alebo problému skrytych infamim

Morélny hazard je situacia, Keadavaté nemonitorujetinnos’ sukromného
dodavatéa, co mdze vies k znizeniu kvality a rozsahu zabeZpeanej sluzby alebo
k takému spravaniu sa tohto dodavatektoré je v rozpore s verejnym zaujmom. Len
priebezna kontrola produkcie sluzby zo strany zatdia a dodrZiavanie principov
verejného obstaravania méze predchédzaiku takéhoto problému.

Meri¢kova (2007) definuje tento problém nespravneho vybdeba@ skrytych
informacii, ktoré by sme mohli oztidg aj ako inforména asymetria. Specializovany
dodavaté sluzby disponuje informaciami (#inou odborného charakteru), ktoré nema
verejna institacia k dispozicii a ich vyuzitim judie ovplyvnt’ v jej rozhodovani o
vybere dodavata. Napriklad obec ma zaujem vybmpotencialnych dodavadiv toho,
ktory najviac vyhovuje poziadavkam kladenym na #felog’” a kvalitu produkcie sluzby,

nema ale potrebné informécie, aby uchédziokazala hodnatiex ante.
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Zamedzi vzniku uvedenych problémov spojenych s moralnymzardom a
informatnou asymetriou je mozné dodrziavanim definovanydncjpov verejného
obstardvania a efektivnym riadenim zmluenékz’ahu s dopredu stanovenymi
pravidlami.

Pozname dva zakladné piliere, kitédved’ a kol. (2005) uvadzaju na zaklade
ktorych by samospravy mali vykondveozhodnutie o spolupraci so sukromnym
sektorom pri zabezgevani miestnych verejnych sluzieb:

%+ podrobné posudenie alternativnych moznosti akozpabava’ sluzbu

% dodrziavanie suvisiacej legislativy pri proceseeryba zadavania, predovSetkym

zakona o verejnom obstaravani.
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2 Cier prace

Ci¢om diplomovej prace je prostrednictvom teoretickiskanych informacii
o miestnych verejnych sluzbach v danych mestacimkretizova hlavné problémy v
oblastiach, v ktorych budeméddda’ moznosti efektivheho vyuZzitia verejnych sluzieb na

arovni miestnych samosprav.

Hlavny cig’ diplomovej prace naplnime pomocou kumulacie tycparcialnych

cielov:

1. Identifikova vybrané miestne verejné sluzby , rozsah, formyésasby
zabezp#mvania verejnych sluzieb,

2. Definova indikatory sliziace k porovnavaniu vykonnosti pgekania verejnych
sluzieb vo vybranych mestach,

3. Analyzova@ zabezpé&ovanie vybranych miestnych verejnych sluzieb veleahych
mestach,

4. Navrhnd mozné spbsoby rieSenia podporujucich efektivosvalitu

verejnych sluzieb.
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3 Metodika prace

Postup vypracovavania diplomovej pracer#ah

1. Stadium problematiky z domacej, zahtaej a vedeckej literatary

2. vyber sluzieb, ktoré budeme sledbweavyber samosprav zabezpgice sluzby pre
analyzu manazmentu
primérny zber informécii formou dotaznika a vedaiadeného rozhovoru

4. analyza a vyhodnotenie ziskanych udajov
charakteristika profilov vybranych sluzieb a rafych miest 2z pdiadu
rozpaitoveho hospodarenia

6. vyber indikatorov pre komparaciu miestnych vemggh sluzieb zabezpguce
sluzby
zhrnutie vysledkov

8. navrhy a odporiania pre zlepSenie manazmentu

1. Stadium problematiky z doméacej, zahearj a vedeckej literatdry
Teoretickym vychodiskom pre vypracovanie lalipove] prace bola domaca,

zahranéna, vedecka literatura, zakony a internet.

2. vyber sluzieb, ktoré budeme sled@vayber samosprav zabezpgice sluzby pre
analyzu manaZzmentu
Predmetom skumania diplomovej prace su mérsjuzby na miestnej urovni, ktorych
povinné zabezp@evanie vyplyva samosprave z platnej legislativy oolédo zriadenia
pod’a Zakona. 369/1990 Zb. v zneni neskorSich predpisov.
Okruh verejnych sluzieb je:
* UdrZba &istota miestnej komunikacie
* UdrZba &istota verejnej zelene
* (drZba verejného osvetlenia

* zber, odvoz komunalneho odpadu

parkovacie sluzby
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Zakladné udaje je potrebné pre vyhodnotemmiésobov zabezpevania verejnych
sluZieb v sledovanych mestach ziskaomi sp6sobmi:
1. dotaznikovy prieskum osobne vypracovany a & pre kompetentnych

respondentov

2. riadeny rozhovor

Pri vybere skimanych miest sme vychadzalierlpokladu, Ze poskytované verejné
sluzby na miestnej Urovni budl porovriste ale ich spdsob, kvalita a rozsah budu
rozlisSné. Vybrané mesta su geograficky blizke kog’ou porovnaténé.
Porovnavd budeme zvolené mesta:
OLucenec
OVerlky Krtis
OPoltar
OFirakovo

3. primérny zber informacii formou dotaznika a wa@deiadeného rozhovoru

Pre primarne informéacie spracovania diploejoprace sme vypracovali dotaznik,
ktory nam poskytuje adekvatne informacie z vybrénymiest od kompetentnych
respondentov.

Dotaznik bude zostaveny prely porovnavania metdd, spésobov a foriem vybranych
verejnych sluzieb vo vybranych mestach. Dotaznik za&llohu zozbierainformacie o
miestnych verejnych sluzbach, ktoré sme 8iliulV prvej ¢asti dotaznika zisljeme akou
formou su zabezgevané vybrané miestne verejné sluzby. Z druasti chceme vedie
aké naklady, v akej vysSke su vynaloZené na pokmyéirych sluzieb. V poslednépsti
dotaznika chceme ziskanformacie od respondentov, ktoré ndm premietrikaypoplatku

ziskanu od okanov. Dotaznik je uvedeny v Prilofi€l diplomovej prace.

4. analyza a vyhodnotenie ziskanych udajov
Informacie, ktoré sme ziskali od respondergl@dovanych miest, sme analyzovali,

porovnavali a vyhodnotili za obdobie rok 2009, alegloslo ku skreslenym udajom.

5. charakteristika profilov vybranych sluzieb a ramych miest z pdadu rozpagtovéeho
hospodarenia

Vyber profilov sluzieb a vybranych mieszgmerny s cigeom zabezp@ét’
porovnaténog’ Udajov, kde sme zvolili mesté s priblizne rovnakgeografickymi a
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prirodnymi podmienkami, kedy méZzme predpoktada/naké jednotkové naklady na

poskytovanie sledovanych sluzieb.

6. vyber indikatorov pre komparaciu miestnych vamgch sluzieb zabezpglce sluzby
Po kompletizacii Udajov zo vSetkych sledgedn miest sme si zvolili
benchmarkingove indikatory, na zaklade ktorych stytfeodnotili ispornosa efektivnos

foriem a sp6sobov zabezjfpwania vybranych sluzieb.

. daova sila (Eur)

Gmva sila obce = Y miestne dane + podielové dane

p&et obyvatéov
. finargna sila (Eur)
Finatha sila obce = Y miestne dane + podielové dane + dotacie
[get obyvatéov
. ekonomicka sila (Eur)

Ekonomicka sila obce Y. celkové prijmy obce
et obyvatéov

Pre Uplnaspozadovanych vysledkov z vybranych miestnych jagol sluzieb sme
pouZzili nasledovné metody vygto:
> sektor udrzba &istota miestnych komunikacii:
° podiel celkovych rénych nakladov na sluzbu, na vykonani mernu jednotku
(2 km)
> sektor udrzba éistota verejnej zelene
° podiel celkovych rénych nakladov na sluzbu, na vykonand mernu jednitknR)
> sektor udrzba verejného osvetlenia
° podiel celkovych rénych nékladov na sluzbu, na vykonand mernd jednotku
(1 svetelny bod)
> sektor zber, odvoz komunalneho odpadu
° podiel celkovych rénych nakladov na sluzbu, na vykonand mernu jednotku
(1 tona)
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> sektor parkovacie sluzby
° podiel celkovych rénych ndkladov na sluzbu, na vykonant mernu jedn(gktet
parkovacich miest)

7. zhrnutie vysledkov
Na zaklade vysledkov ziskanych prostredoittvstanovenych indikatorov, sme

komparovali vysledky, a tak sme vyvodili syntézsieglkov.

8. navrhy a odporéania pre zlepSenie manazmentu
Predmetom zavemého kroku bolo vypracovanie navrhov a odgani pre zlepSenie

manazZmentu verejnych sluzieb vo vybranych mestach.

3.1 Metody skimania

Pre naplnenie hlavného K& a stanovenych parcidlnych Iwe boli pouzité
predovSetkym nasledovné metody:
¢ Metddaskimania, zoHadiujuca moznosti dané odbornou literatirou ponukajuco
teoretické poznatky a idajovou zaklad ziskanou priamo z vybranych miest
¢+ Metddavedeckej abstrakcie ktorej podstatou je abstrahovanie menej doleiityc
informacii od mnoZstva informacii, ktoré majagmy, respektive nepriamy tah
k rieSenému problému
¢ Analyticka metdéda a metddsyntézy, ktora bola vyuzivana v analytick&gsti prace
¢ Metdda formouwdotazniku pri primarnom ziskavani informacii
¢ Metodariadeného rozhovoru pri ktorej sme ziskali informacie neuvedené
v dotazniku

¢+ Matematicko — Statistické metdédy hodnotenia efektivneho zabezma verejnych
sluzieb

¢ Prvky metddybenchmarkingu, ktoré pozostavaju zo siedmych krokov:
- vyber¢innosti pre benchmarking

- vypracovanie profilov sluzieb

- zber a anlalyza déat o vykone

- stanovenie pasma vykonu

- identifikacia najlepSich postupov

- vypracovanie stratégii pre komparaciu
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- vyhodnotenie vysledkov a procesov
¢+ Metodakomparacie ziskanych vysledkov vyuzivana pri porovnavani gelosti
jednotlivych foriem zabezpevania vybranych verejnych sluzieb

¢ Grafy atabulky
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4 Vysledky vlastnej prace

4.1 Charakteristika vybranych miest

V tejto casti vlastnej prace sa budeme venowmalyze pristupov k poskytovaniu
vybranych verejnych sluzieb. Prvotny vyskum uskiitgeme na Styroch vybranych
mestach, ktoré su od seba vzdialené v okruhu 50nlaichadzaju sa v Banskobystrickom

kraji a maju priblizny péet obyvatéov.

4.1.1 Charakteristika a rozpdtové hospodarenie mesta L&enec

Luenec je jednym z trinastich okresnych miest Bangsinického kraja. Je
kultarnym, hospodarskym strediskom Novohradu aodaenym geografickym centrom
juznej casti stredného Slovenska. Na zapade, severe a dgchosedi so 4 okresmi
Banskobystrického kraja (Vky KrtiS, Detva, Poltar a Rimavska Sobota), juznaénita
okresu je zaroue $tatnou hranicou s Miarskou republikou.Uzemie okresu damec sa
rozklada na ploche 771 km2 a ma viac ako 73 tibigvatd’ov. Hustota zBudnania v
okrese je 95 obyvatev na km2.

Jadro okresu lezi v tenskej kotline. Uzemie sa na severe dviha do Reyuck
vrchoviny a okraja Stolickych a Veporskych vrchditpré su stiag’'ou Slovenského
rudohoria, a do OstroZzkov. Na juhovychode zasatiaj€erovej vrchoviny, ktora tvori aj
prirodzenu hranicu s Mgarskou republikou. Uzemim preteka riekallpepovodi ktorej sa
nachadza najurodnejSia p6da a vhodné podmienkyoan®j agroturistiky a vidieckeho
turizmu.

V okrese L&enec je 55 obci, z toho dve mestaténec a Hiakovo. Mestu Ltenec
pripada 25. miesto Yudnatosti Slovenska, a IBkovo, ktoré sa poom obyvatéov
zaraluje na 75. miesto na Slovensku. N&gitni vidieckymi obcami su Divin a
Lovinobaia s pdtom obyvatéov nad 2000. DneSny kanec vznikol na krizovatke
starych strategickych a obchodnych ciest. Dodnasnidl os mesta tvori cesta z juhu
smerom na Rimavsku Sobotu s otkau na Zvolen a Modry Kantie Mesto je situované

na krizovatke hlavnych cestnych a Zelémngch trds spéjajucich Bratislavu s KoSicami a
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WarSavu s Budapédu. Vazbou na Hatvan je mesto vyhodne napojené undpsku
dialni¢nu sie’.

Na Gzemi okresu st hramé priechody do Mdiarska, a to v Siatorskej Bukovinke
cestny a vo Fakove Zeleziny. Severne od Lienca v Bolkovciach je letisko pre typy
lietadiel pouzivanych v gaohospodarstve a leteckom Sporte vzdialené 5 knmesta.
NajblizSie letisko medzinarodného vyznamu je v kBOvzdialenej Budapesti. kanec je
od Banskej Bystrice vzdialeny 80 km, od hlavnéhostmeBratislavy 257 km. Rozvoj
dopravnej Struktary v okrese &enec a v jeho okoli na slovenskej strane je onerty
prioritne v smere zapad vychod, kde sa predpoklddéne s vybudovanim rychlostnej
komunik&cie v trase medzinarodnétatnu E571.

Okres Ldenec ma nizSi podiel ekonomicky aktivneho obyisit@ v porovnani
s celoslovenskymi hodnotami. Rozdiel tvori 1 % pikid/neho obyvatisstva. Ale naopak

okres Lienec ma vyssSie hodnoty ekonomicky aktivneho obysata ako Bratislava Il.

Teploty dosahuju hodnoty v januari priemerfeaz —9C, v juli 17 az 22C. Ide o
suchu oblas (550 - 700 mm zrazok &ae) s vysokymi hodnotami slé@ého svitu (2100 -
2150 hod. réne). Bezmrazové obdobie trva 280 — 300 dni v rokuaédskym trvanim
snehovej pokryvky (45 -60 dni), ako aj s pomerradom vySkou snehovej pokryvkyso
predstavuje vysoky potencial pre pestovanie tepiomin plodin. Klima je vhodna pre
vysSiu koncentraciu obyvdigva (niZzSie naklady na vykurovanie, nizSie nékladyzimnu
adrzbu komunikécii a i.), pre letny cestovny rutdtné Sporty, ako i pre vysoky et
letovych dni, vhodnych pre vyuZivanie letiska.

Charakteristiku mesta tenec z pofadu rozpétu na rok 2009 uvadzame v tdkea 1,
pouzili sme prijmovu a vydavkowtas’ rozpaitu k vypaitu prijmu na jedného obyvdte
v meste Ldenec, pomocou podielu prijmovej, respektive vydaek@asti na celkovy
pocet obyvatéa.
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Tab.1 [Rozpaiet mesta Lufenec za rok 2009 v tis. Eur]

BezZné prijmy celkom 13.740,55 Vydavky  bezného 13.442,24
rozpcitu

Kapitalové  prijmy 7.911,24 Kapitalové vydavky, 7.783,94

celkom

Prijmové  operacie 4,98 Finaimé operacie 426,61

celkom

Prijmy celkom 21.656,77 Vydavky celkom 21.652,79

Prijmy celkom na 1 0,79 Vydavky celkom pa 0,79

obyvatéa 1 obyvatéa

Zdroj: [Vlastné spracovanie na zaklagew.lucenec.si

4.1.2 Charakteristika a rozpatové hospodarenie mesta My Krtis.

Mesto Vdky KrtiS lezi na svahoch Krupinskej planiny, ktopbstupne splyva
s Ipd’skou kotlinou. Pévodna obec bola zaloZena v dagtioeobidvoch stranach potoka
KrtiS, vsmere sever - juh. Postupnou zmenou ckemakobce od. roku 1950
z pd’nohospodarskej na priemyselnd, sa menila aj sidghuktlira. Na vyvySenej terase
v smere vychod — zapad vzniklo vybudovanim obythohodnych celkov tzv. sidlisko,
ktoré d’alSou vystavbou postupne splynulo s pdvodnou obddytova vystavba sa
posunula smerom na severovychod a neskor i na z&pigmnyselny aredl je situovany na
juh od Vékého Krtida pozit vodného toku.

Poloha mesta Vky Krti$ je z komunik&ného lfadiska vyhodna. Nachadza sa na trase
Luc¢enec — Zvolen — Levice. Od Statnej hranice s’'’takou republikou na juhu okresu,
hraniéného prechodu Slovensk&armoty — Balassagyarmat je mesto vzdialené 17 km.

Mesto Véky KrtiS je v sdasnej dobe zarovieaj sidlom okresu My KrtiS. Spolu
s mestom Modry Kamie a obcou Maly Krti§ tvori hospodarske centrum akres
Sustré’uju sa tu podnikatské aktivity, kultirno-spokenské aj hustota osidlenia je

v oblasti najvyssia.
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Poloha na mikroregionalnej Urovni je nasladowmajexponovanejSaiag’ou je mesto
Velky Krti§, ktoré spolu s mestom Modry Kame obcou Maly Krti§ tvoria vlastne
suvislé priemyselné centrum okresu. V tejasti Zije 16 056 obyvakev, ¢o je 34,4 %
okresu. ZvySok obyvalstva Zije na vidieku.

Vzdialenos od Ve’kého KrtiSa k najblizSiemu letisku Slige 65 km. Vzdialenasod
hlavného mesta SR - Bratislavy je 225 km. Vyznamo#ha je k Budapesti, kde je
vzdialenos 86 km.

V Zzelezninej doprave najuii nedostatok sgova hlavne v tom, Ze v rokoch 1945 —
1989 sa uplne zabudlo na juzny dopravali, ktory tvori najkratSie spojenie medzi dvomi
metropolitnymi oblagami Slovenska. Zelezmnl sie® v okrese predstavuje jedina

Zeleznéna tra’ zasinajlica v meste &y Krtis, ktora ma tkku 14 km.

Veterné pomery Vi&kého KrtiSa patria do mierne teplej az teplej dblasmierne
suchou a miernou zimou. Priemerné teploty tu simnam obdobi od —3C do +1,9°C
a v letnom obdobi su teploty v rozmedzi od 1€ 3lo 22,8°C.

Prijmovl a vydavkovitas’ rozpatu mesta Veky KrtiS na rok 2009 uvadzame

vtabu’ke 2, kvypdétu prijmu na jedného obyvd® v meste VEKy KrtiS, pomocou
podielu prijmovej, respektive vydavkowvgjsti na celkovy p&et obyvatéa.

Tab. 2 [Rozpdiet mesta V&ky KrtiS za rok 2009 v tis. Eur]

Bezné prijmy celkom 6.361,02 Vydavky  bezného 6.267,08
rozpcitu

Kapitalové  prijmy 805,78 Kapitalové vydavky 2.161,09

celkom

Prijmové  operacig 1.261,37 Transakcia verrjného 0,--

celkom dihu

Prijmy celkom 8.428,17 Vydavky celkom 8.428,17

Prijmy celkom na 1 0,65 Vydavky celkom na 0,65

obyvatéa 1 obyvatéa

Zdroj: [Vlastné spracovanie na zaklasew.velky-krtis.sk]

37



4.1.3 Charakteristika a rozpdtové hospodarenie mesta Poltar

Okres Poltar sa nachadza na juhu Banskobystrickéfja a hrarii na vychode s
okresom Rimavska Sobota, na juhu a juhozapadeesakr Ldenec, na severozapade s
okresom Detva a na severe s okresom Brezrigkedsi 7 km. Rozloha okresu je 505 km2
. Reliéf okresu Poltar sa postupne zdviha v smérpilou na sever od nadmorskej vysky
195 m v L&enskej kotline pri vytoku rieky Ifev katastri obce Kalinovo az po 1 118 m na
vrcholovej ploSine v Stolickych vrchoch akaiagti Slovenského rudohoria.

Su viom zastupené 3 prirodné pasma: zvinené pahorkatibyéenskej kotliny s
intenzivnou pbtnohospodarskou produkciodialej podhorské luky a pasienky s prevahou
chovu hovadzieho dobytkadasti Revickej vrchoviny a horské pasmo Stolickyathev s
charakterom hornatiny nevhodnej pre I'mohospodarsku vyrobu s prevahou
hospodarskych lesov (tie celkom pokryvaju 47,3 @aloy okresu) s bohatym rekeggym
potencionalom.

V okrese sa nachadzaju vyznamné zdroje ngoldsurovin: jediné nalezisko kaolinu
na Uzemi Slovenska, bohaté loziska tehliarskyah &lilov v oblasti od Kalinova az po
okresné mesto Poltar a obec Elanske Zaluzany. Jediné loZisko s bidaypmi zasobami
azbestu na Slovensku sa nachadza pri Kalinove. afyime sU aj viaceré loziska
Ziaruvzdornych surovin.

Mesto Poltar svojou Vkos'ou zasahuje do viacerych geomorfologickych celkov
(Lucenskej kotliny, Cinobanského predhoria, Revuckejchgviny a Poltarskej
pahorkatiny) v nadmorskych vySkach od 215 do 38@rowe Rozklada v asymetrickej
doline a na rienych terasach Poltarice, §om zapadn&ags’ Zelené lezi na nive a nizkej
terase Ipa. Celkovo zabera plochu 3 045 ha. Po stranke byaliokej Uzemie Poltara
patri do povodia Ifa, ktory prameni na Sihlianskej planine. Mestomtdagbreteka rieka
Poltarica.

Oblag’ Poltar disponuje vyznamnym potencidlom tehliarbkgarovin. V lozZiskach
Hrnciarska Ves, Breztgka su najkvalitnejSie suroviny v strednej Eurdpe.
Z tohto rozsiahleho vygtu nélezisk je zrejmé, Ze priamo v mieste vyskyitogin je
potencial pre vytvorenie priestoru pre zahtagich a domacich strategickych investorov z
hradiska vystavby novych vyrobnych kapacit.

38



Severn&ag’ okresu Poltar ma vhodné podmienky pre podhorskiorakd letna a
zimnu rekreaciu (najma alpské lyZovanie) a na ahogc a hovadzieho dobytka.

V s@asnosti je najvyznamnejSim zamestnai@te v meste Slovglass a.s. Poltar, so
svojou diviziou Katarinska Huta. Firma je znamavh& vyrobou olovnatého kridta
vyrobou sodnodraselného skla,éme tvarovaného, tme mdovaného. Slovglass a.s.

poskytuje pracu vySe 1 000 zamestnancom.

Charakteristiku mesta Poltar z patiu rozpétu na rok 2009 uvadzame v tdka 3,
pouzili sme prijmovu a vydavkowtas’ rozpatu k vypaitu prijmu na jedného obyvdte

v meste Poltar, pomocou podielu prijmovej, respektlydavkovejcasti na celkovy piet

obyvatéa.

Tab. 3 [Rozpaet mesta Poltar za rok 2009 v tis.Eur]
BezZné prijmy celkon 2.938,09 Vydavky  bezného 2.543,26

rozpctu

Kapitalové  prijmy 109,27 Kapitalové vydavky 395,59
celkom
Prijmové finakné 158,66 Vydavky finatnéeho 125,05
operacie celkom vplyvu
Prijmy celkom 3.206,02 Vydavky celkom 3.063,90
Prijmy celkom na 1 0,58 Vydavky celkom ng 0,56
obyvatéa 1 obyvatéa

Zdroj: [Vlastné spracovanie pbalwww.poltar.sk]

4.1.4 Charakteristika a rozpd‘tové hospodéarenie mesta Pakovo

Mesto Hiakovo sa nachadza v juznigsti Stredného Slovenska, v Banskobystrickom
kraji,na Uzemi Euroregionu Neogradiensis, v okreséenec. Mesto ma s celkovou
vymerou katastralneho UGzemia 164590 ha 10 450 atdypw SO0 zmieSanym

narodnostnym zloZzenim. Miera nezamestnanosti saybpgd okolo 21-24%. Mesto
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Filakovo sa nachadza v juznej prihkardj oblasti Banskobystrického samospravneho
kraja v krasnom prirodnom prostredi na okraji Chréj krajinnej oblasti — Cerova
vrchovina.

Frakovo disponuje atraktivnou polohou, nBkm lezi v blizkosti hranice s
Madarskom na dopravnej osi tenec — Salgétarjan, s perspektivou rozvojovych
moznosti. Uzemie mestal'Bkovo predstavuje 1,96 % Gzemia celého okresemnec.

Z geomorfologickéhalenenia lezi Hiakovo v Matransko-slanskej oblasti v celku
Cerova vrchovina v krajnom podcelku -I&kovska brazda. Brazdu tvori niva ckg
Beliny a prl’ahla spraSova pahorkatina. Ma raz kotlinovej malod¢ krajiny. Zemepisna
poloha: 48° 16" severnej zemepisnej Sirky a 19°v§6hodnej zemepisnejizky. Stred
mesta ma nadmorsku vySku 193m, vySkové rozpathetad je 185 - 350 metrov.

Pd@et obyvat€éov mesta so zmieSanym narodnostnym zloZzenim je9B) Hustota
osidlenia je 2 940 osdb na 1 km2 zastavaného Uzemia

Pracovné prilezitosti evidujeme vo vyrobpegvadzke u spotmosti, ktoré vznikli po
zaniku byvalého KOVOSMALTU, resp. transformaciousexjucich firiem v priemyselnej
z6ne a u malych podnikdtas v oblasti obchodu a sluzieb. Verejna a Skolgk@sa vo
Firakove zamestnava priblizne 330 zamestnancov.

Severne od mestal&kovo na k.U. obce Bkovce je umiestnené letisko, ktorého
spravcom v sEasnosti je Letecké Sportové centrumcémec. UZzivattom letiska je
Aeroklub Luenec, Letecké Sportové centrum AERO Slovakia. ketje v zmysle KURS
2001 potencialnym letiskom hlavnej siete letisk RN VUC Banskobystrického kraja
navrhuje vybudovaletisko Bd’kovce na arovie verejného letiska hlavnej siete letisk SR.

Rozpoet mesta FHiakovo za rok 2009 si priblizime v tdie 4, kde pomocou
prijmovej a vydavkovej¢asti rozpdtu sme ziskali ich podielom na celkovy ¢pb
obyvatéov, prijem na jedného obyv#itemesta Fiakovo.
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Tab. 4 [Rozpaet mesta FPakovo za rok 2009 v tis. Eur]

Bezné prijmy celkom 5.231.58 Vydavky beZzného 4.936,22
rozpcitu

Kapitalové  prijmy 491,42 Kapitalové vydavky 211,89

celkom

Prijmové  operacig 194,45 Transakcia verejného 74,59

celkom dihu

Prijmy celkom 5.475,17 Vydavky celkom 5.222)7

Prijmy celkom na 1 0,52 Vydavky celkom na 0,50

obyvatéa 1 obyvatéa

Zdroj: [Vlastné spracovanie ptalwww.filakovo.sK

4.2 Analyza metddy uplatiovania internych a externych foriem
zabezpé&ovania miestnych verejnych sluzieb

Touto ¢ag’ou analyzy sa pokusime priblfzmieru uplattovania a vyber internych
respektive externych foriem zabezé&mpenia miestnych verejnych sluzieb. Od roku 1990
prebiehala na Slovensku reforma a decentralizaeeejivej spravy, ktora z ptédu
zabezpeéovania verejnych sluzieb priniesla presun kompeétemo Statnej spravy na

samospravu.

NaSa analyza sa zamerala na vybrany okaliezp&ovania miestnych verejnych

sluZieb, ktoré vyplyvaju mestam zocadnej platnej legislativy.

Suhrnny pohad na formy zabezpevania nami vybraného okruhu miestnych verejnych

sluzieb vyjadruje talika 5.
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Tab. 5 [Formy zabezpé&ovania vybranych miestnych verejnych sluzieb]

Verejna sluzba zabezpé€ovana |zabezpé€ovana |zabezpéovana |zabezpé&ovana
pracovnikmi prispevkovou |obchodnou sukromnym
MsU organizaciou spolaénos’ou | dodavatd’om
a.s. so 100%na zaklade
a¢ast’ou zmluvy
ggirszt'g?a VK ,PT, F LC VK
miestnych
komunikacii
Jdrzba VK, PT, F LC
a cistota
verejnej zelene
Udrzba PT, F VK, LC
verejného ’ ’
osvetlenia
Zber aodvoz PT E LC VK
komunalneho '
odpadu
Parkovacia VK LC
sluzba

VK- Verky Krtis, PT- Poltar, LC- Léenec, F — Fiakovo

Zdroj: [Vlastné spracovanie (dotaznik, riadeny air)]

V tabu’ke 5 mbdZzeme vidie akou formou si mesta zabeZpgl miestne verejné
sluzby. Prevazne vyuZivaju sluzby prispevkovej oizzicie a to hlavne mesta Rky
KrtiS, Poltar a Hiakovo.

Mesto Véky Krtis, oblag adrzby atistoty miestnych komunikécii vyuziva sluzby
prispevkovej organizacie, zriadenou mestom, a tslunzby zamerané na zametanie, vytlky
ainé sluzby ana zimna Udrzbu miestnych komunika@polupraci so skukromnym
dodavatéom na zaklade zmluvy. Udrzbu verejného osvetleribes, odvoz komunéalneho
odpadu rieSi tiez formou kontrahovania sukromnydavatéom.

Mesto Poltar ma zriadenu prispevkovu orgaiiz Mestsky podnik sluzieb zaloZzenu
na zaklade § 21 a nasl. Zakon&islo 523/2004 Z.z. o rozptovych pravidlach verejnej
spravy Vv znenineskorSichpredpisov s datumom zriadeprispevkovej organizacie
13.12.2004 pomocou ktorej si zabezpgu vSetky vybrané miestne verejné sluzby, a to
adrzbu miestnychkomunikécii,chodnikov, verejnych priestranstiev takého cintorina
kultarnych,

Sportovych adalSich mestskych zariadeni kultarnych pamiatok a

pamatihodnosti mesta , verejnej zelemerejného osvetlenia a mestského rozhlasu.
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Obdobne mesto I@kovo vyuZiva prispevkovl organizaciu Verejnoprésgesluzby
mesta Hiakovo, ktord bola zriadena Mestskym zastliptieom vo Frakove dia 28. 5.
1992 za Gelom zabezpgnia vykonu verejnoprospesSnych sluzieb v tych dialels na
Gzemi mesta, ktoré pbta zakonov a inych pravnych predpisov su povinnyerejnymi
Ulohami mestskej samospravy.

Naopak mesto kenec, ktoré ma najiai paet obyvatéov zo sledovanych miest,
vyuziva sluzby zabezpevané obchodnou spd@ieog’ou SPOOL, a.s. so 100 percentnou
majetkovou dag’'ou mesta v tejto spataosti, ktorad zabezgaje udrzu &istotu miestnych
komunikacii, udrzbu distotu verejnej zelene a zber, odvoz komunalnehgadd a taktiez
uz od roku 2010 spravuje a zabeage parkovanie a parkovacie listky. V naSom
sledovanom obdobi rok 2009, mestoc¢enec vyuzivalo parkovacie sluzby obchodnej
spolanosti SALL, s.r.o., ktoré bolo vybrané v roku 2068 zaklade verejnej gére.
Udrzbu verejného osvetlenia zabeage obchodna spolmog’ Citelum Slovakia, a.s.,
ktora vykonava svojdinnog’ pre mesto Léenec na zaklade zmluvy.

Pri externom zabezfm/ani miestnych verejnych sluzieb vystupuje mumikifp ako
zabezpeéovatd miestnych verejnych sluzieb. Samotna vykonnu pkedusluzby zveruje
obec externému dodavétwi, ktorym modZze by sukromnd organizacia, verejna

organizéacia alebo neziskova organizacia.

4.3 Analyza a komparacia financovania vybranych slzieb

4. 3. 1. Financovania verejnych sluzieb vo vybramh mestach

Pre samospravu zakladnym predpokladom meer@miorovnavania vykonu verejnych
sluzieb je spravne stanovenie a vyber suboru niematle ukazovaie®v vykonu -
indikatorov.

Na kazdua oblasverejnych sluzieb poskytovanych miestnou samospraktora je
predmetom hodnotenia a porovnavania, su vytvorehodujuce merafaé ciselné
ukazovatele v prislusnych mernych jednotkach, umjpice spdéahlivé a prebadné
porovnavanie

Prostrednictvom rozgtu mesta, ktory je zakladnym fingmym planom a néastrojom
politiky mesta, vieme porovnavahospodarsku kapacitu mesta. Na komparaciu

jednotlivych zdrojov sme pouzili benchmarkingovdikatory:
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Odaiova sila
Ofinancna sila
Oekonomicka sila

Daiova sila obcge indikatorom vyjadrujuci sumu davych prijmov rozp&tu obce
ako su miestne dane, miestny poplatok a podielane dv prepéte na jedného obyvdia
obce.

Vo vybranych mestach sme komparovali celkadaiovu silu, ktora predstavuje uhrn
miestnych dani a podielovych dani na celkov§gh@byvatéov.

V Obrazku 1 si porovname vl silu vybranych miest, ktora predstavuje sumu
danovych prijmov rozpétu obce ako su miestne dane, miestne poplatky eelpgéd dane

VvV prep@te na jedného obyvdia obce.

Obr.1 [Komparacia dainovej sily vo vybranych mestach v sledovanom obdobi]

Danova sila vybranych miest v sledovanom obdobi

310,00 € 301,30 €
30000 €| 289,40 € 293.00€ BDaiova sia
290,00 € vybranych
280,00 € 268,80 € miest v
270,00 € sledovanom
260.00 € obdobi
250,00 €+ ‘ ‘
Lucenecs  Velky KrtiS s Poltar s pstom  Firakovo s
pastom poctom obyvatéov poctom
obyvatéov obyvatéov 5.527 obyvaté&ov
27.413 13.000 10.513

Zdroj: [Vlastné spracovanie na zalade razporybranych miest]

Z obrazku 1 vyplyva, Ze stava sila na jedného obyvéitevo vybranych mestach je
porovnaténe takmer rovnaka. Zistili sme, Ze nezavisle o&typobyvat&ov vo vybranych
mestach sa hodnoty vykiegi priblizne v celkovej sume 300,-- Eur na jedného
obyvatéa.

V meste VEy KrtiS s druhym najwim pd&tom obyvatéov z vybranych miest je
daiova sila na jedného obyvéite najvySSia v hodnote 301,30 Eur a v mest@levo,

v ve

celkom 268,80 Eur na jedného obyvate
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Finagna sila obce je indikatorom pre porovnavanie zargpijmov jednotlivych
obci, ktory slizi na analyzu vySky a Struktunjmpdv. Vyjadruje sumu viastnych prijmov
VvV prep@te na jedného obyvdia obce.

Prijmy z podielovej dane maju v absolutngnmedativnom vyjadreni rastuci trend
¢im vzrastla aj dgova sila obci. S rastom tohto ukazovatea zarovieumodciuje finartna
sila obci,¢o sa nasledne prejavi v rozSireni moznosti jedsystii obci v otazkach ich
rozvoja.

Naciselné vyjadrenie finamej sily pouzijem nasledovny vzorec:

V nasledujucom Obrazku 2 si ukdZzame rozdielfinartnej sile vybranych miest

v roku 20009.

Obr.2 [Komparacia danovej sily vo vybranych mestach v sledovanom obdobi]

Finan €na sila vybranych miest v sledovanom obdobi

OFinarena sila

500,00 € 441,90 € FEEEUE vybranych miest

LU0 0730€ 73706 | onaoni
300,00 €
200,00 €
100,00 €
0,00 €+ T T
Lucenecs Velky Krti§ s Poltar s pstom Filakovo s
postom postom obyvatéov postom
obyvatéov obyvatéov 5.527 obyvatéov
27.413 13.000 10.513

Zdroj: [Vlastné spracovanie na zalade razposybranych miest]

Z Obrazku 2 je zrejmé, Ze mestad’keKrtiS s druhym najuw&im p@&tom obyvatéov
z vybranych miest disponuje s najgau finanou silou v prepéte na jedného obyvdia
v hodnote 455,90 Eur. Najmenej vlastnych prijmovp 273,70 Eur ma mestolBkovo
s najnizs§im pé&om obyvatéov. Ked’ je finarthd sila mesta vysSia, potom maju mesta
lepSiu moznoszabezpéit' vysSiu kvalitu a vé&i rozsah verejnych sluzieb.

Ekonomické prostredie mesta zistime prosimdom d’alSieho benchmarkingového
indikatora, ¢im je ekonomicka sila. Ekonomicka sila mesta pedge sumu celkovych

prijmov mesta v pregite na jedného obyvdia.

Vo vybranych mestach sme porovnavali ekowkmisilu, ktord sa v Obrazku 3

prejavila nasledovne:
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Obr.3 [Komparacia danovej sily vo vybranych mestach v sledovanom obdobi]

Ekonomicka sila vo vybranych mestach v sledovanom
obdobi O Ekonomické
sila vo
651,80 € vybranych
700,00 € 648,50 € 552 80 € mestéach
600,00 € ' 487,90 €
500,00 €
400,00 €
300,00 €
200,00 €
100,00 €
0,00 €+ T T
Lucenecs  Velky Krti§ s Poltar s pstom  Filakovo s
pastom pastom obyvaté&ov pastom
obyvatéov obyvatéov 5.527 obyvatéov
27.413 13.000 10.513

Zdroj: [Vlastné spracovanie na zalade razporybranych miest]

Z0 mozeme  skonStatpvaze  pri

benchmarkingovych indikatorov, ato mwd, finakna a ekonomicka sila, hodnoty

zistenych  vysledkov porovnavani
vypocitanych ukazovatev su umerné k moznostiam samosprav &go obyvatéov vo
vybranych mestach. Pri porovnavaninoeej sily v mestach sme zistili, Ze najgén
finanénym prispevkom do mestského rozpo prispievaju obania vo Vé&kom KrtiSi
a najmensim podielom prispievaju ¢abia mesta Fakovo. Z Wadiska vypotu
financného indikatora vieme skonsStatdyae mesto VEky KrtiS v prepdéte na jedného
obyvaté&a disponuje najwgou finagnou silou z vybranych miest a apéhesto Hiakovo

s najmensou finamou silou. Ekonomicka sila mestadamec je len o 3,30 Eur vysSia ako
Velky Krti§, ktory ma& op zaroven s Lutencom najlepSiu ekonomicku silu a najmensiu
hodnotu sme vypotali op& v meste Hiakovo.

Z uvedenych poznatkov vyplyva, Ze mestdkyeKrtiS vykazuje najlepSie hodnoty
benchmarkingovych ukazovditer, napriek tomu, Ze get obyvatéov ma menej ako
mesto Lwenec, ktory ma zvybranych miest obyVate najviac. Mesto Fakovo
v zisteniach vSetkych troch pouzitych benchmarkiygh ukazovatov na jedného
indikatorov. hodnotami

obyvatda vykazuje najnizSie hodnoty Mesta ySSimi

~ 7

benchmarkingovych ukazovdity vedia zabezp@&® vasSi rozsah verejnych sluzieb
S moznosou vysSej kvality.
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4.4 Charakteristika vybranych verejnych sluzieb

4.4.1 Udrzba atistota miestnych komunikacii

Mesto ako vlastnik miestnych komunikacii jevipmé odstraova’ prekdzky v zjadnosti
miestnych  komunikacii, v schodnosti priechodov pighodcov na miestnych
komunikéciach a prejazdnych Usekoch ciest cez obke, aj prekdzky v schodnosti
miestnych komunikacii denych vyhradne pre chodcov. Miestnymi komunikaciami
vSeobecne pristupné auzivané ulice, parkoviska viastnictve obci a verejné
priestranstva, ktoré sliZia miestnej doprave aasadené do siete miestnych komunikacii.
Pozemné komunikacie sa rofdgl pod’a dopravného vyznamu, d@nia a technického
vybavenia na:

a) did'nice,
b) cesty,
c) miestne komunikécie,

d) &elové komunikéacie.

Udrzbou a opravamsa rozumie stbor prac, ktorymi sa cesty, miestngedové
komunikacie udrzuju v prevadzkyschopnom a technigyovujucom stave za vSetkych

poveternostnych podmienok. Udrzbu mézeme rogaeli beznu a suvisli

Beznaudrzbaje subor stavebnych prac zabjicich nasledovné&nnosti:
a) vyspravenie drobnych zavad krytu vozoviek arkiaj
b) ddrzba bezpmostného zariadenia a vybavenia
C) udrZzba odvotbvacich zariadeni
d) ddrzba chodnikov a nemotoristickych komunik&tgljacich pasov, pléch
e) autobusovych zastavok a odpyadiel — poki#i sa nemeni ich niveleta
f) udrzba mostnych objektov
g) oSetrovanie cestnej zelene
Savislaudrzbaje subor prac stavebnej povahy, ktoré #afir tietocinnosti :
a) suvislé vyspravenie opotrebovaného krytu vozovky
b) zriadenie — nova vysadba cestnej zelene/ v lsimwigaseku/
c) sanacia vymrazkov v suvislych usekoch

d) rozSirenie vozovky
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Opravykomunikacie predstavuju natejSie stavebné prace, ktoré padymedzenia

beznej a suvislej adrzby presahuju rdmec tychto.pra

Vykon sluzby - adrzba dstota miestnych komunikacii v meste Eenec

Mesto Luwenec zabezgeje vzmysle zakonac. 135/1961 Zb. o pozemnych
komunikaciach v zneni neskorSich predpisov d@athvaleného mestského ogerho
planu zimnda adrzbu miestnych komunikacii, parkoyiskodnikov a schodov v meste
Lucenec.

Prostriedky z mestského rozpo boli okrem iného pouZité na zabespaie Udrzby
a opravy chodnikov a miestnych komunikécii, vratayleonavania zimnej udrzby. VySka
finantnych prostriedkov potrebnych na zabeapmanie prac a sluzieb sudvisiacich so
zimnou udrzbou nie je v rozpe presne uvedena. Objem prostriedkov potrebnylta t
¢innog’ je zavisly predovietkym od poveternostnych vplyveajma od tfky a intenzity
zrazok v zimnom obdobi. Zuvedeného dévodu prieowani vysky finagnych
prostriedkov, v ramci pripravy roz@tn mesta vychadzali zostavovatelia vydavkasaeti
rozpcaitu najméa z udajov o skutoej vySke vyerpanych prostriedkov v predchaduajucom
obdobi. Naklady na vykonavanie udrzby chodnikovegtmych komunikacii a tenych
spevnenych pléch v mestedanec réne narastaju.

Zmluva o poskytnutie sluzby, ktorej prednmet@®e vykonavanie prac, suvisiacich so
zimnou udrzbou komunikéaciii chodnikov a verejnyclegtranstiev v meste kanec bola
uzavreta medzi Mestom Eenec a dodavdtem firmou SVOMA, s.r.o., Léenec da
20.10.2006. Cennik, ktory bol &gou zmluvy bol upravovany a porovnhanim cien bolo
zistené, Ze v priebehu dvoch zimnych sezén doslavSeniu cien v priemere 0 32 %.

V sledovanom obdobi boli ¢mé ndklady na udrzbudsstotu miestnych komunikcii
vo vySke 38.000,-- Eur, na vykonovy ukazovaiekm, prcom mesto Lgenec disti
a udrziava komunikacie Vizke 66 km achodniky Vitke 50 km. Néklad na 1km
miestnych komunikacii a chodnikov v roku 2009 volvyske 327,58 Eur.

Vykon sluzby - adrzba dstota miestnych komunikacii v meste Kley Krtis

Mesto VEky KrtiS ma uz svoj Opetay plan zimnej adrzby na obdobie zimy
2009 — 2010, ktoru bude zabezpea’ Mestské skladka, \fey Krtis. Jeho prijatim chce
zabezpeéit kvalitna pripravu na zimné obdobie. Aby miestnankimikacie, parkoviska,
verejné plochy a chodniky v meste boli upravenéjaadné, a nedostatky spdsobené
poveternostnymgéi klimatickymi podmienkami ¥as odstranené. Tento plan presnaujer

organizaciu a riadenie zimnej udrzby, zasady grivi&kone, organizaciu spravodajskej
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sluzby, ako aj pohotovésa skladky posypovych materidlov. Komunikacie ssdedené do
troch etap, pokh délezitosti. Do prvej a najdolezitejSej skupimgtrp areal nemocnice,
policia, potravindrske predajne, autobusové n&stiapi krizovatky a komunikacie s
najvasou frekvenciou. Udrzba sa bude vykortastiojne a rtine. Zaiatok zimnej udrzby
pisomne uti mesto Vé&ky Krti§, minimalne 24 hodin pred jej zahajeninoavtzavislosti
od paasia.

PIna zimna pohotovibsje zatid naplanovana od 15.12. 2009 do 31.1. 2010.
Minuloro¢cna zima, do 31.12. 2008, vysla mesto 2.200.000, T&kto rok je na tato
poloZzku v mestskom rozpte naplanovanych 82.980 € (2.500.000, - Sk). Va&kdsti sa
naklady navysili o necelych 2.000 Eur na vySku peed4.804,- Eur.

Ve'kokrtisske miestne komunikacie {zke 86 k maju za sebou kompletnd
rekonStrukciu. Naklady malo mesto g KrtiS na 1 km v prepge 986,09 Eur
v sledovanom obdobi. RekonsStrukcigaa vyfrézovanim poSkodeného asfaltu, opravili sa
kanaliz&né Sachty a ulné vpuste, a nasledne sa natiahol novy asfaltobgrez. Mesto
sa takouto kompletnou rekonstrukciou rozhodl6 dia poriadku tie miestne komunikéacie,

ktorych stav si to uz vyzadoval.

Vykon sluzieb — udrZzba &stota miestnych komunikécii v meste Poltér

Mesto Poltar vramci vybranych verejnych sluziebntkahuje so zriadenou
prispevkovou organizaciou MPS (Mestsky podnik @byi, ktora vznikla 13.12.2004,
atak zabezgeuje medzi inymi verejnymi sluzbami tiez udrzbuistiotu miestnych
komunikacii v sledovanom meste.

Poltar sa v rdmci sledovanej sluzby riaded®ecne zavaznym nariadeném4/2007,
kde (elom tohto nariadenia je zabezpeie zlepSenia stavu miestnych komunikacii
upravenim podmienok pri zd@avani, oprave, udrzbe podzemnych a nadzemnych veden
technického vybavenia (vodovodné, kanaliEg telekomunikéné, elektrické ainé
vedenie, zariadenia na rozvod tepla a vykurovagigimov) na miestnej komunik@cii,
pomocnom cestnom pozemku alebo v ich telese.

Miestne komunikacie su vSeobecne pristupnéinané ulice, chodniky, pomocné
cestné pozemky, parkoviska vo vlastnictve obcirajmé priestranstva, ktoré slazia
miestnej doprave a si zaradené do siete miestngoiurkikacii. elové komunikacie
slizia spojeniu jednotlivych objektov a nehdutesti s ostathymi  pozemnymi

komunikaciami.
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Udrzbu &istotu miestnych komunikéacii v meste Poltar spravijestsky podnik
sluzieb, teda MPS a v roku 2009 vynaloZilo na zirarétnu udrzbu celkom 52.911,04 Eur
na celkovl &ku miestnych komunikacii 33,5 km. Na 1 km uprayengestnej

komunikacie boli celkové naklady vo vyske 1.57%48 rane.

Vykon sluzby — udrzba &stota miestnych komunikéacii v meste Fakovo

Udrzbu  &istotu  miestnych  verejnych  sluzieb spravuji  a vka@ju
Verejnoprospesné sluzby mestaldkiovo. Je to prispevkova organizécia, ktor4 bola
zriadena Mestskym zastudistvom vo Ffakove dia 28. 5. 1992 za¢élom zabezp&enia
vykonu verejnoprospesnych sluzieb v tych oblastimeh Uzemi mesta, ktoré gdiad
zédkonov a inych pravnych predpisov su povinnymiejggmi Glohami mestskej
samospravy. Okrem sledovanej sluzby prispevkovdamzgcia VPS vykonava a
zabezpéuje aj iné verejné sluzby, a to opravu a udrzbuesierejného osvetlenia a
mestského rozhlasu, zber a preprava zmesovychaosepmych komunalnych odpadov,
adrzba a oprava miestnych komunikacii, cestnej r@jwej zelene, nakladna a osobna

doprava a sprava a udrzba zariadeni na verejnyestianstvach.

Mesto Hiakovo v sledovanom obdobi vykonavalo vSetky préngsgce s udrzbou a
Cistotou miestnych komunikacii, tak v zimnom ako \ajetnom obdobi vlastnymi
prostriedkami, a to v celkovych qaych nakladoch vo vyske 29.020,-- Eur, ktorymi
zabezpeéili ¢istotu a udrzbu 47,2 km. Pouzité fikaeé prostriedky prepdtané na 1 km
boli za rok 2009 v sume 614,83 Eur.

V Obrazku 4, sme participovali mieru nakkdea 1 km miestnych komunik@cii

v oblasti udrzba aistota miestnych komunikacii vo vybranych mestach.
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Obr.4 [Rozdiel v nakladoch vynaloZenych na udrzbu gistotu miestnyh komunikacii

pripadajucich na 1 km komunikéacie]

Porovnanie nakladov na sluzbu Udrzba &istota miestnyck
komunikacii vo vybranych mestéach

157943 € |

1 600,00 & O Naklady na

1 400,00 € 986,09 € 1bk|m V

1 200,00 § cs)lu;lisettl)

1 000,00 € 614,83€ | Udrzbaa
800,00 § 32758 € Cistota
600,00 € ! verejnych

sluzieb
400,00 €

200,00 €
0,00 €

Lugenec s pttom Velky KrtiS§ s Poltar s pstom Filakovo s pstom
obyvatéov 27.418astom obyvatéovobyvatdov 5.52bbyvatdov 10.513
13.000

Zdroj: [Vlastny primarny prieskum realizovany z&12009]

V uvedenom Obrazku 4 je viditeé, akou mierou nakladov na 1 km udrzb§isaoty
miestnych komunikacii prispeli vybrané mesta. Mesiatenec s najwsim patom
obyvatéov z danych miest, vynalozilo najnizSiu fikad alokaciu v sume 327,58 Eur a

s

sume 1.579,43 Eur, na danu sledovanu @blas

4.4.2 Udrzba agistota verejnej zelene

Verejna zele je zelaé vyvinuta prirodzenym prirodnym sp6sobom alebo zayma,
cielavedomym zaloZzenim a usmevanim ¢lovekom alebo druhom navstev, ktorej
uzivanie nie je obmedzen&asovo alebo druhommavstevnikov. Jej saf’ou su aj
prislusné doplnkové zariadenia, ako cesty, chodrpkistreSky, pergoly, detské ihriska,
lavicky, vodné plochy, fontany, socharske diela, prvigbtej architektlry a pod.

V zaujme zvi&ad’ovania a skraSlenia Zivotného prostredia mézepog (Eely ochrany
mestskej zelene za verejnu zelgovazovana po dohode organov mesta a vlastnika aj
vyhradena zele V takomto pripade musi tHyato oznéena informé&nymi tabdkami s

nazvom Verejna zete
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Zelai je nezastupiimou zloZzkou Zivotného prostredia, ktora toto pexdite nenaruSuje
a slizi na existenciu a regeneraciu inych zlozigld zéarové vyznamnu dlohu vo
vytvarnom usporiadani mesta.

Rozvoj zelene musi Hyrovnocenny s rozvojom ostatnych funkcii mesta. Mar
zelene mbéze hyv pripade nutnej zmeny budovana ina funkcia paghpenkou, Ze bude
zabezpé&ovana zodpovedajuca nahrada.

Vykon sluzby — udrzba &stota verejnej zelene v meste danec

Zelen mesta tvori jednotny nedelitey organicky celok. Rozumie sgu upravend
prirodnac¢ag’ zivotného prostredia, usporiadana Jfeodzasad sadovnickej estetiky do
viackkelove] kompozicie, ktora tvori nahradu @dweho prirodného prostredia.

Mesto Ldenec zabezgeje Udrzbu 64,9 ha verejnej zelerte, predstavuje 22,8
zelene na jedného obyviige Tato plocha nediga odpordani kvantitativnu poziadavku 29
— 35 nf zelene na obyvata. Vzmysle spracovaného projektu Generel zelene
a ekonomizéacia udrzby verejnej zelene je plocb&lenena do 3 intenzifikaych tried
udrzby /ITU/: plochy najviac navstevované, sidiigirzelgéiou a najmenej natoa udrzba.

V sikasnej dobe narastaju opodstatnené poziadavkianol na vyrub vysokych
stromov rastucich napriklad v tesnej blizkosti ichydlia, prerastajucich kafievym
systémom inzZinierske siete, nariSajuce statiku utefmosti. TaktieZ narastaju poziadavky
spravcov inzinierskych sieti na vyrub drevin zagadioh do ich ochrannych pasiem.

Detské ihriska, lavky, zelen a smetné koSe su Zené vandalmi. Verejné
priestranstva su ztistené psimi vykalmi. NedorieSend je problematikavipnosti
majite’ov psov a méek, priestorov na vernie, zber psich a racich vykalov. V parku
nie su dobudované chodniky. Zavaznym problémomcisdroby drevin, pagastanov,
jarabin.

Na udrzbu a ochranu verejnej zelene, meat@nec pouZilo finatné prostriedky
v sledovanom obdobi v hodnote 205.516,- Eur. Vérejelé bola obhospodarovana
v rozlohe 649.000 m2, a tak na jeden m2 boli v 2809 naklady vo vyske 0,31 Eur.

Vykon sluzby — udrzba é&stota verejnej zelene v mestelNg Krtis

Mesto Véky KrtiS poda § -u 6 a § -u 11, a v sulade s § 4 ods. 3 pismzékona
SNR ¢.369 /1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni nesBtorzimien a doplnkov sa

uznieslo na tomto vSeobecne zavaznom nariadeni.
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Utelom VZN je zlepdi Zivotné prostredie v meste Gpravou postupu priceptdrzbe
a ochrane zelene, vymedzipovinnosti a naroky pravnickych a fyzickych os®ZN je
zavazné pre pravnicke a fyzické osoby posobiagerajiice na Uzemi Mesta Yigy Krtis.

Mestska zetesu dreviny, byliny, travy a ich spa@enstva, vyvinuté na gitej ploche
prirodzenym prirodnym sp6sobom, alebo z&mernymlagedomym zaloZzenim a
usmaiovanim¢loveka, podla zasad sadovnickej estetiky a architektury, ptnfrednostne
nehospodarske funkcie v katastralnom GUzemi mesdtiy\Mrtis.

Mestska zele mesta VEky Krtis sacleni nasledovne:

Verejna zele zeler okrasna , parky, lesoparky, menSie parkovo up&vaochy,
zeler ulic, ulicné stromoradia a zelené pasy a plochy, izélitkova, sidliskova zete
zeler pri individualnej bytovej vystavbe, zalecintorinov, sprievodna zelevodnych
tokov, detské ihriska.

Vyhradena zete- zelar Skolskych zariadeni, zalezdravotnickych zariadeni, zéle
telovychovnych a rekréaych zariadeni, zebte zavodov, podnikov a instituciizelai
sukromnych pozemkov, zéleahradkarskych osad.

Vaky KrtiS zabezp&uje sluzy voblasti Gdrzba &istota verejnej zelene
prostrednictvom prispevkovej organizacie zdriadene$tom. Prispevkova organizécia je
napojend na rozget mesta prispevkom. Platia preu finartné vzahy ugené
zriad’ovatd’lom v ramci jeho rozpiu.

Verejna zele v rozlohe 395000 m2 bola obhospodarena v celkouwyékladoch
94.440 Eur v sledovanom obdobi. V préfgona 1 m2 boli vroku 2009 boli pozitié
finantné prostriedky vo vyske 0,24 Eukne.

Vykon sluzby — adrzba &stota verejnej zelene v meste Poltar

Spravu a udrzbu mestskej zelene na Uzemiankdtar vykonava Mestsky podnik
sluzieb Poltar.

Mesto v zmysle § 69 zak. 543/2002 Z. z. o ochrane prirody a krajiny vykema
Vv prvom stupni Statnu spravu vo veciach ochramyidr v rozsahu ustanovenom vysSie
citovanym zakonom, méze uldzvlastnikovi (spravcovi, najomcovi) pozemku, narkta
drevina rastie, vykonmanevyhnutné opatrenia na jej ozdravenie alebo mz@io o jej
vyrubani potla § 47 ods. 2 zakona o ochrane prirody a krajiayaduhlas k umiestneniu
vysadby drevin aich druhovému zloZeniu za hranicaastavaného Uzemia mimo
ovocného sadu, vinice, chmelnice a zahrady, pripar@menia o vyrube drevin z dévodu

hrozby bezprostredného ohrozenia zdravia alebot&itloveka, alebo znmej Skody na
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majetku, v suhlase na vyrub drevin uklada vykonagmieneranej nahradnej vysadby,
starostlivosti aiu alebo zaplatenie finanej nahrady,obstarava a schwj@ dokument
miestneho Uzemného systému ekologickej stabilithpkument starostlivosti o dreviny,
vykonava Statny dozor vo veciach, v ktorych vykamagtatnu spravu v rozsahu
ustanovenom zakonom o ochrane prirody a krajingievevidenciu pozemkov vhodnych
na ndhdradnud vysadbu vo svojom Uzemnom obvode.

Na starostlivaso mestsku zete mesto Poltar na rok 2009 dignilo 48.648,57 Eur.
Celkova plocha obhospodarovanej zelene je v rozZldlHe053 m2. Naklady na jedem m2

v sledovanom obdobi boli vo vySke 0,43 Eur.

Vykon sluzby — udrzba é&stota verejnej zelene v mestel’lBakovo

V dbésledku spoluprace civilného sektora aejpej spravy sa mnozstvo zelene
postupne zvySovalo v poslednych rokoch a zvySilaajs&valita starostlivosti o nich.
Zavaznym problémom v tejto oblasti je vandalizmusaodpovedné spravanie niektorych
obyvat¢#ov mesta vd novym vysadbam. Nespevnené zelené plochy v meséstsky
park, nezastavané plochy pri Biskupickej cesterazaené ihriska na Farskej luke, na
Mladeznickej ulici.

Nakdko na Hlavnej ulici je problematické vytvorenie pegnenej zelenej plochy,
zeler sa vysadila do drevenych debni. V zaujme zvySavaeienej plochy v meste je
potrebné motivoua obyvat&ov, zodpovednych veducich firiem. Motigragym cinitelom
moéze by siraZz o najkrajSi balkén, predzahradku a pod. Vysamiwych drevin realizova
pod’a potreby, predovSetkym po vyrube starych. Stavostl o zelé v meste ma v
kompetencii mestska organizacia Verejnoprospedn#bygl V zahradnictve organizacie sa
pestuju jednoréné kvety, ktoré sa vysadzaju na verejnych priestordvakrat do roka.
VPS zamestnava na pestovanie 2 odbornikov — zakmdrSamotnu starostlive® zeld
v meste (vysadba, polievanie, rezanie vysadenyetoky vykonavaju vo v&ine pripadov
nezamestnani bez odborného vzdelania v ramci &ktyeh prac.

Mestska zete v rozlohe 217.000 m2, bola vroku 2009 udrziavanéelkovych
nakladoch 66.800,-- Eur, a tak na 1m2 pripadaliadkvo vyske 0,30 Eur na sledovany
rok.

V Obrazku 5 porovnavame néklady za rok 200@9vybranych mestach v oblasti

Udrzba &istota verejnej zelene.
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Obr.5 [Rozdiel v ndkladoch vynaloZzenych na udrzbu distotu verejnej zelene

pripadajucej na 1 m2]

Naklady na 1 m2 v oblasti sluzieb Udrzba a  &istota verejnej
zelene

045 ¢

B Naklady na 1 mp
v oblasti sluzieb|
Udrzba aistota
verejnej zelene

Lucenec s Velky Krti§ s  Poltar s Firakovo s

poitom postom postom postom
obyvatéov  obyvatdov obyvatdov obyvatéov
27.413 13.000 5.527 10.513

Zdroj: [Vlastny primarny prieskum realizovany z&12009]

V Obrazku 5 mézeme vidieakym podielom nékladov na 1 m2 udrzbyistoty
verejne] zelene sa podielali vybrané mesta. Mesaiky KrtiS z vybranych miest,
vynalozilo najmenej finatnych prostriedkov v hodnote 0,24 Eur a naopak mesticar

S najniz§im p&tom obyvatéom op& pouzilo najviac financii v sume 0,43 Eur na danu

sledovanu oblas

4.4.3 Udrzba verejného osvetlenia

Optimalizicia prevadzky a udrzby verejnélavetienia by mala patrik nosnym
programom rozvoja verejnoprospesnych sluzieb. HRstinmlizatnych zameroch je
nevyhnutné najprv analyzowatasny stav celého suboru zariadeni verejného osieetle
Posudzuje sa pritom stav kvality osimtacej sustavy zlladiska suladu s poziadavkami
noriem. Dolezitym faktorom, ktory priamo suvisi @akiadmi na prevadzku a udrzbu
verejného osvetlenia je stupeodernizacie osvitvacich sustav. Tym sa rozumie podiel
modernych dinnych svetelnych zdrojov a svietidiel v osimtacej sustave. V nasich
osvetovacich sustavach verejného osvetlenia nie stowar80 rokov staré svietidla
osadené ne&innymi svetelnymi zdrojmi, s rozbitymi krytmi, soka&odovanou

reflektorovou sustavou, ktorych &sna svetelnac¢innos’ je iba zlomkom pbovodnej
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acinnosti. Prevadzkovanie takejto odimtacej sustavy je vysoko nehospodarne a
podstatne zvySuje naklady na prevadzku a udrzbu.

Obec¢i mesto, ktorej prevadzkovanie verejného tiem@ vyplyva zo zakonov,
samusi statao to, v akom stave sa nachadza sustavejného osvetlenia, aka je
jeho funknog’, ale ajoto, akym spésobom su vynaklédprostriedky na
prevadzku VO. Pritom sa musi zaolferajma nasledovnymi problémami:

(i zodpovedaju parametre VO v meste (obci) normgtivpoziadavkam,
* (i zodpovedaju parametre VO v meste (obci) projedabgyn hodnotam,

* ¢ije udrzba osvébvacej sustavy VO vykonavana dosledne a spravne,
* ¢i st naklady na prevadzku VO opravnené,

(i je mozné zniZi naklady na prevadzku VO,

* (i je mozné zlep$iparametre prevadzky VO,

* (i su opravy a rekonstrukcie VO planované,

* (i nie je potrebné pristupk rekonstrukcii osvé&bvacej sustavy VO.

Prevadzkovaleverejneho osvetlenia (mesto) prostrednictvom mkgsbrganizénej
zloZky, ¢i spravca sustavy verejného osvetlenia — exterganizacia, ktora ma s obcou
uzavretu zmluvu o sprave verejného osvetlenia - zaaprvoradd Ulohu zabezfe
bezpénu prevadzku verejného osvetlenia. Pre zachovavaditk VO je ddélezita riadna
adrzba, ktora zafsije prevadzkyschopntsustavy.

Udrzbu mozeme rozdeli pod'a spdsobu na preventivnu a operativnu.
Pri preventivnej udrzbe sa kontroluju jednotlivé/yr sistavy a vykonavaju zakladné
¢innosti. Vymieaju sa chybné svetelné zdroje, svietidla, jednétlprvky rozvodnych
skrin, ale najviac sa kontroluju zlradiska mozného ohrozenia okolia (dvierka paétic,
zabezpeéenie krytia vSetkych Zivycbasti pri prevadzke a pod.).

Do udrZzby patri samozrejme aj povinh&sntrolova’ a udrziavé rozvadzée VO s
regulaciou vo funknom stave a vymiat’, pokid’ je to mozné, hromadne svetelné zdroje
(Gspora pri jednorazovom pouziti plosin). Prevadgkunutné organizovatak, aby bol
autopark vyuzity bez zbytoych jazd a udrzbarske auta so sebou vozili vSeéityadné

diely (vyli¢enie opakovaného vyjazdu).
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Vykon sluzby — adrzba verejného osvetlenia v mésté&enec

V meste Ldenec vykonava udrzbu verejného osvetlenia spol Citelum
Slovakia, a.s., Bratislava, na zaklade zmluvnejodigh Spolénog’ zabezpéuje Uplna
sspravu verejného osvetleniatetne dodavky a spravy elektrickej energie, t.j.tksge
¢innosti, sluzby a ukony spojené s prevadzkovanimavgu a udrZzbou verejeného
osvetlenia tak, aby bol zabezpay kazdodenny chod prevadzky vSetkych zariadeni
mestského verejného osvetlenia v zmysle zmluvny&bhézkov veéi Mestu Lutenec.
V zmysle zmluvy a dodatkov komisionarskej zmluvplspnos’ vykonava kazdych 15 dni
vecernu kotrolu stavu verejného osvetlenia v mestéopr v odstréovani zistenych
poruch sa dodrziava doba odstranenia do 3 dnieBéebody ma mesto kanec v pote
2980 a ich udrzba si v sledovanom obdobi vyZadoselkoveé naklady vo vySke 350.000,-
- Eur. V prepdte na jeden svetelny bod boli v roku 2009 vydavikodnote 117,44 Eur.

Vykon sluzby — udrzba verejného osvetlenia v m&&ky Krtis

Udrzbu verejného osvetlenia v meste I'Me Krti§, vykonava spolnog’ Eltodo
Osvetlenie, s.r.0., ktora zameriava svéijpnos’ na poskytovanie komplexnych sluzieb v
oblasti verejného a priemyselného osvetlenia, sisn® osvetlenie dominant, historické
osvetlenie, vianiné osvetlenie ako aj osvetlenia ostatnych objekfosiedovanom obdobi
mali v meste VEKy Krti§ naklady na udrZzbu verejného osvetleniarygke 167.380,- Eur,
pricom spravuju 1180 svetelnych bodov. Na jeden swetbtid tak pripada naklad vo
vySke 141,84 Eur za rok 2009.

Vykon sluzby — udrzba verejného osvetlenia v m&sikar

V Meste Poltar spravuje avykonava udrzbu verejné@svetlenia prispevkova
organizacia Mestsky podnik sluziebMesto Poltar eSte v roku 2007 &gnilo 500.000,--
Sk na zrekonStruovanie a obnovu verejného osvatlenimenili sa staré osvewacie
telesd s vysokou sprotrebou energie a nizk&inndés’ou za efektivnejSie a uspornejSie
Ziarivky. V roku 2009 boli na udrzbu verejného démeia vytlenené financie vo vyske
16.212,21 Eur na 595 svetelnych bodov. V ptéperipada na jeden svetelny bod, naklad

vo vySke 27,24 Eur za sledovany rok.

Vykon sluzby — tdrzba verejného osvetlenia v mé&stakovo
Verejné osvetlenie je vyznamnym prvkom pasivnej pb&msti obyvatéstva,

bezpénosti prepravy na obecnych komunikaciach a \kmepmiere vizitkou turistickej
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atraktivnosti mesta&i obce. Verejné osvetlenie spravuje v mestéalkavo prispevkova
organizacia Verejnoprospesné sluzbfakovo a v roku 2009 boli pozité financie vo vysSke
10.450,-- Eur na celkovy pet svetelnych bodov celkom 731. Naklad na jedenetwe
bod za rok 2009 bol vo vysSke 14,29 Eur.

V Obrazku 6 si ukdZzeme aky podiel nakladgmalozili vybrané mesta na verejné
osvetlenie.

Obr.6 [Rozdiel v nakladoch vynalozenych na udrzbu &istotu verejnej zelene

pripadajucej na 1 m2]

Porovnanie nakladov na 1 SB v oblasti Udrzb
verejného osvetlenia

14184 €

150,00 &~ 117,44 €
=

100,00 €

27,24 €

50,00 € 14,29 €

0,00 € ONaklady na 1

Lucenec sVelky KrtiS s Poltars Filakovo s SB v oblasti
\ \ - . sluzieb Udrzba
pottom  podtom  poctom  postom verejného

obyvatdov obyvatdov obyvatdov obyvatdov osvetlenia
27.413 13.000 5.527 10.513

Zdroj: [Vlastny primérny prieskum realizovany z& r2009]

Obrazok 6 graficky prezentuje,lko finartnych prostriedkov pouZili vybrané mesta
na udrzbu verejného osvetlenia. Vidime, Ze mestdaloZzenim nakladov sa diametralne
liSia, vytvorili akoby dvojice, kedy mesta éenec a VEKy KrtiS pouzili takmer
Stvornasobok ndkladov ako mensie mestd s mensitarpmbyvatéov, a to mesta Poltér

a Firakovo.

4.4.4 Zber a odvoz komunalneho odpadu

V zmysle 8§ 39 ods. 3 zakora 223/2001 Z. z. o odpadoch v zneni neskorSich
predpisov je mesto povinné zabedge zber a prepravu komunalnych odpadov
vznikajucich na jeho Uzemi naaly jeho zhodnotenia alebo zneSkodnenia v sulade so
zadkonom, vratane zabezmia zbernych nadob a zabespda priestoru, kde moézu
ob¢ania odovzdawaoddelené zloZzky komunélnych odpadov v ramci sefarého zberu.

Dalej je mesto povinné zabezfie pod’a potreby, najmenej dvakrat do roka zber a
prepravu objemnych odpadov na@ely ich zhodotenia alebo zneSkodnenia, oddelene
vytriedenych odpadov z doméacnosti s obsahom Skalidrobnych stavebnych odpadov.
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V zmysle 8 39 ods. 14 je mesto povinné zgvgeparovany zber papiera, plastov,
kovov, skla a biologicky rozlozifeych odpadov.

Komunalny odpad tvori vlastne iba 10% vSetkych ddwavyprodukovanych za rok
na Slovensku, ale svojou vlastfios si vyZaduje osobitné nakladanie s nim. Je
produkovany celoplosne vo vSetkych mestach a obcBlovenska a je potrebné ho
bezpéne zneSkotibva’. Nepriaznivo na zZivotné prostredie vplyva nielamstny odpad a
jeho zneSkomovanie, ale aj iné ¢innosti spojené sjeho zneSkadanim.

Okrem primarmeho vplyvu komunalnych odpadwv Zivotné prostredie (skladky,
spdovne) sa objavuju ajfalSie problémy. Odvoz vzniknutého mnoZstva odpadu n
riadend skladku alebo do gjpane si vyZzaduje W&é naklady na prepravu.

Kazda skladka odpadu ma svoijtitir kapacitu, ktort ké vycerpd, je nutné skladku
uzavrig a zrekultivovd. Potom je potrebnérlada novl lokalitu na vystavbu novej
skladky, ktor4 zaberie ¢&itd ¢ag Uzemia a ruSivo zmeni povodny raz krajiny. V
priestoroch skladky (aj riadenej) sa uchytavaju hénmvazne druhy rastlin a Zgichov,
ktoré potom mézu ohrozovaj okolité spoléenstva rastlin a zZiwdchov.

Komunalnymi odpadmi su aj vSetky odpady, ktoré kajui v obci pri ¢isteni
verejnych komunikacii a priestranstiev, ktoré s(etk@m obce alebo v sprave obce, a
taktiez pri adrzbe verejnej zelene vratane parkowirgorinov a d’alSej zelene na

pozemkoch pravnickych osob, fyzickych oséb a&iafskych zdruZeni.

Vykon sluzby — zber a odvoz komunalneho odpadu steéuwenec

Mesto Ludenec zabezgeje nakladanie s komunalnym odpadom a drobnym
stavebnym odpadom v zmysle § 39 zakona &R23/2001 Z.z. o odpadoch v zneni
neskorsich predpisov.

V sitasnosti nakladanie s komunalnymi odpadmi a drobrsganiebnymi odpadmi na
Uzemi mesta Ltenec vykonava kontrahovana akciova spot®® SPOOL, ktora
zabezpeéuje zber a prepravu komunalnych odpadov a drdbsfavebnych odpadov, v
¢om je zahrnuty aj separovany zber. Zmluvna firmanBer Léenec spol. s r.o.
zabezpéuje zneSkotlovanie komunalneho odpadu na skladke odpadurgov a
spola@nog’ s rwenim obmedzenym DETOX, realizuje mobilny zber mzeeinych
zloziek separovanych z odpadu, z domacnosti a drésleabezpije ich zhodnotenie
alebo znesSkodnenie .

Mobilny zber je realizovany dvakrattrne. Zmluvna spoknosz MACH Trade s.r.o.

odobera odpadové olovené akumulatory zo Specialkgatajnerov, ktoré s umiestnené
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nacerpacich staniciach a zabe&pje ich recyklaciu. Intech Slovakia spol. s r.dobera
drevnd hmotu vzniknutd pri Gdrzbe verejnej zelenpravuje na Stiepku a vyuZiva na
energetické zhodnotenie.

V sledovanom obdobi &gnilo mesto Ldenec na zber a odvoz komunalneho odpadu
vo vySke 633.036,-- Eur. Kontrahovana akciova spuwg’ za rok 2009, zozbierala TKO
celkom za toto obdobie 8.783,98 ton. Naklad narl te prepdte vznikol za sledované
obdobie 72,06 Eur.

Vykon sluzby — zber a odvoz komunalneho odpadu ste®&&ky Krtis

Zberom a odvozom komunalneho odpadu v mestékyw&rtiS sa zaobera Mestska
skladka, s.r.o. Miky Krti§ od roku 1993, kedy bola vybrata vyberovitonanim a tieto
sluzby neustale vykonava. Komunalny odpad vyvazaz$@ tyZzdenne, a to z pred bytovych
domov pondelok a v piatok, zpred rodinnych domawtarok. Separovany odpad vyvaza
raz meséne presne kazdy prvy utorok v mesiaci.

Taktiez raz mesae vykonava vyvoz \#&oobjemového odpadu, t.j. odpad
z domacnosti, ktory nie je mozné umiettmio zbernej nddoby ako napriklad stary
nabytok, koberce, ainé. Tento odpad je vyvezenglepoy pondelok v mesiaci.
Obyvatelia bytovych domov su povinni Ikeobjemovy odpad uloZi ku zbernym
nadobam na komunalny odpad najskor jedenpted zberom. Zpred rodinnych domov sa
tento zber uskutaiuje dva razy do roka, a to na jar a najesedy su presne o termine
informovani  obyvatelia prostrednictvom letakov, nwebovej adrese mesta,
prostrednictvom mestského rozhlasu, alebo tyZzdenmiRokrok.

Biologicky rozlozitény odpad, teda zeleny odpad obyvatelia nesmua thig$aym
druhom odpadu. Takisto budld obyvatelia mestdkyeKrtiS informovani o presnom
termine vyvozu prostrednictvom mediélnych technialdg

Nebezpiny odpad sa v meste vyvaza dva razy do roka, vatieapril a v mesiaci
oktéber a o presnom termine su obyvatelia informotaktiez prostrednictvom médii.

Naklady na zber a odvoz komunélneho odpamheste Véky Krtis boli v roku 2009
vo vysSke 523.765,-- Eur a v sledovanom obdobi lygbz v mnozstve 3000 ton. Naklad

na jednu tonu tak pripada vo vySke 174,59 Eur.

Vykon sluzby — zber a odvoz komunalneho odpadu ste@oltar
V okrese Poltar by bolo potrebné vybudbvaspa 1 zberné miesto na zber a
dotried’ovanie odpadov minimalne v komoditach odpadov opatrebovanych batérii a

akumulatorov, odpadovych olejov, opotrebovanychupmatik, odpadov z viacvrstvovych
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kombinovanych materialov, elektronického Srotu,sfia, Ziariviek s obsahom ortuti,
odpadov z papiera, odpadov zo skla a starych w&lzidi

Pri biologicky rozlozittnych odpadoch bude potrebné zabézpeéiinny systém
zberu, najma na komunalnej Urovni v Meste Poltao a&Sich obciach, napojeny priamo
na zariadenie na zhodnocovanie tychto odpadov.

V meste Poltar boli celkové aré@ naklady vo vySke 71.040,12 Eur v pomere ku
vykonovému ukazovala v tonach, ato celkom 1.952,67 ton. Z celkovéhoorstva
odpadu bol v sledovanom obdobi papier 8,60 torndiwany spolénog’ou Zdruzenie obci
pre likvidaciu odpadu Poltar, sklo celkom 8,025 tmktiez likvidované spolmogou
ZdruZenie obci pre likvidaciu odpadu Poltdglej plasty celkom 13,95 ton likvidovany
tou istou spoldnog’ou. Vyradené zariadenia obsahujuce chlérofluérovdowndiky
celkom 6,45 ton likvidované spaloog'ou Metal Servis Recycling, s.r.o., ta ista
spolanos’ vroku 2009 zabezpevala likvidaciu vyradenych elektrickych
a elektronickych zariadeni celkom 6,50 ton.

Zdruzenie obci pre likvidaciu odpadu, Polzabezpélo likvidaciu zmesového
komunalneho odpadu celkom 1.347,01 ton, odpé&dtenia ulic 36,3 ton, objemny odpad
349 ton a zmieSané odpady zo stavieb a demolddgingnom dosledku 176,2 ton. Po
prepaitani celkovych nakladov na 1 tonu odpadu smelizizé naklad na 1 tonu v meste
Poltar je 36,38 Eur.

Vykon sluzby — zber a odvoz komunéalneho odpadu gtmé&i’akovo

V meste Fakovo je sustrdenie zberovych nadob na todenie, teda separovanie
druhotnych surovin dené stanoviste separovaného zberdePmberovych nadob zavisi
od patu oddéovanych vyuziténych odpadov. Zberové nadoby na stanoviStiach’god
uréenia, papier, sklo, plasty a iné, su farebné aseapioznaené. Pri rodinnych domoch
sa tieto zlozky odpadu zbieraju osobitne do zbdrmyitec. Do programu separacie su
zapojeni vSetci alania, fyzické osoby — podnikatelia, pravnické osabylastnici alebo
spravcovia nehnufeosti nachadzajacich sa na Uzemi mestakbvo. Stanovistia su
umiestnené tak, aby architektonicky nepdésobilivoasa boli blizko alahko dostupné
pdévodcom a odvozcom odpadu. Drzitelia separovamyohiek odpadu zabez§ia, aby
boli jednotlivé komodity odpadu oddelene zhroma&lenvytriedené v zodpovedajucej
kvalite a umiestnené do vyhradenych, farebne reajiéh zbernych nadob.

Zber a odvoz komunalneho odpadu zah®&gpe prispevkova organizacia

Verejnoprospesné sluzbylBkovo, zriadend mestom, ktord mala v roku 2009atkha
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danu verejnu sluzbu 202.820,-- Eur a vyviezli za wbdobie 2200 ton odpadu. Na 1 tonu
odpadu ma Mesto Fkovo r@ny naklad 92,19 Eur.
V Obrazku 7 vidime rozdiely v nakladoch waienych na zber a odvoz

komunalneho odpadu vo vybranych mestach v sledowarimlobi.

Obr.7 [Rozdiel v nakladoch vynalozenych na zber advoz komunalneho

pripadajucich na 1 tonu]
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Zdroj: [Vlastny primarny prieskum realizovany z& 12009]

Naklady v oblasti zber a odvoz komunalnedpanlu sa vo vybranych mestach liSia,
sluzieb, ktora je zabezfmna prispevkovou organizaciou zriadenou mestongnpoto
Verkom KrtiSi su najvysSie tmé naklady vo vySke 174,59 Eur, kde su tieto sluzby
zabezpeéené spoldnog’ou s rdenim obmedzenym Mestska skladka’kgeKrtis.

4.4.5 Parkovacie sluzby

vVasina naSich miest sa dostava do situaciel le&tasne pristupné miesta na
parkovanie uz neste. Je to zakonity dosledok rozsiahlejSieho vyudi@aut na prepravu
do cid’a cesty. Tieto naroky budu stale:sie, preto stoja mesta pred problémom usp6koji
objektivne nutné potreby obsluhy priestoru. To jeienozné len autami, a tak musia’by
aplikované vSetky dostupné spdsoby dopravy osOlovarti. Sdasne praktizované,
relativne jednoduché a nenémé prevadzkoveé a organtre opatrenia dlho neposia. V
zaujme udrzania potrebnej mobility mesta treba wmesdrie& parkovaci problém

komplexne, od vzniku naroku po jeho prijaté spinenie.
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Pri rieSeni musime vychadzao skut@nosti, Ze doprava je dbésledkom potrieb a
¢innosti aktivit vyvolavajacich v priestore prepr&vnaroky. To znamena, Ze doprava je v
plnom slova zmysle sluzba, ktord ma zabérpeSetky prepravné potreby osdb, nakladov
i sluzieb medzi ich zdrojom a ¢@m. Preprava je zabezfmvana réoznymi sposobmi,
dopravnymi prostriedkami, resp. u prepravy osébh@dzou. Podiely jednotlivych druhov
dopravy na preprave v mestach su limitované v prvade podmienkami priestorovymi,
ale aj prevadzkovymi, ekonomickymi, orgari@gmi a v neposlednom rade aj
ekologickou unosna@su dopravy. Ak ktorukbvek z tychto podmienok nie je mozné
splnit, musime prikréit’ k regul&nym opatreniam.

V prvom rade je to vhodné prerozdelenieziyania dopravnych prostriedkov pre
jednotlivé &ely prepravy, teda zmenalthy dopravnej prace. Kiesa pri stale rasticom
naroku vyerpaju aj priestorové moznosti, musi nasledoudelna redukcia narokov
prepravy na priestor. Nedostatok priestoru sa wmrvade prejavi nedostatkom miest na
parkovanie, hlavne v winhom profile. Profil bol a je budovany v prvom ragee
dynamick( dopravigize pre pohyb 0séb a tovardvalSie rozsirovanie uiného priestoru
pre potreby parkovania je podmienené nutnaszabezp@t potreby dynamickej dopravy

a to nielen pre vozidla, ale aj pre chodcov a cyli.

Vykon sluzby — parkovacie sluzby v meste‘tuoec

Mesto koncom roka ukéio zmluvu so spolénog’ou Sall, s..r.o. Bratislava, ktora
mala v prenajme viac ako osemsto parkovacich niEstodom bolo neplatenie splatok na
¢as. Zmluva bola uzavretd na 15 rokov. Parkovacigbsi v Lutenci bude médva roky na
starosti mestska akciova sp&og’ Spool. Meséne bude plati mestu najomné vo vyske
1000 eur. Na mestskom zastupste poslanci schvalili podmienky parkovacej sluzby
Spool, a. s., a navrh na prendjom pozemkov z majetksta na dobu dvoch rokov.
Samosprava pristapila k tomuto rieSeniu po weoh ndjomnej zmluvy s firmou Sall,
s.r.o., ktora nedodrzala stanovené podmienky aptetla v éas ndjomné. Spool, a. s., tak
bude vyberé parkovné na 816 miestach. M&sa bude plati mestu za prenajaté plochy
1000 eur a 50 percent zo svojho zisku. Cena zanjpdekovaci listok ostava 0,50 eura.
Polratna parkovacia karta dalej stoji 12 eur a tma 20 eur. Karty, ktoré si zakupili
ob¢ania na rok 2010 eSte od spaiosti Sall, budu plati Za parkovacie miesta musia
vodi¢i platit kazdy pracovny deod 6. do 18. h. Ras sobdt, nediea dni pracovnéeho
pokoja sa parkovné nevybera. &@hia s preukazom TP a drzitelia zlatych Janského

plakiet za dobroviné darovanie krvi maju parkovanie na vSetkych ramstzadarmo.
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Mesto Lwenec ma v zaujme, aby bol zabemyey lepSi systém parkovania. Listky budu
predavé zamestnanci mestskej firmy, budd sa dakapi’ v automatoch a malej aj
prostrednictvom sms spravy. Zarawea v plane spoltmos’ Spool v spolupraci s mestom
n4js viac parkovacich miest, pretozecpo vozidiel v Lienci viachasobne preknge
volné plochy wené na parkovanie.

Naklady na parkovacie sluzby boli v sledovanom dibd#0.250,--Eur a spotoog’ Sall
evidovala 900 parkovacich miest. Na jedno parkavaciesto boli roné naklady 44,72
Eur.

Vykon sluzby — parkovacie sluzby v mesté’kieKrtis

V meste Vé&ky Krti§ za parkovacie sluzby vybera poplatokspevkova organizacia
samostatnas su viac motivované k efektivnemu zabegreu sluzieb, pretoze naklady
na prevadzku si hradia zo svojich vlastnych poijm maja  v&Siu vdnog pri
odmeaiovani zamestnancov ¢ag’ rozpa@tovaného prevadzkoveho prebytku a zisk z
podnikatdskej ¢innosti si  moéZu ponechaVyzbierané peniaze sa potom vyuZivaju na
dopravné zngnie v meste MKy Krtis, ktoré tiez zabezpeje Podnik verejno-
prospesnych sluzieb. Takymto spésobom to v meskeyMertis funguje uz od roku 2000.
Pre kratkodobé parkovanie v mestelkfeKrtiS su uéené jednordzové parkovacie karty.
Ide o hodinové karty a ich cena je 1,65 Eur. Snahesta je, aby pri kazdom parkovacom
mieste bolo zaroveaj predajné miesto tychto kariet.

Parkovacie sluzby v meste Mg KrtiS sa vyuZivajd na parkovacich miestach
v celkovom péte 760. Naklady v sledovanom obdobi boli vo vy5R6.160,- Eur. Mesto
Velky Krtis tak malo na 1 parkovacie miesto nakladia® 166.- Eur.
Vykon sluzby — parkovacie sluzby v meste Poltar

Mesto Poltar parkovacie sluzby priamo v mestespopldiuje. Spoplatnené je
parkovisko pri kupalisku v Poltari, ktoré ma k diggcii 1000 parkovacich miest a
celodenné parkovanie je vo vySke 1,50 Eur.
Vykon sluzby — parkovacie sluzby v mest&akovo

Parkovacie sluzby mestd’&kovo nezabezgaje, je bezplatné.
Obrazok 8 prezentuje rozdiely v nakladoch na paakmy sluzby v sledovanom obdobi

v mestach Léenec a VEky Krtis.

64



Obr.8[Rozdiel v nakladoch na 1 parkovacie miesto]
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Zdroj: [Vlastny primarny vyskum realizovany za rp809]

Z obrazku 8 mézenadtat’, Ze pri porovnani dvoch vybranych miestéenec a Viky
KrtiS su odliSné naklady na 1 parkovacie miesto.stleLuienec s vé&8im pa@tom
obyvatéov 27.413, malo za sledované obdobie menSie naklagyarkovacie miesto, a to
vo vySke 44,72 Eur ako mesto Rkg KrtiS, ktoré ma 13.000 obyvdt®s a menej
parkovacich miest, presne 760. Z uvedenych Udajplyva, Ze mesto Miky Krtis
nenakladalo s finamymi prostriedkami na parkovacie sluzby tak efektivako mesto
Luc¢enec, ktoré vynalozZilo na danu verejnu sluzbu $i&sobne menej financii ako Kk

Krtis.
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5 Hlavné problémy zabezp&vania miestnych verejnych
sluzieb a odporania ich rieSenia

V kapitole 5 sa zameriavame na vymedzeni@vryich problémov manaZmentu
verejnych sluzieb na miestnej Urovni v podmienkeglovenskej republiky a navrhy
moznych spésobov rieSeni, ktoré by podporovali tefaks’ a kvalitu zabezp®vania
verejnych sluzieb prostrednictvom metody syntézy.

Navrhom a odpotaniam danej problematiky sa venujeme v nasledpjuce
podkapitole v organizaej, ekonomickej oblasti a v oblasti legislativy.

5.1 Navrhy a odpor&ania na vyuzitie vysledkov

ZvysSovanie odbornej kvalifikacie zamestrmancsamosprav je aktualna téma
v podmienkach Slovenskej republiky. Reforma verejapravy podmienila potrebu
zvySovania kvalifikacie v obdobi zavadzania novycanzérskch pristupov. ZvySovanie
odbornej kvalifikacie je potrebné aj z toho dbvode, sa zvysil p&et kompetencii na
samospravy, vdladom ktomu sa orientujeme v nasej praci na odjaoia v tejto
oblasti.

Motivacia zamestnancov pre zmeny a impledant novych metdd je v oblasti
samospravy pomerne nizka, a preto si myslime, zd0Jezité zametasa nadalSie
moznosti zvySovania kvalifikacie ako su :

- permanentné Skolenia zabe&péice odborny vyklad manaZzmentu verejnych
sluzieb a pristupov k @anom

- zdokondiovanie zamestnancov v oblasti inforinej techniky a technologie

- zavedenie systému kvality v manazmente

V ekonomickej oblasti je vhodné aby mest&ieddi kritérid na kvantitativne
a kvalitativne hodnotenie vykonu verejnych sluZied miestnej arovni a pravidelne
kontrolova’ a aktualizové kvalitu a efektivnos zabezp&ovania poskytnutych verejnych
sluzieb. Z ekonomického radiska sme navrhy moznosti zahrnuli do nasledovnych
bodov:

- v praxi vyuzivd nové metdédy manazmentu verejnych sluzieb, ktorémiopli
vie’ k hodnoteniu vykonov atym sa otvara nova moZn@®rovnavania

vysledkov z ekonomickych ukazovéibe medzi mestami
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- vysledky naSej analyzy dokazuju, Ze samospravygesiedl presnu a podrobnu
evidenciu vySky nakladov na jednotlivé zlozky, etpr by bolo vhodné
vykonava analyzu jednotlivych nakladovych poloziek, ktorg dokumentovali
skutané naklady na dana vykonanu sluzbu

- uspesSné zavedenie systému nakladovych strediskvygaduje technické
a programové vybavenie miestnych samosprav, ayakdahol by predpoklad
aplikacii modernych metéd v podmienkach manazmentu.

Pri alokacii benchmarkingovej metody je pbiné, aby si mesta pre dané verejné
sluzby zvolili meraténé indikatory, ktorych vysledné hodnoty by mohli tby
porovnaténé s ostatnymi mestami. M6Zu to tbyndikatory, ktoré meraju mnozZstvo
vykonov ( mnozstvo vyvozeného TKO za rok v tonaeigpo indikator merajuci ¥ah
medzi sluzbami a zdrojmi potrebnymi k ich pproduKpbdiel vydavkov z rozpgiu obce
na zabezpgenie konkrétnej sluzby na celkovych vydavkoch ra@tpomesta). Pri
alternativnych metédach zabe#peania verejnych sluzieb odp@ame:

- zameranie sa na permanetné prehodnocovanie tgavremliv s externymi
formami zabezp®vania

- v procese produkcie by mali mesta voé3&} miere vyuzivé partnerstvo
verejného a sukromného sektora

- pri vybere dodavata verejnych sluzieb by mesta mali viac vyuZiweerejné
obstaravanie

- robit’ prieskum trhu, najstych finartne najpriaznivejSich dodavditer verejnych
sluzieb a komparovasvoje vykony s ich vykonmi

- permanetna kontrola kvality a ceny poskytovansictzieb

- vytvorenie konkuretného prostredia, ktoré by zabeépe trhové principy
a viedli by ku kvalite sluzieb a Usporam verejnfictancii

V podmienkach Slovenskej republiky nemémgislativu, teda zmluvy o
partnerstvach, nariadenia a zékony, ktoré by sablenmmatikou zmluvného
zabezpe&ovania sluzieb zaoberali. Legislativhe oSetrenkefevyber dodavata sluzby,
ktory je upraveny v Zakone o verejnom obstaravdtdreho cidom je nakladanie
s verejnymi financiaméo najefektivnejSie,transparentne, hospodarnemé.

Transparentn@s je prave tac¢innos’, ktora dokaze zabez§ié prel’adnos
jednotlivych procesov. Preto povazujeme za potrebay sa kladol doéraz na
zverejpiovani udajov a informovantwSetkych dastnikov vereného obstaravania,vie

zabezpeéit zasada transparentnosti. PretoZze prave zerapie Udajov o verejnom
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obstaravani umaiije jeho kontrolu zo strany kontrolnych organév zo strany

verejnosti.
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6 Zaver

Reforma verejnej spravy je &@gou dynamickych zmien prebiehajucich v Slovenskej
republike od roku 1990. Délezitou ulohou pri refer verejnej spravy je decentralizécia,
¢o znamena, Ze Vka4 casd’ zodpovednosti za zabezpeanie verejnych sluzieb a za
vytvaranie podmienok pre rozvoj Slovenska je odevi#d miestnej a regionalnej
samosprave. Miestna a regionalna samosprava kobéastiach, za ktoré je zodpovedna,
nezavisle od Statnej spravy, ako verejnopravnyestld k zabezgevaniu tychtotinnosti
ma vlastné finatné zdroje. Vhodny vyber spbésobu zabéppania verejnej sluzby moze
vyrazne prispig k rastu efektivnosti a kvalite jej produkcie.

Pri vytvarani zmluvnych vahov medzi obcou a sukromnou alebo neziskovou
organizaciou, na zaklade ktorych sa zabé&uzjee poskytovanie verejnych sluzieb, treba
zvazr typ sluzby, Standardy poskytovania sluzby, perBen&abezp&enie sluzby,
kontrolu produkcie sluzby. Verejnd sprdva ma v ketapcii rozhodnil sa pre viacero
zabezpeeni verejnych sluzieb, avSak je potrebné zvariaké konkrétne verejné sluzby sa
budd zabezp®va’, ve’kot” mesta, finatné moznosti, existenciu konkurencie medzi
poskytovatémi sluzieb.

Kazdéa samosprava ma mozhaszhodnti sa b’ pre internd, respektive externa formu
zabezpeenia verejnej sluzby. Nemo6zZzme vsak &tostou skonStatovaci je efektivnejSia
jedna alebo druh& forma poskytovania sluzby, pestiZsa jedna forma javi pre samospravu
ako najvhodnejSia, nemusi sa to prejaviinej samosprave rovnako, Yadom na jej
Specifické potreby. Kontraktacia, alebo externamiorposkytovania verejnych sluzieb
znamena vykon sluzieb prostrednictvom externyctadatdov, ktorymi mdzu by verejné,
sukromné a tieZ neziskové organizacie.

Ci¢om naSej diplomovej prace je analyzéasného stavu zabezjpwania vybranych
miestnych verejnych sluzieb na miestnej Udrovni dmp@nkach SR. Na zaklade
teoretickych poznatkov a analyzy zabeap@nia miestnych verejnych sluzieb, konkrétne
identifikujeme hlavné problémy danej témy a naygme moznosti ich rieSenia.

Tento cié sme naplnili v jednotlivych kapitolach diplomovgjace. V prvej kapitole
sme vymedzili teoretické vychodiska na zéklade dwamd zahraninych a vedeckych
poznatkov. V druhej kapitole smecir hlavny cie’ prace a z neho odvodené parcialne
ciele. Metédy vedeckého skimania vo vybranych wyddj sluzbach, predmet a objekt
skimania, metody ziskavania dostupnych informaaie sopisali v tretej kapitole.
Vysledky analyz sme verifikovali v Stvrtej kapitgdedce na vybranych samospravach.
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Po zhodnoteni vysledkov a analyz, sme dog&péhcerym zaverom. Prostrednictvom
vyskumu sme zistili, Ze kontrahovanie je rozSirefionmou zabezpmvania verejnych
sluzieb v priestore ako v regidne. Znamena toakeforma je spojena s vysSSou kvalitou a
efektivnosou poskytovania sluzieb. Avsak, pri vedeckom vys&lsme zistili, Ze mesta si
nesleduju nakladovu polozku vynaloZenl na zah&mm@mie sluZzieb¢o im okrem iného
zabrauje racionalne sa rozhodhpre tu ktort formu.

Z tohoto zistenia vyplyva, Ze pri kontrahovaluzieb méze défsk rizikam, ktoré
moZzu prevydi prinosy kontrahovania v podobe vySSej efektivnadtivality. Tieto rizika
sU vo verejnej sprave redlne, pretoZze existujurvgzpri vyuzivani adekvatnych metod
verejného obstaravania miestnych verejnych sluzkb,aj pri vybere externej produkcie a
externého dodavdte sluzby. Tieto skutmosti vedu k zaveru, Ze je vhodné vymeédzi
predpoklady a podmienky pre efektivnu realizacjtotiormy zabezp&vania sluzieb, tak
po stranke legislativnej, ekonomickejprganiza&ne;.

V poslednej kapitole zaveérej casti popisujeme problémy so zabeapsnim
miestnych verejnych sluzieb, konkrétne pre podmyemibranych miest a navrhujeme
moznosti ich rieSenia.

Anlyzy a vysledky prace mo6zu predstavitelganosprav vyuZipri ich komparovani
sinymi subjektmi a moZu ich vyuZiv zaujme skvalithenia a zefektivnenia ich

poskytovania.
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8 Prilohy
Priloha ¢. 1

Vazeny pan, vazena pani.

Dovol'ujem si obrati sa na Vas zacélom vyplnenia nasledovného dotaznika, ktory bude
pouzity pri spracovani diplomovej prace na Fakuwdteopskeho Studia a regionalneho
rozvoja, na Slovenskej poohospodarskej univerzite v Nitre. Coen prieskumu je ziskKa
dostat@éné informéacie o formach, spdsoboch, financovarialezpéovania jednotlivych
miestnych verejnych sluzieb v mestach. Za prejaveotiotu a déveru Vam vopred

d’akujem.

Eva Klimova

NAzOoV ObCE/MESIA.....ccei e e
Funkcia respondenta................ueeeeiiienneeenieeeeeiiiiinnnnns

Aktualny paet obyvatéov obce/mesta...........cccevvvvciiiiennnnn.

1. Uved’te prosim, aka je forma zabezpé&enia udrzby adistoty miestnych komunikacii

vo Vasom meste/obci.

a) sluzba je zabezpsvana pracovnikmi MsU/OU, resp. Specializovanymi
organiz&nym oddelenim

b) sluzba je zabezpevana obchodnou spdloog’ou s.r.0. s wéSinovou
majetkovou dag’'ou mesta/obce v tejto spolmsti

c) sluzba je zabezpevana obchodnou spdloog’ou v.0.s. s wé&inovou
majetkovou Gag’ou mesta/obce v tejto spotwosti

d) sluzba je zabezpevana obchodnou spdloog’ou a.s. s winovou
majetkovou Gag’ou mesta/obce v tejto spotwosti

e) sluzba je zabezpevanad rozp&tovou organizaciou zriadenou
mestom/obcou

f) sluzba je zabezgevana prispevkovou organizaciou zriadenou
mestom/obcou

g) sluzba je zabezpevana obchodnou spdloog’'ou komanditnou

s v&Sinovou majetkovoudas’ou mesta/obce v tejto spdlmwsti
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h)
)
)

sluzba je zabezpevana sukromnym dodavéiten na zaklade zmluvy
iny spésob zabezpevania sluzby

spolupraca medzi obcami

2. Uved’te prosim, aka je forma zabezp#&vania udrzby adistoty verejnej zelenevo

Vasom meste/obci.

a)

b)

f)

9)

h)

)

sluzba je zabezpavana pracovnikmi MsU/OU, resp. $pecializovanymi
organizénym oddelenim

sluzba je zabezpevana obchodnou spd@@og’ou s.r.0. s véSinovou
majetkovou €ag’ou mesta/obce v tejto spohwsti

sluzba je zabezpevana obchodnou sp@oog’ou v.0.s. s wéSinovou
majetkovou €ag’ou mesta/obce v tejto spohwsti

sluzba je zabezpevana obchodnou spdloog’ou a.s. s wSinovou
majetkovou Gag’ou mesta/obce v tejto spotwosti

sluzba je zabezpmvana rozp&tovou organizaciou zriadenou
mestom/obcou

sluzba je zabezgevana prispevkovou organizaciou zriadenou
mestom/obcou

sluzba je zabezpevana obchodnou spd@ieog’ou komanditnou
s v&Sinovou majetkovoudag’ou mesta/obce v tejto spdlwsti

sluzba je zabezpevana sukromnym dodavéiten na zaklade zmluvy

iny spésob zabezpevania sluzby

spolupraca medzi obcami

3. Uval’te prosim, aka je forma zabezpé&vania udrzby verejného osvetleniavo

Vasom meste/obci.

a)

b)

sluzba je zabezpavana pracovnikmi MsU/OU, resp. $pecializovanymi
organizénym oddelenim

sluzba je zabezpevana obchodnou spd@og’ou s.r.0. s wéSinovou
majetkovou €ag’ou mesta/obce v tejto spohwsti

sluzba je zabezpevana obchodnou sp@oog’ou v.0.s. s wéSinovou

majetkovou €ag’ou mesta/obce v tejto spolwosti
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d)

f)

9)

h)

)

sluzba je zabezpevana obchodnou spdloog’ou a.s. s wSinovou
majetkovou Gag’ou mesta/obce v tejto spotwosti

sluzba je zabezpmvana rozp&tovou organizaciou  zriadenou
mestom/obcou

sluzba je zabezgevana prispevkovou organizaciou zriadenou
mestom/obcou

sluzba je zabezpevana obchodnou spd@ieog’ou komanditnou
s v&Sinovou majetkovoudas’ou mesta/obce v tejto spolwsti

sluzba je zabezpevana sukromnym dodavéiten na zaklade zmluvy

iny spésob zabezpevania sluzby

spolupraca medzi obcami

5. Uval’te prosim, aka je forma zabezp&vania zber a odvoz komunalneho odpadu

vo Vasom meste/obci.

a)

b)

f)

0)

h)

)

sluzba je zabezpavana pracovnikmi MsU/OU, resp. $pecializovanymi
organizénym oddelenim

sluzba je zabezpevana obchodnou spd@og’ou s.r.0. s véSinovou
majetkovou €ag’ou mesta/obce v tejto spolwsti

sluzba je zabezpevana obchodnou sp@oog’ou v.0.s. s véSinovou
majetkovou €ag’ou mesta/obce v tejto spolwosti

sluzba je zabezpevand obchodnou spdleog’ou a.s. s wBinovou
majetkovou dag’'ou mesta/obce v tejto spolmsti

sluzba je zabezpmvana rozp&tovou organizaciou zriadenou
mestom/obcou

sluzba je zabezgevana prispevkovou organizaciou zriadenou
mestom/obcou

sluzba je =zabezpevana obchodnou spd@isog’ou komanditnou
s va&sinovou majetkovoudas’ou mesta/obce v tejto spdtmsti

sluzba je zabezpevana sukromnym dodavéiten na zaklade zmluvy

iny spésob zabezpevania sluzby

spolupraca medzi obcami
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6. Uval’te prosim, aka je forma zabezp&vania parkovania (parkovacie listky) vo

Vasom meste/obci.

a)

b)

f)

¢)

h)

)

sluzba je zabezpavana pracovnikmi MsU/OU, resp. $pecializovanymi
organizénym oddelenim

sluzba je zabezpevana obchodnou spd@@og’ou s.r.0. s véSinovou
majetkovou €ag’ou mesta/obce v tejto spohwsti

sluzba je zabezpevana obchodnou sp@oog’ou v.0.s. s wéSinovou
majetkovou €ag’ou mesta/obce v tejto spolwosti

sluzba je zabezpevand obchodnou spdleog’ou a.s. s winovou
majetkovou dag’'ou mesta/obce v tejto spolmsti

sluzba je zabezpmvana rozp&tovou organizaciou zriadenou
mestom/obcou

sluzba je zabezgevana prispevkovou organizaciou zriadenou
mestom/obcou

sluzba je zabezpevana obchodnou spd@ieos’ou komanditnou
s va&sinovou majetkovoudag’ou mesta/obce v tejto spdlmsti

sluzba je zabezpevana sukromnym dodavéiten na zaklade zmluvy

iny spésob zabezpevania sluzby

spolupraca medzi obcami
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7. Uvalte prosim, aké su r@né naklady, vydavky a poplatky za uvedené verejné

sluzby:
Miestne verejné Celkom Vykonovy Néaklady na 1
sluzby ukazovatd’ (km, vykonovy
ha, svet.bod, tony) ukazovatd’

Udrzba a cdistota
miestnych

komunikacii

Udrzba a cistota

verejnej zelene

[®)

Udrzba verejnéh

osvetlenia

Rocny vyvoz TKO

Naklady ng

parkovacie plochy

Patet parkovacict

—

ploch

8. Uvalte prosim aké su celkové réné poplatky od ok¥anov na uvedené verejné
sluzby:

a) Udrzba a&istota miestnych KOMUNIKACIH. ................cmeeeereeeereeeennns
b) Udrzba aistota Verejnej Zelene.............c.cveveecemmeemeeeeeeeeenseeeeeeeeeens
c) Naklady na mestskl POIICIU.......ccoeee i ceeeeeeccece e
d) Udrzba verejného 0SVELIENIA..............eeeeeeeeieeeie et eeeie e ee e
e) Ra@ny vyvoz TKO (V tONACKN)........uuuiiiiiiiiiiiiiiiieeee e
f) Naklady na parkovacie PlOChY............ceeeeeeeiiiiiiiiiiiiee e,
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9.V pripade, ak su miestne verejné sluzby zabezfmné externou formou, uvd’te

prosim, metddu verejného obstaravania:
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