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Abstrakt

Jednym zo z&kladnych pilierov koncepcii rozvoja mizena vSetkych drovniach —
lokalnej, regionalnej, narodnej i medzinarodnejcgstovny ruch. Cestovny ruch je aj
vyznamnym nastrojom prezentacie a propagacie kragimaktiez vyznamnou
podnikatdéskou cinnog’ou. Predmetom bakalarskej prace je poréviestavenie
cestovného ruchu na Slovensku avo 8usgku pomocou vybranych ukazovire
cestovného ruchu. V prvegsti prace je charakterizovany cestovny ruch, @x@prané
metody merania dinkov cestovného ruchu na narodné hospodarstvamkteristika
postavenia cestovného ruchu vSeobecagpmakticky vo vybranych krajinach Eurép

V praktickej ¢asti st porovnané krajiny Slovensko a Siagko poda vybranych
ukazovatéov cestovného ruchu ato: prijmy avydavky CR, afpuktira CR,
zamestnana'sv CR, vyuZitie ubytovacich kapacit. Z vysledkowplfva, Ze cestovny
ruch ma vo Svajarsku omnoho W&i podiel na narodnom hospodarstve, ma lepsie
vybudovanu suprastruktaru CR aj infraStruktiru ldsatohto odvetvia ma vo
Svagiarsku stlpajicu tendenciu na rozdiel od Slovengkaica ponuka préad
najvyznamnejSich ukazovéitw CR aich vyvoj a poukazuje na hlavné nedostatky

a prilezitosti pre rozvoj CR, ktoré ponuk&asna situacia.

Kratové slova: cestovny ruch, Slovensko, Ssiarsko, suprastruktira CR,

zamestnana’s platobna bilancia,



Abstract

One of the fundamentals for region development gehim all areas — local, regional,
national and international, is tourism industry.ufism is also an important tool for

presentation and promotion of the countries ancmant business too.

The aim of the bachelor’s dissertation is to complae status of tourism in Slovakia and in
Switzerland by selected indicators of tourism.He first section we characterize tourism,
there are analyzed methods of measuring the effeciurism on national economy. There
is also characterized the status of tourism in g@rand practically in chosen countries of
Europe too. In the practical part, we compare H@vand Switzerland, according to
selected indicators of tourism, namely: income arpenditure of tourism, superstructure
of tourism, employment in tourism industry and e$eccommodation. The results show
that tourism in Switzerland shares the nationaheoty much greater, it has better built
superstructure and infrastructure, and the balahesonomy payments in Switzerland has
an upward trend, not like in Slovakia. The workeoff an overview of the most important
indicators of tourism, highlits the main weaknesseSlovak tourism industry and shows

the opportunities for tourism development, thaedfthe current situation in Slovakia.

Keywords: tourism, Slovakia, Switzerland, superstructuretafirism, employment,
balance of payments
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Uvod

Cestovny ruch predstavuje dynamické hospodarskoaskiacké odvetvie, ktoré
vd’aka svojmu multiplikenému efektu vyznamne ovpluje platobna bilanciu, tvorbu
pracovnych miest, podia sa aj na tvorbe hrubého domaceho produktu a r#nygn
vplyv na prijmy miestnych rozgtov. Je povaZzované za skéwd hnaciu silu
socioekonomického rozvoja regionov, ktora je gct@o eliminové disparity
a podpori tak ich konkurencieschoprnbsv sitasnosti cestovny ruch patri k najgén
a najrychlejSie sa rozvijajucim odvetviam hosponlars ktorému patri s celkovym
objemom trZieb tretie miesto hdieza automobilovym a petrochemickym priemyslom.
Je povazovany za jeden z na¥ich priemyslov sveta. Ma vplyv na zamestnéanaos
tvorbu hrubého narodného produktu, vytvaranie demjieh rezerv Statu, vplyva na
zachranu kultarnych, umeleckych i historickych patok, zvySuje vSeobecnu
vzdelanostnu Uroveobyvatd'stva.

Vyznam cestovného ruchu pre ekonomiku sfdsti je ovéa vasi ako jeho
vplyv na zahrainoobchodnu bilanciu. Celosvetovo sa udava, Ze peldiel na hrubom
domacom produkte predstavuje asi 11 % - 13 %. Qdvetestovného ruchu pbal
Gdajov Svetovej organizacie cestovného ruchu (WBCHvetove] rady cestovania
a cestovného ruchu (WTTC) je najéém zamestnavdtem na svete, zamestnava viac
ako 11 % zamestnancov. Je jednym z mala segmekttmy, je schopny vygenerova
nove pracovné miesta, podporéwenik novych a rozSirenie uz existujucich podnikov
najma v odvetvi sluzieb, potravinarskej vyroby,olyy spotrebnych predmetov a pod.
a je mozné, Ze to tak bude aj v budicnosttaSaa kriza je iba prechodnym obdobim,
ktord sa, logicky nevyhla ani sektoru turizmu. Edaicky potencial cestovného ruchu
je obrovsky, najmadiaka rastucej zivotnej arovni mnohych krajin, ak@alraiujicej
globalizacii.

Cestovny ruch méZeme pokladaa nastroj, ktory méze pomdpri zlepSovani
socialno — ekonomickej rovnovahy v regionoch alkdbm na svoju multifurdnog’
(mnohoodborovy, prierezovy charakter) moéze podpatovozvoj okrem iného

polnohospodarskej produkcie a umeleckych remesiel.

Pre cestovny ruch je charakteristické nerovnomeoa@inutie nielen vo svete ale

aj v jednotlivych Statoch. M& vyrazny regionalnyelst a rozvija sa predovsetkym tam,
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kde je vhodna primarna (prirodny a kultarno-histkyi potencial) a sekundarna ponuka

(infraStruktlrna vybavend@spre jeho rozvo.

Je Ziaduce, aby sa rozvoj cestovného ruchu zabezmle zodpovedne
a s dlhodobou perspektivou, aby bol pre miestnenakiky udrzaténym zdrojom
prijmov a pracovnych miest a aby tak zawal ochranu prirodnych a kultdrnych

zdrojov krajin.

Rozvoj cestovného ruchu piadWTO v 21. storéi ovplywiiuju viaceré trendy, ku
ktorym patri predovSetkym prehlbujiuca sa globalezda od nej zavisla prosperita
cielovych miest, vyuZivanie novych inforiraych technoldgii pri ponuke a distribdcii
produktu, silny konkuremy trh, rastlice preferencie¢astnikov cestovného ruchu
orientované na komfort, zrychlenie dopravy, profdoie novych foriem cestovného

ruchu a iné.

V tejto suvislosti, cibom bakalarskej prace je porovnanie postavenia veSho
ruchu v krajinach Svajarska konfederacia a Slovenska republika. Okrestavenia
cestovného ruchu vramci odvetvi (na zéklade HDPB),praca zamerand aj na
porovnanie na zaklade ukazoJate akymi si zamestnanbs podiel zamestnanosti v

CR, paet ubytovni a hotelov, get prenocovani v danych krajinach .
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1 PrehPad o si®asnom stave rieSenej problematiky

1.1 Charakteristika cestovného ruchu ako odvetvie narodého
hospodarstva

Jednu z prvych definicii cestovného ruchu sformall@od’a Certika (2001, s. 11)
v roku 1910 rakusky ekonom Hermann von Schullatonvto zneni: ,Cestovny ruch je
suhrnom operacii, hlavne ekonomickej povahy, ktemépriamo vgZahuju na vstup,

pobyt a pohyb cudzincov mimo alebo vnutiitgj krajiny, mesta alebo regionu.”

S cidom zjednotf nazory na definovanie predmetu cestovného ruchu toku
1976 Anglickd spolktnog’ pre cestovny ruch definovala takto: ¢innog’ osoby
cestujucej na prechodnu dobu do miesta, ktoréntédio jej bezného prostredia Zivota
(bydliska) a prace, a to na kratSiu dobu¢qm hlavny @el cesty v navStivenom mieste
je iny ako vykon zarobkovefinnosti. Obsahuje akékeek aktivity 'ubovd’ného
vyznamu.“ Tato definicia, ktorl si v podstate o#@ojaj Svetova organizacia
cestovného ruchu (World Tourism Organization), jgstdt@éne Siroka na to, aby
umoznila zhrnutie vSetkych foriem cestovnych a powych aktivit (Borovsky a i.,
2008, s. 11).

Cestovny ruch Kaspar (1995, s. 10) definuje akars#atahov a javov, ktoré
vyplyvaju z cestovania alebo pobytu osdbg¢g@m miesto pobytu nie je hlavnym ani
trvalym miestom byvania a zamestnania.

Gwik ai. (2006, s. 22) cestovny ruch definuju akb@&innosti zameranych na
uspokojovanie potrieb suvisiacich s cestovanimiay/fmm os6b mimo miesta trvalého
bydliska a zvyajne vo vdnom ¢ase. Ich ciBom je odpdinok, poznavanie, zdravie,
rozptylenie azabava, kultirne a Sportové vyZitgyzobné cesty, t.). ziskanie
komplexného zazitku. Ide pritom vzdy o formu spbyiepre ktoru je charakteristické
uspokojovanie Specifickych potrieb & cestovania a pobytu mimo trvalého bydliska,
0 elné vyuZivanie viméhocasu (s vynimkou sluzobnych ciest).

Pojem cestovny ruch v sebe skryva cestovné a pe@yktivity 'udi mimo svojho
obvyklého bydliska, ktoré netrvaju dihSie nez rokl@ia na vyuzite vimého ¢asu,
obchodné cesty alebo inéaly (European Commission 2003, s. 5).

Pod’a Snigaka (1997, s. 106) cestovny ruch predstavuje zakakého aspektu
suhrn aktivit s citom predaja sluzieb atovarov, ktoré su ako vyslegmkmietnuté
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v produkte cestovného ruchu. Tento produkt je zemhny za Gelom spotreby
konkrétnym @astnikom cestovného ruchu. Cestovny ruch vo vzamimrvazbach
podmigiuje rozvoj ekonomiky a mdze zohréwayrazne stimulujucu tlohu.

Pod’a Gika (2000, s. 8-9) cestovny ruch je otvoreny a dyicky sa vyvijajaci
systém, ktory tvoria dva podsystémy, ato subjeksgtnik cestovného ruchu a objekt
cestovného ruchu. dastnik cestovného ruchu je nostm dopytu a vystupuje ako
spotrebité produktu cestovného ruchu (verejné statky, sluzbytovar). Objekt
cestovného ruchu je noditen ponuky produktu, ktory je predmetom spotrebyaait
ho cid'ové miesto, podniky a institicie cestovného rudfgetci, ktori sa podi@ju na

uspokojovani potriebdastnikov cestovného ruchu su povinni spolupratova

Dalej hovori, Ze existuje sUstava vazieb nielen mgdo podsystémami aich
prvkami, ale aj medzi cestovnym ruchom a inymi &ysimi, ktoré tvoria jeho okolie.
Ako vyplyva z obrdzka 1 na cestovny ruch ako syst@myva ekonomické, socialne,
politické, technicko-technologické a ekologické giredie.

Ekonomické prostredie

Socialne prostredie

\ Systém cestovného ruchu

Technicko-technologické
prostredie Politické prostredie Ekologické prostredie

Obr. 1: Systém cestovného ruchu (Kaspar, 1995, 9. 8

Vplyv ekonomického prostredi@a rozvoj cestovného ruchu je nepopidhage Ide
najma o ekonomicky rast, mieru nezamestnanosti,rumiaflacie, stabilitu meny

a urokova mieru. Vplyv uvedenyctinitelov mbze by pozitivny alebo negativny.
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charakterizované takymi prvkami, ako je ekonomidkast krajiny (HDP), vySka
nezamestnanosti, miera inflacie, stabilita mengkdava miera a pod. (Gik, 2000, s.
13).

Socialne prostredigoredstavujevyznamnu zlozku prostredia, ktoré ovpiyye
objekt isubjekt v cestovhom ruchu. Spravodlivé deinvanie hrubého domaceho
produktu sa prejavuje v hmotnej spotrebe a spotskizeb obyvatéstva a ma vplyv na
arovei vyzivy, odievania, vybavenosti domacnosti predmetimodobej spotreby, ako
aj na urove verejnej spotreby (Gik, 2001, s. 10).

V ramci technicko-technologickéharostrediap6sobia na obidve zlozky systému
cestovného ruchu dopravny systém, telekomuini&ssiete a rezervné systémy. Dobra
dostupno$ cie’ového miesta je zakladnou podmienkotasti na cestovnom ruchu
(Jarabkova, 2007, s. 9).

Politické prostredievytvaraju politické rozhodnutia na medzinarodndg aj
narodnej arovni. Tykaju sa bezp®sti cestovania, uvoenia resp. obmedzenia
cestovného styku medzi jednotlivymi krajinami, obdhej politiky, menovej politiky,
colnej politiky at. (Jarabkova, 2007, s. 10).

Ekologické prostredie- cestovny ruch sa rozvija tam, kde existuju i
a kultarno-historické zdroje rozmiestnené v krajibNaruSenie rovnovahy krajiny (jej
prvkami su pdda, voda, ovzduSie, rastlinstvo, &8stvo, ako aj dieldloveka r6zneho
druhu) méze skér alebo neskoér vidédikvidacii cestovného ruchu (Jarabkova, 2007, s.
16).

Subjekt cestovného ruchu gadG&ika (2000, s. 9) je ozianie pre Gastnika
cestovného ruchu, ktoréhtasto ozn&ujeme aj ako navstevnik, turista, vyletnik ap.
Tieto pojmy nie su ekvivalentom.

Dalej uvadza, Ze subjekt q@stnik) cestovného ruchu je kazdy, kto uspokojuje
svoje potreby ptas cestovania a pobytu mimo miesta trvalého byalisgotrebou
statkov cestovného ruchu. Toto je definovanie ddbje cestovného ruchu
z ekonomického lradiska. V praxi cestovného ruchu je dolezité razlggstujucich —
Ucastnikov cestovného ruchu zo Statistickéhtadiska, tak ako to urobili na
medzinarodnej konferencii o Statistike cestovnéithu v Ottawe roku 1991 (Priloha
A).

Objekt cestovného ruchu pkad Jarabkovej (2007, s. 8) reprezentuje ponukovu

stranu na trhu cestovného ruchu atvori ho subdnyal statkov, tovarov a sluZzieb,
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ktoré pozaduje a spotreblvacastnik cestovného ruchu. No$ien ponuky
v cestovnhom ruchu su d¢@vé miesto, podniky cestovného ruchu a organizacie

cestovného ruchu.

1.2 Meranie Uu¢inkov cestovného ruchu na narodohospodarskej
arovni

Cestovny ruch ako rovnocennd zloZzka hospodarstwai glhoju funkciu
vyplyvajucu z tohto postavenia, ktoré je zavislécithvom vnimani ponuky a dopytu.
Medzi najddblezitejSie funkcie cestovného ruchuljpo@&ika (2001, s. 69) jednoztiae
patria tieto funkcie:

» funkcie multiplikatného efektu,
» funkcia tvorby hodnot,

* funkcia zamestnanosti,

» vyrovnavacia funkcia,

» funkcia platobnej bilancie spolu so sezorttoos

1.2.1 Funkcia multiplika ¢ného efektu

Borovsky ai. (2008, s. 23) uvadzaju, twmiltiplika ¢ny efekt cestovného ruchu
robi poda odbornikov z cestovného ruchu odvetvie buducnostultiplikitor
cestovného ruchu poskytuje informacie o tom, tkkosu prijmy cestovného ruchu
vySSie ako vydavky, ktoré ich vyvolali. Hodnotiiinos’ cestovného ruchu ako nastroja

tvorby hodnoty a prijmov v narodnom hospodarstve.

Pod’a Knudsona (1984, s. 102) je ukazoVaie, ktory sa pouziva na #glenie
ekonomického efektu z jedného dolara vynaloZzen@hwluzby cestovného ruchu.

Dalej uvadza, Ze v teorii cestovného ruchu po pétylaplikoval multiplik&ny
efekt H. G. Clement v 60-tych rokoch. Vyfital, Ze kazdy dolar vydany na sluzby
cestovného ruchu v tichomorskych krajinach sa & 8-obrati, kym vypadne z obehu.

Stimuluje sa tyn€innog’ odvetvi zainteresovanych na rozvoji cestovnéhauuc

Multiplikator cestovného ruchu pta Jarabkovej (2007, s. 55) je danyatzom:

= ARy
AV

cr
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mc — multiplikator cestovného ruchu
AP, — prirastok prijmov cestovného ruchu

AV — prirastok vydavkov na cestovny ruch, ¢iptocna ciastka vydana
Gcastnikom cestovného ruchu

ZjednodusSeny vzorec pre vye multiplikatora cestovného ruchu ma potom
podobu:

Mo =17 ~(e ¢, =) x(A-t, ~b+m) @

Mcgr — multiplikator cestovného ruchu

L — priamy anik finadnych prostriedkov mimo Uzemia cestovného ruchut,(Sta
region cestovného ruchu)

¢ — hranény sklon k spotrebe

¢, — pomer uvedeného sklonu v désledku spotreby randih
tic — nepriame dane

tq — hodnota priamych zrazok (da prijmu, poistenie ap)

b — hladina vladnych prispevkov

m — hodnota vSetkych dovozov

Multiplikator cestovného ruchu informuje o tom, ol’ko su vysSie vydavky ako
prijmy cestovného ruchu, ktoré ich vyvolali. Multiator sa stdva nastrojom tvorby
hodnoty a prijmov celého narodného hospodarstvag&ma 1995, s. 94)

Pod’a PelleSovej (1998, s 230) vyska multiplikatora@esého ruchu zavisi aj od
hospodarske] sebestasti a stupa rozvoja narodného hospodarstva. RozliSuje
prijmovy multiplikator, multiplikator zamestnanostimzdovy multiplikator. Prijmovy
multiplikator je zaloZeny na predpoklade, Ze podtdkmobze z prostriedkov ziskanych
za poskytované sluzby usSétalebo investouvaresp. spotrebovaRozsah spotrebiasti
ziskanych prostriedkov sa ozmge ako hraniny sklon k spotrebe (c)Cag’, ktord
podnikaté realizuje z dodatme]j jednotky prijmov na Uspory sa nazyva htagisklon
k usporam (s). VSeobecne plati pravidlo, Ze: regi@bo Stat je podnikdieka aktivita

.....

sa potom vypéita:
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k= 3

1
s
Multiplikator zamestnanosti vyjadruje ako rastucpotseba, ako ddésledok
vyuZivania sluzieb cestovného ruchu, umge vznik novych pracovnych prilezitosti.
V zmysle rozvoja cestovného ruchu v dotknutom Gzéminamend, Kixo novych
pracovnych miest wW@alSich odborochludskej ¢innosti je vytvorenych na jedno
zamestnanecké miesto v cestovnom ruchu. Stidia OE@Baduje, Ze priama

zamestnana'sv cestovnom ruchu tvori iba polovicu celkovo vyarméj zamestnanosti.

1.2.2 Funkcia tvorby hodnot

CR je materidlovo a surovinovo nené&mé odvetvie, ktoré produkuje obrovsky
podiel pridanej hodnoty (Borovsky a i., 2008, s).23

Kaspar (1995, s 96) popisujgorbu hodnét ako pridant hodnotu alebo prirastok
hodnoty, ktory vznikol vyrobnowinnog’ou, resp. pouzitim kapitalu, prace a pédy.
Reprezentujgistu produkciu.

Pouzitie vyrobnych faktorov — priroda, praca a t@mod’a Gika (2000, s. 95-
96) a Patusa (1997, s. 22) v transfotnmam procese podnikov cestovného ruchu méa za
nasledok produkciu sluzieb a tovaru ptastnikov cestovného ruchu. Zdrojom tvorby
hodnoty nie je cely objem vyprodukovanych sluZieioaaru, ale len jehdas’, ktoru
ozna&ujeme ako pridand hodnotu. Pridana hodnotatgalpodnikové naklady, mzdy,
arokové platby, dividendy.

Dalej uvadza Giik (2001, s. 71), Ze pridana hodnota v podnikocktaaého
ruchu vznika pri produkcii tovaru a sluzieb, kt@é predmetom spotrebyastnikov
domaceho a zahramého CR ako rozdiel medzi trzbami podnikov a icdaskami na

nakupy tovaru a sluzieb od inych podnikov.

Patus (1997, s. 22) uvadza vypotvorby hodn6t na zakladetiahu:

PHr =T -N-N, 4)

pricom: PHr je hodnota vytvorena v cestovnom ruchu
T — trzby podnikov cestovného ruchu,

N —nékup tovarov a sluZieb,
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Ng — nepriame dane a miestne poplatky .

Na urovni regionu a Statu sa pre vyjadrenie hodneyivorenej podnikmi
cestovného ruchu pouZivaju ukazovatele — podiévorgnej hodnoty v cestovnom
ruchu na HDP a podiel devizovych prijmov cestovnéinchu na HDP (Jarabkova,
2007, s. 53).

~HDP (5)
__brP.
X HDpP ©

Hcr je hodnota vytvorena v cestovnom ruchu
HDP — hruby domaci produkt

DP — devizové prijmy cestovného ruchu

1.2.3 Funkcia zamestanosti

GW&ik (2000, s. 98) uvadza, Zze CR ovpiyye nielen primarnu zamestnatps j.
vytvara pracovneé prilezitosti v podnikoch, ktorézpstredne uspokojuju dopyt
Gcastnikov CR, ale vplyvom mutliplikaého efektu vytvara aj sekundarnu
zamestnana’s t. j. vytvara pracovné prilezitosti v odvetviachabezpéujucich
a nadvazujucich na rozvoj CR, napr. v stavebnictl@prave, obchode, verejnych
sluzbach ap.

Borovsky ai. (2008, s. 24) poukazuju na to, Zdoas ruch vyrazne prispieva
k rastu zamestnanosti a zard\sa podiéa na vzdelani a mobilittudskych zdrojov a je
jednym z hospodarskych odvetvi s najvySSim potémuidre rast a tvorbu pracovnych

miest.

Marcouiller (1997, s. 351) poznamenal, Ze tvorkacpvnych prilezitosti a potrebu
Zivej prace podstatne ovpliuje sezonnas V dosledku sezonnych narokov na
pracovnu silu dochadzmsto k poklesu kvality sluzieb.

Johnson a Barry (2001, s.48) uvadzaju dve metédyovzanie zamestnanosti
v cestovnom ruchu.

Prva znich je vydavkova metdda, ktora vychadzaydavkov &astnikov
cestovného ruchu. Tie su préffané na zamestnanog cestovnom ruchu. Zakladnym

vychodiskom je rozdelenie vydavkovastnikov cestovného ruchu.
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Druhou metddou jecétacia metdéda. Pdd nej sal’udia zamestnani v cestovhom

ruchu jednoduchocgtaja.

1.2.4 Vyrovnavacia funkcia

Patdas ai. (1997, s. 17) uvadzaju, Ze cestovny sacHokalizuje tam, kde sa
nachadza vhodna primarna ponuka, t.j. kde su opjelkireg&nych a kultirnych aktivit

cestovného ruchu.

Cestovny ruch sa péd PelleSovej (1998, s. 232)&&ou rozvija v hospodarsky
nerozvinutych oblastiach, t.j. v tych, ktoré nie zmigistené emisiami priemyselnej

vyroby a mé za nasledok rozvoj ekonomiky.

Z uvedeného vyplyva, Ze cestovny ruch sa koncentruj ,zaostalejSich
oblastiach”, v ktorych podmigije ekonomicku aktivitu obyvaltstva a transforntay
proces (Jarabkova, 2007, s. 56).

Svagiarsky koncept rozvoja horskych oblasti pripisujestovnému ruchu
primarny vyznam. Snazi sa o optimalnu podporu eestieo ruchu a pritom sa opiera
o vyskum zamerany na zistenie predpokladov a mdZmogvoja cestovného ruchu

v danych regionoch (Kaspar, 1995, s. 93).

1.2.5 Funkcia platobnej bilancie

Bilanciu cestovného ruchu a devizova bilanciu chpspar (1995, s. 90) ako
Ciastkovl bilanciu platobnej bilancie za ¢giou jedind mozna's kvantifikacie

ekonomického vyznamu cestovného ruchu pre pozoéouaemie.

PelleSova (1998, s. 231) povazuje za platobnu dillacestovného ruchu krajiny
vztah medzi hodnotou tovarov, ktoré boli v krajine daeé cudzincom a hodnotou

tovaru, ktoré kupilo doméace obyvésévo v zahrardi.

Platobna bilancia sdeni dociastkovych bilancii so vahom k cestovnému ruchu
(obr. 2).

Cestovny ruch sa stava hospodarskymtelom az po dosiahnuti istého objemu
navstevnosti, ato aj zo zahréiai Zahranini navstevnici svojim kapnym fondom
ovplyviiuju ekonomické procesy narodného hospodarstva. dgazahrantného CR
stabilizuje a zvé&suje dopyt po sluzbach atovare, ktory je predmespaireby psas
cestovania a pobytu v ¢ievych miestach. Zladiska dinkov na hospodarstvo Statu
¢lenime zahragny CR na aktivny a pasivny. Tot@lenenie je tradiné atotozné
sc¢lenenim z Kadiska dinkov na platobnu bilanciu Statu (8k, 2000, s. 102-103).
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Platobna bilancis

Bilancia beznéh G¢tu

Bilancie kapitalového &u

Bilancie tovaro\ Bilancie sluziet Transfen

Bilancie cestovného ruct

Bilancie doprawv

Bilancie poig’ovnictve

Obr. 2: Multiplika ¢né efekty cestovného ruchu v regione (Ekonomické vee
cestovného ruchu, 1988, s. 231).

Saldo platobnej bilancie (rozdiel

prijmov a vydavkea prejavuje ako saldo

¢iastkovych platobnych bilancii a saldo celkovejtpbmej bilancie (Jarabkova, 2007, s.

57). Bilancia cestovného ruchu odraza objem a firukrealizovanych prijmov

a vydavkov zo zahragmého cestovného ruch@iktivnu strdnku bilancie tvoria prijmy

od zahraninych navstevnikov pasivn

u stranku bilancie vydavky domaceho

obyvatd'stva na sluzby, ktoré spotreblvaju v zahfigiab. 1).

Tab. 1: Strukttra bilancie cestovného ruchu

Aktiva (+)

Pasiva (-)

Prijmy z predaja ubytovacich a stravo
cich sluzieb

atydavky na prepravné sluzby, ktoré plyna
do zahraniia

Prijmy z predaja sluzieb dopravny
podnikov

ch

Vydavky na sluzby atovar cestovného

Prijmy z ndkupov spotrebného tovaru

Prijmy zo spotreby ostatnych sluzieb

ruchu spojené s pobytom v zahgédni

Zdroj: Jarabkova : Vybrané kapitoly z cestovnéhzhry 2007, s. 58.

21



1.3 Postavenie cestovného ruchu vo vybranych krajinackurépy

GWik (2000, s. 30-31) uvadza, Ze cestovny ruch saij@zvytajne tam, kde sa
nachadza vhodna primarna ponuka, t.j., kde su tbyekre&nych a kultdrnych aktivit
cestovného ruchu. Cestovny ruch moéze maéychto podmienkach rozimé postavenie

ako ekonomické aktivita.

Maier a Todling (1998, s. 115dalej) uvadza, ze pdd F. Perrouxa hospodarsky
rast nevznika rovnomerne, ale ma svoj zaklad vrtmtorickej (hnacej) jednotke. Je to
odvetvie hospodarstva, ktoré nadpriemerne silndieraa prostrednictvom silnych
medziodvetvovych wahov ovplywiuje aj ostatné odvetvia. Takto motorick& jednotka
pohaia rozvoj celého hospodarstva. Motoricka jednotkgwgpna ostatné hospodarstvo
nielen pozitivnymi dginkami, ktoré sa ozraju ako ,podnetové efekty”, ale aj
negativnymi ,brzdiacimi efektmi“. Tie vznikajua naggm, Ze motoricka jednotka obera
ostatné odvetvia o vyrobné faktory na zaklade jeinthantného postavenia, svoju

trhovu silu presadzuje v ich neprospech alebo betdinovana schopnas

Jarabkova (2007, s. 74) uvadza, Ze cestovny ruche madobudavo vz'ahu

k ostatnym odvetviam v regione réznu poziciu. &ipye nastava jedna z troch situacii:
1. cestovny ruch je polarizujucim odvetvim,
2. cestovny ruch ako indukované odvetvie,
3. cestovny ruch — neutralne odvetvie.

Hnacia jednotka (odvetvie) ,vyZaruje” vo svojom &kiozvoj, ¢ize svoje okolie
polarizuje. Efekt dominancie hnacej jednotky sajgwa@e napriklad vtom, Ze
dominujuci subjekt vyrazne ovpliiuje podmienky vymeny, smer investého rozvoja,
technického pokroku a podobne. Indukované efektynoalefinovd ako efekty, ktoré
sa vzbudzuju vo vSetkych hnanych aktivitach v diflgleimpulzov, ktoré vychadzaja
z hnacich aktivit (Belajova, Fazikova, 2005, s.)150

Pri urcovani, ktoré odvetvie je polarizujuce rozhodujutémi ako prijmy, ¢i
zamestnana'sv danom odvetvi. Neutralne sa javia tie odvetkmré su v regione
chapané ako bezny doplnok Zivota¢asi kvality Zivota a ich percentudlny podiel na
ekonomike nie je vyrazny (lvatkova, 1998, s. 38).

Pod’a Belajovej a Fazikovej (2005, s. 151) cestovnhromd postavenie hnaného

odvetvia vtedy, k& ovplyviiuje iné odvetvie len sprostredkovane, stimulujugniné

odvetvie. Indukované efekty predstavuju efekty, ré&tsa vzbudzuju vo vSetkych
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hnanych aktivitaich v désledku impulzov, ktoré vydhai z hnacich aktivit. Ak
cestovny ruch nema vplyv na hospodarsky a sociahayoj, vtedy mdze ki jeho
doplnkom. Vtedy ma cestovny ruch postavenie newgté odvetvia.

Pre uk&zku su v nasledujlcej téke vybraté niektoré krajiny EU a ukazovatele,

na zaklade ktorych tujeme aké postavenie ma odvetvie cestovneho ruéhajime.

Tab. 2: Vybrané charakteristiky krajin z pohradu CR.

Krajina HDP HDP CR/% |Zam.v CR Zam. v Celkové | Pocet

CR/ CR/% | HDP/mid | obyvatd’ov/

mid. € € mil.

Malta 1,15 194 38 000 23,7 5,93 0,4
Cyprus 2,77 16,1 77 000 19,8 17,2 0,8
Rakusko 35 12,5 559 000 13,4 280 8,2
Finsko 12 6,9 166 000 7 173,9 5,3
Ceska 15 10,4 473 000 9,8 1442 10,2
Rep.
EU Cela 1699 9,5 22 211 000 10,3 17 884 493

Zdroj: Vlastné spracovanie ptaludajov WTTC, WEForum.

Boli vybraté dve krajiny z primorskej oblasti, jedrseverska krajinu, jedna

z byvalého zapadnéeho bloku a jedna post-komunéstcdjinu pre porovnanie.

v 7

Najvasi podiel CR na HDP maju primorské krajiny, (okb&1 a 19,4%), Zoho
modZeme usudj Ze odvetvie ma polarizujuci charakter a je preldirajinu Kldcove. Je
to pravdepodobne spbsobené vhodnym situovanimnkragitym padom aj Ve
turistickych atrakcii, ktoré méze krajina ponukn«Z vysokého podielu CR na HDP

vyplyva aj mnozstvo zamestnanych v tomto odvet9i§% a 23,7%).

Stredoeurdpske krajiny (Rakuska“aska Republika) maju mensi podiel CR na
HDP, napriek tomu su pre krajiny dolezitym odvetvama zaklade zamestnanosti
a prispevku k HDP mdéZeme ustidie CR v tychto krajinach ma mierne polarizujuci
charakter. Vidié mensi rozdiel v prospech Rakuska, mdZze by spdsobené jednak

daiou 40 r@ného socializmu, jednak lepSou organizaciu a pampoestovného ruchu
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na narodnej urovni. Rakusko ma navysSe Alpy s mwrobstlyzZiarskych strediskio

znamena Viky prilev turistov.

Finsko je krajina na severe Eurdpy, s nizkou hasta@dudnenia a obrovskym
prirodnym bohatstvom. Cestovny ruch v tejto krajskdr neutralny charakter (na
zaklade podielu HDP CR a @o zamestnanych v CR). Miera zamestnanosti a podiel
CR na HDP krajiny su zgae nizSie ako u predoslych krajin. MoZe ta’ lsposobené

nevyhodnym situovanim krajiny alebo nedostatkoristigkych atrakcii.
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2 Ciel prace

Ciel'om bakalarskej prace je porov¥npostavenie cestovného ruchu na Slovensku

a vo Svajiarsku. Pre dosiahnutie tohto Ek#e bolo potrebné venovasa tymto

parcialnym ciéom:

zber vSetkych dostupnych Udajov relevantnych k lerohtike cestovného
ruchu (devizové prijmy a vydavky v CR, Udaje o obgcich zariadeniach,
0 pate navstevnikov a prenocovani, afo a kategériach ubytovacich

zariadeni, o zamestnanosti v CR a iné)

analyza akomparéacia devizovych prijmov  avydavkov CR

v analyzovanych krajinach za obdobie 2002 — 2009

analyza a komparacia suprastruktiry CR (ubytovazaimadeni) za roky
2004 az 2009

analyza a komparacia vyuzitia ubytovacich zariadanbky 2004 — 2009
analyza a komparacia zamestnanosti v CR za ob@0bi& — 2009

vypracovanie SWOT analyzy
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3 Metodika prace

3.1 Charakteristika objektov skimania

3.1.1 Slovenska republika

Slovenska republika je situovana v strede Eur6mpjds rozlohou 49 035 km
patri medzi mensie Staty Eurépy. Susedieskou republikou, Rakuskou republikou,
Pd’skou republikou, Ukrajinskou republikou a §&rskou republikou. Ret
obyvatéov poda SU SR k31. 12. 2009 je 5424925 obykaie a hustota
obyvatd'stva je 110,6 obyvafev na knf. Od roku 1996 je SR rozdelena na osem
krajov — Banskobystricky kraj, Bratislavsky kraj,o8icky kraj, Nitriansky kraj,
PreSovsky kraj, Trafiansky kraj, Trnavsky kraj a Zilinsky kraj, ktoré £d roku 2002
zarover samospravnymi krajmi. V roku 2004 bol schvalemyyn Gzemno-planovaci
dokument Regionalizacia cestovného ruchu v SR. dretikument na zaklade
jednotlivych kritérii a rozdeleni Uzemia Slovensé@novil 21 regiénov cestovného
ruchu. Slovensko a okolie je znazornena na &itejanape v prilohe B.

3.1.2 Svajtiarska konfederéacia

Svafiarska konfederéacia ako krajina patri medzi najey3ioloZzené eurépske
Staty. Jeho priemerna nadmorska vyska je 1350 nandwozemska krajina v strednej
Eurépe, ktora susedi s Nemeckom, Francuzskom, nrB&lien, Rakuskom
a Lichtentajnskom. Svojou rozlohou 41 284 lgatri medzi najmensie krajiny Europy
(asi 80% rozlohy Slovenska). & obyvatéov k roku 2009 je 7 782 900 obyvhbe
a hustota obyvafev je 188,5 obyvatev na knf (Svafiarsky federalny Statisticky
urad). Svajiarska konfederacia je zlozena z 26 Kantonov. Kayidaji permanentné
konstitiené postavenie a vysokd mieru samostatnosti v partveo situdciou v inych

krajinach. Svajiarsko a okolie je znédzornené na situg mape v prilohe C.

3.2 Pracovné postupy

Na za&iatok bolo potrebné zisRavSetky dostupné informécie o krajinach
Slovenska a Svéiprska. Po ziskani informacii bolo potrebné tiedtrgbné informacii
rozdelt pod’a kategorii a obsahu. Vhodné informacie sa vloddi tabuliek, resp.

grafov.Dalsim postupom bolo tieto informécie interpretbagporovng medzi sebou.
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3.3 Spodsob ziskavania udajov a ich zdroje

K spracovaniu bakalarskej prace sme ziskali infaiena nasledovnych zdrojov:
» z podkladovych adajov, ktoré sme ziskali Stadiomméoej a zahratinej
literatary
« z webovych stranok Statov Slovenska a Saggka
0 MH SR (www.economy.gov.sk)
o Svagiarska narodna banka (www.snb.ch)
» zo Statistickych zdrojov Slovenska:
o Statisticky urad Slovenskej republiky (www.statistsk)
o Narodna banka Slovenska (www.nbs.sk)
« Zo Statistickych zdrojov Svéiprska
0 Bundesamt fur Statistik - Swviégrsky federalny Statisticky Grad
(www.bfs.admin.ch)
e WTTC — World Travel & Tourism Council — Svetova sadestovného ruchu
(www.wittc.org)
e« WTO - Svetova organizacia CR - World Tourism Orgatibn
(www.wto.org)
e WeForum — World Economic Forum — Svetové forum pmieonomiku

(www.weforum.org)

3.4 Pouzité metody
Pre dosiahnutie vytgného ciéa boli v praci pouZzité tieto metody:
- Metbédy skumaniaktoré zolfadiuji moZznosti dané dostupnou odbornou

a vedeckou literatirou, ktoré prezentuju teoretick®znatky v oblasti

cestovného ruchu

- Metdda vedeckej abstrakcigtora je zaloZzena na abstrahovani menej déldxityc
resp. nepodstatnych informacii od mnozstva infoim&toré sa nepriamo alebo

priamo dotykaju uvedenej problematiky.
- Metdda komparacie zaloZena na porovnavani vybranych ukazdeat&rajin
- Pre porovnanie postavenia CR v danych krajinachyybkaté tieto kritéria:
* HDP a podiel HDP cestovného ruchu na celkovom HDP

e Zamestnanasa podiel zamestnanosti v CR na celkovom zamestnani
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4 Vysledky prace

4.1 Charakteristika odvetvia CR v krajinach Slovensko aSvaj¢iarsko

4.1.1 Slovenska republika

Aj ked’ Slovensko patri medzi malé krajiny (rozlohou agtpm obyvatéov), je
bohato obdarené atraktivitami cestovného ruchuladiska kontinentélnej polohy
a rozmanitosti turistickych atraktivit sa podobmaitvoeurdpskym krajinam, ako je aj
Svagiarsko. Potencial cestovného ruchu je pomerne abisi pokryvajici takmer
vSetky rozhodujuce druhy a aj formy cestovného wudka Slovensku sa tak méze

rozvija’ v rdznych podobach nielen letny cestovny ruchaplgmny cestovny ruch.

Takmer 62 % Uzemia krajiny tvoria hory a horskéash| co dava Slovensku
vel'mi dobré predpoklady pre rozvoj zimného cestovnétlohiu. Toto je jedna z malo
konkurergnych vyhod, ktoré mé Slovensko aj v porovnani ditkoi krajinami (okrem
Rakuska).V tychto horskych oblastiach mame uz dasdiosti 350 lyziarskych areélov
vybavenych vySe tisickou lanoviek a vlekov. Nasith najvyznamnejSich horskych
lyZiarskych stredisk ma mni dobra vybavenasa medzinarodny charakter. Technicky
zasnezované lyZiarske zjazdové i beZzecké trate omidvi dzku viac ako 150 km a

celkovu plochu viac ako 750 hektarov.

Desiatky hradov, zamkov, bohata histéria a kultd&amestskych pamiatkovych
rezervacii i 5 prirodnych a kultirnych pamiatok igapych do zoznamu svetoveho
kultrneho dedistva UNESCO su iba zlomkom toh&o vie krajina pre turistov
ponuknu’.

Pod’'a udajov WTTC (2010) CR sa na Slovensku priamdgbacha HDP 1,5%,
nepriamy podiel sa na rok 2010 predpokladd na . V cestovhom ruchu je
priamo zamestnanych okolo 35000 zamestnancov, iamepr okolo 206 000

zamestnancowo ¢ini 8,8% celkovej zamestnanosti.

4.1.2 Svajtiarska konfederacia

Svagiarsko je najvyssie polozenym Statom Euréy,je sposobené rozsiahlymi
hornatymi tGzemiami Alp. Toto prostredie ponika mmahoZnosti pre turizmusio
podnietilo k vybudovaniu mnohych lyZiarskych steddlituristickych chodnikov a inych
atrakcii.
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Kuminiakova (2000) wasopise E-trend uvadza, e Siatisko sa povaZuje za
kolisku cestovného ruchu, ponuka navstevnikovigpmenSom jednu nezaneddaié
istotu: za vynaloZzené peniaze dostane maximumhuaatioty. Péas vySe 200 rokov
registrovaného turizmu vypracovali Siayi toto odvetvie do detailov dokonalosti im
vlastnej. Silny Svajarsky frank je tak kryty perfektne a presne furigoju dopravou,
kvalitnym servisom v hoteloch a stravovani, mnodstvzaujimavych doplnkovych
sluzieb a programovych turistickych balikov. VSefkaumocnené prislo¢aou krasou

Svagiarskej prirody, ktora vlastne sam turizmus podiaiet

Pod’a dajov WTTC (2010) CR sa vo Ssiaysku priamo podi@a na HDP 5,8%,
nepriamy podiel sa na rok 2010 predpoklada na 1. V cestovnom ruchu je
priamo zamestnanych okolo 351 000 zamestnancov,rianep okolo 785 000
zamestnancowo ¢ini 17,5% celkovej zamestnanosti.

4.2 Tvorba hodnoty CR

V podnikoch cestovného ruchu pridana hodnota vzrpkia produkcii tovaru
a sluzieb, ktoré spotrebovavaj&astnici cestovného ruchu. Ak predpokladame, Ze
podniky cestovného ruchu na Slovensku vytvoriampemme 35 % pridanej hodnoty z
realizovanych trzieb, potom mézeme konStafovze podiel hodnoty vytvorenej v
cestovnom ruchu na hrubom domacom produkte bobkd 2000 relativhe stabilny a
pohyboval sa v rozmedzi 10 — 11 %. Vynimkou je 207, kedy jej podiel klesol na
8,7 %. Tento pokles mozno vysvétiprudkym rastom hrubého domaceho produktu
spésobeny najma expanziou automobilového priemyaluprudkym rozvojom
stavebnictva.

V nasledujucejc¢asti analyzujeme prijmy a vydavky realizované @@asom

ruchu v obdobi r. 2002 aZ 2009 odvetvia cestoveii na Slovensku a vo Svarsku.

4.2.1 Slovensko
Tab. 3: Devizoveé prijmy (AZCR) a vydavky (PZCR) v R SR v mil. €

2002 | 2003 | 2004 | 2005 2006 2007 2008 2009
Prijmy | 768,6 | 764,9| 7259 9724 1207YX472,8/1762,6/1674,5
Vydavky | 469,4 | 507,2 | 600,1| 679,8 841, 111p6¥6467,3| 1 504,1
Saldo 299,2| 257,7\ 1258 2926 366,l 3562 295,3 ,4170D

Zdroj: Vlastné spracovanie z NBS.
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Napriek viac ako zdvojnasobeniu devizovych prijraestovneho ruchu Slovenska
za poslednych ésokov podiel na celkovych prijmoch krajiny hibokaostava za EU
a ostatnym svetom. Pre nazornejSi paeh su Udaje z talbky uvedené v grafe na obr.
3.

Z grafu na obr. 3 vidime, Ze prijmy z cestovnéhchrurastli ale za posledny rok
2009 sa zniZili,co bolo pravdepodobne spdsobené hospodarskou krktota sa
vyrazne dotkla aj tohto odvetvia. Vyznamny skokietidod roku 2004. Je to rok, kedy
Slovensko vstupilo do EU (nazornejsie to vidno ba 6). Tento faktor pravdepodobne

podnietil vyrazny narast prijmov, Slovensko sacstdtaktivnejSim pre turistov.
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Obr. 3: Prijmy, vydavky a saldo CR v SR (mil €).

Vydavky na CR takisto rastli, dokonca rychlejSieo giijmy, ¢o sa odrazilo na
poklese salda, ktory od roku 2006 neustale klesto 3i mézeme vysvetlizvySovanim
Zivotnej arovne. Turisti mali k dispozicii viac &incii, preto sa rozhodli pre dovolenku
v zahranti. Devizové prijmy Slovenska z AZCR v januari toltika dosiahli 113,1
miliéna eur, ¢o bol medzirény rast o0 3,5 %. Devizové vydavky Slovakov, ktoré
vynalozili na cestovny ruch klesli o 7,8 % na 8@8iona eur. Svoju ulohu zohrala

hospodarska kriza. Slovaci sa rozhodli dovolenkRowa Slovensku, preto klesli
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vydavky a zarowe sa to odrazilo aj na zvySeni prijmov,dke peniaze zostavali
v krajine.

Na celkovom objeme devizovych prijmov tvorila indivalna turistika podiel
97,1 %, organizovana turistika 2,9 % a mimobankowénarne po prvykrat 0 %. Podiel
individualnej turistiky na celkovom objeme devizottyvydavkov obanov SR tvoril
82,1 %. Je to naj¢&ia ¢ag’ devizovych vydavkovDalej sem patria zahramié
pracovné cesty s podielom 6,2 %. Ztoho mbézeme itisid saldo zahratmého
cestovného ruchu Slovenska bolo aktivne vo vySk8 8#llibna eur a oproti januaru

minulého roka sa zvysSilo 0 47,7 %.

4.2.2 Svajtiarsko

Tab. 4. Devizové prijmy (AZCR) a vydavky (PZCR) v R CH v mil. €.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Prijmy | 8055,228288,73 8522,83 8905,09 9666,82 10435,3911137,55
Vydavky| 6099,70 6614,74 7194,02 7833,45 8247,82 8650,59 | 8448,83
Saldo 1955,581674,00 1328,81 1071,64 1419,01 1784,80 | 2688,72

Zdroj: Vlastné spracovanie z BFS.
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Obr. 4: Prijmy, vydavky a saldo CR v CH (mil. €).
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Aktivny zahraniny cestovny ruch mal vo Swégrsku v rokoch 2000 az 2008
neustale stdpajucu tendenciu, na druhej straneasivipy zahragny cestovny ruch
priebeZzne rastol, az do roku 2007, odkedy vydawdalz klesa. Saldo cestovného
ruchu malo od roku 2001 klesajucu tendenciudi kelo vysoko kladné. V roku 2005
nastal obrat, kedy saldo ¢zdo mierne r&s a od roku 2007 bol tento proces eSte
vyraznejSi (W’ aj obr. 5). Na obr. 5 je zobrazeny medamp narast salda v % pre obe

porovnavané krajiny.
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Obr. 5: Medziroény néarast salda CR na Slovensku a vo Sviarsku.

Slovensko a Svéiarsko st dve pomerne odlisné krajiny, z faatu historického,
aj hospodarskeho. Na krajinach byvalého vychodnélaku stale bada uritd
zaostalo$ oproti zapadnym krajinam, navySe vyvojcps prvych rokov samostatného
Slovenska nebol prili§ priaznivy, je vSeobecne zmarre sa krajina dostala do
medzinarodnej izolécie, bolo tu zlé podnikate prostredie, vysokda miera inflacie
a korupcie. Vyhliadky sa zali zlepSova po vd’bach v roku 1998, zali sa pristupové
rokovania do EU a NATO, krajina &ala hospodarsky résatym sa zvySovala aj
Zivotna arové. Tento vyvoj priaznivo pdsobil aj na rozvoj cesiétio ruchu.

Svagiarsko je rozvinuta a prosperujica krajina s vysokdvotnou UGroyiou.
Cestovny ruch méa ova vasi podiel na HDP ako na Slovensku. Hoci su to dzéané

krajiny, maju priblizne rovnakd rozlohu ale Ssiajsko ma priblizne 1,5-nésobok
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obyvatdov SR. Preto sme si zvolili pre porovnanie saldanty krajin objem salda CR
na jedného obyvala.

Z grafu na obr. 6 vidime, Ze Svajrsko malo v kazdom roku minimalne
dvojndsobny podiel salda CR na 1 obyYVater roku 2008 sa podiel postupne vySplhal

na osemnasobok.
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Obr. 6: Vyvoj salda CR na Slovensku a vo Svéjarsku.

4.3 Suprastruktara CR (ubytovacie zariadenia)

Jednym z predpokladov rozvoja cestovného ruchun&aaobytového, v State je
kapacita ubytovacich zariadeni, jej I'kes’, Struktdra, kvalita a priestorové

rozmiestnenie.

Patet a kapacita ubytovacich zariadeni sa na Sloveugkija priaznivo. Tento
trend podporuje hlavne aktivita podnikigkych subjektov arozvoj regidnov
cestovného ruchu (TOP hotelierstvo). Treba uviede na Slovensku je maélo
ubytovacich zariadeni v triede 5*, najma v suvislepoziadavkami natmej klientely
a aj v suvislosti s inymi formami a druhmi cestavoé&uchu. Tento stav sa postupne
zlepSuje, v skasnosti je na Slovensku uz takmer 10 hotelov zagadedo kategoérie
5*,
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Tab. 5 : Ubytovacie zariadenia na Slovensku v rokéc2004-2009.

2004 2005 2006 2007 2008 2009
Pacet ubytovacich
satiadent CR celkorm 2519 2 446 2490 3 182 3434 3292
Pocet izieb celkom 46 854 47 6664 48 173 56 525 58 1828 647
Pocet 16Zok celkom 121932 122612 124 323 146|655 99231 150 607
Zdroj: Vlastné spracovanie z MH SR.
Tab. 6: Ubytovacie zariadenia na Svajarsku v rokoch 2005-2010.

2005 2006 2007 2008 2009 2010-1Q
Pocet ubytovacich | 4 970 4 967 4954 4924 4 866 4799
zariadeni CR celkom
Paocet izieb celkom | 127 409 127 527 127 710 127 923~ -
Pocet 16zok celkom | 239 150 240 429 241 019 241 345 241 635 247 480

Zdroj: Vlastné spracovanie z BFS.

Turisticky ruch ma vo Svajarsku dihorén( tradiciu. Najmé po druhej svetovej
vojne tu prudko narastal turizmus avybudovalo $mowské mnoZzstvo hotelov,
hostelov, turistickych ubytovni a pod. Tak ako rav8nsku, tak aj vo Sv&iprsku
existuje ozn&enie triedy 1* az 5*. Péom kategorie 1-5 hviezdélek plati iba pre tie
hotely, ktoré s&lenmi Svagiarskeho spolku hotelierov (SHV). Ké&e ¢lenstvo v SHV
je dobrovdné, mbze sa siaze aj ostatné ubytovacie zariadenia, resp. pedie
hotely, ktoré nie s@lenmi, m6zu poskytovarovnaku kvalitu akalenské ubytovacie

zariadenia.

Posas dihej tradicie turizmu vo S¥#rsku hotely a ubytovacie zariadenia
nadobudli vysoky Standard ad&nou ponulkaju & pohodlia.Casto je potrebné
ubytovanie rezervovavopred. Na Slovensku dokonca nemame ani také rumwzs
hotelov vysSej kvality. M6zZe to IBydésledok toho, Ze vlada nevenovala v minulosti

dostat@nu pozornostomuto odvetviu a tak nebol dost&tgy zaujem o toto odvetvie.

V tab. 4 sU uvedené ubytovacie zariadenia celkonti¢, ktoré sa vyuzivajl.
Registrovanych je viac ako 5 500 a izieb viac a0 @00. MozZe to kiyspdsobené tym,

Ze niektoré su v prevadzke cez letnu sezénu aariekdn cez zimna sezonu.
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Na obr. 7 su uvedené a graficky zndzornené&ypbotelov na Slovensku avo

Svagiarsku. Z grafu vidno, Zze Svairsko ma nepomerne & paet hotelov, kym na

Slovensku chybaju najmé hotely luxusnej kategdRezloZenie medzi kategoOriami

hotelov Svajiarska méa charakter Gaussového norméalneho rozlezekym na

s

Slovensku je w&i paiet hotelov nizSich kategérii. Vysoky et kvalitnych hotelov

svedi aj o0 vy3Sej zivotnej rovni krajiny (Sw#grska). Vzajomny pomer hotelov dad

poctu hviezdtiek vidiet” nazornejSie na obr. 8.
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Obr. 7: Pocet hotelov pod’a hviezdkiek (Zdroj: SACR, BFS).
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Obr 8.: Podiel hotelov v danych kategériach v peragach (Zdroj: SACR, BFS)
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Tab. 7: Vyvoj po¢tu prenocovani (v mil.)

4.4 Vyuzitie ubytovacich zariadeni

2005 2006 2007 2008 2009
Svagiarsko | 32,9 34,8 36,4 37,3 35,6
Slovensko 10,7 11,1 11,6 12,5 10,4

Zdroj: Vlastné spracovanie z BFS a SU SR.

Tab. 8: Medziroéna zmena pdétu prenocovani (v %)

2005 2006 2007 2008 2009
Svagiarsko 5,78 4,48 2,59 -4,58
Slovensko | 0,15 3,77 3,85 7,76 -16,63

Zdroj: Vlastné spracovanie z BFS a SU SR.

Nasledujuci graf na obr. 9 zn&#aje celkovy vyvoj pétu prenocovani na
Slovensku a vo Svéiprsku. Tak ako sa zvy3uje @i turistov, tak sa zvy3uju aj {g
ich prenocovani v ubytovacich zariadeniach. Zwsafplyva, Ze vo Svéjarsku mal
vyvoj rastucu tendenciu do roku 2009, potom nastaliZzenie p&u prenocovani o
4,58% v porovnani s rokom 2008. Slovensko, ako fram@na krajina ma mensi ¢
navstevnikov. Najwsi narast p&u prenocovani zaznamenalo v roku 2008 o 7,76%.
Nasledne nastal pokles (o0 16,63%).I'kferozdiel nastal aj v Struktire navstevnikov.
Zatid’ ¢o v roku 2008 doméci navstevnici tvorili 57,79% ak meskor to uz bolo
63,73% (MH SR). Vo Svajarsku
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Obr. 9: Vyvoj poétu prenocovani.

Pokles navstevnikov v roku 2009 je désledkom hoambej krizy. Obyvatistvo
zatalo Setr?, pretoludia dovolenkovali radSej v domacom prostredi akalranti. To

vysvetuje zmenu podielu.
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Obr. 10: Medziroéna zmena pd@tu prenocovani.

V tab. 9 a tab. 10 su zobrazené udaje o vyvajiwpturistov za roky 2000 a 2005-
20009.
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Tab. 9: Vyvoj poétu turistov v SR v rokoch 2000-2009

2000 2005 2006 2007 2008 2009
Pocet turistov
(ubytovanych 2793,70] 3428,1 3 583, 3778 4 082,6 338L,3
navstevnikov) v tis.
- zahrantni v tis. 1052,70| 1515| 1611,4 1689 17665 1298
- domaci v tis. 17410 1913,1 1972,1 2 093 2 316}1 2 088,3

Zdroj: Vlastné spracovanie z MH SR.
Tab. 10: Vyvoj poctu turistov v CH v rokoch 2000-2009

2000 2005 2006 2007 2008 2009
Pacet turistov
(ubytovanych 13894 13 803 14 811 15 633 15 997 15 564
navstevnikov) v tis.
- zahranini v tis. 7 835 7 229 7 863 8 448 8 608 8 294
- domaci v tis. 6 059 6 574 6 948 7 185 7 389 7271

Zdroj: Vlastné spracovanie z SNB.

V grafe na obr. 11 je porovnany vyvojdbo turistov v porovnavanych krajinach.

Turizmus SR bol vroku 2009 citlivejsi na krizu ako Svagiarsku, pokles bol

citel'nejsi (pokles 17% v SR oproti 2,7% vo S¥ajsku). Tento trend na Slovensku je

okrem krizy zaptineny aj zavedenim Eura. Na Slovensku bola menia, stde

v okolitych Statoch hodnoty mien oproti Euru kléspieto sa stalo Slovensko fingme

narainou a menej atraktivnou krajinou pre turistov.
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Obr. 11: Vyvoj poétu turistov za roky 2000-2009.
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V grafe na obr. 12 je zobrazeny vyvoj podielu zaliraych turistov na celkovom
turizme. Vo Svajiarsku je podiel zahrafmiych turistov mierne vyssio znai Ze
Svagiarsko je atraktivna krajina pre zahramjch turistov. Klesajica tendencia grafu
v roku 2009 zné, Ze Slovensko sa jednak stalo menej atraktivnyenzahraninych

turistov, jednak kvoli hospodarskej krize ostale@lenkova’ viac Slovakov doma.
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Obr. 12: Vyvoj podielu zahraniénych turistov za roky 2000-2009.

4.5 Zamestnanos® v CR

Zamestnanasv CR v danej krajine je jednym z vyznamnych ukatdiov CR v
danej krajine. Miera zamestnanosti méze s$l(&i na porovnanie medzi ostatnymi

odvetviami.

V grafoch na obr. 11 a 12 vidime, aky bol vyvoj estmanosti na Slovensku a aj
vo Svafiarsku a jeho predpoklad na rok 2010. Vo Sieagku je omnoho vy3si podiel
priamej zamestnanosti v cestovnom ruchu ako nae8kku. Poth ddajov WTTC
(2009) na Slovensku je zamestnany v CR kazdy 66egharanec, zatfaco vo
Svagiarsku je to kazdy 13 zamestnanec. Mdze tOdpdsobené tym, Ze turizmus patri
medzi odvetvia, ktoré nie su na Slovensku dogtegdinargne ohodnotené a atraktivne
a tak kvalifikovani mladfudia odchadzaju do zahraia. Dalsim dévodom moZe bygj
to, Ze sa vo Svéiarsku cestovny ruch nesustige iba na niektort obldsale pdsobi

po celej krajine. Zatiaco na Slovensku sa sustige najma do hoér a hlavného mesta.
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Obr. 13: Vyvoj zamestnanosti v CR v SR (Zdroj: WTTC, 2010).
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Obr. 14: Vyvoj zamestnanosti v CR vo Svajarsku (Zdroj: WTTC, 2010).
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4.6 SWOT analyza

Krajina Silné stranky

Slovensko |- Slovensko ma vyhodnu geografickl polohu Bamlom na severg
juzné a vychodné prepojenie

- jedingné Tudové umenie &astane esSte Zzivy folklor, remesla

architektura, kultirne programy, sikultirnych zariadeni
- husta a dobre ztana sié turistickych chodnikov po celej krajine
- dostat@na kapacita ubytovacich zariadeni

=

- roznorodos turistickych atrakcii — horska turistika, aquapan
wellnesscentra, kapele a kapaliska, historické katea lyZiarske)

strediska (v zime) a iné

Svafiarsko | - Patri k najvyspelejSim a najbohatSim krajinam sveta

- vyhodna poloha vo vnutrozemi kontinentu

- vel'mi dobre vybudovana cestna tsi@autobusova doprava vedie do
kazdej osady

- dIha tradicia v turizme

- vysoky pa@et ubytovacich zariadeni vysokej kvality

- znama krajina po celom svete

- dobre vybudovana infraStruktara

Krajina Slabé stranky

Slovensko |- Slovensko je pre ¥&inu potencialnych navstevnikov zditimeznama
cielova krajina

- nedostattna dopravna infraStruktara dr@dc  a rychlostnych
Zeleznénych trati

- nizky objem finagnych prostriedkov na propagéaciu cestovného ruchu

- vysoky podiel jednoibvych a tranzitnych navstevnikov

- kvalita sluzieb CR nedosahuje pozadovany europsidard

- nedostaténa starostlivaso kultarno-historické pamiatky

- zne&istenie prostredia odpadmi

Svafiarsko | - Poskytovaneé sluzby nie s cenovo prifatepre nizsiu vrstvu

- nizka cenova konkurencia v danom odvetvi
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Krajina

Prilezitosti

S

Slovensko |- Objavovanie strednej avychodnej Europy vramci opskeho
cestovného ruchu

- moZznos cestovnym ruchom prispi stabilizacii ekonomiky region
- moznos vyuzitia podpornych programov EU

Svafiarsko | -  existencia satelitnehatu CR
- vysoky pa@et navstevnikov z cudzich krajin

Krajina Ohrozenia

Slovensko |- nizka kvalita prepravnych sluzieb a zaostavajucapralma

infraStruktara
vysoké daoveé a odvodové razenie podnikatev
rastica medzinarodna konkurencia na trhu CR, obem@dmoznas

presadi sa

Svagiarsko

zanik pévodnej kultary v désledku Rke¢ho pd@tu navstevnikov

masovy cestovny ruch ma negativne prostredie rar@vprostredie
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Zaver

Cestovny ruch predstavuje vyznamny dynamizujucitdiaknielen v oblasti

ekonomickej a spot@nsko-kultirnej, ale aj v oblasti Zivotného pragditecim vyrazne

prispieva k celkovému rozvoju krajiny. V niektorychkrajinach patri dokonca

k najvyznamnej$im odvetviam narodného hospodarSiaensko aj Svajarsko s

relativne malé krajiny s bohatou histériou, kultiiroprirodou a spolu Ridskou

¢innog’ou vytvaraju pozitivny efekt najma v kultirnej aginej sfére. Na to, aby

Slovensko bolo na takej trovni ako Ssiajsko, je potrebné prejseste diht cestu.

Svagiarsko za dlha tradiciu v rozvoji cestovného muctiskalo mnoho skdsenosti

a zrenosti, ktoré Slovensku chybaju.

Cielom mojej bakalarskej prace bolo porovnaostavenie cestovného ruchu na

Slovensku a vo Svéprsku.

V teoretickejcasti sme sa zamerali na charakteristiku cestovmétiou, na jeho

Ucinky a postavenie, ktoré méze nadobutn@amci narodného hospodarstva.

Analyzovanim vybranych ukazovéity v praktickej ¢asti sme sa dopracovali

k nasledujucim zaverom:

Pre obe krajiny je cestovny ruch délezitym faktorprispievajucim k tvorbe
HDP, vo Svaliarsku je nosnym odvetvim narodného hospodarstvé, m
okolo 12% priamy podiel na HDP a ma gng dopad aj pre ostatné odvetvia
(nepriamo 15,6% HDP). Na Slovensku sa priamo fadiea 1,5% na HDP,
nepriamo to je vSak okolo 10%p predstavuje zrald ¢ag’ narodného
hospodarstva.

Saldo CR mé& Svéiarsko na rozdiel od Slovenska stipajlicu tendenciu,
medzir@&ny narast salda ma takisto stupajucu tendenciuSNaensku je
vyvoj nepriaznivy, saldo CRim dalej, tym viac klesa. Slovensko sa po
zavedeni eura av dosledku fidamj krizy stava predovSetkym cenovo
neatraktivnou destinaciu pre turistov z inych kraji

Vyvoj poctu ubytovacich zariadeni na Slovensku je priaznprgbudaju
najma chybajice hotely pre nénych klientov. Svajiarsko ma dobre
vybudovanu suprastruktiru cestovného ruchu, pondséatok ubytovacich

kapacit pre r6zne namych klientov.
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Vyvoj poctu ubytovanych ma v désledku krizy od roku 2008s#éjécu
tendenciu v oboch krajinach, na Slovensku je térnd omnoho citaejsi
(pokles 0 17% v roku 2009 oproti 2,7% vo Siajsku),c¢o je spdsobené aj
zavedenim relativne stabilného Eura. V okolityclatdith Ceska rep.,
Mad'arsko, P&sko) dochadzalo k devalvacii mienso sposobilo, zZe
Slovensko sa stalo finane menej atraktivnou krajinou. Podiel zahtagch
ubytovanych ma takisto klesajucu tendenciu najm&logensku.

Cestovny ruch je vyznamnym odvetvim narodného, ykteamestnava
mnoho pracovnych sil, na Slovenskini priama zamestnanoriblizne
36 000 (1,5%) pracujlcich, vo Svajrsku vyse 350 000 (7,8%). Z tohto
pohtadu méa Svajarsko ovéa lepSie rozvinuty cestovny ruch.
Zvysovanim pétu turistov do krajin je potrebné vybudowaac turistickych
zariadeni. Ptiom nestai len vybudové, musia sjiat’ aj osakavania turistov

a prispésobowvasa ich narénosti na kvalitu.
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Cestujuci

Zahrnovani do Statistiky Nezahrnovani do statistiky
cestovného ruchu cestovného ruchu
e tranzitni cestujuci
Navstevnici e pracovnic v pohrani¢i
| | e docasni imigranti
Staly Turista Vyletnik * kocovnici
obyvatel e utecenci
| e prislusnici armady
| | v zahrani¢nych posadkach
Turistana Kratkodoby e diplomati
dovolenke turista e predstavitelia konzulatov

Priloha A: U¢&astnici cestovného ruchu zo Statistickéholtadiska (G&ik, 2000, s. 10)
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Priloha B: VSeobecnogeograficka mapa Slovenskej rapliky (Zdroj:
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