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Abstrakt

Existencia obchodnych podnikov v novodobom ekon&onit prostredi sa stava
viac a viac zlozitejSim. V minulosti si vedenie pdav pri efektivnom riadeni postaval
aj s povrchnym chapanim vysledkov podnikskej analyzy a trhovej bonity podniku.
Momentalne hodnotenie fin&mej situacie podnikov, atrhovej bonity sa stavaju
nezvyajne délezitymi faktormi Uspechu. Cwmn predkladanej diplomovej prace
je diagnostikova vybrané aspekty hospodarenia obchodnej fintiiastkovymi ciémi
diplomovej prace su sttna situgna analyza, analyza majetkovej a kapitalove] Stmykt
posudenie ekonomickej bonity pomocou metod ,ex ‘pasiex ante”, stanovenie trhovej
bonity, analyza konkurenej vykonnosti a SWOT analyza spotrebného druz&@eP
Jednota Galanta. COOP Jednota je slovensky malodhghsystém s dlhotoou
tradiciou. Vo viac ako 2300 predajniach po celoov8hsku poskytuje svojim zakaznikom
rozlicny sortiment kvalitnych vyrobkov, vratane produkidastnej znaky. COOP Jednota
Galanta, spotrebné druZstvo je najstarSi a gdjvénaloobchodny systém, ktory pdsobi
v regiéne Galanta, $a, Serd a Senec . UZ od roku 1953 pontka kvalitné sluXtoyirs
zakaznikom nielen v tychto mestach, ale aj v mnblofaciach tohto regionu. Za posledné
roky svojho pbOsobenia sa COOP Jednota Galanta Sprofipvala na moderny
a zivotaschopny obchodny podnik, ktory dokéaze stédea reagové na vyvojové trendy
v maloobchode potravinarskeho, drogistického armapiého tovaru. Z posudenia
celkovej finakno — ekonomickej situacie spotrebného druzstva CQ&dhota Galanta
v rokoch 2006-2008 vyplyva, Ze medzi hlavné proloeén oblasti patria ukazovatele
rentability a likvidity. Po aplikacii rychleho tespaias sledovaného obdobia by sme mohli
firmu hodnoti’ ako firmu, ktord ma stredne dobru figan situaciu.Pod’a dosiahnutych
vysledkov Altmanovho ,Z" indexu mozno COOP Jedn@alanta SD zaratlido Sedej
zény s neistou buducnamu. Ukazovatk indexu bonity charakterizuje finamd situaciu
spotrebného druzstva v roku 2008 ako fitran situaciu s witymi problémami,co je
negativnejSie hodnotenie ako za predchadzajuce 2089 a 2007. Na zaklade aiglenej
trhovej bonity COOP Jednota Galanta SD vypoveddrave) kvalite ekonomickych

procesov.

Kracové slova obchod, konkurencieschopmpspodnikatéska analyza, trhova bonita,

trhova hodnota



Abstract

The existence of commercial enterprises in the moaEonomic environment
iIs becoming more and more difficult. In the pasirporate executives in the effective
management sufficient even with a superficial ustderding of the results of business
analysis and company's market credit. Now curreaigessing the financial situation
of enterprises, and market credit becomes unusumpigrtant factors for success. The aim
of submitted thesis is to diagnose the selectedasmwf business management company.
Intermediate targets thesis is a brief situatiomadlysis, analysis of asset and capital
structure, the assessment of creditworthiness mglexconomic methods ex post and ex
ante, determination of market credit, analysis ompetitive performance and SWOT
analysis of COOP Jednota Galanta SD. COOP JedsdtaiSlovak retail system with
a long tradition. In more than 2300 stores acrdesagia offers its customers a different
range of quality products, including its own brgmducts. COOP Jednota Galanta SD
is the oldest and largest retail chain, which ofgsran the region Galanta, Sala, Siere
and Senec. Since 1953, offering quality servicegstaustomers in those cities, but also
in many villages in the region. In recent yearg @OOP Jednota Galanta SD profiled
in a modern and viable company that can grow asplored to developments in food retail,
drugstore and complementary goods. The assessmamntecall financial — economic
situation of the COOP Jednota Galanta SD in 20088-Zhows that the main problem
areas are indicators of profitability and liquiditgfter applying the quick test during
the reporting period, we could evaluate the compasa business that has a moderately
good financial situation. According to the resuwtstained Altman ,,Z“ index may COOP
Jednota Galanta SD inserted into the gray zone amthuncertain future. Bonita index
characterizes the financial situation of the credithiness of consumer cooperative
in 2008 as the financial situation with certain lgeans, which is a more negative
assessment than the previous years 2006 and 2@8é€dBn the quantification of market

credit COOP Jednota Galanta SD has a healthy gwéléconomic processes.

Key words: trade, competitiveness, business analysis, markdit, market value



Pouzité ozn&enie

a.s. — Akciova spotmog’

C&C — Hotové zaplatenie a odvoz, (Cash andytarr

CF — Pa&azné toky, (Cash flow)

COOP — Druzstvo

EU — Eurdpska Gnia

HDP — Hruby domaci produkt

JLC — Spoloné velité’stvo logistiky (Joint logistic command)
MO —Maloobchod

PJ — Prevadzkova jednotka

SD — Spotrebné druzstvo

Sd — Sadzba dane z prijmu

SR — Slovenska republika

s.r.o. — Spolknog’ s ritenim obmedzenym

SWOT — Silné a slabé stranky, prilezitosti a obroa
TASR — Tl&ova agentura Slovenskej republiky

tis. — Tisice, tisic

TOP — Vrchol

Un — Nékladove uroky

USA — Spojené Staty americké, (United StatesroeAca)

VIP a ZAVP — Spolu vlastné imanie a zavazky
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Motto:

“Podnikate’ sa niekedy povazuje
alebo za vlka, ktorého treba zabi
alebo za kravu, ktoru treba stale
dojir. Pritom by sa mal povazowa

za kaia, ktoryraha karu.”

W. Churchill

Uvod

Priaznivé podnikatiské prostredie je jednym Zd€ovych faktorov na zabezpe
nie dlhodobej konkurencieschopnosti krajiny. \a&shosti si Slovensko stanovilo
ako jednu zo svojich priorit zlepSenie podnikak&ho prostredia. Podpora novych investi-
cii, zvySovanie produktivity prace, inovéacie, tvarbnovych pracovnych miest
a udrZaténog’ zamestnanosti su hlavnymi tiei do buducnosti aby Uspesna podnikate
ska klima bola zabezpena.

Podnikatéské prostredie sa na Slovensku vyvijalo v podmieilnkaakroekono-
mickej stability. Po viacerych rokoch hospodarskedstu a zamestnanosti doslo k zmene
trendu a to vplyvom globalnej krizy. Problémy nanafithom trhu v USA
sa vyskytli uz v roku 2007, Ke po poklese cien na trhu nehnirtesti doSlo
k znehodnoteniu viacerych druhov aktiv. Situaciaeddvera na finamom trhu vyustila
do finartnej krizy, ktord sa prejavila najma klesajucou ililitou bank. K rozsSireniu
prejavov krizy, poklesu ekonomickej aktivity a tastezamestnanosti, doSlo vo¢Sane
ekonomicky vyspelych krajin s nevyfitate’nou rychlogsou a silou.

Na %astie v¢ase nastupu globalnej hospodarskej krizy sloveegkaomika bola
silnda z dévodu hospodéarskeho rastu predoslého adodbtala likvidny bankovy sektor
s pomerne kvalitnym Gverovym portféliom a tiez medéativne nizku arovezahrantné-
ho dlhu. Stabilnu situaciu zabeze aj ocakavané prijatie eura od 1. januara 2009.

Ekonomika SR je vi#ni senzitivna na zmeny vonkajSieho prostredia kos@l 0Zi-
venie ekonomiky je vyrazne determinované zlepSesitocie na zahratych trhoch.
Vyvoj zahranéného obchodu bol v minulych rokoch priaznivo ovpiguy doélezitymi

investenymi projektmi. Automobilovy a elektrotechnicky emysel prispievali k rastu

10



exportu a znizovaniu deficitu obchodnej bilancieu Koncu roku 2008 ale prichadza
k poklesu medzigného exportu tovarov, z dévodu poklesu dopytu rajaynnejSich ob-
chodnych partnerov Slovenska.

Z poh’adu podnikatéskych subjektov je potrebné podnikknkroky na zmiernenie
dopadov krizy. Okolie podniku je charakteristicleustalou premenlivésu. Casté zmeny
spbsobuju n&akany poklesti narastéinnosti a vysledkov podniku. NaKko neakané
zmeny poésobia hlavne zaporne, rastu aj poziadaldgeké na finatné riadenie podni-
kov, aby zabezgdi stabilitu arast. V stasnosti je tiez doblezité UspeSné zvladnutie
prechodu ekonomiky na znalostnt ekonomilauzabezpé vysSiu konkurencieschopnbs
a vySSiu Urove socialnej spolupréace.

Na Slovensku predstavuje obchod po priemysle dnalpgdlezitejSie odvetvie na-
rodného hospodarstva. Pozitivny vyvoj v obchoderiekpsitasnej krize pokkaval.
Svetové obchodné ttazce aj napriek recesii zvysili svoje trzby¢siaae z nich vSak pokle-
sol zisk. Niektoré obchodnétiazce na Slovensku pokvali v rozSirovani p&tu predaj-
ni aj napriek s€asnej nepriaznivej situacie. O stavby nakupnychtieefe zaujem aj
nafalej a to aj v regidnoch s naji&bu nezamestnanisi.

Zivot obchodnych podnikov v gdsnom ekonomickom prostredi sa stava viac
a viac komplikovanym. V minulosti si vedenie podnikpri ispeSnom riadeni postaali
aj s povrchnym chapanim vysledkov podnikskej analyzy a trhovej bonity podniku.
Dnes hodnotenie vysledkov podnikiatee] analyzy a trhovej bonity sa stavaju neéapye

doélezitymi faktormi Uspechu.
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1 Prehad o sifasnom stave rieSenej problematiky

1.1 Tendencie vo vyvoji eurdpskeho a slovenskéhoatimdu

Vyvoj 'udskej spoldnosti je spojena s tleou prace a jej postupnou Specializaciou.
Jednoduchd naturalna vymena vyrobku bola postuppmstsedkovanid tovarom
so vSeobecne uznavanou hodnotou a nakoniec penidakio vznikol obchod ako Specia-
lizovanacinnog'.

Pod’a Viestovej (2001)obchod ako Specificka, samostatna ekonomitkédos’
vznikla tre'ou ve’kou spol@éenskou dBbou prace, v obdobi otrokarskej spwlosti.
S&asne so vznikom obchodu sa&ireju formova i ndzory na. Zmyslom obchodovania
uz nie je vymena Uzitkovej hodnoty s lmen spotrebova ju, ale hodnota vymenna.
Obchodnik, ktory realizuje vymenu tovaru / prodyktastava za tatéinnos’ odmenu.

Obchod aka@innog’ predstavuje v najSirSsom pati nakup a predaj tovaru a sluzieb
medzi ekonomickymi subjektmi — dodaviate a odberatémi, tvrdi Cimler (2007).
Obchodnowinnog’ou sa vSak mdzu zaobéraj subjekty, ktoré maju ako hlaviinnog’
vyrobu. Tam je vé&inou funkne, ¢asovo i organizane oddeleny nadkup a predaj, ktoré
sa zvyajne zaoberaju aj odlisSnym tovarom. Okrem toho sti@dije obchod &innosti,
pri ktorych sa neobchoduje s tovarom, ale so simtbBrikladom moZe hypredaj fyzic-
kych, organizénych alebo informénych Ukonov, napr. rezervacie tovaru, Upravikesti,
montaz, uvedenie do prevadzky, prendjom predmgimdaj pobytov, dopravnych uko-
nov, osobné sluzby, predaj bankovych produktov apod

Obchodnacinnog’ sa sklada z mnohostranného, zlozitého a gpokky Siroko
podmieneného pracovného procesu uvadambalkova (2002) pre ktory su vyrazné
tieto Specifika :

» velkd uzemna rozptylendprevadzkovych jednotiek,
» rozsiahly predmet obchodn&nnosti si vynucuje vysoky podiel Zivej prace,

e 0sobitny rytmus obchodnajinnosti, t.j. sezonn@s moda, psycho—socialne vplyvy
a spotrebné zvyklosti, je podmieneny bezprostredsigkom so spotrebifem,

» existencie technologicky odliSnych skupin tovarwysiaduje odliSné rieSenie ich obe-
hu, Specialne uspbésobenie materialno—technickejadd& ako aj osobitné rieSenie
organizanej Struktury obchodného systému.

Maloobchod vystupuje ako vyznamny predstdviteutorného obchodu svojim

znanym podielom na celkovom pte podnikatéskych jednotiek v narodnych hospodar-
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stvach krajin EU. Tieto jednotky vyznamne prispjévaavne k tvorbe ich HDP a k tvorbe
novych pracovnych prilezitosti. V praxi i v odbormemenklatire existuju roziné defi-
nicie, poliady a nazory na maloobchod, liSiace sa medzi sielmou i obsahom.

Kotler (2004) vSeobecne definuje maloobchod ako suhrn vSetkirohosti, ktoré
suvisia s bezprostrednym predajom vyrobkov aleh@iah konénym spotrebitBom
na ich osobné, nie podnikéské pouZitie.

Maloobchod (anglicky retail trade, francuzsky comeee de detail, nemecky
Einzelhandel) pdth Cimlera (2007) je podnik aleba@&innog’ zahnajuci nakup od vigko-
obchodu alebo od vyrobcu a jeho predaj béalSieho spracovania kofreému
spotrebitéovi. Maloobchod vytvara vhodné zoskupenie tovarpredajny sortiment —
¢o do druhov, mnoZstva, kvality, cenovych pol6h +vaya pohotovl predajni zasobu,
poskytuje informéacie o tovare, zabezpe primeranu formu predaja a odovzdava marke-
tingové informécie dodavdtem.

V pé&desiatich rokoch 20. statia bola v USA iv Eurdpe distriblcia ovladana
prevazne malymi, nezavislymi obchodnymi subjekivhsl¢asnej dobe dominuja, via-
dom k pbésobeniu modernych inovatorskych distribmtorfirmy typu Wal-Martéi Ikea,
atiez vziiadom na fuzie a akvizicie, obrovské korporacie dnaeodné firmy. Réazce
hypermarketov a supermarketov dnes kontroluju aiex 80% spotrebitskych nakupov
v oblasti potravinarstva. A Vké franSizingové t@zce — McDonald's, KFC, Subway,
Domino's Pizza — takisto ziskali vyznamny podiel swdjom trhu. Vd’alSich odvetviach
je situacia podobna. NajvyraznejSia zmenas@ov presune vplyvu od vyrobnych firiem
k firmam distribiknym. Distribi&né firmy vlastnia predajné priestory a miesta \ategh
a rozhoduju o tom, ktorych dodaviae si zvolia a aky priestor im poskytnu. Fakturuju
im poplatky a do znmej miery diktuju svoje poziadavky néiaxy a akcie na podporu pre-
daja uvadz&otler (2005).

Vyvojové tendencie v maloobchodnych Struktirachodsaijaju od ekonomickej
situacie a od novych spotrebnych zvyklosti. Novétrginé zvyklosti path Prazskej
(2006)sa vyznauju predovsetkym:

* ZniZzenim spotreby potravin v smere Uspornosicepnalnosti spotrebnej aj ekonomickej,
* rastom ulohy ekologickych faktorov a zvySenougops’ou k zdravotnému stavu,
« rastom diferenciacie v kvalite nakupovaného tavarzvysuje sa rozpatie vo vnutri jed-

notlivych skupin tovaru. S tym savisi intenzivnajShaha po cenovo vyhodnom nakupe.
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V siéasnom maloobchodnom podnikani pa€imlera (2007) a Prazskej (2006)

su vidited’né tri K’acoveé trendy:

* trhova dominancia obchodu,

* internacionalizacia obchodného podnikania,
« diverzifik&cia obchodnychinnosti.

Trhova dominanciabchodu predstavuje organima a prevadzkovu koncentraciu
—rast vékosti obchodnych firiem a ich prevadzkovych jedebktiav dbésledku toho
rozhodujuci vplyv maloobchodnych firiem na dodavatepredovSetkym vyrobu. Domi-
nancia vékych firiem sa prejavuje tym, Ze tieto firmy sudtogd pod jednym riadenim
maloobchod, vikoobchod, sklady i dopravu, a tym aj ndkup tovardalej sa zdruzuju
a v roznych krajinach sveta buduju nakupné centr@yposilnenie svojho nakupného
potencialu.

Internacionalizaciapredstavuje v prvej etape internacionalizaciuisemtu tovaru
i zaujmov, vkusu a chuti zakaznikov z r6znych $tatko dbésledok cestovania obyJate
stva, pOsobenia televizie dalSich médii. Toto medzinarodné zjednocovanie vkusu
a zaujmov lahtuje rozSirovani€innosti maloobchodnych organizéacii do zahtenvyvo-
lané obmedzenymi moZzntesni na domacom trhu a snahou dosiahaspory z rozsahu
¢innosti.

Diverzifikacia obchodnychéinnosti znamena zameranie firiem alebo iclikyeh
casti (divizie, dcérske spdioosti a pod.) na dity druh ¢innosti charakterizovany sorti-
mentom, cenovou Uréou, spdsobom predaja, [kes'ou predajni, rozsahom sluzieb,
zameranim na segment zakaznikov. Maloobchodnici pravadzkujucasto niekdko
obchodnych réazcov zameranych nadity prevadzkovy typ (supermarket, hypermarket)
alebo obchodnginnog’ (maloobchod, hotelierstvo, reStatma stravovanie apod.).

V 15-rainom pravidelnom hodnoteni TOP 10 obchodu na Sldwengpela Spica
obchodnikov prvykréat pokles celkovych obratov. NagjSie spolgénosti vSak v zoskupeni
zostali. Veducim v rebtku obchodu SR v roku 2009 je apétazec Tesco Stores SR.
Pri 15-% medzirénej strate dosiahol obrat 1,143 miliardy eur. Cefkobrat TOP 10
obchodnych spolmosti v roku 2009 bol medzitne nizsi 0 11,9 %. V realnej hodnote
to znamenalo minus 484,8 milibna eur upén@e Drahovsky (2010)zo spol@nosti
TERNO - agentura pre prieskum trhu. V roku 2006naazenalo TOP 10 obchodnikov
na Slovensku oproti predchadzajucemu roku nardisb\wgch obratov o 11 %, v roku 2007
0 15 %, v roku 2008 uz nebol narast taky vyrazmwyantak dosiahol 10,9 %. V roku 2009
nastal zlom. Pokles celkového obratu TOP 10 sjpaisti predstavoval takmer 12 % oproti
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roku 2008. Poth Drahovského u obchodnikov utimila aj invé&sé cinnog’, zamerana
na vystavbu novych obchodnych prevadzok a cemti@rSlovensku sa oproti rokom 2006
az 2008 otvorilo v roku 2009 menej niektorych fotavdobchodnej siete. Zati&o v roku
2008 predavala skupina TOP 10 tovar v 647 prevatekézneho formatu, v roku 2009
bol narast investnej aktivity iba o 67 obchodov vyssi.

Aktivny index rastu takmer 050 % dosiahla a. s. G&ak. Dosiahla obrat
309 mil. eur. Rast obratu za predaj tabaku a tabako vyrobkov priamo suvisel
s predzasobenim sa obchodu v suvislosti so zvySepotrebnej dane a s rozSirenim
diapazénu odberdtev. NajvysSie poklesy, a to 0 25 az 30 %, zaznaterraku 2009
predajcovia non—food sortimentu — spwlosti NAY (175 mil. eur), bauMax (125 mil. eur)
a obchod Metro cash&carry (461 mil. eur).

NajmenSie straty sa ukazali v obchode s vyraznyrdighmm potravinarskeho
sortimentu. Supermarketovy lider Billa (440 mil.r)ew diskontné siete spdiaosti
Kaufland (353 mil. eur) a Lidl (177 mil. eur) zamenali podla odhadov pokles obratov
0 5 az 8 %. Pozitivnym poznatkom hodnotenia TOR&d @ok 2009 bolo, Zze Ahold Retall
Slovakia(250 mil. eur) a tiez CBA Slovakia (163 n@lr) sa v tejto komplikovanej dobe

udrzali medzi najlepSimi.

Tabulka 1. TOP 10 slovenského obchodu v roku 2009

TOP 10 slovenského obchodu v roku 2009

Potet Celkovy Celkovy
Poradie Spolaénos’ Ret'azec obrat obrat

prevadzok 4 sk v mil. €
Tesco a
1. TESCO STORES SR, a.s. Tesco OD 70 34,43 1143
2. METRO C&C SLOVAKIA, s.r.o. Metro 5 13,89 461
3. BILLA, s.r.0. Billa 94 13,26 440
4, KAUFLAND SK, v.o0.s. Kaufland 35 10,63 353
5. GG TABAK a.s. Tabak 25 9,31 309
Hypernova
6. AHOLD RETAIL SLOVAKIA, k.s. a Albert 24 7,53 250
7. LIDL SLOVENSKA REPUBLIKA, v.0.s Lidl 20 5,33 177
NAY
8. NAY, as.. elektrodon 110 5,27 175
9. CBA SLOVAKIA, s.r.o. CBA 280 491 163
10. BAUMAX SR, s.r.o. bauMax 14 3,77 125

Zdroj: TERNO - agentura pre prieskum trhu, Bratiglavww.mobchod.cz
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Obchod spotrebnych druzstiev COOP Jednota Slovendikiorom je zoskupenych
28 ¢lenov, je v hodnoteni roku 2009 dominantny na damadrhu. Sié COOP Jednota
s 2400 predapmi na uzemi SR dosiahla suhrnné vykony skupinyraa 2009
1,483 miliardy eurgo bol medzirény pokles o 2,5 %. Z toho maloobchodny predaj mal
hodnotu 1,197 miliardy eur a zvySn& suma pripadlégistické centra.

Pod’a predsedu predstavenstva spotrebného druzstva Cle@idta Slovensko,
kym maloobchodny predaj COOP Jednoty Slovensko sdzmm@ne znizil o 3,9 %,
¢o spbsobilo predovSetkym znizenie celkovej cen@veyne potravin, logistické centra
preukazali prevadzky skupiny vo vychodoslovenskegidne. Stredny a zapadny region
zhodne potvrdili prepad trzieb az o minus 4,2 %.

Patas celého roka 2009 sa zigte prejavovali negativne dopady hospodarskej
krizy a recesie na vnutornom trhu. Rastla nezarape#) ¢o modifikovalo spravanie
sa zakaznika, ktory si musel zvykaj na nova menu euro. Popritom, v prvom &ivku
negativne ovplyvnila slovensky maloobchod aj nalupuristika Slovakov v zahratfii
To sa vyrazne preukazalo na trzbach predovsetkypritwvanicnych maloobchodnych
predajniach COOP Jednoty, ktorycht'ge na juznom Slovensku najsilnejSia.

Niektoré obchodné fazce na Slovensku pokrgu v rozSirovani pétu predajni
aj v case hospodarskej krizy. Potvrdilo to napriklad dektoré prevadzkuje na Slovensku
70 obchodov. Planuje svoj organicky rast, bude ratvanové obchody po celom
Slovensku. Péjde skér o menSie predajne s men&majmou plochou. Tesco mieni otva-
rat obchody hlavne na rychle &drstvenie a na kazdodenné nakupy. Expanzivny zamer
signalizoval tiez Ahold, ktory prevadzkuje predajHgpernova a Alberta. Spalpnosti,
ktoré pa@et predajni nezvysuju, budli modernizovarajSie predajne a skvaldva’ servis

pre zakaznikov.
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1.2 Metodologicky pristup k riadeniu vykonnosti apodstata trhovej
hodnoty podniku

Posudenie Uspesnosti podniku nie je jednoduchoezitéd’ou. Preto je nutné
ocent’ snahy o uchopenie tohto problému. \Easnej finadnej teorii a praxi sa pojem
vykonnos podniku pouziva najma v spojitosti so schopoaspodniku zhodnocova
kapital vioZzeny do podnikania. Z uzSieho patu mozno vykonndsvnima ako mieru
schopnosti podniku zhodnétspotrebované prodaké faktory vo svojom transforriaom
procese.

Zaujimavym pristupenim k meraniu vykonnosti podnikiglobalnej ekonomike
pod’a Malacha (2005)je model Inky Neumaierovej a Ivana Neumaiera, ikigchadzaju

z toho, Ze podnik je komplexny sociélny systdim znamena, Ze:

* jeho fungovanie je natko zloZité (komplexita), Ze ho nie je mozné obsiahen pro-
strednictvom intuitivnych schopnosti manazéra. jeh® riadenie je treba podZi

vedecké metddy a nastroje,

* jeho fungovanie sa odvija od spravatiiai. Pre riadenie podniku je rozhodujuce
pozna ,koéd" Tudskej motivacie, ktory umdiBje prebudzé& nadSenie, nasadenie
a maximalnu vykonna’s Nadviaz& na dimenzieludskej prirodzenosti a odfava’
a rozvija najvysSiu dosiahnutal spbsobilasv kazdomeéloveku.

Neumaierova a Neumaier (2002)ndikuju vykonnos ako podielcistého zisku
na vlastnom imani (ROE — Return on Equity) a alsk prevysujuci naklady kapitalu
(EVA — Economic Value Added). Tiez tvrdia, Ze z&kia kritérium vykonnosti, resp. jeho
podstata je nezavisla na inovaciach. Tymto kritérige ¢istd s@asna hodnota -net
present valug(NPV). Firma je dostattne vykonna ak dosahuje kladristi s&asnu
hodnotu.Cim vy3Siu kladn&istd s&asni hodnotu je firma schopna vyprodukvigm
je vykonnejSia. Prepet NPV —distej sitasnej hodnoty, ako kritéria vykonnosti firmy
z poladu vlastnikov napoveda, ako jednotlivé rozhodnptiaspievaju alebo Skodia
vlastnikom. Ciéom vlastnika je, aby mu firma priniesla viac akodtéla. Hodnota firmy
pre vlastnika je dana tynto mu je schopna priniés Ak prinasa vlastnikovi viac
ako ho stala, predstavuje pre nefsté zvySenie stasnej hodnoty.

Pod’a Chovancovej (2006)ukazovaté tzv. cistej s&asnej hodnoty je najjedno-
duchsim kritériom na posudenie efektivnosti inwéstiAk investor pozna sasnua hodnotu
a vdkos’ investovaného kapitalu, tak rozdielom tychto &ielije ¢ista s@asna hodnota,

ktora rozhoduje o tongj investova alebo nie.
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Autori Synek (2003)a Chajdiak (2004) sa zhoduju wazore, Ze synteticky obraz
o vykonnosti a déchodkovosti podniku poskytuje fifred analyza. Jej podstataugSom
ponati sp@&iva v hodnoteni stavu a vyvoja finane] situacie podniku na zaklade rozboru
uctovnych vykazov. Jej ulohou je objagnici ,deSifrova™ ciselné (daje ziska-
né z Wtovnej zavierky a pre réznych zaujemcov tak poshkitnakladnu charakteristiku
efektivnosti finatného hospodarenia podniku, t. jgitir ¢i je podnik spravovany pdd
zasad zdraveho a racionalneho podnikania.

Problematika finatno—ekonomickej analyzy je v dneSnych predpokladdobveho
hospodarstva ¥eni aktualna. Jej aplikacia sa stala délezitou aboZkospodarskeho Zivota
vSetkych Uspesnych podnikov. PredovSetkym preveatpovaha finatno—ekonomickej
analyzy plni ulohu pri zaf®vani dlhodobej existencie podniku.

Predmetomfinancnej analyzy pobh Barana (2008)je finartna situacia podniku.
Finartna situacia je skutmog’ou s vé€mi zasadnym vplyvom na tvorbu podnikového
imagu s vyznamnymi vonkajSimi a vnatornymi suviséosi. VonkajSie suvislosti mozno
synteticky vyjadr tak, Ze podnik sa prostrednictvom fitaej situacie zobrazuje a javi
svojmu okoliu, ktoré ho pomocou nej vnima. Podstatenatornych suvislosti
je, ze finakna situacia je vysledkom, ktory podnik dosiahoggrotlivych oblastiach svo-
jej ¢innosti. Do finaknej situacie sa preto premieta kvalita jeho vyralngvei komegnej
¢innosti a poznanie trhu, ino¥a@a aktivita.

Obsahovo pokh Alexyho (2005)mozno finakino — ekonomickd analyzu rozdgha:

« financnd analyzu ako rozbor Udajov Ztavnictva, resp. z finamych vykazov, ozna-
c¢ovanu aj ako analyzu finanych vykazov,

« finanénu analyzu rozSirend o hodnotiaci proces k fémé&mu rozhodovaniu o podniku,

« finanénu analyzu chapanu ako proces opierajuci sa onrdaré zdroje, nielen z Uda-
jov ¢tovnictva, ale i zdalSich zdrojov, a to z fingnych i nefinadnych, internych
a externych. Tento proces obsahuje analyzu a hedieofinarine; situacie podniku
a jeho vystupy tvoria bazu k fin&mym ad’alS§im typom rozhodovacieho procesu.

Uloha finanénej analyzy v sllade s nazordBarana (2008)je potom ukit, ktoré
¢initele a s akou intenzitou sa na formovani fifra) situacie podi@li. Takato finadna
analyza zamerana na poznanimitelov poésobiacich na fin&nu situacii podniku
umoziuje odhalf’ jeho silné a slabé miesta. Stava sa tdknweiZitoicnym a @&innym dia-
gnostickym prostriedkom umaijicim posudzovafinantné zdravie podniku.

Zakladnou metodou fingnej analyzy podniku tvrdkralovi ¢ a Vlachynsky (2006)
su pomerové finamé ukazovateleSuU hlavnym nastrojom na stanovenie vykonnosti
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a stability podniku. V odbornej literatire mozngsi&dzne pristupy ku konstrukcii uka-
zovatéov, je navrhnutych i niek&o réznych ukazovalev na hodnotenie rovnakej
charakteristiky finatnej situacie, a mozno sa napokon strétmozdielnym usporiadanim
ukazovatéov do jednotlivych skupin.

Subor ukazovatev, ktoré patria k napstejSie pouzivanym modZzeme ¢lenit
na tychto pé skupin:
1. ukazovatele rentability (vynosnosti),
2. ukazovatele likvidity,
3. ukazovatele zadlzenosti,
4. ukazovatele aktivity,

5. ukazovatele trhovej hodnoty (kapitalového trhu).

Pod’a Kotuli ¢a, Kiradlya a Raj¢aniovej (2007) existuju desiatky teoretickych
modelov, ktoré sa snazia viac alebo menej Uspe$menpti’ vykonnos podniku.
Vysledkom su tzv. bonitné a bankrotové indikatdkioré slUzia na rychlu orientaciu
investorov a veritov, resp. na roztriedenie podnikov podla ich kyafitykonnosti a do-
veryhodnosti). Cibom tychto modelov je predvitidinantnu situaciu pomocou bonitnych
a bankrotovych indikatorov, na zaklade fundameejaimalyzy koncorénych &tovnych
vykazov.

Kotuli ¢, Kiraly a Raj ¢aniova (2007)tiez uvadzaju, Ze pri predikcii finanej ties-
ne podniku sa staléastejSie pouzivaju modely zaloZzené na empirickatitidnych
systémoch ukazovdiav, pri ktorych sa vyuzivaju z¢8a nasledujuce metody:

1. metdda jednorozmernej diskrimir@ej analyzy— ide o matematicko—Statisticki meto-
du, ktord predikuje finamu ties& podniku na zaklade jednoduchej charakteristiky,
t. j. pomocou jedného ukazovéde

2. metdda viacrozmernej diskriminmej analyzy- ide o matematicko—Statisticki metédu,
ktord prognozuje finamu situaciu podniku prostrednictvom réznych kombingdno-
duchych charakteristik, t. j. pomocowitého suboru viacerych ukazovibe, ktorym
su obvykle prirdované rézne vahy,

3. metdda bodového hodnotenia predpoveda finamy vyvoj podniku vyuZzitim bodo-
vych stupnic, ktoré su &ené zvygajne expertnymi metédami (jednoduchy, resp. vazeny
priemerny stet bodov).

VySSie spomenuté tragié pomerové finamé ukazovatele pdd KralPovicéa
a Vlachynského (2006%U ,&tovné ukazovatele a nevyjadruju dostate tvorbu akcio-

narskej hodnoty. Vyssi vysledok hospodéareniacteuiny zisk — eSte nemusi znaména
19



vySSiu hodnotu akcii na kapitadlovom trhu. Hlavnyedastatkom ,&tovnych ukazovate-
rov* je, Ze explicitne nezdladiuju naklady vlastného kapitalu, nefathuju ¢asovu hod-
notu péazi a riziko. Skutény zisk vznika az vtedy, kesu naklady na ziskanie a viazanie
kapitalu pokryté tak, ako vSetky ostatné naklady.

V s&asnom obdobi existuje nieka novych metdéd a nastrojov hodnotenia
vykonnosti podniku zaloZzenych na maximalizacii akdérskej hodnoty — na hodnotovo
orientovanom riadeni, ktoré sa nazyva value basathgement (VBM):

» ekonomicka pridana hodnota — E\{Bconomic Value Added),
trhova pridana hodnota — MV@Marhet Value Added),

penazna pridana hodnota — C(€ash Value Added),

rentabilita investicii zalozena namn@gnych tokoch — CF RO(Cash Flow Return

of Investment),

akcionarska pridana hodnota — S{@hareholder Value Added) alSie.

Pri hodnoteni vykonnosti sa podniky sudw@ na hodnotenie merdte/ch
financnych kritérii konStatujédorakova (2003).Ciele su presne stanovené ulohy vyjadre-
né Specifickymi mierami sustredenymi na fita@ vysledky, ktoré je treba dosialinu
Finartné kritéria (trzby z predaja, rezijné naklady, nedirkgové vydavkygisty zisk ...)

— to suinterné miery podnikovej vykonnostvsak ¢isté finartné spdsoby merania
su samy o sebe nedostaid, pretoZze priamo nezdthuju vyznamny faktor, ktorym je
prave uspokojenie zakaznikov. Podniky, ktoré sipbgoB na vysokej arovni uspokbji
zakaznikov, byvaju vynosnejSie (dosahuju vysSikyzigajma dlhodobé, ale i kratkodobé).
Schopnos uspokoji’ zakaznika vo vysoko trhovom prostredi je stal@i{ie a jecoraz
dolezitejSim faktorom podnikovych vykonov i UspecMiery, ktoré sa viazu k zékaznic-
kym preferenciam a ku skutioej zakaznickej spokojnosti, s nevyhnutimasa zarovi
varovanim. Su &asnym upozornenim na mozné buduice neuspechy. pheetposudenie
celkovej vykonnosti podniku su potrebdé@lSie suboryiselnych udajov, ktoré poskytuju
na trhu zaloZzeny pdlad na vykonnas— externé miery trhovej vykonnosgtneradla sledu-
juce vykonnos trhovej orientacie podniku). Pre hodnotenie manigetvej produktivity
podniku potrebujeme véd internych meradiel vykonnosti aj externé meraiéve]
vykonnosti (napriklad podiel na trhu — relativnghisolltny, trhovy rast, zdkaznicke uspo-
kojenie, pget novych zakaznikov, pet nespokojnych zékaznikov, miera poruchovosti
vyrobku, oneskorené dodavky, verni zakaznici, zdicke preferencie, relativny predaja

novych vyrobkov). Pri pouziti finamych kritérii (internych mier podnikovej vykonngsti
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mo&zu dobré finatné vysledky podniku napriklad zakryvaiektoré nedostatky z trhovej
oblasti, a i preto su obidva subory meradiel pddétpre komplexné podnikové hodnote-

nie vykonnosti (tabkka 2).

Taburka 2:Komplexné podnikové hodnotenie vykonnosti

Interné miery Externé miery
podnikovej vykonnosti trhovej vykonnosti
» trZzby z predaja = trhovy podiel
» marketingové vydaje = trhovy rast
» vydaje na vyskum a vyvoj = zakaznicke uspokojenie
= Cisty zisk = zakaznicke preferencie
= naklady na jednotku = podet novych zékaznikov
= reZijné naklady = rozsah trhu
= jeho pokrytie

Zdroj: Horékova (2003)

Problematika riadenia hodnoty firmy je zwéa®lezita v sasnom obdobi sloven-
skej ekonomiky, pretoze umitidje siasne s procesom nutnej restrukturalizacie uplatni
také prvky riadenia, ktoré reStrukturakim@ kroky usmetuju nielen na kratkodobeé
zvySenie vykonnosti a zisku, ale zaroveabezpéi i trvaly rast hodnoty firmy ako takej
a tym i jej atraktivitu na kapitalovych trhoch upeiuje Hambalkova (2002)a definuje
nasledovné péiny riadenia hodnoty firmy :

» velkeé firmy su vystavené Vkej konkurencii aasto stracaju vyhody zo svojejikesti
oproti spol@nostiam malym a strednym,

» podnikatdéské prostredie je barlivée a nuti manazérov, abgltrnprehodnocovali svoje
postavenie na trhu &sto @inili rozhodnutia, ktoré maju nevratny dopad na riwta
firmy,

» dochadza k vyznamnym pohybom talentovanych praadvisyl a tym i k ich Unikom
do malych a strednych firiem s vysokou schogonasadaptability,

* rastl naroky na Uzitkovu hodnotu a skracuju sat@&aykly vyrobkov a su nutné prie-
bezné reinvesticie do novych technologickych zam&drastie aktivita akcionarov
v zmysle netolerowvaslaby vykon,

» zvySuje sa globalna konkurencia,

» dochadza k deregulaym procesom Statu, inherencia Statu sa prudkammiz

» devizové kurzy a urokové miery su nestabilné,

 rastu naroky na kapitalovy trh,

* rastu neuspechy spglwosti s viacerymi predmetmi podnikania,

» vstup cudzieho kapitalu do slovenskej ekonomikyadye zladi pristupy k riadeniu

firiem.
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Hodnota podniku nie je zhodna s jeho cenou tak, takbyva beZne pri inych
tovaroch, kd’ sa hodnota a cena rovnaifiodnotumozno definové pod’a Majduchovej
a Neumannove] (2008) ako ekonomicky pojem oz#ajuci cenu, na ktorej
by sa s najuw&ou pravdepodobntisu dohodli kupujuci a predavajaci. Hodnota nieka-s
tocnod’, ale odhad pravdepodobnej ceny. Odraza nazomahiwitky, ktoré ziska vlastnik
daného tovaruCenuvysvet'uju tak, Zeje pozadovana, ponukana alebo zaplatena suma
za tovar. Nemusi nfanijaky vz’ah k hodnote, a to predovSetkym v désledku réznych
okolnosti, napr. finalnych mozZnosti, motivacie alebo Spekulativhych zaéwjrdaného
kupujuceho alebo predavajuceho.

Hodnota na najzakladnejSej Urovni sa tvori a udeZiza zaklade vzdjomnej vazby
Styroch faktorov, ktoré suvisia s kazdym produktd@zdou sluzbou alebo komoditou,
podnik nevynimajuc tvrdidMajdichova a Neumannova (2008)Su to:uzitkovos, nedos-
tatok (vzacnag, zaujema kupna sila.Pésobenie ekonomického zakona ponuky a dopytu
je odrazom zloZitej interakcie tychto Styroch fakta Ponuku produktu ovplywije
jeho uzitkovos a zaujem B. Dostupnos je obmedzena nedostatkom produktov acje-u
ne kontrolovana kupnou silou potencialnych spoteBbv. Rovnaké zakonitosti platia
i pre dopyt. Hodnota podniku je tedatema @éakavanymi buddcimi prijmami (a to &u
na arovni vlastnikov, alebo na arovni investorovgpmitanymi na stiasnu hodnotu.
Mozno skratka povedaze hodnota podniku je progn6ézovana viera v budsicpodniku
vyjadrena v peniazoch.

Vyvinuli sa rdzne pristupy k ogevaniu podniku. N&gstejSie tri su:

1. trhova hodnota,
2. subjektivna (investna) hodnota,

3. objektivizovana hodnota.

NajkomplexnejSiu definiciu trhovej hodnotywadzajuMedzinarodné ohodnoco-
vacie Standardy (2003) Zze trhova hodnota je odhadovatiastka, za ktord by mal byt
majetok vymeneny k datumu ohodnotenia, medzi dadire zainteresovanymi kupujuci-
mi a predavajucimi, v nezavislej transakcii medaingstatnymi a nezavislymi partnermi
po uskuténeni nalezitého marketingu, v ktorom by obe strapkovali informované,
rozumne a bez nétlaku.

Na ohodnotenie z pd@hdu konkrétneho subjektu sa predovSetkym v nemeckej
tedrii a praxi zaviedol pojem subjektivna (invésé) hodnotaMedzinarodné ohodnoco-

vacie Standardy (2003)u definuju tak, Ze invesina hodnota je hodnota, ktord ma maje-
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tok pre utitého investora alebo skupinu investorovladiska vymedzeného invasiého

zameru.

Objektivizovana hodnotpod’a Majduchovej a Neumannovej (2008)je pojem,
ktory sa znéne liSi od subjektivnej hodnoty. Tato hodnota bylanbyt' zaloZena
na vSeobecne uznavanych Udajoch a pri jej vpdy mali by dodrzané nasledujice
zasady a poZiadavky:

e udrZziava substanciu — moZno potizien tdko peiaznych prostriedkov podniku,
aby nebola ohrozené jeho majetkova podstata,

* vorny zisk — ohodnotenie je zaloZené ndnam zisku, t. j. tefasti zisku, ktord mozno
oderpd’ bez toho, aby bola ohrozena existencia podniku,

* nepotrebny majetok — pri ohodnoteni je nutné odh smiideli’ majetok, ktory je pre-
vadzkovo nutny, a ostatny majetok,

* moznosti zmien v podniku — pri ohodnoteni sa vyelaazb stavu podniku bez riaixa-
vanych zmien. Zmeny sa beru do Gvahy len v rozskiouy je s@as’ou daného stavu,
napr. nedokotené investicie a pod.,

* metdda — metdéda ohodnotenia mudi fagna, jednozriad, t. j. jej pouzitim by viaceri
ohodnocovatelia mali dospi& porovnaténym vysledkom,

* manazment — pri ohodnoteni sa predpoklada, Zeajditenanazment bude pokowa’

VO svojej¢innosti.

1.3 Identifikacia konkurencie a marketingovej straégie obchodného

podnikania

Napriek v&kému mnozstvu prac, ktoré sa konkurencieschajmosaoberaju,
tento pojem zostava zahalenyitou hmlou nejasnosti. Neexistuje totiz vSeobeareané
definicia a pristupy k jej skimaniu sa odliSuju.nKaorenciou mdézZzeme nazvaituaciu
na trhu, k€’ sa predajcovia vyrobkov alebo sluzieb snazia Zigk@azer kupujucich,
a to s ciéom dosiahntl konkrétne podnikatské ciele. Konkureméa sifaz medzi pod-
nikmi sa moéze uskutmit' na zaklade cien, kvality a sprievodnych sluzigbré zakaznici
hodnotia pozitivne.

Konkurencieschopna firma ptaMikolaSa (2005)musi ma& potencial vnimaiay
konkurenciou, inak nemdze howrd konkurencieschopnosti. Bykonkurencieschopny
znamena vedik ¢o je normalom dneSka, kam smeruje vyvoj, a poanaznosti a potrebu

vlastnej zmeny v poZzadovanom konkufeom smere.
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Konkurencieschopnddirmy je dana:
rozloZenim (racionalitou bilancie) ich silnych alsjch stranok, prilezitosti a ohrozeni.
UdrZiavanie dynamickej rovnovdhy medzi tymito zlaétk firemného potencialu
je kazdodennou nutntisu v Uspesnej firme,
racionalnym rozloZzenim jej potencialu na dosiahnigt§l podnikania (obvykle napr.
dosiahnutie zisku) dalSie zlozky (napr. investicie, prevadzka, zasqinda). Akakd-
vek neZiaduca asymetria vedie k poklesu konkurenb@pnosti.

V histérii podnikania existuje Y&y pccet firiem, ktoré boli zask@né tymi

podnikmi, ktoré zabudli identifikovaako konkurentov, alebo ktorych konku&ed silu

vyrazne podcenili.

Konkurenciu potla Lesakovej (2001)je mozné identifikoviana Styroch moznych

Urovniach:

1. Podnik mbdZe povazovaza svojich konkurentov ibpodniky, ktoré ponukaju die-

vému trhu podobny produkt alebo sluzbu, pouZzivapbpnu technolégiu a vykazuju
podobny stupevertikalnej integracieTak napr. Ford mézeovazovd za svojich kon-
kurentov Toyotu, Renault a inych vyrobcov poroviiaég cenovej urovne, nie vSak
Mercedes. Ide o tzv. priamych konkurentov.

. Podnik méze vidi¢ svojich konkurentov SirSie, ako vSetkwpdniky, ktoré ponukaju
tu istu produktovu kategorilZ tohto Hadiska su konkurentom Forda vSetci vyrobco-
via automobilov. Takto vymedzeni konkurenti si @éovani ako nepriami konkurenti.

. ESte SirSie chapanie konkurencie ju identifikuj® aketkypodniky vyrabajuce alebo
dodavajuce produkty, ktoré uspokojuju ta ista sluZtak napr. dikové autobusové
linky si nekonkuruju iba navzajom, ale aj so Zeleami, motocyklami, apod.

. 'V najSirSsom chépani tvoria konkurenciu vSetky podnikioré slrazia navzajom
u spotrebitéa o pouzitie jeho klpnej silPrikladom méze kiyvyrobca bicyklov, ktory
nemusi sam seba vidieako priameho konkurenta s inymi vyrobcami bicyklov
Pre mnohych kupujucich péjde, naopak, o rozhodnuigglzi kipou bicykla a inymi
predmetmi dlhodobej spotreby — napr. kamerou, \pdelravéom, dovolenkou .

Konkurergnu schopnas ekonomiky je mozné metgpomocou vySe 200 ukazova-

telov uvadzaleniéek (2000) ktorymi sa charakterizuju tieto oblasti ekonomiky

* pozicia domacej ekonomiky,

» stupd zapojenia ekonomiky do internacionatimgich procesov,

» fungovanie vladneho sektora,
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» fungovanie finatinych trhov,

» stav a rozvoj komunikaej infrastruktary,

e kvalita manazmentu podnikov,

» sektor vedy, inovacii a technoldgie,

» Tudské zdroje a pruzndghu pracovnych sil.

Pod’a vS8eobecného popisu konkurenciu vyrobcu tvorigkySeodniky, ktoré pro-
dukuju pre spolény trh tie isté druhy vyrobkov ako vyrobca, pripadsubstitdné
produkty k produktom vyrobcu tvrddretter (2007).

Pod’a MikoldSa (2005) si musime uvedomyi Ze konkurencieschoprbge jedna
z podbb podnikatiského potencidlu. Konkurencieschoph@iko podnikatisky potencial
sa musi teda vyztava’:

» vSeobecnymi charakteristikami:
existuje potencial ako rozdiel medzi tysg je (napr. na trhu), a tyn¢p modze alebo
musi by (napr. dané poznatkami vedy, legislativou) — jeda pravdepodobna zmena,
ktora vyvolava jednak odpor (konkurencii) ku zmejeelnak je to prileZitask umocne-
niu pévodného potencialu alebo ku vzniku novéhempatlu firmy,

» Specialnou charakteristikou:
existuje externy zrefay potencidl, obmedzujuci (kladuci odpor) potencfamy
alebo ponukajuci prilezitésk umocneniu potencialu firmy, tzn. existuje zfete
konkurent firmy bd na strane ponuky (napr. dodavatelia) alebo nanestdopytu
(napr. spotrebitelia).

Mnoho firiem svoju konkurenciu identifikuje ptal odvetvi tvrdiKotler (2007).
Odvetvie je skupina firiem, ktoré ponukaju produlatgbo produktovu triedu, ktoré pred-
stavuju blizke substituty. Ak v danom odvetvi rastiena jedného produktu, vedie
to k rastu dopytu po inom produkte. Ak naprikladastie cena kavy v napojovom odvetvi,
velaludi z&ne pt’ ¢aj alebo limonady alebo iné nealkoholické napojavacaj, limona-
dy a iné nealkoholické napoje predstavuju substithbci ide o fyzicky veémi odlisSné
produkty. Firma sa musi poktigporozumi€ vo svojom odvetvi konkurénému modelu,
ak sa chce sfar tomto odvetvi dobrym héam.

Firmy sa vSak nemusia snézidentifikova® konkurenciu z pofadu odvetvi,
ale z polftiadu trhu. Tu definuje furtkii konkurenciu ako firmy, ktoré sa snazia uspakoji
rovnaké potreby zakaznikov alebo obdfUrovnaku skupinu zékaznikov. Z daatdu
odvetvia mdéze Heineken ako svoju konkurenciu viiieretky Beck's, Carlsberg dalSie.

Z pohradu trhu bude furnd konkurencia zahat' vSetky tovary hasiace smad, alebo
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vhodné na tzv. ,spol@nské pitie“. Tuto zakaznicku potrebu méze uspdkaijiergeticky
n4poj, mieSané napoje, Bkavé vody ad’alSie napoje. Trhové vymedzenie konkurencie
zvycajne firme ukaze SirSie subory sktrtej a potencialnej konkurencie. Vo firme potom
dochéadza k lepSiemu dlhodobému planovaniu vysyetiezKotler (2007).
Konkurencieschopndspod’a Cimlera (2007) je postavena na vytvoreni dlhodobej
a presvetivej kompetentnosti maloobchodnika. Pod pojmom ket@ptnog ma na mysli
schopnos podniku podavavykon.
Rudolph (2005)uvadza desazakladnych kompetencii maloobchodnika:

» kompetentnasv nakupe, » kompetentnasvo financovani,

* kompetentnadv logistike, » personalna kompetentrips

* kompetentnasv predaji, * procesna kompetentnys

* informana kompetentna's » strategicka kompetentngs

« controllingova kompetentnés » kompetentnasvoci zakaznikovi.

Kazda obchodna firma musi svajinnog’ ovplyviiova’, aby mohla UspeSne existo-
vat' vo svojom okoli. Voli si svoje ciele a rozhodujetan, ako tieto ciele dosiahtwu
Orientuje svoje usilie na tép zamy$a v buducnosti robivo vza’ahu k tomwo robi dnes,
Cize strategicky planuje. Podstatné pri formuladiiategie obchodnej firmy pdd
Hambalkovej (2002)a Prazskej (2006)je:

» aktivne formulovanie cl®v — nie pasivne reagovanie na stav,

e casovy horizont — ide o buducnosSktasné okolie sa rychlo meni, vyvojové cykly
sa skracuju, dopyt reaguje rychle. Kym sme skoérohbvo strategickych planoch
na 10 az 20 rokov, teraz uz hovorime o 2 az 5 tokoc

» séria rozhodovacich krokov — hovorime o rozhodowvawiitého typu v logickych
postupnostiach, krokoch a etapéach,

» systémovy pristup — &mje hlavné oblasti procesov a aktivizuje zdrojeipherealizaciu
na vsetkych drovniach firmy s pdsobenim spatnyaiela

Vo vSeobecnom zmysle slova sa stratégiou rozumtiegauschéma (projekt, smer)
postupu, ktora nazdaje, ako za danych podmienok dosiafhnytyéené ciele. Je to pre-
hrad moznych krokov &innosti, ktoré su prijaté ,s vedomintiastanej neznalosti
vSetkych buducich podmienok, okolnosti a suvisjdsdd’ nie s zname vSetky pripustné
alternativy a nemozno presne odtigednotlivé vyhody a nevyhody pre potreby buduiceho

rozhodovania. Konmmym cidom stratégie je dospiek nalezitej stinnosti vSetkych
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aktivit vSetkych zloZiek podniku a vytv@rjednotny a nedelitey celok jehod’alSich per-
spektiv uvadz&lorakovéa (2003).

Stratégia tykajuca sa oblasti marketingu sa sagjioer zameriava na dosiahnutie
perspektivnych marketingovych tov v ramci konkrétneho marketingového prostredia.
Stratégia charakterizuje smer, ktory bude orga@&miaajednotka sledovav urcitom
¢asovom obdobi a ktory vedie k n&jinejSiemu rozmiestneniu zdrojov pre dosiahnutie
vytyéenych marketingovych diev. Na vSeobecnej drovni mozno konStatoyaod’a
Horakovej (2003), Ze marketingova stratégia reSpektuje zakladnécipynmarketingu
a vychadza z nich. Znamena to:

« vedomu orientaciu na trh a zakaznika a plné uspok®jeho potrieb,

» sWasné posudenie schopnosti a moznosti podnikiiesglom na jeho ciele.

NajrozSirenejSimi marketingovymi stratégiami peHrettera (2007) su:
1. Stratégia diferenciacie produktu, ktori mozno dusi niekd’kymi spdsobmi:
* jedingnog’ou tovaru,

» poskytovanim doplinkovej sluzby, ktord konkurenagposkytuje,

» spbsobmi distribucie,

» psychologickymi metédami.

Tato stratégiu uplauju hlavne stredné a menSie podniky, ktorym obmeéfmargné
zdroje nedovtuju priamu konfrontaciu s podnikmi s veducim postam na trhu.

2. Stratégia minimalnych nakladov. Vychadza zo s&osti, Ze vSetky podniky sa snazia
o minimalizaciu nékladov, ale iba niektoré davapiotkritérium na prvé miesto.
Podstatou tejto stratégie je, ze nizke nakladyrsagonym ci€om podniku.

3. Stratégia trhovej segmentécie. Tuto stratégiu apjatpodnik, ktory svojim produk-
tom rieSi potreby witej ¢asti trhu (trhového segmentu). KagtejSie sa trilleni pod’a
hradiska demografického, geografického aljaoidekvencie uzivania produktu.

4. Vyrobkova stratégia. Vychodiskom pre vyber vyrob&pwtratégie je vyrobkovo—
trhova matica, na zéklade ktorej méze podnik upiatato varianty stratégie:

* penetracia trhu ($@sné vyrobky na sasnych trhoch),
» rozSirenie trhu (sfasné vyrobky na novych trhoch),
» rozvoj vyrobkov (nové vyrobky na &asnych trhoch),

 diverzifikacia (nové vyrobky aj nové trhy).
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5. Stratégia v oblasti trhov. V oblasti trhov sa siggd moZe orientovana:

* sWasnych uzivat®v, pricom ulohou stratégie je udizaltasnych zakaznikov a po-
silnit’ vzdjomnu spolupracu s nimi (stimulave&si, respcastejSi nakup),
* novych uzivatkov, pricom ulohou stratégie je oslavhovych zadkaznikov a vyvala
pozitivnu odozvu, resp. opakovany nakup, ktory tiyisllhodobejSiu spolupracu.
Délezité je uvedonti si, Ze je ovBa jednoduchsSie a vyhodnejSie predawalym
zakaznikom ako ziskavanovych. Strategicky vyznam pre podnik ma pretoZadie
si&asnych zakaznikov.
6. Stratégie poth typov podnikov. Jednotlivé podniky mézu uptata’ pod’a tvojich
podmienok takéto stratégie:

 stratégia pre vodcov na trhu,

 stratégia pre spoluputnikov na trhu,

» stratégia pre vyzyvakev na trhu,

» stratégia podnikov vyuzivajucich medzery na trhu,
» obranna stratégia.

7. Stratégia v nadvéaznosti na ciele. Stratégia vychamarketingovych ciev. Ciele
pomahaju ufit smer¢innosti a su nastrojom pre meranie dosiahnutycledisv.

Zakladné znaky marketingovej stratégie turdsakova (2001x0:

1. Externa orientacia na triZabezpéenie rastu podniku v rychle sa meniacich trhovych
podmienkach vyZzaduje od podnikov externd orientaciu na zakaznikov,
na konkurenciu, na trh, na trhové prostrediel'@ieje vytvorenie stratégii vychadza-
jucich z trhu, zo zmien v externom prostredi, ktouélu citlivé na Zelania zakaznikov,
¢o je v priamom protiklade k interne orientovanyrhatlobym pladnovacim systémom,
ktoré baziruju na extrapoléaciach podnikovych vykted

2. Aktivne smerovanie stratégidlohou stratégie je ovplyiova’ udalosti v prostredi,
podid’at’ sa na tvorbe trendov a nie iba nasledne reagowalianie na trhu.

3. Kuvalitny informany systémExterné orientacia marketingovej stratégie kladiaczé
naroky na kvalitny informény systém, ktory je bazou pre jej zostaveni&uddm
k UspeSnému spracovaniu stratégie je aj vymedzmirebnych informacii, spésobu
ich ziskavania, analyzovania, spracovania a vyaZiti

4. Kontinualna analyza a rozhodovanigkladom tvorby stratégie je tzv. on—line sys-

tém, ktory znamena trend Ustupu od uzavretého reystglanovania v pravidelne
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sa opakujucich¢asovych intervaloch. Namiesto neho nastupuje negjisetproces
hodnotenia vonkajSieho prostredia a dosahovanyskedkov.

5. Hodnotenie viacerych alternativ stratégradstata stratégie sfea v tom, Ze ufuje
cesty a postupy dosahovania strategickycliowsie Pretoze kazdy strategicky Eie
je mozné dosiahnuviacerymi postupmi. je potrebné preskiinmai tvorbe stratégie
viaceré alternativy. Uspesné podniky sa nikdy nestrujl iba na vytvorenie jedinej
stratégie a jej finamého planu, ale zostavuju stratégiu a jej fimeEnzabezpeenie
v niekd’kych alternativach.

6. Implementaciadj ta najlepSia stratégia je odsudena na neuspatid’ nie je vhodne
implementovana. Zatfaco tvorbe stratégii sa v podnikoch venuj&sia ¢i mensia
pozornos, otazky implementacie byvajtasto opominané. Pre UspeSné uplatnenie
marketingovej stratégie treba preskidigna organiz&na Struktura, personalna Strukta-
ra, mzdové systémy, celkova podnikova kultira apmd.v sulade so stratégiou
a do akej miery budu vyZadavameny.

7. DIhSicasovy horizontStratégie wuju postup na dlhSi¢asové obdobie¢o suvisi
s obsahom strategickych rozhodnuti, ktoré sa wieZdlhSicasovy horizont. Absencia
riadenia na dlhSie obdobie obvykle sp6sobuje pammikyznamné strategické chyby,
pretoze sa mb6zu prijaaké kratkodobé rozhodnutia, ktoré si z dlhodobBlraaliska
protiretia a obvykle si zamerané na rychle dosahovaniaizRkadenie na dlhSie
casové obdobie kladie naroky na vyuzitie Specialnyastrojov a technik strategicke-
ho marketingového manazmentu, ako napr. portfolémgvanie, PIMS — analyza,
skusenostna krivka, rozdielova analyzd. at

InSpiracia, napady a namety pre tvorbu marketingetratégie saerpaju z roz-
nych zdrojov (obrazok 1.) marketingového mikro akrogrostredia¢i uz ide o Siroké
vSeobecné prostredie alebo mikroprostredie podif#tworcové ohrakenie). Nemenej
dblezitym zdrojom stratégie je podnik so svojimst&ynami, moznaami, skisenaami
vyuzivania marketingovych néstrojov (kruhové ohtanie) a samozrejme v centre pozor-
nosti nesmu chylvazakaznici. Vo vSeobecnosti gaKrettera (2007) mozno vychadza
pri tvorbe marketingovej stratégie zo:

* schopnosti a ztmosti podniku,
* nebezpéi a prilezitosti vonkajSieho prostredia a rizik ieowmentalnych sil,
» silnych a slabych stranok podniku,

* potrieb zédkaznikov.
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Obrazok 1. Zdroje marketingovej stratégie podniku

Demografické Prirodné
a hospodarske a technické
okolie okolie

Wrobcovia

rencia

Sprostredkovatelia

Politické Spoloéenské
a pravne a kultarme
okolie okolie

Zdroj: Kretter (2007)
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2 Ciel prace

V sasnosti svetova ekonomikali najhorSej ekonomickej krize od konca druhej
svetovej vojny. Okolie podniku je charakteristick@ustalou premenlivésu. Casté zmeny
spbésobuju ngakany pokles¢i narast vykonnosti podniku. NaKm ne&akané zmeny
posobia hlavne negativne, rasti aj poziadavky klddea finagnych manaZzérov,
ktori musia prisposobifinantné riadenie podniku tak, aby zabe#ipestabilitu a rast
podniku.

Charakter stasného ekonomického prostredia determinuje gl@mdizrhov a zrych-
lujuci sa cyklus externych aj internych zmien podnikS&asné vedenie podnikov
potrebuje presny atasny obraz o vSetkych dblezitych procesogmnaostiach, prebieha-
jucich v podniku. Preto manaZment podniku musi [zmK velky poet rozdielnych
informacii tak, aby dali celkovy zmysluplny dad na UspesSntsiadenia a aby upozornili
na kritické miesta podniku. Schoprticdosta tie pravé informacie k pravyiudom, v¢o
najkratSontase, sa stava v &isnej dobe stale dolezitejSim faktorom Uspechuigadn

Zakladom pre dlhodoby rozvoj podnikBs&ej aktivity a udrZzatmé zvySovanie
vykonnosti podniku je aj investovanie do realiza¢igii a stratégii a tymto do procesov
zmien. Takéto riadenie podniku vSak newd§ista intuiciou a skusentami. Podporou
uspeSného manaZzmentu musié bjyaktivne, kreativne, do podstaty podnikovychedisov
prenikajuce metddy poznania, kde sa najde priegtpre podnikatiski analyzu podnikovej
¢innosti a jej vysledkov.

Ciel'om predkladanej diplomovej prace je diagnostilfosgrané aspekty hospodare-
nia obchodnej firmy.

Ciastkovymi ciémi su:

» charakteristika postavenia spifosti,

* analyza majetkovej a kapitalovej Struktury,

* hodnotenie ekonomickej bonity pomocou metdd ,ex‘pasex ante”,
* uréenie trhovej bonity,

» stanovenie konkurenej vykonnosti a SWOT analyza spé&hosti.

V teoretickej ¢asti diplomovej prace je venovana pozothogmto problémovym
okruhom:

* tendencie vo vyvoji europskeho a slovenského ohghod
* metodologicky pristup k riadeniu vykonnosti a patistrhovej hodnoty podniku,

« identifikacia konkurencie a marketingovej stratagiehodného podnikania.
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3 Metodika prace

Zakladnym ciéom podnikatéskej analyzyje ohodnoti financné zdravie podniku
a na zaklade toho prijazavery délezité a potrebné pre rozhodovanie manoazgalozené
na exaktnosti, nie len na intuicdi, nepodlozenych odhadoch .

Na dosiahnutie stanovenych boe mojej diplomove] prace som vyuZila

nasledovné met

ody a postupy:

Algoritmus vypo¢tu ukazovatd’ov finanénej analyzy ,ex post"

TabuPka 3. Ukazo

vatele rentability

Ukazovatele rentability

vlastného kapitalu

Ukazovatd’ Vzorec Algoritmus
- . - e
Rentaplllta N (Cisty v,ysleo_lo,k hospodarenia + Un*(I-Sd V57+V38%(1-0,19) / S065
celkového kapitalu|celkovy kapital
Rentabilita hospodarsky vysledok / viastny kapitdl  |V57 / S066

Rentabilita trzieb

hospodarsky vysledok / trzby

V57 / (V01 + V05 + V19 + V26

Rentabilita vynoso

hospodarsky vysledok / vynosy

V57 /> polozZiek vysledovky
oznaené rimskowislicou

Rentabilita
nakladov

hospodarsky vysledok / ndklady

V 57 /Y. poloZiek vysledovky

ozn&ené vékym pismenom

TaburPka 4. Ukazovatele zadlZenosti

Ukazovatele zadlzenosti

Ukazovatd’ Vzorec Algoritmus

Celkové zadlzend's|cudzi kapital / VIP a ZAVP S086 / S065

Uverova zadlzends (bankoveé dvery + finame vypomociy VIP S112 / S065
la ZAVP

Stupe

finantnej cudzi kapitél / vlastné imanie S086 / S066

samostatnosti

Urokové krytie

(hruby vysledok hosp. + nakladové Uroky
/nakladové urok

(V57 + V46+V52 +V38) /
V38

Stupé | Viastny kapital / VIP a ZAVP S066/ S065
samdinancovani:
Finaréna paka VIP a ZAVP / vlastny kapital S065/ S066
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Taburlka 5. Ukazovatele aktivity

Ukazovatele aktivity

Ukazovatd’ Vzorec Algoritmus

Doba obratu zasob |zasoby / trzby * 365 S033/ (V01 + V05)*365

Doba inkasa oo A S *
poltadavok pohradavky / trzby * 365 (S041 + S048) / (V01 + V05)*365
Dobasplatnosti 4 571y / trsby * 365 (S091 + S102) / (VOL + VO5)*305
zavazkov

Doba obratu majetku

majetok celkom / trzby *365

S001 / (VO1 +V05)*365

Obrat majetku

trzby / majetok celkom

(VO1 +V05) / S001

Tabulka 6. Ukazovatele likvidity

Ukazovatele likvidity

Ukazovatd’

Vzorec

Algoritmus

Celkova likvidita

(obezny majetok —dIhodobé g}V
kratkodobé cudzie zdroje

(S032-S041) / (S102+S114+S115

Bezna likvidita

(finanené &ty +kratk. poliadavky) /
kratkodobé cudzie zdroje

(S056+ S048) / (S102 + S114 + S11

Pohotova likvidita

financné (&ty / kratkodobé cudzie
zdroje

S056 / (S102 + S114 + S115)

Bezn4 prevadzkova
likvidita

(finanené &ty + kratk. pofiadavky) /
kratkodobé zavazky

(S056+ S048) / S102

Podnikatel’ska analyza ,ex ante*

Rychly tesfe metdda globalna, rychlo uskutdtelna, pretoZe pracuje len so Styrmi

ukazovatémi a jednoduchou bodovou stupnicou.

Tabulka 7. Pomerové ukazovatele rychleho testu

Ukazovatd’

Vzorec

Algoritmus

X1

Stupé samofinancovania

kapital )*100

(Vlastny kapital / celkovy

(S066 / S065)*100

X2

Doba splacania cudzieho
kapitalu v rokoch

(Cudzi kapital — Finamy
majetok) / Cash flow

S086 — S056 / CF

X3 . CF /Y. poloZiek vysledov-
Paodiel CF z celkovych (Cashg:)osw)ilc(;acl)kove Ky ozna&ené rimskou
VyNoSoV Vynosy ¢islicou*100
X4 (HV + Un*(1-Sd) / Celkovy (V57 + v38*(1-Sd) /
Rentabilita celkového kapitalu kapitél)*100 S065)*100
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Dosiahnutym hodnotam ukazovite sa pridelia body pdd stupnice od 1 do 5
pod’a tabuiky 8., pricom finartné stabilita podniku je tym lepSia a stabilnejgiag mensi
pocet bodov ziska.

Tabulka 8. Kritéria pre hodnotenie rychleho testu

Verbalne a bodové hodnotenie ukazovaba
by | 0oy [sveeny| 25 | SR
1 2 3 4 5

1. Podiel vlastného kapitélu >30% [ >20% | >10% | <10% Zaporny
2. Doba splacania cudzieho kapitf <3r. <5r. <12r. | >12r. >30r.
3. Paodiel cash flow z vykonov >10% | >8% >5% <5% Zaporny
4. Rentabilita celkového kapitalu | >15% | >12% | >8% <8% Zaporny
Hodnotenie finatnej situacie:

1. Vel'mi dobrd situacia 4 — 7 bodov

2. Dobr4 situacia 8 —11 bodov

3. Stredne dobra situacia 12 -15 bodov

4. Zla situacia 16 —19 bodov

5. Vel'mi zla situacia 20 bodov

Altmanova metddge prv4, ktora vyisluje viacrozmernu diskrimiaud funkciu.
Vypracoval ju E.l. Altman, ktory analyzoval skupifé podnikov, piom polovicu tvo-
rili firmy prosperujuce a druhu polovicu neprosgéaoe.

Je zalozend na vypte piatich ukazovatev, ktoré najlepSie vypovedaju

o finantnej situacii a jej budicom vyvoji podniku a ktorysa pridelené zodpovedajlce

vahy, z vypdtu diskrimina&nej rovnice a vysledného hodnotenia.

Tvar diskrimin@nej rovnice:

Z=0,717 4+ 0,847 2+ 3,107 52+ 0,420 4 + 0,998 4% 1)
TaburPka 9. Vypotet parametrov pri Altmanovej metéde
Ukazovatd’ Vzorec Algoritmus

Zy Cisty pracovny kapital / Celkovy kapital S(032-102-114-115) / S064
Z> Nerozdeleny zisk / Celkovy kapitél S082 / S065
Z3 Zisk pred zdanenim + Un / Celkovy majetok (V57+V46+V52+V38)/ S065
Z, Trhova hodnota vlastného kapitalu / Cudzi ka S066 / S080
Zs Trzby / Celkovy kapital V(001+005+019+026) / S065
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Hodnotenie finatinej situacie:

Finartna situacia podniku je zdrava, stabilna Z>2,9
Sedéa z6na, vypovedacia schophjesindiferentna 1,272>2,9
Finartna situacia je zla az kriticka, pravdepodobny bankr Z<1,2

Index bonity firmy
Taburka 10. Vypcatet ukazovatd’ov indexu bonity

Ukazovatd’ Vzorec Algoritmus

B, cash flow / cudzi kapitél CF / S086
B, celkovy kapitél / cudzi kapital S001 / S086
B, zisk pred Z@Z?%T'm I celkovy (V57+V46+V52)/ S001
B zisk pred zdanenim / celkové (V57+V46+V52) /3, poloZiek

‘ vykony vysledovky ozn&ené rimskowislicou 027)
Bs zasoby / aktiva celkom S033/S001

- . .. > poloziek vysledovky ozrigné rimskou

Be celkové vykony / celkovy kapitdl sislicou / SO01

Diskriminacna funkcia pri tomto modely ma tvar:

B=15*B,+0,08*B+10*B;3+5*B;+0,3*B+0,1*B 2)
Posudenie celkovej finénej situacie podniku sa uskdtmije prostrednictvom stupnice.
Hodnotiaca stupnica:

14 ‘ Urcité ‘ Dobra ‘ vermi ‘Extradobré
prablémy dabré

-3 -2 -1 0 1 2 3

Extrémne
zla situaci

‘ Velmi zla

Trhova bonita podniku

Stanovenie trhovej bonity podnikpatri medzi modernejSie spdsoby hodnotenia
kvality obchodného manazmentu na vySSom, stredmespektive nizSom stupni riadenia.
Ukazovaté trhovej bonity je zamerany na hodnotenie procedaorymi sa nafnaju
stanovené podnikové ciele. Uninge taktieZ pomerne presne oddgirocesy strategicke-
ho a operativnehorozhodovania. NajdolezitejSou vlastios tohto ukazovata
je komplexné meranie kvality manazmentu. Uimgé spravne zhodndtiinvesticiu
smerujucu do podniku, kde sa predpoklada stratéagiokena, alebo je naopak pozadovana

Zzmena v praci manazmentu.
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Rovnica trhovej bonity m& nasledovny tvar

B=(Mi+Mz)*M3 3)
Kde: M1 —marketingovy koeficient

M2 —koeficient kvality manazmentu

M3 —koeficient ekonomickej aktivity

Podrobnejsi tvar rovnice je nasledovny
B=[(Tpan/ T)+(0Z/0Zc)]*T/A 4)

Kde B — bonita,
Tpian — trzby planované u zakaznikov,
T — trzby za uvedené obdobie celkom,
0OZo, - objednavky zadkaznika opakované na zaklade spokopasaznika,

OZ: - objednavky zakaznika celkom,

A — aktiva celkom.
Hodnotenie
* nizka kvalita procesov 08 -15
+ zdrava kvalita procesov 2
+ excelentna kvalita procesov 5

SWOT analyza

Sledova a vyhodnocovavyvojové trendy v neustale sa meniacom vonkajSom p
stredi, identifikova trend alebo smer vyvoja ako prileZitadebo hrozbu, je v gasnosti
pre firmu nevyhnutnas To, ¢o sa na prvy pdlad zda ako prilezitésnou vo vz’ahu

k podnikovym zdrojom, kulttre, upkedvanej stratégii vobec nemusitby

SWOT analyza pozostava z nasledovnyasti:

+ silné stranky $trenghts) — interné / vnutorné atributy / vlasthostganizacie,
ktoré jej mdzu napom@dk dosiahnutiu cika,

« slabé strankyWeaknesses) — interné / vnutorné atributy / vlastrmwganizacie, ktoré
stazuju dosiahnutie cfa,

+ prilezitosti Opportunities) — externé podmienky, ktoré mézu dopaimorganizacii
k dosiahnutiu cika,

« ohrozenia Threats) — externé podmienky, ktoré moéfaz& organizacii dosiahnutie
ciela.
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Nastrojom pre celkovl analyzu vonkajSich a vnatonginitel'ov sa stala SWOT
analyza. Predstavuje kombinaciu dvoch analyz, S a \@ — T. W@elom SWOT analyzy
je posudenie vnutornych predpokladov podniku k t®ineniu utiteho podnikatéského
zameru a podrobenie rozboru i vonkajSich prilefiitas obmedzeni gované trhom.
Na jej zaklade mb6Zze podnik prikiid k formulacii Specifickych cigov:

* SO- vyuZt silné stranky na ziskanie konkuteej vyhody,
* WO - prekoné slabiny vyuzitim prileZzitosti,
* SW-vyuzt silné stranky n&elenie hrozbam,

* WT- minimalizova naklady &elit hrozbam.

Dalsimi metédami vyskumu boli:
* metdda porovnavacia,

* metdda porovnavania,

* metdda komparacie,

* metdda analdgie,

*« metéda modelovania.

Objektom analyzy bol€OOP Jednota Galantaspotrebné druzstvo. Faktografic-
ky material sa ziskal organi@@ — ekonomickym prieskumom z dostupnych Statigtibk
a rtovnych vykazov firmy za obdobie rokov 2006 — 20@8lej z rozborov hospodarenia,

ponukovych listov, reklamnych prostriedkov.
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4 Vysledky prace

4.1 Charakteristika a postavenie spolénosti COOP Jednota Galanta

spotrebné druzstvo

COOP Jednota je slovensky maloobchodny systémasaitiou tradiciou. Vo viac
ako 2300 predajniach po celom Slovensku poskytuggira zakaznikom roztiny sorti-
ment kvalitnych vyrobkov, vratane produktov viagteecky.

Maloobchodnu sie ¢lenov COOP Jednota Slovensko tvoria predajne zaéade
do rgazcov:

* COOP Jednota POTRAVINY — 2009 prevadzok (k 31.12320
Retazec POTRAVINY je zakladnym tazcom pre vSetky spotrebné druzstva.
Ide o najpdetnejSi maloobchodny ttazec skupiny COOP Jednota , ktory tvoria menSie
prevadzkové jednotky s predajnou plochou do 280Zakaznik v tomto type predajni
néjde predovsetkyrerstvé potraviny a rychloobratkovy tovar.

e COOP Jednota SUPERMARKET — 267 prevadzok (k 31Q08p
V tomto maloobchodnom tazci, ktory zala prevadzkové jednotky s predajnou plo-
chou od 200 mdo 1200 A, najde zakaznik Siroky sortiment potravin , aksajiment
dennej a&astej potreby. Ide o najrychlejSie sa rozvijajgpi predajni.

* COOP Jednota TERNO SUPERMARKET — 16 prevadzok (k22008)
Maloobchodny réazec s najw&imi a najmodernejSimi prevadzkovymi jednotkami
s predajnou plochou nad 1200r$4 novopostavené, maji zaujimavé architektonické
rieSenie a moderné usporiadanie predajnej plochy.

Systém COOP Jednota tvori 32 samostatnych regietal@OOP Jedndt, spotreb-
nych druzstiev, z ktorych 28 sa zaobera obchodhonog’ou. V si&asnosti v systéme
pracuje viac ako 13000 zamestnancov. S tymto vysolpgitom zamestnancov patri
COOP Jednota Slovensko k najgin zamestnavdtem v oblasti maloobchodu.

COOP Jednota Slovensko spéja regionalne COOP Jegruatporuje ichéinnosti
a poskytuje im sluzby v oblasti nakupu, marketingpravy réazcov, informanych tech-
noldgii, vzdelavania a rozvoja zamestnancov.

Systému spotrebnych druzstiev prindSa jednotndtitdesknow — how a inovéaciu
pod’a najnovSich trendov v maloobchode na Slovenskuzahranti. Pre systém spotreb-
nych druzstiev zabezpgie COOP Jednota nakup potravinarskeho a nepoé&iskieho

tovaru.
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Systém COOP Jednota si udrziava poziciu lidra medibobchodnymi &azcami,
posobiacimi v Slovenskej republike aj v silnej kardncii. V roku 2008 dosiahol maloob-
chodny obrat vo vyske 37, 52 mid. Sk (1,25 mld. €).

Prioritami marketingove] komunikacie su podporaobkov a zvySenie znalosti
produktov pod vilastnymi zgkami, skvalitiovanie sluzieb spojenych s ndkupnou kartou
a podpora znalosti ztley COOP Jednota u najmladSej generécie.

COOP Jednota Slovensko, SD sa usiluje aktivne wiplyet’ legislativny proces,
vyvoj podnikatéského prostredia a zastupéwaaujmy spotrebnych druzstiev svojou anga-
Zovanosou a vahou svojej reprezentativnosti v medzinarodnyorganizaciach,

v domécich zvazoch, institaciach, zdruzeniach adach.
Histéria a vyvoj spoloénosti COOP JEDNOTA Galanta

V Ceskoslovenskej republike sa v roku 1949 vytvoriiadobchodné systémy —
Statny a druzstevny. Zhruba 74 % maloobchodnéhatwlsa sustredilo v Stathom obchode
a vyse 24 % v spotrebnych druzstvach.

Spotrebné druZstva sa orientovali na zasobovamieka a ptnohospodarskych
oblasti. V druzstevnom systéme vznikla nové org&nia Struktlra. Ako zakladnganky
sa vytvorili Jednoty — Dedinské spotrebné druZsivito zastreSovali Okresné spotrebné
druzstva. V roku 1952 vznikol Slovensky zvaz spmtsech druzstiev a vytvorené boli Jed-
noty — ludové spotrebné druzstva. K prvym patrila aj Jegin®potrebné druzstvo
v Galante.

V regione podsobenia druzstva boli v roku 1945 Sbkriesy, okres Galanta, %a
Serel’ a Senec a tym aj Styri okresné spotrebné druz$teasa neskoér ztili do jedného
druzstva so sidlom v Galante. Vyvoj vnutorného aloich spésobila, Ze vzrastol et
prevadzkovych jednotiek druZstiev, napr. u Okresnépotrebného druZstva v Sali
zo Styroch na 40 potravinarskych predajni a 20 pwhstiev. Napriek problémom ktoré
vyplyvali z potreby obsadenia prevadzok lojalnymmagovnymi silami COOP Jednota
Galanta spotrebné druzstvogaka svoj rast.

Industrializacia okresu a jej dopad na ekonomika&konite odrazilo aj na rozvoji
COOP Jednoty Galanta spotrebné druzstvo. Najvyzegsimi v tomto smere boli dva
dolezité zavody — Duslo $a a Niklova huta v Seredi. Rozvoj COOP Jednotyaal
spotrebné druzstvo mdzeme vyjadaj ¢iselne. Druzstvo v roku 1960 dosiahlo maloob-
chodny obrat vo vyske 351,8 mil¢& ktory vyprodukovalo 930 pracovnikov.

Vyvoj v obdobi rokov 1960 az 1989 bol charaktergoy intenzivnym rozvojom

druzstva. Za toto obdobie sa z COOP Jednoty Gal&mastalo najvé&ie druzstvo
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na Slovensku a predstavovalo jeden z najvyznanuheibjektov z Fadiska zamestna-
nosti, ako aglenov pric¢lenskom vklade 100 & naclena. Organizovanésobyvatéstva
v druzstve dosiahla 30%. Vah ¢lena a druzstva nebol zaloZeny len na vlastnickesp.
spotrebitéskom vz'ahu, ale v spolupraci s ostatnymi sgeloskymi organizaciami zéatal
aj Siroké spektrum kultdrnej a zaujmovajnosti.

V poslednych rokoch socialistického druzstevniatedlo kciastainému prelome-
niu bariéry¢lenenia trhu, ké& boli vybudované obchodné domy v mestach Galardég S
a Serd.

Druzstvo rozSirilo okruh svojgjinnosti od’alSie oblasti a to W&oobchodn(kin-
nog’, predajne stavebnin, nakupr'pohospodarskych produktov, vyrobu potravin, hotely,
reStauracie. Druzstvo prevadzkovalo vlastgéouské stredisko a staralo sa o vychovu
kvalifikovanych kadrov pre vlastné potreby, akopag potreby Statneho obchodu. Druz-
stvo malo svoju vlastni dopravu a udrzbu, ktorékpmsali sluzby najméa pre vilastné
atvary.

Patet prevadzkovych jednotiek druzstva dosiahol v raR87 434 PJ, z toho 313
predajni a 121 zavodov verejného stravovania. Mmdbodny obrat v tomto obdobi
dosiahol 1228 mil. Ks, z toho predaj potravin 769 mil¢& P@&et pracovnikov druzstva
dosiahol takmer 2500 zamestnancov. V tomto obdaltd KOOP Jednota Galanta SD
na vrchole svojho uspesného rozvoja.

Transformény projekt druzstva roku 1992 mal za Iciement’ pristup ¢lenov
k druzstvu a naopak. Z&@éd ¢as majetku druzstva bola rozdelena med#enov
v zavislosti od &ky trvaniaclenstva. Na transformécii sa mohlicastnt’ len ti, ktori do-
plnili svoj ¢lensky podiel do vySky 500 Sk ato doplatenim, redpcenim viacerych
¢lenskych podielov. Vysledkom tejto transformacm pokles pdétu ¢lenov na Urove
priblizne 6600 o0sdb.

Prechod na trhové hospodarstvo vyrazne negativpgnoul hospodarenie druz-
stva. Liberalizacia trhu, zmenadevej sustavy a nastup konkurencie zé&pii pokles
maloobchodného obratu. Uvery, z ktorych sa finaatovozsiahla investha vystavba
predchadzajucich rokov, ako aj nakdaasto nepredajnych tovarovych zasob spoésobili,
Ze druzstvo nemalo prostriedky na nakup tovarovd@bob a nebolo schopné sdnae
brant’ nastupu konkurencie.

Obrovské nakupné strediska, ktoré boli koncom ossimatlych rokov pychou druz-
stva, sa prne stali priazou. Napriek tomu sa COOP Jednote Galanta SD ifmgar pr-
vych piatich rokoch realizo¥aprojekt zostihlenia druzstva, ktory ho dostalervenych
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¢isiel k pozitivnemu hospodarskemu vysledku. ProjsgtEival v likvidacii cinnosti,
z ktorych druzstvo vykazovalo stratu, ato najméonév verejného stravovania
a priemyselnych predajni.

Celacinnog’ druzstva sa zamerala na potravinarske predajmplalkbvym prie-
myselnym sortimentom, ktoré predavali rychloobr&tkdovar. DruZzstvo zniZilo pieet
svojich zamestnancov, ktori poklesol pod 500. ZétodoSlo k odpredaju nepotrebného
druzstevného majetku a prenajatiu &g casti obchodnej siete podnikés&ym subjek-
tom.

Opatrenia vytvorili podmienky na efektivne fungosadruzstva. Druzstvo sa zno-
vu narodilo do nového sveta. Do sveta obchoduykdbwyZaduje predajne na Standardnej
eurépskej urovni vybavené rozsiahlymi chladiacimiiadeniami, péitacovymi systéma-
mi, klimatizaciou. Do sveta zakaznikov, ktori choa’ k dispozicii sedem dni v tyzdni
do neskorych w&ernych hodin Siroky sortiment potravinarskeho tavarataneterstvého
chleba, pé&va, ovocia, zeleniny, do sveta, kde o zakaznikagba bojov&. Najma pri-
jemnym prostredim predajne, ochotnym personalomijagynymi cenami.

Za posledné roky svojho pésobenia sa COOP Jednat@nta SD vyprofilovala
na moderny a Zivotaschopny podnik, ktory dok&zéestds’ a reagové na vyvojove
trendy v maloobchode potravinarskeho, drogistickétitmpinkového tovaru. V gasnosti
spolanog’ podsobi v 43 mestach a obciach okresov Galanttg S&enec. Prevadzkuje
70 predajni, z ktorych 15 je zaradenych do cel@siského maloobchodnéhotaaca
SUPERMARKET a 48 je zaradenych ddaeca POTRAVINY.

Clenské vaahy

Clenské zaklatla COOP Jednoty Galanta SD je tvorena 5@&dmi. Celkovy ob-
jem prijatych zakladnychkilenskych podielov k 31.12.2008 je 5 984 tis. SK3(63 tis. €).
Ku dnu tovnej zavierky druzstvo eviduje 1 pravnickl osobélenskym podielom
3 000 tis. Sk (99,58 tis. €), 2nov so zakladnymilenskym podielom vo vySke 3000 Sk
(99,58 tis. €), ostatrélenovia splatili zakladnglensky podiel v zmysle stanov platnych do
15.4.2002 vo vyske 500 Sk (16,60 €). V priebehwardR08 nezaznamenali vstéignov.
Clenstvo v druzstve ukaéilo 496 ¢lenov, ktori vyuZili moznas okrem vyrovnavacieho
podielu zisk& aj nadkupné poukazky v hodnote 1500 Sk (49,80 €elkovy objem
poskytnutych poukazok za rok 2008 bol vo vyske ff&l4Sk a bol zétovany natarchu
rizikového fondu druzstva. Okrem zruSerienstva zaniklo v roku 2008lenstvo 235

¢lenov z doévodu ich umrtia. Kund (tovnej zavierky druzstvo eviduje neuhradené
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zavazky vai vystupenymelenom z dévodu vyplaty vyrovnavacieho podielu vaskey
1 946 tis. Sk (64,6 tis. €).

Obrazok 2. Nakupné karty COOP Jednota

m HARUPNA KARTA
JEONVOTA

= &

Zdroj: www.coop.sk

Aj vroku 2008 pokré&ovalo vyplacanie podielov na zisku za rok 2005 @620
Z podielov za rok 2005 nebol vyzdvihnuty Ziadnyostatok podielov na zisku za rok 2005
zostal nezmeneny s hodnotou 100 tis. Sk (3,3%j}isPodiely z roku 2006 botierpané
vo vySke 142 tis. Sk (4,71 tis. €) aich zostatokdstavuje 332 tis. Sk (11,02 tis. €).
Zhromazdenie delegatov v roku 2008 schvdlilo vyplpbdielov na zisku za rok 2007
vo vySke 20 % zo splateného zakladnélemského podielu. Z celkovej hodnoty podielu
na zisku 1 260 tis. Sk (41,82 tis. €) zostali Kl212008 nevyzdvihnuté podiely v objeme
506 tis. Sk (16,80 tis. €).

V roku 2008, rovnako ako v predchadzajucich rokdahlj ¢lenovia motivovani
na nakupoch v druzstve spatnymiiazami. Tieto boli¢lenom poskytnuté vo vyske
2 % z objemu nakupov. Prdenov, ktorych¢lenstvo presiahlo 35 rokov trvania, bola
vySka Zavy 3 %. Celkovy objem priznanych zliav v roku 200& ¢lenov druzstva bol
4 937 tis. Sk (163,88 tis. €flenovia si napriek viacerym vyzvam neeypali Zavy
vo vyske 531 tis. Sk (17,63 tis. €)alsie naklady, spojené&mnog’ou ¢lenskych zakladni
boli vykazané vo vySke 1 246 tis. Sk (41,36 tis.vé forme ¢erpania Fondulenov
a funkcionérov, ktory bol pouzity na dotaciu zdnmeh prostriedkov a sluzobna cestu
predsedov vyborowlenskych zakladni, predstavenstva a kontrolnej k@mdruzstva.
VySka clenskych vyhod na jednéhélena vroku 2008 bola 1186 Sk (39,37 €),
¢o je 0221 Sk (7,34 €) viac ako v roku predchadzaji Narast by bol vysSidalSich
91 Sk (3,02 €) v pripade ¥grpania celej vySky zliav zo strathgnov.

Vlastné znaky
V roku 2008 sa na pulty predajni v maloobchodneji SOOP Jednota dostavaju
produkty pod novymi vliastnymi ztkami. Ide o novy koncept portfélia vliastnych Ziedk
agentury JandL. Agentura predstavila novu stratégienia vlastnych zgeek. Pévodnu
skladbu troch vlastnych zéiak — COOP Jednota Dobra Cena, COOP Jednota Standar
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a COOP Premium — doplnia nové vlastnéckgaschopné cielenejie niapt Specifické
potreby menSich skupin zakaznikov. Ako prvé z rgghna trh uvedené ztiey COOP
Jednota Junior — &ena najmensim spotrelditen, COOP Jednota Active life — pre aktivne
a zdravo Zijucich spotrebitev a COOP Jednota Matkine dobroty — tradné slovenské

Speciality od slovenskych vyrobcov.

Obrazok 3. Vlastné zngky COOP Jednoty

Slovenské
Speciality

Coop

p ¥
- 5 5
AETIRAITA iR TA I

Zdroj: www.coop.sk

Nové vlastné znky COOP jednoty:

« COOP Jednota Junior — Siroky sortiment vyrobkovrigapre najmensich. Kazdy vyro-
bok obsahuje presné nuémé hodnoty, ktoré vyrazne pomézu k lepSej orientéci
pri kipe vyrobkov,

* COOP Jednota Markine dobroty — Tra@né vyrobky od slovenskych dodavide.
Kvalitné potraviny pre milovnikov trag¢iych slovenskych dobrét. Pri ich vyrobe
su pouZzité tradné postupy z celého Uzemia Slovenska,

* COOP Jednota Active life — Kategoria vyrobkov zaanér na zakaznikov, ktori prefe-
ruju zdravy Zivotny Styl a pre tych, ktori chcu hbitbnieto pre svoje zdravie.

Novym konceptom agentlry JandL je aj nahradenieerdiej znéky COOP
Jednota Standard novou Zkau COOP Jednota Tragia kvalita, ktora nadvazuje
na tradiciu a vysoku kvalitu produktov v COOP Jadrtak, ako ju spotrebitelia poznaju.
Okrem strategického konceptu novych vlastnych¢imkaagentdra pripravila komplexny
dizajn novych zné&ek, obalov produktov uvedenych pod tymito &kemi a redizajn
obalov znaky COOP Jednota Dobra Cena. Koim tychto zmien je vhodne dopfniyrob-
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ky pod zng&kami vyrobcov a osloviznatkou COOP Jednota aj nove lmeé skupiny tak,
aby sa stala beZnou&a®’ou ich Zivota.
Dal3ie vlastné zriky COOP Jednoty:

« COOP Premium — Sgiové vyrobky nielen na Slovensku, ale aj Gechéch
a v Malarsku s najvysSou kvalitou, ale nizSou cenou akatd znakoveé vyrobky.
Garanciou kvality tohto radu je zlatagegé COOP EURO QUALITY,

* COOP Jednota Trathia kvalita — Vlastna zia COOP Jednota dostava novu
podobu, ktora reaguje na moderné trendy, ale nagmavorivo rozvija v prospech
zékaznika. Postupnej zmeny sakdji aj vyrobky s ozrignim COOP Jednota Stan-
dard — pomenovanie tohto produktového radu sa zme@OOP Jednota Tr&da kva-
lita,

* COOP Jednota Dobra cena — Pre zakaznikov, ktqefigaakupe orientuju predovset-
kym pod’a ceny. Napriek prekvapivo nizkej cene patri talkdoaeny tovar medzi kva-
litné produkty. Potvrdzuju to i pravidelné kontrokwality. V sltasnosti sa zname
produkty radu COOP Jednota Dobra cena postupneligkaju“ do novych, esSte kraj-
Sich obalov. Samozrejme, ich cena ostava rovnakoagdo

e COOP Jednota Domacnbs- Vyrobky, waka ktorym bude kazda domactios
dokonaletista a utulna. Pomaocky a pripravky za vyhodne ceny,

» COOP Jednota Minutka Pre vSetkych, ktori nemajias na dihu pripravu. V kategorii
su obsiahnuté produkty, ktoré su svojou nefr@a pripravou vhodné aj pre menej sku-

senych kuchéarov.

4.2 Podnikatd’skd analyza spotrebného druzstva COOP Jednota
Galanta

Podmienkou uUspesného riadenia podniku je dokona#og situacie, v ktorej
sa podnik nachadza. Hodnotenie¢cagného stavu, fingného zdravia a predvidanie
buddceho vyvoja podniku sa uskéiaje pomocou podnikatekej analyzyDalej navrhuje
subor opatreni na rieSenie moznych nedostatkownigo.

Podnikatéska analyza je neoddeliteou a vyznamnou gas’ou finartného riade-
nia podniku z dévodu, Ze zabeZpg vazbu medzi predpokladanym vysledkom riadiacich
rozhodnuti a skutmog’ou. Vyznam a zmysel ma iba vtedy, ak jej vysledksimnové

informacie s vEkou vypovedacou schoprtimsl.
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Na zistenie finatnej situdcie COOP Jednota Galanta SD som pouZdab&cny
postup platny pri podnikattekej analyze. Struktira aobsah podniksitej analyzy
je charakterizovana na zakladémgch vysledkov, ktoré mi poskytlicéovné vykazy.

Uctovna evidencia podniku, hlavneétdvna uzavierka, je hlavnym zdrojom
informacii. V suvahe sa vykazuju stavové ukazoeatkloréclenime na aktiva (majetok)
a pasiva (zdroje majetku). Hodnoty jednotlivych adwaatéov aktiv a pasiv obsahuju
tabu’ky 11 a 12.

Tabulka 11.Vyvoj a Struktira majetku (v tis. SK)

Ukazovaté® Hodnota ukazovatéa Zmena Index

2006 2007 | 2008| 08-0p 08-0Y 08/06 0807
Spolu majetok 685684 | 727534 719217 33533 -8317 11,0489 0,9886
Neobezny majetok 474213 | 497418 507047 32834 9632 1,0692 1,0194
Dihodoby nehmotny 520 328 | 637 | 117 309| 12250 1,9421
majetok
Dihodoby hmotny 439814 | 464443 473766 33952 9323  1,0772 1,0201
majetok
Dihodoby finartny 33879 | 32644| 32644 -1235 0| 0,9685 1,0000
majetok
Obezny majetok 207215 | 225395 210111 2896 -15284 11,0140 0,9322
Zasoby 116830 | 123623 110212 -6618 -13411 0,9434 0,8915
Dlhodobé poladavky 20334 | 36050 32494 12160 -3556 1,5980 0,9p14
Kratkodobé pofadavky | 37936 | 36144 42578 4639 6431 1,1223 11,1779
Finartne ety 32115 | 29578| 24830 -7285 -4748 0,7732 0,8895
Casové rozlisenie 4256 4724 2059| -2197 -2665 0,4838 0,4359

Zdroj: Vykazy a vlastné vypgity

Stav majetku druzstva v celkovom objeme k 31.12820019 217 tis. Sk
(23 873,63 tis. €) a jeho Struktlru popisuje suvaihgstva. Tato hodnota majetku COOP
Jednoty Galanta SD predstavuje narast oproti r@62 33 533 tis. Sk (1 113,10 tis. €)
s indexom 1,0489. Oproti roku 2007 vSak doSlo kigsk majetku druzstva v porovnani
s rokom 2007 celkove o0 8 317 tis. Sk (276,07&)sPokles celkovych aktiv druzstva bol
vyvazeny stiasnym poklesom cudzich zdrojov, ktoré poklesli 408 tis. Sk (282,08 tis.
€) pri sitasnom naraste vlastného imania o 46 tis. Sk (1s58)t Pri posudeni Struktury
majetku mozno konStato¥aZze neobezny majetok je dominujuactag’ou majetku. V roku
2006 mal neobeZzny majetok hodnotu 474 213 tis.15k741,00 tis. €)¢o predstavovalo
69,16 % podiel na celkovom majetku. Do roku 2008 sa zvys 507047 tis. Sk
(16 830,88 tis. €)¢o0 predstavuje zvySenie 0 9 632 tis. Sk (319,72€hsresp. 0 1,94 %
oproti roku 2007, a to znamendé 7@#fpodiel neobeZzného majetku na celkovom majetku
v roku 2008. V jednotlivych rokoch priemerne 93 %®neobezného majetku tvori dlho-
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doby hmotny majetok. DIhodoby finamy majetok nezaznamenal v roku 2008 Ziaden po-
hyb oproti roku 2007a jeho hodnota bola 32 644Sks(1 083,58 tis. €).

Vyznamnowag’ou majetku je aj obezny majetok, ktory mal v rok0@ 30,22 %,

v roku 2007 30,98 % a roku 2008 29,21 % podiel na celkovom majetku. e
obezného majetku v roku 2008 bola 210 111 tis. ®R74,41 tis. €)¢o je zvySenie
0 2 896 tis. Sk (96,13 tis. ®proti roku 2006¢0 je priaznivy stav. V podniku je Vi
dblezité n4js optimalnu Urové zasob, ktoré minimalizuje celkove vynaloZzené ndikla
Zasoby viaZzu podstatn@¢as’ kapitadlu, a tym obmedzuju moznosnvestovania
do modernizacie afalSieho rozvoja firmy. V COOP Jednote Galanta SDxlgsli
zasoby v roku 2008 oproti roku 2006 o 6 618 tis. (39,68 tis. €) a ich hodnota
je 110 212tis. Sk, ( 3 658,37 tis. €) a to predstavuje 19@podiel na celkovom majetku
podniku.

Vroku 2008 poklesli dlhodobé ptddavky druzstva oproti roku 2007
0 3 556 tis. Sk (118,04 tis. €) najma z dévodutsgla poskytnutej pdZky spol@nosti
COOP JLC a.s. Fingny majetok druzstva poklesol oproti roku 2006 0Y2&. Sk
(241,82 tis. €) a oproti roku 2007 0 4 748 tis.(BkK7,61 tis. €). Narast zaznamenali v roku
2008 kratkodobé pdhadavky v porovnani s rokom 2007 o 6 431tis. Sk @43is. €)

Z titulu vzniku daového preplatku na dani z prijmov pravnickych oséb.

Celkova zmena stavu zavazkov k 31.12.2008 v porgveiaokom 2007 predstavu-
je pokles o 8 317 tis. Sk (276,07 tis. €). Poklasnamenali dlhodobé zavazky v objeme
2 520 tis. Sk (83,65 tis. €) z dévodu splateniaifdy z COOP Jednoty Slovensko chut
vania prijatych zaloh z predaja hmotného majetku, r@raste zavazkov z leasingu,
ako aj zavazkov zo socialneho fondu. Rezervy v raR08 v porovnani s rokom 2007
poklesli 0 1532 tis Sk (58,85 tis. €) z dévodu pnia rezervy na odstupné pricadnom
naraste rezervy nalavy z nakupov. Druzstvo prijalo v roku 20@BalSie kratkodobé
financné vypomocigim sa zvysSil ich objem oproti roku 2006 o 3 809 8k (126,44 tis. €)
na 26 022 tis. Sk (863,77 tis. €).

Celkove vlastné imanie druzstva v roku 2008 dosalwliodnotu 360 470 tis. Sk,
(11 965,41 tis. €¥o predstavuje 50,12 % podiel na celkovych pasihatistva. Z analy-
Zy vyvoja a Struktary pasiv vyplyva, Ze trhova hot@ndruzstva, vypiitana majetkovou
metodou, sa vyvijala pozitivhe, Revzrastla z 335 864 tis. Sk (11 148,64 tis. €)
na 360 470 tis. Sk (11 965,41 tis. €oku 2008.

Vel'mi vyrazna zmena sa vykazala v roku 2008 pri dlibgdb bankovych tverov,
ktorych hodnota poklesla oproti roku 2007 0 5 0843k (167,10 tis. €)v dosledku niZSie-
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ho ¢erpania novych investiych Gverov pri vysSich realizovanych splatkaclkavSkratko-
dobych Gverov stupol o 1 037 tis Sk (34,42 tisk§arovnavame s hodnotami roku 2007.

Podiel uverov na aktivach druzstva vroku 2008 8dl4 %, ¢o v porovnani
s rokom 2007 predstavuje pokles o 0,45 %.

Kratkodobé zavazky druzstva v roku 2008 pokleplioti roku 2007 o 970 tis. Sk
(32,20 tis. €). Vemi vyraznd zmena sa vykazala v roku 2008 pri dllhydb bankovych
averov, ktorych hodnota poklesla oproti roku 2006 ®34 tis. Sk (167,10 tis. €)
v dosledku nizSiehoerpania novych invesiych averov pri vysSich realizovanych splat-
kach. Stav kratkodobych UGverov stupol o 1 037Sks (34,42 tis. €) ak porovnavame
s hodnotami roku 2007.

Podiel uverov na aktivach druzstva v roku 2008 8dl4 %, ¢o v porovnani
s rokom 2007 predstavuje pokles o 0,45 %.

Kratkodobé zavazky druzstva v roku 2008 pokleplioti roku 2007 o 970 tis. Sk
(32,20 tis. €) z dévodu prechodu zasobovania netiogé centrum v Kostolnych Kéa-

noch.

Tabulka 12.Vyvoj a Struktdra pasiv (v tis. SKk)

Hodnota ukazovatka zmena Index
2006 2007 2008 08-06 08-Q7 08/06 08/p07

Ukazovaté®

Spolu viasiné imanie 685684| 727534 719217 33533 -8317 1,0489 0,9886

a zavazky

Vlastne imanie 335864 360424 360470 24606 46 1,07B8001
Zakladné imanie 57618 53906 438%4 -137640052| 0,7611| 0,8135
Kapitalové fondy 19473| 57993 45367 25894 -126263297| 0,7823
Fondy zo zisku 235918 200170 219768 -16148598 | 0,931 1,0979
Zavazky 344969 361864 353366 8397 -840P8 11,0243 66,97
Rezervy 14682 191579 1762p 2943  -1582 11,2004 0,9200
Dlhodobé zavazky 4370% 54988 52468 8763 -2%20 5,200,9542
Kratkodobé zavazky 212865 200418 199448 -1341-B70 | 0,9370, 0,9952
Bankové Gvery a vypomaoci 7371y 87301 838R5 101084763 1,1371 0,9602
Bankové avery dlhodobé 17074 27526 22402 5418  -50343173| 0,8171
BeZné bankové Uvery 34430 34274 35311 881 1037 5,02,0303
Kratkodobé finatiné

. . 22213 | 25501 26022 3809 521 1,1715 1,0204
vypomoci

Casové rozlisenie 4851 5246 53811 530 135 1,093 57,02

Zdroj: Vykazy a vlastnée vygty

Zlatym bilartnym pravidlom byva nazyvana poziadavka, aby dlhodeiazany
majetok bol financovany kapitdlom, ktory ma podihikale alebo dihodobo k dispozicii.

Kratkodobo viazany majetok moéze tbyinancovany aj kapitalom, ktory ma podnik
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k dispozicii len kratkodobo. Podnik je prekapitaliany vtedy, k& ¢ag’ obeznych aktiv
je kryta dlhodobymi zdrojmi, resp. objem stélychiake mensi ako zdroje dihodobého
krytia. Ak je podnik podkapitalizovany, ide o neirydlh. Vypoveda o tom, Ze podnik
pouzil kratkodoby poZany kapital na financovanie stalych aktiv. To mbyé nebezp&
né pre stabilitu podniku, pretoZze povinfiasatit’ cudzi kapitdl mu vznika skér ako dojde

k reprodukcii stalych aktiv.

TabuPka 13. Posudenie financovania neobezného majetkioaezného majetku (v tis. Sk)

Ukazovatele Roky Index
2006 2007 2008 07/06 08/0¢ 08/0f7

Neobezny majetok + DIN0dobe yq4547 | 533465 539541 1,0787 1,0010 1,0114

pohradavky

Dlhodobé zdroje 3906643 442938 435430 1,1167 1,00089830
Obezny majetok —Dlhodobe | 1gqa01 | 1893451 177617 1,0132 09381 0,9381
pohradavky

Kratkodobé cudzie zdroje 284190 279350 278406 ®98®,9796| 0,9966

Financovanie neobezného

O
majetku s dihodobymi zdrojmi 97904 90527 104111 0,9247 1,0684 1,1301

Financovanie obeZného majet

- ] ) d i
ku s kratkodobymi zdrojmi 97309 90005 100789 10,9249 1,0358 1,1198

Z hradiska financovania dlhodobého majetku vykazuje €@Qf@dnota Galanta SD
stav podkapitalizovanosti vo vSetkych analyzovangitoch. Najvyssi objem dlhodobého
majetku, ktory bol kryty kratkodobymi zdrojmi vyk@iz podnik v roku 2008
(104 111 tis. SK).

Z hradiska krytia kratkodobého majetku kratkodobymiopai vznika kazdy rok
nekryty dih,cize zaporna hodnotastého pracovného kapitalu. Ten je znakom prilEkeji
likvidity firmy. Za pozitivne mbéZeme povaZzavanedzir@ny vyvoj v rokoch 2006 a 2007,
ktory smeroval k zniZzeniu nekrytého dlhu a podkadpibvanosti podniku. AvSak stav
sa opé zhorsil v roku 2008. Nemal by vSak ttvariliS dihé obdobie a nemal by sa prehl-
bova'.

Hodnotenie ekonomickej bonity obchodnej firmy s vyditim sastavy finantnych uka-

zovatd’ov

Proces (postup) hodnotenia ekonomickej bonity firpgdniku mozno zhrrtl
do nasledujacich krokov. Je potrebné:
» vypxita financné pomerové ukazovatele za analyzovany podnik CQ@déhota
Galanta SD,
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» porovna podnikové ukazovatele s ukazovate za prislusny odbor podnikania, odvet-
vie alebo s inymi podnikmi;

» analyzovd vyvoj podnikovych ukazovalev v ¢ase. Analyza ¥ase (trendova analyza)
poskytuje informéacie o vyvoji hodnét ukazouaie, ¢o je ¢asto cennejSie ako samotna
hodnota ukazovala,

» analyzovd vzajomné vEahy medzi ukazovalei,
* navrhni opatrenia (syntéza).

Vychadza sa z predpokladu, Ze vysledky Urovne ek@i@] ¢innosti sa vzdy prena-
§aju do finatno — ekonomickych ukazovatev, ¢o predutilo vyznam ich vyberu.

Pre vyp@et ekonomickej bonity firmy som vybrala ukazovatele

rentability — poukazuju vynosna@spodnikového usilia,

likvidity — poukazuju na schopnopodniku uhradzaveas svoje zavazky,

zadlZzenosti poukazuju na podiel cudzieho kapitalu na kryti riajgodniku,

aktivity —poukazuju na efektivnésyuzitia aktiv.

Ak vypracujeme finaénu analyzu v priebehu niekkych za sebou nasledujucich
rokov, je mozné ziskaobraz o vyvoji tychto ukazovdiev v ¢ase. Na zaklade tychto Uda-
jov je mozné ziskainforméacie o vysledkoch podniku, &snom stave a tiez informéacie

0 jeho moZnom buduicom vyvoji.

Taburka 14. Ukazovatele rentability

Ukazovatele rentability Roky Index
2006 2007 2008 07/06 08/06 08/07
Rentabilita celkového kapitédly ~ 0,0394 0,0436 0,01381,1047 | 0,3494| 0,3162
Rentabilita vlastného kapitalu 0,070% 0,0771 0,01491,0943 | 0,2121| 0,1938
Rentabilita trzieb 0,0169 0,0185 0,0034 1,0897 @20 0,1843
Rentabilita vynosov 0,0169 0,0183 0,0034 1,0863 0m@K2| 0,1847
Rentabilita ndkladov 0,0171 0,018¢ 0,0034 1,0879 1919 | 0,1819

Zdroj: Vykazy a vlastne vygdy

Ukazovatele rentabilitfvynosnosti) hodnotia efektivnibsyuZitia viozeného kapitalu
do podnikania a vyjadruju ziskowbgodnikového Usilia. Rentabilita celkového kapitalu
vyjadruje vynosnascelkového kapitadlu a akou intenzitou sa reprodelfgpital viozeny
do podniku. Tiez je kritériom rozmiestnenia kapit&Cid’om podniku je snaha & najvy-
SSiu hodnotu tohto ukazovéite Rentabilita celkového kapitalu v roku 2006 bdja394
a v roku 2007 naréstla na 0,0436 o 10,47% opretigradzajucemu roku. Jeho hodnota
v roku 2008 bola 0,01380 je pokles oproti roku 2007. Tento negativny vymajstal
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v dbsledku poklesu zisku oproti roku 2007. Podopnigbeh (pokles) bol aj vo vyvoji
rentability vlastného kapitélu, rentability trzialrentability vynosov a nakladov.

Pri stanoveni hratinej hodnotylikvidity vychadzame zo zlatého bitarého pravid-
la. Pri celkovej likvidite nebola dosiahnuta aniniméalna odporéana hranica celkovej
likvidity t.j. z intervalu 1,5 - 2,5¢0 zn&i Z2e pri hodnote 0,6811 tohto ukazovate
v roku 2008 bolo riziko platobnej neschopnosti. KOeh likvidita zaznamenala néarast
z hodnoty 0,6934 v roku 2006, na hodnotu 0,727Gku 2007 o je pozitivne, avSak nastal
op& pokles z hodnoty 0,7277 na hodnotu 0,6811 v r@{82

Taburka 15. Ukazovatele likvidity

Ukazovatele likvidity Roky Index
2006 2007 2008 07/06 08/06 08/0y
Celkova likvidita 0,6934| 0,7277 0,6811 1,0495 0282 0,9359
Bezna likvidita 0,2599| 0,2526 0,2585  0,9718  0,99441,0233
Pohotova likvidita 0,1192 0,1137 0,0952 0,9540 9O(r9 0,8376
BeZna prevadzkova likviditay  0,3294  0,3279  0,3380 9965 | 1,0270| 1,0306

Zdroj: Vykazy a vlastné vypity

V zasade plati, Ze hodnota beznej likvidity by salampohybové& od 1 do 1,5.
Tato hodnota bola v podniku 0,2585 v roku 2008tafe beznej a celkovej likvidity
vypoveda véa o stave zasob podniku. Vyrazne nizSia hodnotadjeikvidity oproti
celkovej znamena nadmernu vahu zasob v majetku CIxdRota Galanta SD. Tento jav
sa najastejSie vyskytuje v obchodnych spaiostiach. Ztohto stavu vyplyva,
Ze na zaplatenie zavazkov podnik bude mugidovat’ zasoby.

Hodnoty analyzovanych ukazovéte poukazuju na to, Zze v rokoch 2006
az 2008 COOP Jednota Galanta SD nezakiezpta s dostatmou istotou Uhradu svojich
zavazkov.

Ukazovatele zadlZenostionitoruja Struktdru finatnych zdrojov podniku a vyjad-
ruji, aky objem cudzieho kapitalu sa pddi@a kryti majetku podnikd:im je v&si podiel
vlastného kapitalu na celkovom majetku, tym je pldtabilnejSi. Celkova zadlZzenbs
podniku bola v rokoch 2006 50,31 % a v roku 200774%0. V roku 2008 predstavovalo
49,13% ¢o je pokles 01,18 % oproti roku 2006 a 0,61% —pokles oproti roku 2007.
Je mozné konStatowaze celkova zadlzentsv priemere za spominané tri roky bola
49,73% ¢o znamena, Ze bola splnend odgana hodnota celkovej zadlZenosti, ktora
by nemala prekrdt 50% . V rozvinutych trhovych ekonomikach sa zgrkiahodnotu

povazuje 70 az 80%.
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Bankové uvery a finamé vypomoci su siag’ou cudzieho kapitélu, preto hodno-
ta Gverovej zéazenosti by mala WymenSia ako 50%. Toto kritérium bolo v sledovanom
obdobi tiez splnené.

Urokové krytie je jednym z kritérii pri rozhodovamierpani tveru. Vyjadruje Ko
kokrat prevysuje zisk hodnotu urokov, ktoré musipk splat’. Podnik musi dosahota
arokové krytie asppna urovni 1 inak nemé dostatok zisku na splacartikov. Toto krité-
rium bolo splnené, avSak v roku 2008 nastal vyrgzoiles tohto ukazovdia z hodnoty
8,6106 z roku 2006 a z hodnoty 8,5932 z roku 208726362 v dosledku nizSej Urovne
vysledku hospodérenia.

Tabulka 16. Ukazovatele zadlzenosti

Ukazovatele zadlZenosti Roky Index
2006 2007 2008 07/06 08/06 08/017
Celkova zadlzend's 0,5031 | 0,4974  0,4913 0,9886 0,9766 0,9878
Uverovéa zadlZzend's 0,1075 | 0,1200 0,1166 1,111 11,0841 0,9713
Stupei financnej samostatnosti  1,0271  1,0040 0,9803 0,9Y75 0,950,9764
Urokové krytie 8,6106| 8,5932 2,6362 0,9980 0,3062,3068
Stupe samofinancovania 0,4898 0,4954 0,5012 1,0114 2,023,0117
Finartna paka 2,0416/ 2,0186 1,995 0,9887 0,97Y73 0,9884
Zdroj: Vykazy a vlastné vypy
Taburka 17. Ukazovatele aktivity
Ukazovatele aktivity Roky Index
2006 2007 2008 07/06 08/06 08/0y7
Doba obratu zasob 31,1431 30,2238 25,7971  0,9Y08288, | 0,8535

Doba inkasa pdiadavok 15,5329 17,6503 17,5712 1,1363 11,1312 0,9955
Doba splatnosti zavazkov 68,3932 62,4426 58,9664 9130, | 0,8622 | 0,9443
Doba obratu majetku 182,7810 177,870p3 168,3454 30,97 0,9210 | 0,9464
Obrat majetku 1,9969 2,0521 2,1682 1,026 1,08570568
Zdroj: Vykazy a vlastné vypy

Z ukazovatéov aktivity zaznamenali v porovnani s rokmi 2006 a 2007 powgiti
vyvoj ukazovatele doby obratu zdsob a splatnosdikiidobych zavéazkov. Tento stav
nastal v désledku poklesu celkovych zasob a zawézio naraste vykonov druZstva.
Kazda firma sa snazi uryctilidobu inkasa pdladavok a spomalidobu splatnosti
zavazkov. To sa vSak nepodarilo, prave naopakstiardoba inkasa péadavok. Kym
v roku 2006 pofadavky boli uhradené za 16 dni, v roku 2008 az&drii. Mierne nega-
tivny vyvoj ukazovatéa doby inkasa kratkodobych p@ldavok, nastal z dévodu narastu

daiovych poliadavok, vziadom na charakte&innosti druzstva a inkasom prevaziasti
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svojich trZzieb v hotovosti. Doba splacania zavaz#osahuje odpotianu hranicu, a zaro-
ven je vyrovnany na urovni cca 63 dni. Ukazovatelévitkt som vypditala vo vZahu
k trzbam.

Vyhodnotenie rychleho testu

V Zapadnej Europe sa Kmi frekventovane pouziva metdéda rychly test.
Ako uz z nazvu vyplyva, je to metdda globalna, tgchskut@nitel’'nd, pretoze pracuje
len so Styrmi ukazovalmi a jednoduchou bodovou stupnicou. AvSak tentbriesje cel-

kom spdiahlivy a presny.

TabuPka 18.Ukazovatele rychleho testu

Ukazovate 2006 i%?? 2008 ?lzzrr?gga
X1 | Stuper samofinancovania 48,98% 49,54p6 50,12% >30%
X2 | Doba splacania cudzieho kapitalu v rokoch 6,23 5,43 9,08 <3r.
X3 | CF v % z celkovych vynosov 3,57% 4,03% 2,27% >10%
X4 | Rentabilita celkového kapitalu 3,94% 4,36% 1,38% 5%1
Hodnotenie v bodoch 12 12 12 <7

Zdroj: Vykazy a vlastne vygty

.....

pocet bodov analyzovany podnik ziska. Minimalnykebbodov je 4 a maximalny 20 bo-
dov. Z vysledkov v talike 18 vyplyva, Ze analyzovany podnik COOP Jedneatiai@a SD
bola p&as sledovaného obdobia zaradena do tretej skupegemej v metodike tejto pra-

ce,fo znamena, Ze v podnikug&redne dobra finana situacia.
Vyhodnotenie Altmanovho ,Z“ indexu

Altmanov ,Z" index sa nazyva tiez ako Altmanov tesltmanov index déveryhod-
nosti alebo Z score. Spiatku tento model vychadzal z 22 pomerovych ukaisioa,
ktorych hodnoty sledovali v 33 prosperujucich ar@prosperujucich podnikoch. Neskor
sa p@et ukazovatbov redukoval na 5 najdolezitejSich.

Optimalna hodnota ,Z" indexu, je ak hodnota “Z“ ygSSia ako 2,99 a ktoréa
charakterizuje zdravi a stabiln( figaa situaciu podniku. Tato hodnota nebola
v sledovanom podniku dosiahnuta ani vjednom rdRad’a dosiahnutych vysledkov
mozno COOP Jednotu Galanta SD zatalti Sedej zény s neistou budicfms Teda nie

52



je mozné pre tento podnik pkadtejto analyzy wit’ buddci vyvoj, z dévodu, Ze neexistuje

Statisticky preukazané prognoza.

TabuPka 19. UkazovateleAltmanovho ,Z“ indexu

Ukazovat® Vaha Skutana hodnota Prepéitana hodnota
faktora | 2006 | 2007| 2008 2006 2007 2008

pracovny kapital / celkovy

71 \ 0,717 | -0,0908-0,0478-0,0705-0,0651-0,0343-0,0505
majetok

7o | nerozdeleny zisk / celkovy| o475 | 0000 0,0283| 0,0641] 0,0000| 0,0239| 0,0543
majetok

73 | Prevadzkovy zisk /celkovy 5 107 | (05230 0569| 0,0205| 0,1626| 0,1769| 0,0636

majetok

trhova hodnota viastného
Z4 | kapitalu / &tovna hodnota 0,42 0,9736 0,9960| 1,0201| 0,4089| 0,4183| 0,4284

dihov
Z5 | trzby / celkovy majetok 0,998| 2,0372,0688|2,2011| 2,0329| 2,0646| 2,1967
Z | Altmanov "Z" index 2,5393| 2,6495| 2,6925

Zdroj: Vykazy a vlastnée vygity

Vypacet indexu bonity

V sEasnosti index bonity je zaradovany medzicasiejSie pouzivané postupy
pri klasifikacii podnikov na prosperujlice a neprsglce, a pri prognézovani ickalSieho
vyvoja. Cim je index bonity vé&si, tym je finadno — ekonomicka situécia firmy a jej prog-
noza lepsia.

Po vypaitani jednotlivych ukazovafev a ich ndslednom dosadeni diskrintime
funkcie vidime, Ze index bonity mal hodnotu v rak@06 1,2087 a v roku 2007 1,2977,
¢o znamena, Ze fin&na situacia COOP Jednota Galanta SD bola dobranadkedne
v roku 2008 index bonity sa znizil na 0,738®Bn sa SD zaradilo pdd kritérii do katego-
rie podnikov ktoré maju uité problémy.

Na zaver vyhodnotenia ukazoviédendexu bonity je mozné skonstatéyvae uka-
zovaté indexu bonity charakterizuje fin&amd situaciu spotrebného druzstva k 31.12.2008
ako finar€nu situaciu s witymi problémami,co je negativnejSie hodnotenie ako za pred-
chadzajuce roky 2006 a 2007.
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Taburka 20 . Ukazovatele indexu bonity

Ukazovat® Vaha Skutana hodnota Prepéitana hodnota
faktora 72006 [ 2007] 2008 2006 2007 2008

B1 |net cash flow / cudzi kapital 1,5/ 0,14%51690 0,1024 0,2182 0,2535 0,1535
B2 [celkovy kapital / cudzi kapital 0,08 1,98770105 2,03530,1590 0,1608 0,1628
g3 Zisk pred zdanenim / celkovy 10 | 0,04630,0503 0,0127 0,4626 0,50320,1270

kapital

zisk pred zdanenim / celkové
Vynosy

B5 z&soby / aktiva celkom 0,3| 0,17@1699 0,1532 0,0511,0,0510 0,0460

B4 5 0,02260,0241 0,0057/0,1130 0,12060,0287

B6 celkove vynosy / celkovy kapital 0,1| 2,04280865 2,2149 0,2048 0,2087/0,2215

B |Index bonity 1,2087 1,2977)0,7395

Zdroj: Vykazy a vlastné vypy
4.3 Trhova bonita podnikatd’ského subjektu

Nastroj, ktory sluzi priamo, ako manazmentu, taklagtnikom podniku sa nazyva
trhova bonita podniku (M.M.M.).Na &enie trhovej hodnoty podnikdwkého subjektu
sa pouziva finaind analyza. Ta vSak neposkytuje informacie o nehomtmajetku ako
napr.: manazérske know — how, efektivne riadenadityvalebo stabilné marketingové
postavenie podniku. Vysledok finamej analyzy teda nedava uceleny obraz o riadeni
podniku a preto je potrebné vytdznodernejSie metdédy, medzi ktoré patri aj analyza
trhovej bonity podniku. Zakladnymi prvkami na staenie trhovej bonity spotrebného
druzstva COOP Jednota Galanta boli ukazovateledadspnia a vykonnosti v roku 2008.

Marketingovy koeficient Mposudzuje spojitasso zdkaznikmi, resp. odbera-
temi. Vypocita sa ako podiel planovanych trzieb u zakaznikovslatane
dosiahnutych trzieb.

M1 = Tplan/ T = 1581143 / 1583041 = 0,9988 (5)

Koeficient manazmentu kvality,Myjadruje arové manazmentu kvality a gda
sa ako podiel opakovanych zakaznikov na zakladokogposti a celkového @tu zakazni-
kov. V roku 2008 bolo v spotrebnom druzstve prigatya realizovanych 55000
objednavok, z toho opakovanych objednavok na zékéadkojnosti bolo 54900.

M, = OZy / OZ: = 54900 / 55000 = 0,9982 (6)
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Koeficient ekonomickej aktivity charakterizuje ekonomickd aktivitu pod-
niku a vypdita sa ako podiel trzieb na celkovych aktiv podnid@ito multiplikény ¢len,
ktory sa pouZzije s predchadzajucimi dvoma koeficréma vypdet trhovej bonity podni-
katd’skeho subjektu.

Ms=T/A=1583041/719217 = 2,2011 (7)

Rovnica trhovej bonity mé tvar:
B =(My+ M) *M3=(0,9988 +0,9982) * 2,2011 = 4,3956 (8)

COOP Jednota Galanta SD vypoveda o zdravej kvaktmmomickych procesov
na zéklade Wislenej trhovej bonity. Trhova bonita podniku sg3yje so schopnésu
podniku obsadikvalitnym produktom vhodne vybrany tevy segment trhu.

4.4 Konkurenéna vykonnog®® a SWOT analyza spolénosti COOP

Jednota Galanta

Konkurentom su vSetky firmy, ktoré ponukaju podobngobky a sluzby tym
istym zakaznikom za podobné ceny. Superia o zakewmipeniaze tak, Ze pripravuju
efektivnu marketingova koncepciu. Pre dosiahnutianej marketingovej koncepcie musi
kazda firma zbieta informacie o stratégiach, ¢mch, slabych strankach, prednostiach
a moznych spdsoboch reakcie konkurentov.

Vyvoj vykonov spotrebného druzstva COOP Jednotaa@al v roku 2006 bol
ovplyvneny silnym nastupom zahranych re’azcov. Proces prerozidevania zakaznikov
zasiahol aj toto druzstvo, pam najma cenova vojna prebiehajuca medzZazeami
ako aj novy druh maloobchodnéha’aeca typu diskont spbsobil odliv zakaznikov najmé
s nizSich prijmovych skupin. Diskont bol pre zakkav druzstva pomerne neznamy
z hradiska ponukanej kvality vyrobkov.

Najméa dochodcovia, ktori tvoria §inu ¢lenstva COOP Jednoty Galanta SD su
vel'mi citlivy na cenové kritérium ponukaného tovargpo8ebné druzstvo sa usilovalo
o ich udrzanie s vysSim gom marketingovych akcii, ktoré mali za nasledokles per-
centualneho podielu obchodnej marze na maloobchodrirate.

V snahe ponuknuzakaznikovi nové typy sluzieb zaviedli na prevéuttk dobija-
nie kreditov mobilnych operatoro¥p sa ozné&lo ako spravne rozhodnutie spétmsti.
Toto sa rychlo ukazalo za posledné mesiace v réké 2ym, Ze objem dobitych kreditov
bol viac ako milién korin megae.

Vyvoj ekonomiky druZstva v roku 2007 bol ovplyvnengjma vyraznym rastom

narodného hospodarstva, ktoré dosiahlo aj medzin&rovémi pozitivne hodnotené
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vysledky. Tieto sa prejavili v regidne pdsobeniatsgbného druzstva COOP Jednota
Galanta. V&ky pocet zahraninych investicii v okresoch, kde sa nachadzaju piak@veé
jednotky firmy ako aj v susednych regionoch spdsobmoriadny narast zamestnanosti
a zvysSenie prijmov obyvdistva. Nasledne narastli aj vykony druZstva a ddisiakordnu
hodnotu v porevokknom obdobi napriek silnému nastupu konkurenciesdgitddzajlcich
rokoch.

Celosvetovy rast cien potravin najma v Il. polrdi07 naopak pdésobil na vykony
COOP Jednoty Galanta SD negativne. Prejavil seemysdosiahnutého obratu pri rovna-
kom fyzickom mnoZstve predaného tovata,ale pri limitovanych zdrojoch obyvdttva
spbésobovalo vysSiu cenova citlivospotrebitéov.

Zakaznikom bolo umoznené vybérsi z ponuky obchodnych tt@zcov, ktoré po-
nukaju kvalitnejSie vyrobky. K tymto mozZno zaradij analyzované spotrebné druzstvo.
Sasne s rastom maloobchodného Ekeebchodného obratu, rastol aj podiel obchodnej
marze. Podiiala sa naiom aj stabilnejSia situacia na trhu, ktora zniiikk na ceny
z poladu obchodnych tazcov ako aj spotrebitev.

Vyvoj maloobchodného obratu v roku 2008 v spotogbrdruzstve kopiroval celo-
slovensky vyvoj maloobchodného obratu. Toto obddiiéo charakteristické rychlym
rastom ekonomiky a kdpyschopného dopytu s minimalmaierou nezamestnanosti
v regione posobenia firmy v désledku intenzivneplywu zahraninych investicii.

Koncom maja 2008 v spotrebnom druzstve doSlo k &doin ¢innosti vé’koob-
chodného skladu, kedy Kleobchodnécinnog’ bola presunutd do nového moderného
logistického centra COOP JLC a.s. v Kostolnych ddreoch. V tomto centre je COOP
Jednota Galanta SD akcionarom.

Tak ako vSetky zaatky aj tato zmena logistiky sa v @atocnom obdobi prejavila
urcitymi  problémami v zasobovani. Toto spoésobilo nizSspokojnos zakaznikov
s poskytovanymi sluzbami. Postupne sa okolnostisdeali, kym nakoniec boli odstrane-
né takmer vSetky nedostatky.

Ku koncu roku 2008 sa celosvetovairali prejavovd dosledky nielen finamej,
ale aj hospodarskej krizy. Kupujuci opatrnejSiestopovali k ndkupom, stali sa viac ceno-
vo senzibilnymi. V tomto obdobi nastala masivna amgia zahradnych re’azcov
v regione podsobenia firmy, ktord vyznamnym spdsoloepiyvnila vyvoj maloobchodné-
ho obratu druzstva. DoSlo k miernemu poklesu maibotiného obratu.

Rok 2008 bol poznamenany pripravou ha prechogolasu eurépsku menu euro,

¢o si vyZiadalo naplnenie r6znych legislativnych maehok ako aj Siroky rozsah realizo-
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vanych Skoleni zamestnancov. Z dévodu prechodueraurauro bolo potrebné zabeéipe
aj rad technickych predpokladov od inStalacie novébftwaru po vymenu trezorov, mon-
taz overovéov bankoviek, péitaciek minci, novych mincovnikov a pod. Tieto aktivity
si vyziadali nemalé invesmé prostriedky.

Tak ako v predchadzajucich rokoch aj vroku 20Q@&raiovala rekonStrukcia
obchodnej siete. Ako spravna cesta v bofiiwmnkurencii sa ukazovala vystavba silnych
a kvalitnych dedinskych supermarketov najma veéSiéh obciach. Z tohto dévodu bola
realizovanéa prestavba supermarketov vékyeh UPanoch a v Soporni, a tiez rekonstruk-
cia predajni v Hornych Salibach a v Galante.

V oblasti obchodnej politiky druzstvo realizovalposocnt marketingova stratégiu
obchodného zastupcu COOP Jednoty Slovensko. Tdiowga spol@ny sortimentny
katalog, uskuttnovanie celoslovenskych letdkovych akcii, vybudoganilastného
vernostného systému kariet COOP, externy a intatiz@jn prevadzkovych jednotiek
ako aj charitativndinnog’ prostrednictvom vlastnej nadacie. Spotrébiievel’mi pozitiv-
ne vnimanou aktivitou je projekt ,Aby sa nam nelitilaCielom projektu je podpora
aktivit pre vdny ¢as Skolopovinnych deti. VSetky tieto zlozky markgtvého mixu
st vhodne ddpané vliastnymi aktivitami druZstva.

Aktivity COOP Jednoty Galanta SD v roku 2008 baimerané aj na vybudovanie
vnatorného informéného systému na prevadzkovych jednotkach. Toto gtava
z unifikacie spdsobu poskytovania informacii o @dnaakciach a sluzbach na predajni.
Sktag’ou
obchodnych aktivit druzstva boli aj vlastné letékowa vikendové akcie, budovanie
sortimentného katalogu ako aj rad aktivit, zamechnya deti. Tieto robia z druzstva spo-
locensky zodpovednu firmu, ktora prispieva k rozvajaagpnosti deti a mladeze v regione
pdsobenia organizacie.

Konkurencia ma ré6zn&enenia potla r6znych kritérii. V tomto pripade je vhodné
uvadza ¢lenenie na priamu a nepriamu konkurenciu. Priammkl@encia je presne ¢gna
spola@nog’ami, ktoré uspokojuju potreby zakaznikov predajonotrgvinarskeho
a nepotravinarskeho tovaru. V takejto situacii reepu konkurenciu tvoria podniky, ktoré
uspokojuju potreby zakaznikov predajom len nepatérgkeho tovaru.

Momentalne na trhu spotrebného druzstva COOP JadBatanta posobi Vké
mnoZzstvo priamych a nepriamych konkurentov. Su lawrie zahragné re’azce, ktoré
posobia v mestach Galanta, '$aSerd a Senec. Patria medzi ne BILLA, TESCO,
KAUFLAND a LIDL. Situacia z poliadu Jednoty je horSia v meste Galanta, kde prevadz-
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kuju Styri nadnarodné spaloosti. V najblizSich rokoch sacakava vstup mazca
HYPERNOVA aALBERT. Ako hlavného konkurenta sp@iosti COOP Jednota
Galanta SD povazujemti&zec Kaufland.

Nadnarodné spotmosti pdsobiace v mestach GalantdaS8ere’ a Senec:

+ Billa Galanta, Ska, Serd’, Senec,
* Lidl Galanta, Serd, Senec,

+ Tesco Galanta, $a,

+ Kaufland Galanta, $a.

Taburlka 21. Nakupny kés

Vyrobky MnoZstvo | Tesco Billa J%gr%Ft)a Kaufland

Horcica Kr&ovskéa plnottina 35049 0,65 0,69 0,76 0,65
7 days croissargiokoladovy 659 0,37 0,38 0,40 0,37
Pudingcokoladovy Dr.Oetker 379 0,29 0,32 0,29 0,29
Kypriaci praSok Dr. Oetker 12 g 0,08 0,08 0,08 0,08
Vanilkovy cukor Dr. Oetker 209 0,11 0,12 0,12 0,11
Vitana zmes korenia na americké zemiaky 309 0,65 0,65 0,62 0,65
Bon pari kyslé cukriky 100 g 0,59 0,62 0,66 0,59
Hubert de Luxe 0,751 4,89 4,89 4,49 4,89
Figaro Siesta mlisma 369 0,32 0,29 0,47 0,29
Fidorka mli€ny ¢okoladovy keks 30g 0,34 0,35 0,40 0,34
Sedita Kavenky 509 0,29 0,29 0,34 0,29
Opavia Tatrankyokoladové 50 ¢ 0,35 0,39 0,35 0,35
Nescafe classic 100 g 3,49 3,29 3,53 3,49
Raciol olej 11 1,79 1,89 1,70 1,79

Granko instantny kakaovy napoj 500 g 2,79 2,79 3,12 2,79
Budis mineralna voda 151 0,59 0,49 0,48 0,49

Danone Activia tvarohova 135¢ 0,59 0,59 0,59 0,59
Danone Activia jahodovy 120 g 035 | 039| 035 0,35
Rajo Acidko plnotdné 450 g 0,83 0,83 0,73 0,85|
Milsy Banovecka nétierka s jogurtom 200 g 0,99 1,09 0,79 O,79||
Karicka syr light 125¢g 119 | 119| 105 119
Bambino syr 100g | 083 | 095| 098 095
Perla maslova 5009 1,15 1,25 1,22 1,15||
Rama maslova 2509 1,09 1,09 1,24 1,09||
Helmans tatarska ordéa 440 ml 1,59 1,89 1,89 1,59
RozZok Standardny tukovy 409 0,06 0,06 0,06 0,06
Vydavky na nakup 26,26 | 26,86| 26,71 26,0

Zdroj: Vlastny vyskum trhu
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V tabu’ke 21 uvadzam porovnanie cien v potravinarskycthotioch etablovanych
v meste Galanta. Fiktivny ndkup sa realizoval 2BB0 v PJ Tesco, Billa, COOP Jednota
a Kaufland. Rozdiely v celkovych vydavkoch na nakygh istych tovarov v jednotlivych
predajniach boli viditthé. NajvyhodnejSi nakup bol v predajni Kauflan26(0&) a naj-
drahSi som uskutoila v predajni Billa 26,86). Ak porovndme vydavky na nékup
v predajni Kaufland zistime, Ze ceny vyrobkov sQ,@4 € niZSie v porovnani s cenami
COOP Jednotyo je 0 2,4% menej.

SWOT analyza slizi na zameranie pozornosti na ihzdoe oblasti vo vnutri
organizacie. Mala by sa aktivne pouZivari budovani silnych stranok organizéacie,
odstraiovani jej slabych stranok alebo ich akceptovarichkiie je mozné odstrahiPou-
Ziva sa tiez aj pri vyuzivani prilezitosti a vyrawn sa s rizikami vonkajSieho prostredia.

Na predstavu o pomeroch v spotrebnom druzstve CTEIINOTA Galanta bola
vypracovana SWOT analyza, kde su definované sikiét# stranky, prilezitosti a hrozby
podniku. SWOT analyza je vypracovana na zakladi&rkriako su znga spol@nosti,
Struktara sortimentu, personal spalosti, alokacia predajni, cenova ury&onkurencia
adalSie. SWOT analyza je znazornena v tewr2.a 23.

NajsilnejSou strankouspolainosti COOP Jednota Galanta SD, v porovnani
s konkurenciou je obchodny personal. Zatowbchodny personal vytvara rozhodujlcu
prilezitog’ na trhu. V rdmci tejto prilezitosti personal trebyaziva’ ako hlavny marketin-
govy nastroj a zvysovgeho kvalitu pre zabezpenie stalej konkuremej vyhody. Okrem
personalu silnou strdnkou je poévod druZstva, regdigndodavatelia a pokrytie trhu.

NajslabSie stranky poHadu zakaznika a zaravenajkritickejSie je poruSovanie
hygienickych noriem. Tuto slabu stranku treba ckidpko poruSovanie hygienickych
noriem z poliadu vnimania zakaznika a to tak, Ze hodnotil nigaské hygienické para-
metre ale subor jednotlivych aspektov a to:

* interiér predajne (steny, avky, vstupyg istota zariadenia),

» spravanie sa personalu (odkladacie priestory ndagok konzumacia jedal — kavy
za obsluznym Uusekom a podobne),

» exteriér predajne (fasada, vchody do prevadzkyanie vozikov),

» okolie predajnedstota, zastreSenie vozikov, osvetlenie ).
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Silné stranky (S):

Taburlka 22. Silné a slabé stranky COOP Jednoty GalantalCs

Slabé stranky (W):

najvyssia znalasznaky
(pod’a prieskumov),

dobré meno firmy,

50 raina tradicia pésobenia na trhu,

slovenska maloobchodna firma,

kvalitna obsluha— Specializovany
kolektiv,

hlavné nakupné miesto spotreliae
najlepsie pokrytie trhu,

vlastna zne&ka,

vysoka Specializovanégovaru,
vlastny vé&koobchod,

ponukany sortiment tovaru a jeho
kvalita a pévod,

blizkog’ a dostupnaspredajne,
vernostne karty,
zakaznicka linka,

dlha otvaracia doba,

¢lenska zaklata / pdetclenov,

regionalny dodavatelia,

slovenska maloobchodna firma,

vel'a novych zakaznikov ziskava
firma cez internet.

v

v

vysoké ceny tovarov,

chybajuca interna komunikacia,

vyjednavanie s dodavdtai,

starSi exteriér a interiér prevadzok
oproti niekd@korocnej konkurencii
lokalita, chybajuce parkovacie
priestory,

rozdielne dispozné rieSenia,

nedostatdne zatrénovany
a motivovany obchodny personal

neupravena preda,
nevyuzity splatkovy predaj,

vzhlad acistota predajne,

nedostatdna kontrola kvality
ponukaného sortimentu (ovocie
a zelenina),

prilis Uzke uléky, komplikujuce
pohyb zakaznikov,

nakupne koSiky a voziky
opotrebované,

chybajice informacie o cenach
vyrobkov,

neodbornog brigadnikov,

poruSovanie hygienickych

a technickych legislativnych noriem
pri zaobchadzani s potravinarskym
I nepotravinarskym tovarom,

slaby merchandising,

slaba ponuka sluzieb

pre zékaznikov,

nedostaténa reklama a propagacia
druzstevného obchodu,

nevyrazné letaky akciového tovaru.

Zdroj: Vlastna tabtka
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Taburlka 23. Prilezitosti a ohrozenia COOP Jednoty GalaatSD

Prilezitosti (Opportunities): O

v’ rozSirovanie a skvafibvanie predajnej siete v

(vystavba novych prevadza@k najblizSie
k zdkaznikom),
v’ podpora zdravého zivotného Stylu a zmeny v
nespravnych stravovacich navykov zakaznik
v/ médny trend Sportu, pozitivny vyvoj trhu

v
SO Sportovym tovarom,
v’ venova zvySenu pozorngpreSkdovaniu v
predavé&ov a pokladnikov hlavne vo vahu
k zékaznikovi,
v’ v&Sia podpora lokalnych vyrobcov v
a dodavatiov,
v
v’ aktivna @ag’ na ochrane zivotného prostredic
. , ] . v
v on-line nakup potravin cez internet,
- . . . . v
v’ rozSirovanie sortimentu privatnych ziek,
v' spolupraca s profesionalnymi Sportovcami, v
- . . . : v
v' merchandising — vyloZenie, usporiadanie,
v/ categrory management, v

v' Bio vyrobky, detské potraviny, zdravé vyrobky:/
vyrobky pre celiatikov, regionalne Speciality,
convenience vyrobky (polotovary pre rychlu
pripravu jedal),

= . .. . v
v’ rozSirovanie sluzieb po internete,

v’ vyuZivanie novych technoldgii pre zvySovani v/
pohodlia zdkaznika pri nakupe,

v’ zlepSovanie wahu vyrobca — obchodnik
— zékaznik,

v’ vyuZzivanie ceny ako hlavného marketingovéhe’
nastroja pre ziskanie a udrzanie zakaznikov,

v’ organizacia prace / procesy, v
v/ modernizacia a novy imidz,
v’ rozSirenie pestrejSieho sezénneho tovaru na PJ,

v’ charita a sponzoring.

Ohrozenia (Threats): T

legislativne opatrenia Statu
veduce k obmedzenttinnosti
obchodnych réazcov,
negativne vysledky
inSpekénych kontrol,

nizsie ceny konkurencie,

nizka priemerna mzda
v zavislosti od obratu,

vysoky p@et odpracovanych
hodin v roku,

pomerne nizka cena konku-
rentov (cenova vojna),
nepredvidatéiné zmeny

V pravnom systéme,

nizka pérodnas— paiet
zakaznikov,

hypermarkety,

zmena v spravani
sa spotrebitia,

naklady v désledku zmien,
mozny vstup novych

konkurentov (Tesco — obce,....)

/ priliSna expanzia konkurent-
ov, moznos eSte vasSej straty
podielu na trhu,
uprednostovanie inych
komegknych zngiek,
nedostatok kvalifikovaného
personalu na PJ,

vysoké vy'azenos personalu
PJ (nadasy, slabé&erpanie
dovoleniek a p.),

vysoka fluktuacia personalu
PJ,

sezoOnnos— zlé péasie.

Zdroj: Vlastna tabtka
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Najkl'i¢ovejSie prilezitostiktoré sme pomocou SWOT analyzy odhalili je hlavne
vyuzivanie personalu ako hlavného marketingovéhstroja pre ziskanie a udrzanie
zakaznikov. Skutme je to prilezito§ kde personal prevadzok ovphje nakupné
rozhodnutie spotrebifa a prezentuje spailoos’ ako celok. V tejto oblasti je potrebné
zdokondiovanie hlavne pomocou marketingu orientovaného eraomél. VyuZzitie tejto
prilezitosti je viditéné hlavne v lepSej informovanosti obchodného peison :

» cieloch a stratégiach,
» technikach predaja,
* legislative,

* komunikécii.

NajkritickejSia hrozbaktord sme definovali jestrata podielu na trhu v mestach.
Je to vysledok silného konkurarého boja o zakaznika. Strata podielu spotrebného
druzstva hrozi i v menSich mestach stpm obyvatéov do 5 000. Hrozi z toho d6vodu,
Ze re@azec Tesco prezentoval stratégiu uniiegania novych formatov (fresh & easy)
prave do miest so spominanyméfmm obyvatéov. Hrozba, ktora hrozi na trhu prace
pre hodnotent spataod’ je inedostatok kvalifikovaného personalu. Celk@édujem
0 pracu Vv potravinach klesa. V galantskom okresgéesto rok neotvoril Studijny odbor
predavé.
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Zaver a navrh na vyuzitie poznatkov

Hlavnymi cigmi obchodnych podnikov v gésnosti su dosiahnutie a udrZanie
ziskovosti, rastu Mi&osti predaja a podielu na trhu. Dosiahnutie tyctdmerov je ase
celosvetovej finatnej a hospodarskej krizy mimoriadne zlozité a &rd@o Podnikatiésku
poziciu slovenskych obchodnych firiem negativnelypxfuje aj masivny nastup zahréni
nej konkurencie. Prechod Slovenska na spulomenu euro a pokles hodnoty mien
okolitych Statov spbsobuje pokles maloobchodnéhmatabv celospoléenskom meradle.
Buduci vyvoj podnikov na Slovensku budedialSich rokoch viac ako v ktoromkeek
predchadzajucom obdobi zavislé od celosvetoveélaboslovenského vyvoja.

Problematika podnikafskej analyzy je v dneSnych predpokladoch trhovébs- h
podarstva vemi aktudlna. Jej aplikdcia sa stala dolezitou abaZzkhospodarskeho
Zivota vSetkych uspeSnych podnikov. PredovSetkymvemtivna povaha fingdno —
ekonomickej analyzy pini tlohu pri zéessani dlhodobej existencie podniku.

Cielom predkladanej diplomovej prace bolo diagnostiKowg/brané aspekty
hospodéarenia obchodnej firmyiastkovymi ciémi boli charakterizowapostavenie spotmos-
ti, analyzovéd majetkovu a kapitalova Struktiru, ohodmiotikonomickd bonitu pomocou
metod ,ex post* a ,ex ante, @t trhovd bonitu, stanovi konkureknu vykonnos
a SWOT analyzu spataosti. Na dosiahnutie stanovenychl'oie sa vyuZil Siroky meto-
dicky aparét, ktory je uvedeny v tretej kapitolpldmovej prace.

Podstatnowtag’ou predkladanej prace je Stvrta kapitola, Vyslegidce. Je uvedena
na stranach 38 az 62 a je ¢lenena do Styroch problémovych okruhov, z ktorygplywaju
nasledovné zavery a odpdania:

Z Charakteristiky a postavenia spiosti COOP Jednota Galanta Siplyva, ze
COOP Jednota Galanta, spotrebné druzstvo je rfjataajvéSi maloobchodny systém, kto-
ry pdsobi v regione Galanta,l8aSerd a Senec . UZ od roku 1953 ponuka kvalitné sluzby
svojim zakaznikom nielen v tychto mestach, ale mnohych obciach tohto regiénu. Za po-
sledné roky svojho pdsobenia sa COOP Jednota @&anvyprofilovala na moderny a Zivo-
taschopny obchodny podnik, ktory dokdze stale’ rdsreagové na vyvojové trendy
v maloobchode potravinarskeho, drogistickeho ardamlého tovaru. COOP Jednota Galanta
SD spolu sfalSimi COOP Jednotami predstavuju népid sie¢’ maloobchodnych predajni na
Slovensku. V stasnosti spoknog’ prevadzkuje 70 predajni, z ktorych 15 je zaraderda
celoslovenského maloobchodnéhéarra SUPERMARKET a 48 je zaradenych dtarea
POTRAVINY. Maloobchodny obrat COOP Jednoty Slovensk roku 2008 bol

63



37,52 mld. Sk (1,245 mid. €). Z toho COOP Jednodda@a SD mala 6smy nag&l po-
diel a to 1,78 mld. Sk (0,06 mid. €).

Z Podnikatéskej analyzy spotrebného druzstva COOP Jednotan@algplyva
majetkova a kapitalova Struktira spotrebného drazsCelkova hodnota majetku v roku
2008 predstavovala viac ako 700 000 tis. Sk (2372B3is. €). Neobezny majetok
bol dominujucou¢ag’ou majetkucéo predstavovalo 70,5 %odiel na celkovom majetku.
Vacsinu neobezného majetku tvoril dlhodoby hmotny rtedjeObezny majetok SD mal
v priemere za sledované roky 30,14% podiel na calko majetku. Celkové vlastné
imanie druzstva za sledované obdobie zaznamenabksinéZa rok 2008 dosahovalo
360 470 tis. Sk (11 965,41 tis. €0¢ predstavuje 50,12% podiel na celkovych pasi-
vach. Podiel Gverov na aktivach druzstva v roku82b6l 8,04 %. Kratkodobé zavazky
druzstva v roku 2008 poklesli oproti roku 2007 xaidu prechodu zasobovania na logis-
tické centrum v Kostolnych K&anoch.

Z hradiska zlatého bilamého pravidla COOP Jednota Galanta SD vykazuje stav
podkapitalizovanosti vo vSetkych analyzovanych ovkd\ajvyssi objem dlhodobého ma-
jetku, ktory bol kryty kratkodobymi zdrojmi vykazpbdnik v roku 2008 (104 111 tis. Sk).
Z hradiska krytia kratkodobého majetku kratkodobymiopai vznika kazdy rok nekryty
dih, ¢ize zaporna hodnotastého pracovného kapitélu.

Z posudenia celkovej fingno — ekonomickej situacie spotrebného druzstva COOP
Jednota Galanta v rokoch 2006 — 2008 vyplyva, ZdziMtdavné problémové oblasti patria
ukazovatele rentability a likvidity.

Negativny vyvoj rentability celkového kapitalu relsv désledku poklesu zisku
oproti roku 2006 a 2007. Podobny priebeh (poklesd)dp vo vyvoji rentability vliastného
kapitalu, rentability trzieb a rentability vynosawakladov.

Pri celkovej likvidite nebola dosiahnuta ani minim@odpordana hranica celkovej
likvidity t.j. z intervalu 1,5 — 2,5¢0 zn&i Ze pri hodnote 0,6811 tohto ukazovae
v roku 2008 bolo riziko platobnej neschopnosti. Hoty analyzovanych ukazovdites
poukazuju na to, Ze v rokoch 2006 az 2008 COOPaladpaalanta SD nezabezpgala
s dostatonou istotou Uhradu svojich zavazkov.

Kazda firma sa snazi urychildobu inkasa pdiadavok a spomalidobu splatnos-
ti zavazkov. To sa vSak COOP Jednote Galanta SDdaeito, prave naopak, doba inkasa
pohadavok narastla zo 16 na 18 dni. Doba splacaniézkav dosahuje odpafana hrani-

Cu, a zarovie je vyrovnany na urovni cca 63 dni.
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Celkovéa zadlZzend'sv priemere za spominané tri roky bola 49,7%8znamend,
Ze bola splnena odpatdna hodnota celkovej zadlZzenosti, ktord by nematsghovéa
50%.

Po aplikacii rychleho testu pas sledovaného obdobia na zéaklade dosiahnutych
12 bodov je mozné firmu hodnttako firmu, ktord mé stredne dobrd fikad situaciu.

Pod’a dosiahnutych vysledkov Altmanovho ,Z“ indexu moz@OOP Jednotu
Galanta SD zaratlido Sedej zony s neistou buductms Hodnota 2,99 nebola dosiahnuta
ani v jednom sledovanom roku.

Ukazovaté indexu bonity charakterizuje fin&ami situdciu spotrebného druzstva
v roku 2008 ako finamu situaciu s witymi problémami s hodnotu 0,739&) je negativ-
nejSie hodnotenie ako za predchadzajlce roky 2@IDE.

Na zéaklade wislenej trhovej bonity COOP Jednota Galanta SD vgdé
o zdravej kvalite ekonomickych procesov.

Z analyzy konkurencie spotrebného druzstva COORaladGalanta vyplyva,
Ze v s@asnosti na trhu posobi Rke¢ mnozstvo konkurentov. Su to hlavne zahfai
retazce, ako BILLA, TESCO, KAUFLAND a LIDL. Situaciapoh’adu Jednoty je horSia
v meste Galanta, kde prevadzkujua Styri nadnarogoé&osti. Ako hlavného konkurenta
spolanosti COOP Jednota Galanta SD je mozné povazaaiazec Kaufland.

Na zaklade SWOT analyzy je mozné staticsilné a slabé stranky, prilezitosti
a ohrozenia spotrebného druzstva. NajsilnejSounlsebi@d spolanosti COOP Jednota
Galanta SD v porovnani s konkurenciou je kvalifitoy obchodny personal. NajslabSie
strankyz poadu zékaznika su starsi interiér a exteriér prédbjajkl’icovejSou prilezi-
tos’ou, je hlavne vyuzZivanie personalu ako hlavnéhdetargoveho nastroja pre ziskanie
a udrzanie zakaznikov. NajkritickejSia hrozba mbye strata podielu na trhu v mestach
v dosledku silného konkuréného boja o zakaznika.

Na dosiahnutie vyrovnaného stavu COOP Jednoty @alBiD je mozné odpo¥iy
nasledovné navrhy a opatrenia:
e udrza si trhovu poziciu a cenovl konkurencieschogridavne v zékladnych potravi-

narskych tovaroch,
» zlepSi’ dodavatésko — odberatiské vz'ahy,
» pokraova’ v procese zefektivnenia logistiky,
» zmiernt dopady hospodarskej krizy tak, aby bola zabsape finagna likvidita
a zachované ekonomicka stabilita,

 investovd v ramci finanych moznosti do modernizécie predajni,
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« vytvara primerané podnikatské prostredie sledovanim a ovpigvanim legislativne-
ho procesu v oblasti obchodu,

* pokraova’ v rozvoji vzdelavanidudskych zdrojov, v nadvéznosti na aktualne potreby
v oblasti sluzieb a vyvoja na trhu,

* narast maloobchodného obratu,

» dosiahnutie vysSej produktivity prace,

» vo finantnej oblasti je potrebné zachaveelkovu zadlZena'sa finartni samostatnds

V oblasti inform&nych technolégii hlavna pozornosy mala by venovana
implementacii systému, ktory umoZzni priame datow&ppjenie informénych systémov
COOP Jednota Slovensko a COOP Jednoty Galanta.blybolo zabezpgné znizZenie
pracnosti spracovania informacii. Gden tychto procesov je zvySenie produktivity prace
na ekonomickom useku a zefektivnenie riadenia.

VyrieSenie tychto problémov by po ekonomickej stznamenalo zabezfmnie
efektivneho chodu spotrebného druzstva COOP Je@aitata.
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Priloha A. CD médium — diplomova praca v elektroni&ej podobe
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Priloha B.

Maloobchodny obrat systému COOP Jednota v roku 2008 tis. Sk

COOP Jednota Bratislava
COOP Jednota Nové Zamky
COOP Jednota Krupina

COOP Jednota Nitra

COOP Jednot@adca

COOP Jednota Zilina

COOP Jednota Liptovsky Mikulas
COOP Jednota Galanta

COOP Jednota Senica

COOP Jednota Prievidza
COOP Jednota Trém

COOP Jednota Trnava

COOP Jednota PreSov

COOP Jednota Dunajska Streda
COOP Jednota Namestovo
COOP Jednota Martin

COOP Jednota Zarnovica
COOP Jednota Topgany

COOP Jednota Brezno

COOP Jednota Vranov nad Top
COOP Jednota Trstena

COOP Jednota Poprad

COOP Jednota Levice

COOP Jednota Komarno
COOP Jednota Michalovce
COOP Jednota Revuca

COOP Jednota Humenné
COOP Jednota Modry Kanie
Spolu

Zdroj: Vyro¢na sprava COOP Jednota SR 2008

3 365 081
3078973
2 580 229
2 385 880
2 009 661
1924771
1887 374
1780 017
1580 704
1553 227
1484 804
1 332 687
1324 321
1 265 846
1168 004
1118582
1077 119
1 060 957
781 160
778 716
656 754
635 558
597 281
475 731
471 798
449 636
358 578
340 717
37 524 166



Priloha C. Novo otvorené nakupné centra (januar 20®— jan 2009)

Krajina

. Rusko

. Taliansko

. Turecko

. Pa’sko

. Portugalsko
. Nemecko

. Holandsko

. Rumunsko

© 00 N oo o b~ W N PP

. Ukrajina
10. Francuzsko
17.Cesko

22. Slovensko

m2

578,717
370,379
284,932
246,100
166,825
166,300
165,500
151,946
150,000
119,955

46,500

33,000

Narast celkovej plochy
6.6%
3.1%
6.1%
4.0%
6.3%
1.3%
2.9%
8.1%
7.3%
0.8%
2.4%
4.2%

Zdroj: Cushman & Wakefield
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Priloha D. Stredoeurdpske obchody

STREDOEUROPSKE OBCHODY

Krajina
predaj

(na obyv.,2005,eur)
Ceska republika 2 166
Mad’arsko 1276
Pal’sko 1279
Rakusko 4 692
Slovensko 907
Slovinsko 3 350

Pozn.: n — nedostupny udaj

Maloobchodny Celkova prenajimatd’na plocha

obchodnych priestorov
(m?/ 100 obyv.)
180

130
130
n

80

Zdroj: Experian Business Strategies, King Sturgepks Lang La Salle, Cushman&Wakefield
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Nové obchodné
centra

(m?, 2007—2008)
281 220

367 800
1878 780
252 200
340 000

40 000



Priloha E. NajhodnotnejSie europske znéky

NAJHODNOTNEJSIE EUROPSKE ZNACKY (V MLD.EUR)

Znacka Krajina Sektor Hodnota
1. Nokia Finsko IT 32,33
2. LVMH Francuzsko luxus 29,83
3. Unilever Holandsko potravinarsky 25,13
280. Polkomtel Pd’sko telekomunik&ny 0,68
335. Szerencsejatek Mad’arsko herne 0,46
506. SPP Slovensko energeticky 0,19

Zdroj: European Brand Institute
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Priloha F. TOP 10 dodavat&ov pre COOP Jednota

TOP 10 dodavat#ov pre COOP Jednota p&d objemu nakupu k 30.6.2009

Imperial Tobacco Slovakia a.s.

GG TABAK a.s.

MECOM GROUP s.r.o.
Nestlé Slovensko, s.r.o.
RAJO a.s.

AGRO TAMI a.s.
RADOMA SK a.s.

Hyza a.s.
ST.NICOLAUS-trade, a.s.

Heineken Slovensko, a.s.

© 0 N o O~ 0 Db P
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Zdroj: http://www.coop.sk/index.php?id=40
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Priloha G. Organizaéna Struktira COOP Jednoty Galanta SD -
Predseda druzstva

——

Prevadzkovy Usek Ekonomicky usek Usek predsedu Obchodny Usek

Prevadzkovy ndmestnik ] [ Ekonomicky ndmestnik ] [ Obchodny namestnik ]

Utvar predsedu

Pravny Gtvar

Utvar cenotvorby Utvar rozpodtovania - Velkoobchod s potravinami,
a financovania Utvar inventarizacie nékup priamych dodavok
a vnutropodnikovej kontroly a sklad MTZ
Utvar informatiky
Utvar marketingu - : Referat BOZP, PO, CO | Uctaren
Utvar ekonomiky prace a osobnej dopravy

—{ Oddelenie ndkupu

Utvar najmov Utvar technického rozvoja a

. ) adrzby
Utvar spravy prevadzkovych — Utvar spravy majetku
jednotiek Utvar investicii energetické-
ho charakteru
| |
Maloobchodna predajna Maloobchodna predajna Maloobchodna predajna
¢ 1 &2 | e & n




Priloha H. Celoslovenska organizéna Struktara systému spotrebnych druzstiev Jednota

Jednota SD Galanta Jednota SD Trnava Jednota SD Krupina

COOP Jednota
Slovensko

Retazce Marketing Category management (nakup) Informacné technolégie
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Priloha I. Organizaéna Struktura logistického centra JLC a.s.

COOP Jednota Galanta COOP Jednota D. Stre-
da

JLC a.s.
logistické centrum

PJ Horné Saliby PJ MatiSkovo | | e,
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