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ABSTRAKT
BALÁZS, Tibor. 2011: Rozvoj malého a stredného podnikania vo vybranom regióne – Diplomová práca. Slovenská poľnohospodárska univerzita v Nitre. Fakulta európskych štúdií a regionálneho rozvoja. Katedra európskych politík – vedúci diplomovej práce: doc. Dr. Ing. Pál Fekete, PhD. – Nitra: FEŠRR SPU. 2011. 88 s.
Cieľom záverečnej práce bolo preskúmať možnosti rozvoja malého a stredného podnikania vo vybranom regióne. V práci sa skúmajú možné formy podpory podnikania. V úvode bola zadefinovaná charakteristika MSP, konkurencieschopnosť MSP a podpora MSP v EU. V ďalších kapitolách práce sa venujeme inštitucionálnemu zabezpečeniu rozvoja MSP, charakteristike vybraného regiónu, mestu Fiľakovo. Poskytuje informácie o vybraných podporných programoch EU pre MSP v SR. Záverečná kapitola je venovaná prieskumu, ktorá skúma vo vybranom podniku súčasnú situáciu rozvoja a jeho vízie do budúcnosti. Záver práce tvorí zhodnotenie možností rozvoja MSP vo vybranom regióne. V meste Fiľakovo sú veľké disparity týkajúce sa socio-ekonomického rozvoja, avšak má veľmi dobré predpoklady na rozvoj MSP, ktoré je vo veľkej miere podporovaná aj miestnou samosprávou. 
ABSTRACT

BALÁZS, Tibor. 2011: Development of small and medium enterprises in the selected region – Diploma Work. Slovak University of Agriculture in Nitra. Faculty of Europenan tudies and Regional Development, Department of European Policies. Tutor: doc. Dr. Ing. Pál Fekete, PhD. – Nitra: FEŠRR SPU. 2011. 88 p.
The aim of this Diploma Work was to explore oportunities of development of small and medium sized enterprises (SME) in the selected region. The author explores the different possible forms of bussiness. In the introductory part we defined the characteristics of SME, their competitieveness and support in the EU. The other chapters were dedicated to descript the process of the institutional development of SME, characteristic of the selected region and those of city Fiľakovo. It provides informations on selected EU support programmes for SME in the Slovak Republic. The final chapter is devoted to research, which examines the current situation of the chosen company and its development vision for the future. Finally, the work shows the assessment of development opportunities of SME in the selected region. In Fiľakovo are large disparities of socio-economic development in spite of the fact that it has very good conditions for development of SME, which up to now predominantly are supported by the local government.
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 Úvod 
Rozvoj malého a stredného podnikania mal dôležitú úlohu nielen v minulosti, ale i v súčasnej dobe. Patria medzi hlavných tvorcov hospodárskeho života štátu z hľadiska tvorby HDP, vytvárania pracovných miest a vytvárania konkurenčného trhu.
Pre mesto v regióne s vysokou nezamestnanosťou, nedostatkom pracovných príležitostí, a pri absencii niektorých tovarov a služieb, treba hľadať možnosti ich odstránenia. Je potrebné skúmať  na čo je v danom regióne dopyt po tovaroch a službách a zamerať sa na ich odstránení prostredníctvom vzniku nových podnikov.

Rozvoj podnikania ovplyvňujú vo veľkej miere inštitúcie, ktoré podporujú podnikanie v rôznych formách. Vytvárajú podmienky legislatívneho, administratívneho a finančného charakteru. Tieto podmienky vytvárajú orgány štátnej správy, bankové inštitúcie, záručné organizácie a fondy, záujmové, profesijné a stavovské organizácie a rôzne formy podpory zo strany Európskej únie.

V závere práce sa pokúsime zhodnotiť stav rozvoja malého a stredného podnikania vo vybranom regióne. Nájsť riešenia pri pomoci rozvoja a hľadať možné formy podpory pre novovzniknuté a už fungujúce podniky.

1 PREHĽAD RIEŠENEJ PROBLEMATIKY DOMA V ZAHRANIČÍ

1.1 Charakteristika malého a stredného podnikania
Legislatívna úprava podnikania

Zákonnú úpravu podnikania nájdeme v zákone č. 513/1991 zbierky zákonov (Z.z.) obchodného zákonníka (OZ) v znení neskorších predpisov, neskôr novelizovaná zákonom č. 500/2001 Z.z., ktorá upravuje obchodovanie, podnikanie a ďalšie oblasti. OZ nám presne zadefinuje pojem podnikania ako sústavnú činnosť vykonávanú samostatne podnikateľom vo vlastnom mene a na vlastnú zodpovednosť za účelom dosiahnutia zisku.
V našej legislatíve sa od roku 1995 v znení zákona č. 100/1995 Z.z. o štátnej podpore malého a stredného podnikania (MSP) bližšie zadefinoval pojem MSP. Táto úprava však nezahrňovala finančné ukazovatele podniku, ktorú ale už upravuje Zákon o štátnej pomoci 231/1999 Z.z., ktorá bola novelizovaná zákonom č. 434/2001 Z.z.
Na zmiernenie bariér rozvoja podnikania bol prijatý aj zákon č. 455/1991 Z.z. o živnostenskom podnikaní (ŽP), ktorá sa ďalej novelizovala zákonom č. 279/2001, neskôr zákonom č. 284/2002 Z.z.
Teoretické vymedzenie malého a stredného podnikania
Na Boltonskej konferencii v roku 1971 sa položili základy teoretických postupov skúmania MSP (1). Podnikateľskú činnosť môžu vykonávať právnické osoby (PO) aj fyzické osoby (FO). Podľa OZ sa podnikateľom rozumie (2):

· osoba zapísaná v obchodnom registri,
· osoba, ktorá podniká na základe živnostenského oprávnenia,
· osoba, ktorá podniká na základe iného než živnostenského oprávnenia podľa osobitného predpisu,
· fyzická osoba, ktorá vykonáva poľnohospodársku výrobu a je zapísaná do evidencie podľa osobitného predpisu.


Postavenie MSP v Európskej únii ( EU) je považované za základné piliere národných hospodárstiev členských krajín. MSP zohráva významnú úlohu pri vytváraní nových pracovných miest, ekonomický rozvoj svojho prostredia, ako aj sociálnu stabilitu. Hlavné dôvody ďalšieho možného rozvoja MSP sú:

· prispievajú k tvorbe nových pracovných miest,
· vedia sa prispôsobiť podmienkam ako aj požiadavkám trhu,
· sú pružné, vedia včas a správne zareagovať,
· zvyšujú konkurenčné prostredie.
Ako kvantitatívne znaky vymedzenia sa najčastejšie uvádzajú rozlíšenie podľa (3):
· počtu zamestnancov,

· výšky obratu, resp. výsledku hospodárenia,

· kapitálového vybavenia,

· postavenia trhu.
Pre MSP má Slovenská republika (SR) vymedzené kritériá podľa počtu zamestnancov v súlade s metodikou  Európskej komisie (EK), uvedené v tabuľke č. 1.:
Tabuľka č. 1.: Hodnoty pre určenie MSP v SR
	Podnik
	Počet zamestnancov
	Obrat 
	alebo hospodársky výsledok

	Malý
	<50
	≤ 7 mil. €
	≤ 5 mil. €

	Stredný
	<250
	≤ 40 mil. €
	≤ 27 mil. €


Zdroj: vlastné spracovanie 
Po odporúčaniach EK vo všeobecnosti môžeme MSP rozdeľovať na základe kvantifikovaných kritérií (4), ktoré sú uvedené v tabuľke č. 2.: 
Tabuľka č. 2.: Hodnoty pre určenie MSP schválené EK
	Podnik
	Počet zamestnancov
	Obrat 
	alebo celková ročná bilančná hodnota

	Mikro
	<10
	≤ 2 mil. €
	≤ 2 mil. €

	Malý
	<50
	≤ 10 mil. €
	≤ 10 mil. €

	Stredný
	<250
	≤ 50 mil. €
	≤ 43 mil. €


Zdroj: vlastné spracovanie

Pred vstupom SR do EU bolo potrebné zosúladiť legislatívy týkajúceho sa MSP. V EK došlo v roku 2003 k zmenám, ktoré prehodnotili platné kritériá na hodnotenie MSP a bolo vydané odporúčanie, ktorým sa zaviedli no kritériá na hodnotenie MSP hlavne v kvantitatívnej rovine. Zaviedol sa pojem mikropodnik. Dôvodom zmeny bolo hlavne rast produktivity, inflácie a ekonomického pokroku, ako tiež zjednotiť pravidlá čerpania finančnej pomoci pre MSP v polovici 90-tych rokov.

Na základe týchto podmienok sa podnik môže kvalifikovať na mikro, malý alebo stredný. Treba však ďalej dodať, že v jednotlivých krajinách EU môže existovať aj ďalšie členenie podnikov, ktoré tiež zaraďujeme medzi malé a stredné. Dôvodom môžu byť určité podmienky potrebné pre na štátnu alebo inú podporu alebo štatistické potreby. Podniky preto môžeme rozdeľovať podľa ďalších kritérií:
· podľa vlastníctva na štátne, súkromné, družstevné, kombinované a so zahraničnou účasťou,
· podľa formy vlastníctva na individuálne, partnerské a účastnícke,
· podľa činnosti na výrobné a nevýrobné,

· podľa riadenia na riadené vlastníkmi alebo riadené manažmentom,

· podľa organizovania právnej normy na obchodné spoločnosti, družstvá, živnosti.
Z hľadiska finančnej prepojenosti podnikov sa určili pravidlá na posudzovanie zamestnanosti a výšky kapitálu. Toto rozdelenie je veľmi dôležité z hľadiska externého financovania rozvojovej úrovne podniku, preto ich rozdeľujeme do troch skupín:
· Samostatný podnik -  je každý podnik, ktorý nevlastní imanie alebo hlasovacie práva iného podniku a iný podnik nevlastní imanie alebo hlasovacie práva v ňom, respektíve (resp.) v obidvoch prípadoch sa neprekročí alebo dosiahne hranica 20 %,

· Partnerské podniky -  sú podniky, kde podnik  vlastní buď samostatne, alebo spoločne s jedným alebo viacerými prepojenými podnikmi 25 % alebo viac imania alebo hlasovacích práv iného podniku,

· Prepojené podniky - sú podniky, ktoré majú nasledovné vzájomné vzťahy:
· podnik má väčšinu hlasovacích práv akcionárov alebo členov v inom podniku,
· podnik má právo vymenovať alebo odvolať väčšinu členov správneho, riadiaceho alebo dozorného orgánu iného podniku,
· podnik má právo dominantne pôsobiť na iný podnik na základe zmluvy uzatvorenej s týmto podnikom alebo na základe ustanovenia v jeho spoločenskej zmluve alebo stanovách,
· podnik, ktorý je akcionárom alebo členom iného podniku, sám kontroluje na základe zmluvy s inými akcionármi v tomto podniku alebo členmi tohto podniku väčšinu hlasovacích práv akcionárov alebo členov v tomto podniku. 

Z hľadiska zamestnancov sa dá vyjadriť počtom osôb, ktoré pracujú na plný úväzok v rámci príslušného podniku alebo v jeho mene počas celého posudzovaného referenčného roku. Práca osôb, ktoré nepracovali celý rok, práca tých osôb, ktoré pracovali na čiastočný úväzok bez ohľadu na dĺžku a práca sezónnych pracovníkov sa počítajú ako časti ročných pracovných jednotiek. Kategória pracovníkov pozostáva zo: 
· zamestnancov,
· osôb pracujúcich pre podnik, ktorý mu podlieha, a ktorí sa podľa vnútroštátnych právnych predpisov považujú za zamestnancov,
· vlastníkov – manažérov,
· partnerov vykonávajúcich pravidelnú činnosť v podniku s finančným prospechom z podniku.
Študentov, ktorí sa zúčastňujú na odbornom vzdelávaní na základe učňovskej alebo odbornej zmluvy sa nepovažujú za pracovníkov. Pracovníci na materskej alebo rodičovskej dovolenke sa nezapočítavajú.

Ako uvádza SAMUELSON, P. A. - NOSRDHAUS, W. D. (1992) (a) „výroba je organizovaná v podnikoch preto, lebo efektívnosť si väčšinou vyžaduje výrobu vo veľkom rozsahu, získanie značnej sumy externých zdrojov, starostlivé riadenie a sledovanie prebiehajúcich činností. Efektívna výroba si vyžaduje starostlivé riadenie a koordináciu úloh z jedného centra, finančné nároky výroby si vyžadujú oveľa viac kapitálu úspory z rozsahu vyvolávajú potrebu vyrábať vo veľkých sériách. Ďalej uvádzajú, že rozdielne formy podnikov majú rozdielne výhody a nevýhody. Malé podniky sú pružné, môžu zavádzať nové výrobky, získavať iné firmy, no zároveň aj rýchlo zaniknúť. Ich základnou nevýhodou je, že nie sú schopné akumulovať veľké sumy kapitálu od rozptýlenej skupiny investorov. Dnešná veľká korporácia, ktorej štát umožňuje obmedzené ručenie, je schopná zhromaždiť kapitál v hodnote miliárd euro formou pôžičiek od bánk, peňazí od držiteľov obligácií a vlastníkov účastín“.
Lokalizačné rozhodnutia firiem podľa MAIERA, G. –TODLING, F. (1997) majú vplyv na priestorovú štruktúru ako i na ekonomický a sociálny rozvoj v regióne. Sila ich vplyvu je však rôzna a závislá na veľkosti silového poľa, ktorým pôsobia na okolie a cez externé úspory priťahujú ďalšie firmy do priestoru. Takéto firmy sa stávajú pólmi rozvoja v priestore, z ktorých prúdi rozvoj do okolia.
Ako uvádza FÁZIKOVÁ, M. (2002) funkciu pólu rozvoja môžu plniť len tie firmy, ktoré sa od ostatných odlišujú výraznou veľkosťou kapitálu a ponuky práce, silným ekonomickým, technologickým alebo trhovým pôsobením a silnými medzi odvetvovými väzbami.
Podľa TANGERMANNA, S. (2000) nie je pochybnosti, že celkový vstup do EU bude mať signifikantný makroekonomický dopad v krajinách strednej a východnej Európy (SVE). Zatiaľ čo sa očakáva, že celkový prístup všetkých krajín SVE im prinesie ekonomický blahobyt ako dôsledok vstupu, makroekonomický dopad čisto poľnohospodárskeho elementu vstupu do EU sa bude líšiť v závislosti od individuálnych krajín SVE. Hlavným faktorom determinujúcim výsledok v tomto ohľade je prevažujúca  čistá obchodná pozícia. Čistý exportéri spomedzi krajín SVE získajú, zatiaľ čo čistý importéri budú mať sklon straty celkového ekonomického blahobytu. Hlavným dôvodom takéhoto výsledku je mechanizmus finančnej solidarity EU, ktorá znamená, že čistý exportéri dostanú exportné dotácie financované z Bruselu, zatiaľ čo čistý importéri budú musieť čeliť ochrannému clu. Dôležitosť tohto výsledného blahobytného efektu pre vstupujúce krajiny, ktorý bude značný v dôsledku vysokých cien.

Internacionalizácia hospodárskeho a spoločenského života v nadväznosti na vedecko-technický pokrok podmieňuje spájanie ekonomík jednotlivých krajín do nadnárodných spoločenstiev. Integrácia sa tak stáva súčasťou bežného života, pričom jej jadro sa opiera o prihraničné regióny zainteresovaných krajín. V dôsledku integrácie postupne dochádza k znižovaniu medzinárodných rozdielov. Cezhraničná spolupráca predstavuje jednu z možností rozvoja krajiny zapojených regiónov a tým získavania nových vedomostí, schopností a návykov. Medzi aktivity cezhraničnej spolupráce, ktoré sa po vzniku miestnej samosprávy na Slovensku začali formovať, patria tiež euroregionálne aktivity. GECÍKOVÁ, I. ( 2002).

Chápanie efektívnosti je dynamický proces. Merateľnosť efektívnosti podnikateľskej činnosti si vyžaduje jasne definovať kritéria efektívnosti a kvantifikáciu kritérií.
Z pohľadu marketingu analyzuje ŠIMO, D. (2000) tieto základné faktory, ktoré ovplyvňujú úspešnosť podnikania na pôde: vzťah dopytu a ponuky na trhu, obchodná politika, odbytové kanály, rozšírená ponuka výkonu, cenová politika, prospech z predaja, reklama, práca pre verejnosť a ďalšie.
Prvým  základným kvalitatívnym kritériom výrobného procesu je efektívnosť. Na rozdiel od hospodárnosti vnáša do hodnotenia požiadavku účelnosti dosiahnutej produkcie. Prejavuje sa ako vzťah, v ktorom medzi sebou porovnávame vynaložené naturálne i hodnotové vstupy a dosiahnuté naturálne i hodnotové efekty. Podstatný význam má určovanie ekonomickej efektívnosti. Pri jej uplatnení vyjadrujeme vzťah medzi hodnotovo vyjadrenými vstupmi a efektmi. Ekonomická efektívnosť je jednotou účinnosti a účelnosti. Druhým  základným kritériom procesu výroby a nákladovosti je podľa BIELIKA, P. (1996) hospodárnosť. Hospodárnosť, ako racionálne vynakladanie nákladov, sa presadzuje v dvoch rovnocenných, vzájomne sa prelínajúcich rovinách:

- úspornostná forma hospodárnosti, ktorá vychádza z predpokladu, že cieľom je vyprodukovať určitý objem výkonov. V takom prípade sa pozornosť sústreďuje na minimalizáciu nákladov na daný objem výroby,
- účinnostná forma vychádza z predpokladu, že podnik má k dispozícii určitý rozsah výrobných faktorov. Pozornosť sa sústreďuje na maximalizáciu efektov získaných z danej veľkosti vynaložených nákladov.
STRÁŹOVSKÁ, E. (2001) definuje ekonomickú efektívnosť ako vzťah medzi vloženými prostriedkami a ich ekonomickými výstupmi. Jej dynamika čoraz menej závisí od tzv. faktorov kvantitatívneho charakteru, ako sú technické predpoklady a pracovná sila. Uprednostňuje sa význam subjektívneho faktora ako kvalifikácia a úroveň riadenia.
Podnik je základným prvkom MSP, ktorý môžeme zadefinovať ako subjekt vykonávajúci hospodársku činnosť, bez ohľadu na právnu formu. V ekonomickej teórii sa stretávame s rôznymi definíciami, všeobecne však môžeme podnik definovať ako ekonomicko-sociálny útvar, ktorý vyrába statky alebo ponúka služby pre spotrebiteľov na trhu tovarov a služieb za účelom dosiahnutia zisku. Tiež sa sním stretávame na trhu výrobných faktorov, kde vytvára dopyt po ľudskom kapitáli, výrobných vstupoch, ale tiež po cudzom kapitáli. 
Podnik môže byť charakterizovaný nasledovnými faktormi: kombinovanie výrobných faktorov, ekonomický princíp, princíp finančnej rovnováhy, forma vlastníctva výrobných prostriedkov, ktoré delíme na kolektívne alebo súkromné, podnikové ciele, ako napr. dosahovanie zisku  a určovanie ekonomického plánu. HOLEŠOVÁ, H. (2003) podnik chápe ako subjekt trhového hospodárstva charakterizovaný súkromnou formou vlastníctva výrobných prostriedkov, autonómnym určovaním ekonomického plánu a snahou o maximalizáciu zisku.
Podľa medzinárodných výskumov sa potvrdilo, že mikropodniky zaostávajú v rozvoji pred možnými resp. požadovanými výsledkami nie kvôli kapitálu, výrobným faktorom, prípadne technickým, technologickým obmedzením, nedostatočnej inovácii alebo zlým lokalizačným obmedzeniam ale v prvom rade zlej manažérskej a marketingovej nepripravenosti. Ako uvádza REKETTYE, G. (2007), že podnikateľ, ktorý je zároveň vlastníkom aj manažérom môže byť veľmi dobrým znalcom činnosti v ktorej podniká. Avšak znalosť odboru, v ktorom podniká nezaručuje, že je aj dobrým manažérom. V mnohých prípadoch sa preto mikropodnikanie stáva stratovou činnosťou.

Ako uvádza BARAKONYI, K. (2000) v prípade stredného podnikania, manažment podniku vytvára oddelenú jednotku podniku od výrobnej. Podniky orientované na trh majú samostatnú jednotku na riadenie marketingovej činnosti podniku.

GRZNÁR, M. – SZABÓ, Ľ. (2001) v ekonomickej prosperite, pod ktorou sa najčastejšie chápe     hrada nákladov spojená s podnikaním a dosahovanie primeraného zisku, ktorý umožňuje ďalší rozvoj podniku a uspokojovanie osobných potrieb podnikateľa alebo majiteľa. Táto všeobecná charakteristika sa vzťahuje aj na agrárny sektor, aj keď si treba uvedomiť rad špecifík ktoré v tomto odvetví pôsobia, ako sú rozdielna kvalita pôdy a s tým súvisiaca renta, diferencované prírodné a ostatné podmienky, neúplná trhová orientácia niektorých podnikov a ďalšie. Tie podmieňujú značnú diferenciáciu efektov hospodárenia v tomto odvetví. Agrárny sektor sa zaraďuje medzi tzv. útlmové odvetvia. Jeho produkcia postráda možnosti sústavnej inovácie, alebo vzniku nových produktov, ako je to napr. u elektroniky, alebo telekomunikácií. Uvedené faktory spôsobujú, že  rámci podnikateľských subjektov v agrárnom sektore sa prejavuje veľká diferenciácia výrobných a hospodárskych výsledkov, ktorá v iných výrobných odvetviach prakticky nemá obdobu.
BIELIK, P. (2001) rozlišuje faktory prosperity podniku na vonkajšie a vnútorné, pričom najdôležitejšie z nich sú:
· cenové diferenciácie materiálových vstupov a realizačných cien výrobkov,

· vysoká platobná neschopnosť podnikov a neprístupnosť k úverovým zdrojom,

· znižovanie investícií a nedostatok finančných prostriedkov na obnovovacie investície,

· pomalé zmierňovanie nevyužívania výrobných kapacít a ich prispôsobovanie na iné, ziskové podnikateľské účely,

· nedostatočné vybavenie a vysoká opotrebovanosť strojov a technológií.

Podnikateľskou úspešnosťou sa zaoberá GOZORA, V. (1996), ktorý na základe uskutočnených prieskumov podnikateľskej činnosti identifikoval nasledovné faktory podnikateľskej úspešnosti:
· Vonkajšie faktory:
· politické, právne a ekonomické prostredie,
· trhová infraštruktúra a nástroje trhovej regulácie,
· makroekonomické nástroje riadenia,
· podnikový informačný systém,
· podporný systém odborného poradenstva.
· Vnútorné faktory:
· organizačno-právne formy podnikania a vlastnícke vzťahy,
· úroveň vnútropodnikového manažmentu,
· úroveň krízového a rizikového manažmentu,
· úroveň podnikového marketingu a komerčného manažmentu,
· ekonomické a právne vedomie podnikových kolektívov,
· postavenie podniku v podnikových podnikateľských štruktúrach,
· kvalifikačná úroveň podnikového manažmentu,
· úroveň podnikového, strategického a inovačného manažmentu,
· kapitálová vybavenosť podnikateľských subjektov.
Z vonkajších a vnútorných faktorov pripisuje uvedený autor väčší význam vnútorným faktorom, keď konštatuje, že pre väčšinu agropotravinárskych podnikov sú to práve vnútorné faktory, ktoré ovplyvňujú podnikateľskú úspešnosť, alebo sú nositeľom krízových stavov v podnikovej základni. Za rozhodujúce považuje vnútroorganizačné zdroje a úroveň podnikového manažmentu. Z uvedeného dôvodu je druhým predpokladom dosahovania trvalej hospodárskej prosperity efektívna transformácia zdrojov tvorivého potenciálu a odhodlania podnikového manažmentu v podnikateľskom riadení.
SERENČÉŠ, P. (1999) sa na vnútorné faktory ovplyvňujúce podnikateľskú úspešnosť pozerá z iného pohľadu. Podľa neho podnik na základe optimálnej kombinácie výrobných faktorov pôsobí na vnútorné podnikové faktory a tým na zmierňovanie pôsobenia nerovnováh s cieľom dosiahnuť maximalizáciu zisku - efekt, ktorý je v podmienkach trhovej ekonomiky základným korektívom všetkých prijímaných rozhodnutí. Uvedený autor vnútorné podnikové faktory delí nasledovne:
· veľkosť realizovanej produkcie,

· štruktúra realizovanej produkcie,

· ceny realizovaných výrobkov,

· náklady na jednotku realizovaných výrobkov,

· alternatívne príjmy z ostatných činností,

· štruktúra alternatívnych príjmov z ostatných činnosti,

· náklady na alternatívne príjmy z ostatných činností.
PODOLÁK, A. – STEHLO, P. (2001) uvádzajú, že SR vykonáva obchodnú politiku a rozvíja ekonomické vzťahy s tretími krajinami v súlade s princípmi a prioritami stanovenými Svetovou obchodnou organizáciou (WTO). SR je členom WTO a pristúpila k všetkým multilaterárnym dohodám. Na základe perspektívy vstupu do EU Slovensko harmonizuje obchodnú politiku a harmonizuje pozície EU. SR je vstupom pripravená prevziať platnú legislatívu EU v oblasti nástrojov obchodnej politiky.
SERENČÉŠ, R. (2001) konštatuje, že z pozorovania ochranných nástrojov vidieť, že náklady na produkčnú dotáciu sú menšie ako tie na porovnateľné clo, pretože tam je nepriamy efekt na spotrebiteľov, ak je cieľom zvýšenie domácej produkcie alebo zvýšenie príjmov domácich producentov. Ak by nám ale išlo o neekonomický cieľ, napríklad znížiť závislosť ekonomiky na medzinárodnom obchode, vtedy je clo prijateľnejším a lacnejším nástrojom.
V Slovenských podmienkach je dôležité spomenúť podnikateľské prostredie, v ktoré značne ovplyvňuje aktuálny stav a  štruktúra MSP. Najviac sa to dotýka neustálych legislatívnych zmien, administratívne zaťaženie, majú za následok odrádzanie záujemcov o podnikanie. Napriek tomu v SR v poslednej dobe badať nárast nových podnikateľských subjektov, z ktorých je najrozšírenejšou formou mikropodnikanie. Od roku 2005 Vláda SR prijala opatrenia na poskytovanie štátnej pomoci pre MSP.
1.2 Konkurencieschopnosť malého a stredného podnikania

V neustálom sa meniacom trhovom prostredí patrí konkurencieschopnosť medzi najdôležitejšie vlastnosti podniku. Základom prosperity podniku v konkurenčnom boji je mať výhody a prevahu nad konkurenčnými výrobkami a službami a to hlavne kvalitou a cenou. Záujem spotrebiteľa o ponúkané tovary a služby je determinantom pre určenie postavenia na konkurenčnom trhu.
PAVLÍK, A. (2006) definuje konkurencieschopnosť ako „schopnosť podniku ponúknuť rovnaké alebo lepšie podmienky spotrebiteľovi, ako ponúkajú iné podniky. 
Podľa PORTERA, M. E. (1979) je konkurencieschopnosť schopnosť podniku využiť všetky naskytnuté príležitosti a získať na trhu takú pozíciu, v ktorej sa môže brániť, resp. využiť všetky zdroje na ďalší rast. Externé prostredie chápe ako hlavný determinant schopnosti podniku konkurovať. Jeho model konkurenčných síl, na určenie konkurencieschopnosti podniku, je založený na piatich silách:

· obchodná sila dodávateľov,
· obchodná sila kupujúceho,
· súperenie medzi podnikmi umiestnenými v odvetví,
· hrozba substitúcie produktov odvetvia,
· riziko vstupu nových konkurentov.

Analýza konkurenčných trhov objasňuje efektívnu organizáciu spoločnosti. SAMUELSON, P. A. – NORDHAUS, W. D. (1992) (b) uvádzajú, že alokačná efektívnosť nastane v prípade, že neexistuje taký spôsob reštrukturalizácie výroby a rozdeľovania, aby sa zvýšila spokojnosť všetkých. Iným spôsobom definovania alokačnej efektívnosti je výrok, že nikto nemôže zlepšiť svoje postavenie bez toho, aby nezhoršilo postavenie niekoho iného.
Ako uvádza BLUNCK, F. (2006) konkurencieschopnosť môžeme členiť do viacerých skupín, preto rozlišujeme:

· národnú konkurencieschopnosť,
· odvetvovú konkurencieschopnosť,
· firemnú konkurencieschopnosť.

Konkurencieschopnosť na úrovni národných ekonomík, je schopnosť štátu kvalitne a trvalo zabezpečiť životnú úroveň krajiny. Národná konkurencieschopnosť spočíva o snahu jednotlivých firiem uspieť na zahraničných trhoch.

Konkurenčný boj je najviac rozšírený medzi odvetvia, ktoré sa podieľajú na tvorbe hrubého domáceho produktu (HDP) najväčším percentom.
Konkurencieschopnosť podnikov v SR je najviac ohrozovaná z vonkajšieho prostredia, ktoré je dôsledkom zmeny politického a hospodárskeho systému po roku 1989. Veľkým problémom je lepšie postavenie na trhu zahraničných podnikov, ktoré disponujú väčším kapitálom a modernejším technickým a technologickým vybavením.
Podľa SAMUELSONA, P. A. – NORDHAUSA, W. D. (1992) (c) „keď firmy v dlhom období môžu slobodne vstupovať do odvetvia a vystupovať z neho, pričom ani jedna firma nemá osobitné výhody zo skúsenosti alebo z umiestnenia, konkurenti znemožnia každý nadmerný zisk, ktorý by mohli zarobiť firmy existujúce v tomto odvetví. Potom tak, ako slobodný obchod z odvetia znamená, že ponuka nemôže klesnúť pod bod vyrovnania, práve tak slobodný vstup znamená, že ponuka nemôže zotrvávať nad týmto bodom v dlhodobej rovnováhe. Keď je odvetvie schopné  rozširovať sa pomocou reprodukcie bez toho, že by sa zvyšovali ceny niektorého jeho typického faktora, ani faktorov, ktoré využíva v obzvlášť veľkom rozsahu, výsledná dlhodobá krivka ponuky bude horizontálna. Oveľa pravdepodobnejšie bude, že všetky odvetvia s výnimkou tých najmenších budú vo všeobecnosti používať niektoré výrobné faktory v dosť veľkom množstve, aby trochu „vyhnali“ ceny. V dôsledku toho dlhodobá krivka ponuky konkurenčného obdobia odvetvia bude spájať, aj keď len mierne.“

Na firemnej úrovni podľa SALINGERA, B. L. (2001) sa odvíja konkurencieschopnosť od produktivity a to buď zmenou kapitálu k pomeru práce, alebo znížením platov zamestnancov a zvýšením tak produktivity. Treťou možnosťou je znížiť náklady dodávateľov, v regiónoch s nižšími vstupnými cenami.

Ako uvádza COOKE, P. (2001) jednou z možností pre ďalší rozvoj je investovanie do nových poznatkov, čo podmieňuje schopnosť podniku učiť sa a inovovať. Morone a Testa ďalej uvádzajú, že konkurencieschopnosť je závislá od veľkosti podniku. V prípade mikropodnikov sa konkurencieschopnosť časom dosiahne strop nad ktorý už nedokáže prekročiť. Pre MSP je veľmi dôležité aby sa zúčastňovali medzinárodných projektov a investovali do ľudského kapitálu, ktorá je podmienená inovatívnej schopnosti podniku.
1.3 Podpora malého a stredného podnikania v Európskej únii
Pre MSP znamenalo vstup SR do EU veľkú zmenu v oblasti politiky, legislatívy a administratívy vo vzťahu k MSP. Rozšírením EU došlo k zvýšeniu konkurencie na väčšom trhovom priestore. 

Podpora MSP je podporovaná v EU prostredníctvom štrukturálnej a regionálnej politiky. Znižovanie rozdielov medzi regiónmi EU je jej základným princípom politiky. 

VEBER, J. – SRPOVÁ, J. (2008) radia medzi hlavné ciele štrukturálnej a regionálnej politiky EU:

· podporu hospodárskej a spoločenskej premeny regiónov,

· rozvoj zaostávajúcich regiónov,

· podporu prispôsobovania a modernizácie politiky a systému vzdelávania, školenlí a zamestnanosti.

Nástrojom na dosiahnutie týchto cieľov sú určené pre MSP nasledovné fondy:

· Európsky sociálny fond,

· Európsky fond regionálneho rozvoja,

· Kohézny fond, 

· Spoločné európske zdroje pre MSP (JEREMIE, JASPERS, JESSICA, JASMINE).

Európsky sociálny fond (ESF) podporuje aktivity, ktoré vytvárajú podmienky na zvýšenie zamestnanosti. Pomáha zvyšovať podnikom vyrovnať sa s novými požiadavkami v profesiách. Podporuje vytvárať nové pracovné príležitosti najmä pre znevýhodnené skupiny. Nenávratné finančné príspevky z ESF sú určené mestám, obciam, miestnej samospráve, orgánom štátnej správy, vzdelávacím inštitúciám, neziskovým organizáciám, podnikom a živnostníkom (5).
Cieľom Európskeho fondu regionálneho rozvoja (EFRR) je posilniť hospodársku a sociálnu kohéziu v rámci Európskej únie vyrovnávaním regionálnej nerovnováhy. V stručnosti EFRR financuje (6):

· priamu pomoc na investície do spoločností MSP s cieľom vytvárať trvalo udržateľné pracovné miesta,
· infraštruktúry spojené najmä s výskumom a inováciou, telekomunikáciami, životným prostredím, energetikou a dopravou,
· finančné nástroje s cieľom podporiť regionálny a miestny rozvoj a pomáhať v spolupráci medzi mestami a regiónmi,
· opatrenia technickej pomoci.

EU pre kohézny fond (KF) sa v rokoch 2007-2013 vyčlenilo vyše 27 miliárd EUR  pre MSP. Väčšia časť z toho (17,5 miliardy, teda 65%) bude určená na technológie a inovácie. Zvyšných desať miliárd bude alokovaných pre IKT projekty (14%), začínajúce firmy (12%) a ekologické projekty (9%) (7).
JESSICA - Cieľom je podpora investícií do mestských častí, podpora vyššieho rastu a zamestnanosti. JESSICA umožňuje riadiacim orgánom v členských štátoch, aby investovali časť regionálnych prostriedkov EU v programovacom období 2007 - 2013 do fondov mestského rozvoja (8).

Financovanie týchto fondov môže mať formu úverov, záruk alebo vlastného kapitálu, ktoré by sa mohli využiť pri realizácii projektov mestskej obnovy. Peniaze sa využívajú na stimuláciu investícií do mestskej infraštruktúry, rozvoj opustených priemyselných lokalít, podporu efektívneho využívania energie a financovanie projektov sociálneho bývania.
JEREMIE - Účelom je poskytovanie finančných prostriedkov z regionálnych fondov na financovanie rizikového kapitálu, ktorý by mal stimulovať inovácie a rast podnikov. JEREMIE poskytuje pomoc podnikateľom hľadajúcim prístup novým možnostiam financovania, čím by sa mal vo všetkých regiónoch EU stimulovať vznik nových podnikov. Aktivity tohto nástroja prispievajú k programom EU v oblasti rastu a zamestnanosti, ktorých cieľom je vytvorenie dynamickej a konkurencieschopnej európskej ekonomiky (9).

2 Cieľ práce

Cieľom diplomovej práce bolo analyzovať možnosti rozvoja malého a stredného podnikania vo vybranom regióne. Pre potreby záverečnej práce bolo potrebné vymedziť región, v ktorom sa analýza uskutočňovala, zamerať sa ďalej na charakteristiku malého a stredného podnikania, možnosti podpory malého a stredného podnikania, prostredníctvom inštitucionálneho zabezpečenia, zistiť rozvojovú úroveň vybraného regiónu a na základe súčasných podmienok navrhnúť, preštudovať vybrané rozvojové programy Európskej únie v Slovenskej republike a navrhnúť odporúčania pre ďalší rozvoj podnikovej základne.
3 Metodika práce

Naplneniu vytýčených cieľov požadovalo preštudovanie a výber literárnych a odborných zdrojov, získanie konkrétnych podkladových údajov k problematike záverečnej práce. Na získanie podkladových údajov sa využili metódy ako riadené rozhovory, spracované teoretické poznatky a názory domácich ako aj zahraničných autorov, dotazníková technika na problematiku rozvoja malého a stredného podnikania.

Pre región, v ktorom sa analýza malého a stredného podnikania uskutočnila, sme vybrali mesto Fiľakovo. Na základe získaných údajov bolo potrebné podrobne charakterizovať malé a stredné podnikanie, vymedziť niektoré pojmy, druhy a faktory ich podpory a rozvoja. Pri možnostiach podpory malého a stredného podnikania sme charakterizovali inštitucionálne zabezpečenie podpory pre malé a stredné podnikanie.

 
Analýza rozvojovej úrovne vybraného regiónu sa uskutočnila na základe nasledujúcich charakteristík: alokácia regiónu, obyvateľstvo, ekonomická štruktúra, technická a sociálna infraštruktúra.

K naplneniu cieľov sa použil prieskum zameraný na zisťovanie údajov na úrovni stredného podnikania. Na prieskum bola použitá metóda dotazníka. V práci bola použitá metóda skúmania, pomocou ktorej je možné získať súčasne viac informácií o individuálnom respondentovi. Tieto informácie sa môžu týkať rozsahu a hĺbky znalostí či vedomostí respondenta, jeho názorov, postojov, záujmov a preferencií, jeho minulého a súčasného zmýšľania.

Na základe spracovania, analýzy a vyhodnotenia získaných údajov sme previedli syntézu informácií, na základe ktorých sme dospeli k popísaným konklúziám. V závere práce sme hodnotenie situácie doplnili s odporúčaniami v záujme intenzívnejšieho rozvoja podnikania v budúcnosti.

Zdroje informácií tvorili odborné publikácie domácich a zahraničných autorov,  ktoré sú uvedené v prehľade literatúry. Dôležité materiály pre spracovanie záverečnej práce boli poskytnuté Mestským úradom vo Fiľakove, Úradom prace sociálnych vecí a rodiny vo Fiľakove, dôležitú úlohu pri tvorbe práce mala možnosť využitia internetových zdrojov.
4 Inštitucionálne zabezpečenie malého a stredného podnikania

Rozvoj MSP je podmienený inštitúciám, ktoré napomáhajú rozvoj podnikov pomocou administratívnych finančných a v ďalších podporných programoch. V hospodárstve SR môžeme hovoriť o rozvinutej sieti verejnoprávnych, alebo súkromných inštitúcií, ktoré poskytujú svoje služby pre rozvoj MSP.
Zameriame sa na orgány štátnej správy a samosprávy, ktoré vytvárajú právny rámec pre zakladanie podnikania a ich ďalší rozvoj v ekonomike SR. Dôležité je venovať sa záručným spoločnostiam, bankovým inštitúciám, fondom, špecializovaným agentúram, ktoré ponúkajú služby v oblasti financií, plánovania, poradenstva v oblasti administrácie a manažmentu. Z hľadiska rozvoja MSP môžeme ich rozdeliť do štyroch skupín:

· Ústredné orgány štátnej správy a samosprávy,

· Bankové inštitúcie,

· Špecializované agentúry a fondy, 

· Záujmové, profesijné a stavovské organizácie a združenia.

4.1 Ústredné orgány štátnej správy a samosprávy
Ministerstvo hospodárstva SR

Ministerstvo hospodárstva (MH) SR zohráva najdôležitejšiu úlohu z hľadiska rozvoja MSP. Plní funkciu garantu, je koordinátorom aktivít podporujúce rozvoj MSP, vytvára a uskutočňuje politiku pre MSP. Ďalej vystupuje a reprezentuje záujmy MSP v domácom prostredí, medzi jeho kompetencie a právomoci spadá tiež spolupráca na medzinárodnej scéne. Zabezpečuje spoluprácu s významnými európskymi a svetovými organizáciami ako sú EU, WTO, Organizácia spojených národov (OSN), Organizácia pre hospodársku spoluprácu a rozvoj (OECD), a i. MH vystupuje tiež ako orgán zabezpečujúci monitoring a kontrolu zvereného do jeho právomoci. 
Ministerstvo financií SR


Ministerstvo financií (MF) SR plní funkciu v oblasti daní a poplatkov, financií, auditu, finančnej kontroly a colníctva. Pre MSP vytvára nepriame formy podpory a to hlavne vo vytváraní finančno-ekonomických nástrojov v oblasti podnikania. Rozhoduje o udelení rôznych úľav od platenia, oslobodenie od platenia daní a i.

Ministerstvo výstavby a regionálneho rozvoja SR

Ministerstvo výstavby a regionálneho rozvoja (MVRR) SR je zodpovedné za rozvoj regiónov v SR, pomocou regionálnych rozvojových agentúr (RRA). Jeho kompetencie zasahujú aj do oblasti stavebníctva, bytovej politiky, štátnej stavebnej správy a územného plánovania, verejných prác a programov EU.

Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny SR 

Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny (MPSVR) SR poskytuje príspevky pre MSP formou nenávratných finančných prostriedkov pre zamestnávateľov, ako aj príspevky a dotácie na začatie a rozvoj podnikania. Poskytujú poradenstvo pre zamestnávateľov najmä v oblasti pracovnoprávnych vzťahov.

Ministerstvo pôdohospodárstva SR
Ministerstvo pôdohospodárstva (MP) SR má najťažšiu úlohu pri podpore MSP, pretože až   97 % podnikateľských subjektov v rezorte spadá do kategórie MSP. Ide predovšetkým o oblasť poľnohospodárskej prvovýroby. Podpora MSP je realizovaná prostredníctvom priamej finančnej pomoci prostredníctvom Pôdohospodárskej platobnej agentúry (PPA).

PPA je rozpočtovou organizáciou MP SR, ktorá má v kompetencii všetky finančné nástroje podporujúce rozvoj MSP. Okrem finančných nástrojov podpory sa pre MSP uskutočňuje aj prostredníctvom poradenstva a konzultácií v oblasti vzdelávania, workshopov.

Úrad Vlády SR
Úrad Vlády (UV) SR zastáva úlohu riadenia a kontroly úloh štátnej správy v oblasti MSP. Je sprostredkovateľom informácií pre verejnosť, zabezpečujúca všetky činnosti Vlády SR po odbornej a technickej stránke.

Podpora na úrovni VUC
VUC sa podieľajú na zabezpečovaní vyváženého hospodárskeho a sociálneho rozvoja krajov, analyzujú a spracovávajú návrhy pre zvýšenie konkurencieschopnosti v rámci regiónov a ich častí, spracovávajú programy pre postupné zvyšovanie životnej úrovne obyvateľstva, skvalitnenie podnikateľského prostredia, zabezpečujú medzištátnu, cezhraničnú a medziregionálnu spoluprácu, rozvíjajú cestovný ruch.
Miestny ekonomický rozvoj vytvárajú predovšetkým privátny, resp. podnikateľský sektor. Preto samospráva má za úlohu vytvárať vhodné podmienky na podnikanie, investície a ďalší ekonomický rast.

Medzi najčastejšie úlohy patrí predovšetkým (10):

· Plánovanie a koordinovanie miestneho rozvoja, jeho monitoring a hodnotenie,
· Podpora rozvojových iniciatív a aktivít,

· Tvorba stimulujúceho prostredia, vlastné programy rozvoja, rozvojové konferencie, prizývanie expertov, vypracovanie alebo objednanie stratégie rozvoja,
· Priame promotorské aktivity, sprístupnenie miestnych zdrojov, 

· Identifikácia miestnych potrieb, zásob/potenciálov,
· Aktivity v pritiahnutí investorov - napr. získanie rozvojových plôch, budovanie podnikateľskýh zón, marketing,

· Tvorba vlastných finančných fondov na podporu rozvoja, aktivity v získaní externých zdrojov, napr. cez vyššie úrovne vlády, EU fondy atď. (podpora podnikania),
· Tvorba organizačných štruktúr pre miestny rozvoj (napr. oddelenie, centrum miestneho rozvoja), poskytujúcich komplexný servis (napr. informačný, poradenský),
· Rozvoj kooperácie v rámci obce (vrátane formovania spoločných podnikov, aj s podielom miestnej samosprávy),
· Prevádzka miestnych podnikov, služieb,
· Podieľa sa/iniciuje externé pro-rozvojové inštitúcie (agentúry, informačné centrá),
· Koordinácia miestneho systému vzdelávania a koordinácie profesijnej prípravy, rekvalifikácie, jeho hodnotenie,
· Koordinácia investícii na území samosprávy, vlastné investície samosprávy.
„Cieľom aktivít miestnej samosprávy je akcelerácia miestneho rozvoja, aktivizácia všetkých občanov a subjektov, sformovanie kooperatívnej lokálnej klímy, mobilizácia externých zdrojov a generovanie určitej miery endogénneho rozvoja obce. Za optimálnych podmienok by to mala byť vodcovská úloha v miestnom ekonomickom rozvoji, priťahujúca ostatných k participácii a partnerstvu.“
Pomoc VUC  je dôležitá najmä pri otázke zamestnanosti, ktorá trápi takmer všetky regióny Slovenska. Preto je dôležité aby podnikateľská činnosť bola podporovaná v čo najväčšej miere. Medzi opatrenia na podporu malého MSP patrí napríklad podpora budovania podnikateľských inkubátorov, vytvorenie podmienok pre celoživotné vzdelávanie živnostníkov, ale aj pomoc pri tvorbe prostredia podporujúceho tvorivosť a inovácie, ktoré pomôžu organizáciám, hlavne MSP, stať sa tvorivými a inovatívnymi. Pretože inovačný rozvoj je jedným z hlavných faktorov, ktorý podmieňuje konkurencieschopnosť ekonomiky a podieľa sa na zabezpečovaní trvalo udržateľného rozvoja (TUR) spoločnosti.
Podpora na úrovni miestnej samosprávy (obce, mestá)

Obec na všestranný rozvoj svojho územia a zabezpečenie potrieb jeho obyvateľov pri výkone samosprávy najmä:

· vypracúva, schvaľuje a pravidelne vyhodnocuje plnenie programu hospodárskeho rozvoja a sociálneho rozvoja obce a zabezpečuje jeho plnenie,
· poskytuje súčinnosť na príprave a uskutočňovaní programu hospodárskeho rozvoja a sociálneho rozvoja samosprávneho kraja, na území ktorého sa obec nachádza,

· poskytuje súčinnosť na príprave regionálnych operačných programov,
· spolupracuje pri zabezpečovaní rozvojových zámerov spoločných pre viacero obcí,
· zriaďuje s inými obcami združenia obcí s predmetom činnosti, ktorým napomáha

hospodársky rozvoj a sociálny rozvoj obce, ako aj samosprávneho kraja,

· vypracúva stanovisko k programom regionálneho rozvoja.

Pre rozvoj MSP je dôležité aby miestne samosprávy vytvárali podmienky prostredníctvom aktívneho prístupu manažmentu pri tvorbe politiky MSP, je potrebné vyčleniť finančné prostriedky na podporu rozvoja MSP. Obce a mestá musia byť partnermi miestnych podnikateľov, pomáhať pri podnikateľských aktivitách ako na miestnej, regionálnej, národnej ale aj medzinárodnej úrovni. Aj vďaka opatreniam samosprávy môžu MSP obchodovať, podnikať v zahraničí. Pomáha vytvárať cezhraničné partnerstvá, ktoré podporujú miestny ekonomický rozvoj.

4.2 Bankové inštitúcie a záručné spoločnosti
Bankové inštitúcie
Pre rozvoj MSP je nesmierne dôležité získať finančné prostriedky na začatie podnikania alebo na ďalší rozvoj už fungujúceho podniku. V SR je bankový systém budovaný dvojstupňovo (11), ktorý sa skladá z centrálnej banky (CB) z ostatných komerčných bánk (KB). V SR úlohu centrálnej banky plní Národná Banka Slovenska (NBS). Vo vyspelých ekonomikách však finančný trh nie je schopný zabezpečiť všetky úlohy v ekonomike, pri existencii iba CB a KB. Preto sa zriaďujú  špeciálne úverové inštitúcie. 
Národná Banka Slovenska

Vzhľadom na zložitosť bankovej sústavy, ktorá je významnou súčasťou ekonomiky štátu, musí mať stanovené pravidlá aj zodpovedajúcimi právnymi predpismi. NBS sa zriadila zákonom č. 566/1992 Z.z. ako emisná banka SR. Je právnickou osobou so sídlom v Bratislave, nezapisuje sa však do obchodného registra. Pri vydaní všeobecne záväzných právnych predpisov na postavenie ako ministerstva a iné orgány štátnej správy. V majetkovo právnych vzťahoch pri nakladaní vlastným majetkom má postavenie podnikateľa. 

Hlavnou úlohou NBS je zabezpečenie stability meny. Za tým účelom NBS :
· určuje menovú politiku,
· vydáva bankovky a mince,

· vykonáva dozor nad vykonávaním bankových činností v rozsahu upravenom zákonom a stará sa o bezpečné fungovanie a účelný rozvoj bankového systému,
· riadi peňažný obeh, koordinuje platobný styk a zúčtovanie bánk a stará sa o ich plynulosť a hospodárnosť,

· vykonáva aj ďalšie činnosti vymedzené zákonom.
NBS je nositeľom menovej politiky a na jej realizáciu používa príslušné menové nástroje, ktoré sú uvedené v zákone. Ako priame nástroje sa uvádzajú minimálne úrokové sadzby z vkladov, maximálne úrokové sadzby z úverov a maximálny rozsah poskytovaných úverov. Ďalej sa uvádzajú pravidlá likvidity, kapitálového vybavenia a ďalšie pravidlá obozretného podnikania bánk. NBS môže požadovať aj uloženie určitej časti zdrojov KB – tzv. povinné minimálne rezervy na bezúročnom účte a ich výšku môže s cieľmi menovej politiky aktuálne meniť. NBS vedie účty bánk a prijíma ich vklady. Od týchto bánk môže nakupovať alebo im predávať zmenky, štátne dlhopisy  alebo iné cenné papiere (CP). 

Nakoľko NBS je nie len bankou bánk, ale aj bankou štátu, vykonáva určité činnosti pre štátny rozpočet. Vedie príjmové a výdavkové účty štátneho rozpočtu, štátnych finančných aktív a pasív a štátnych účelových fondov. V prípade potreby, na základe rozhodnutia Bankovej rady môže poskytnúť krátkodobý úver nákupom štátnych pokladničných poukážok na pokrytie krátkodobého deficitu štátneho rozpočtu (12).
Podpora komerčných bánk


V rozvinutej ekonomike je najrozšírenejšou a najvyužívanejšou inštitúciou pre získanie finančných prostriedkov na podporu podnikania. Získanie úveru z KB je veľmi zložité, pretože považujú MSP za rizikovejších klientov a musia splniť prísne kritériá. Najdôležitejším kritériom je návratnosť úveru, čo znamená presvedčiť KB, že podnikateľ dokáže úver splatiť. Pri poskytovaní úveru tak vzniká úverové riziko a banka požaduje od podnikateľa určité záruky v prípade, že úver nebude vedieť splatiť.  

KB ponúkajú pre MSP širokú škálu produktov, ktoré sa dajú použiť podľa potrieb žiadateľa alebo špeciálne produkty na financovanie konkrétnych potrieb žiadateľa. MSP majú možnosť požiadať o krátkodobý, strednodobý alebo dlhodobý úver. KB ponúkajú poradenstvo pre podnikateľa o možnostiach čerpania finančných prostriedkov, informačný servis o produktoch ponúkaných bankou predovšetkým počas úverového obdobia.

Ak sa podnikateľ uchádza o úver v KB, musí predložiť doklady, ktoré si každá banka vyžiada sama na základe úverového produktu, o ktorý žiadateľ má záujem. Najčastejšími dokladmi sú:

· účtovné výkazy,

· výpis z obchodného registra,

· zmluvy:

· odberateľské,

· dodávateľské,

· nájomné zmluvy,

· iné zmluvy,
· podnikateľský plán,

· ďalšie doklady, potvrdenia a prehlásenia alebo dokumenty na žiadosť banky.

Zoznam KB je uvedený v nasledujúcej tabuľke č. 3: 
Tabuľka č. 3: Zoznam bankových inštitúcií v SR

	Zoznam bánk v SR
	Zoznam zahraničných pobočiek v SR

	Československá obchodná banka, a.s.
	AXA Bank Europe, pobočka zahraničnej banky

	ČSOB stavebná sporiteľňa, a. s.
	Banco Mais, S. A., pobočka zahraničnej banky

	Dexia banka Slovensko, a. s.
	BRE Bank SA, pobočka zahraničnej banky mBank 

	Komerční banka Bratislava, a. s.
	Citibank Europe plc, pobočka zahraničnej banky

	OTP Banka Slovensko, a. s.
	COMMERZBANK Aktiengesellschaft, pobočka zahraničnej banky

	Poštová banka, a.s.
	Crédit Agricole Corporate and Investment Bank S. A., pobočka zahraničnej banky

	Privatbanka, a. s.
	Fio banka, a.s., pobočka zahraničnej banky

	Prvá stavebná sporiteľňa, a. s.
	HSBC Bank plc, pobočka zahraničnej banky

	Slovenská sporiteľňa, a. s.
	ING Bank N. V., pobočka zahraničnej banky

	Slovenská záručná a rozvojová banka, a. s.
	J&T BANKA, a. s., pobočka zahraničnej banky

	Tatra banka, a. s.
	Oberbank AG pobočka zahraničnej banky

	UniCredit Bank Slovakia, a. s.
	The Royal Bank of Scotland N. V., pobočka zahraničnej banky 

	VOLKSBANK Slovensko, a. s.
	ZUNO BANK AG, pobočka zahraničnej banky

	Všeobecná úverová banka, a. s.
	

	Wüstenrot stavebná sporiteľňa, a. s.
	


Zdroj: www.banky.sk
Všetky banky majú vlastné kritériá, na základe ktorých sa rozhodujú o schválení úveru. Ak podnik požiada o úver, banka rozlišuje či ide o nového klienta alebo existujúceho, začínajúceho podnikateľa alebo podnik fungujúci dlhšiu dobu, zohľadňuje sa aj:

· výška úveru,

· doba, na ktorú sa úver žiada,

· druh zabezpečenia,

· účel použitia úveru.
Podniky majú rôznu možnosť ručenia:

· záložné právo:
· hnuteľný majetok,
· nehnuteľný majetok,
· finančné zabezpečenie:
· banková záruka,
· vlastná zmenka dlžníka,
· termínovaný vklad,
· záložné právo na cenné papiere
· investičné cenné papiere,
· akcie,
· dlhopisy,
· iné cenné papiere,
· pohľadávky:
· založené pohľadávky,
· ručenie treťou osobou:
· iným subjektom,
· zo strany štátu,

· vlastná zmena tretej osoby alebo vlastná zmenka dlžníka s avalom tretej osoby.

Verejnoprávne bankové inštitúcie a záručné spoločnosti


Hlavnou funkciou verejnoprávnych bankových inštitúcií (VBI) je finančná podpora pre MSP. Vo vyspelých ekonomikách patria medzi VBI  rozvojové banky a podporné banky. Hlavnou úlohou týchto inštitúcií je poskytovanie dlhodobých úverov a preberajú na seba väčšie riziko pri poskytovaní ako KB.  Pre MSP poskytujú zvýhodnené úverové produkty, ale aj záruky za poskytnuté úvery v KB. Vzhľadom k tomu, že by poskytovala rozvojová banka rovnaké produkty ako KB, boli by rovnocenní na konkurenčnom trhu finančných produktov, preto pôsobia len v tých oblastiach, kde KB ponúkajú úzku škálu finančných produktov, resp. žiadne financovanie.

Ako hlavné poslanie záručných spoločností sú záruky za úvery, ktoré poskytujú KB pre MSP, pomoc pri zakladaní podnikania s poskytovaním záruk. Záručné a rozvojové banky sa špecializujú na poskytovanie bankových záruk, priamu a nepriamu úverovú podporu pre dlhodobé investície.

Slovenská záručná a rozvojová banka

Slovenská záručná a rozvojová banka, a. s., (SZRB) bola založená v roku 1991 za účelom finančnej podpory MSP. Zakladateľom bolo MF, v roku 2002 sa pretransformovala na akciovú spoločnosť so 100 % účasťou štátu. Podporu pre MSP zabezpečuje cez:

· záručné programy,

· príspevkové programy,

· úverové programy,

· priama finančná podpora,

· konzultácie a poradenstvo pre MSP.

Záručné programy – v prípade MSP je problém zabezpečiť dostatočnú záruku z dôvodu, že nedisponujú dostatočnými finančným alebo majetkovým kapitálom. Pri žiadosti úveru v KB je potrebné zaručiť návratnosť úveru. Preto SZRB poskytuje pre svojich klientov záručný program, ktorý môže mať finančný alebo nefinančný charakter. Tieto programy majú však svoje špecifické podmienky:

· banková záruka max. do výšky 65 %  nákladov pri obstaraní dlhodobého hmotného majetku a 40 % pri obstaraní nehmotného majetku,

· maximálne obdobie je 10 rokov,

· maximálna výška je 2,15 mil. €.

Príspevkové programy – program podporuje úverové zaťaženie podnikateľov. MSP môžu požiadať o nenávratnú finančnú príspevok zo štátneho rozpočtu na projekty vyhlásené MH SR. Tieto príspevky sa viažu na čerpané úvery v KB podnikateľmi.

Úverové programy – poskytuje úvery stredné- a dlhodobé úvery podnikateľom prostredníctvom KB, ale za zvýhodnených podmienok. 

SZRB ponúka konzultácie a poradenstvo pre MSP spojené s financovaním podnikania, hlavne počas úverového procesu.


Ako hlavné poslanie týchto spoločností sú záruky za úvery, ktoré poskytujú KB pre MSP, pomoc pri zakladaní podnikania s poskytovaním záruk. Záručné a rozvojové banky sa špecializujú na poskytovanie bankových záruk, priamu a nepriamu úverovú podporu pre dlhodobé investície.

Európska investičná banka

Európska investičná banka (EIB) je politicky riadená, nezávislá banka, ktorá je vo vlastníctve členských štátov EU. Každá z členských krajín EU prispieva do základného imania EIB, čím jej zabezpečujú kapitál a rezervy. Banka zhromažďuje finančné prostriedky aj na kapitálovom trhu, ktoré neskôr požičiava žiadateľom na projekty. EIB poskytuje úvery na dlhodobé investičné projekty európskeho záujmu.

Projekty, do ktorých banka investuje, sa vyberajú podľa nasledujúcich kritérií (13):
· musia pomáhať dosahovať ciele EU, ktorými je napríklad vyššia konkurencieschopnosť európskych priemyselných odvetví a malých podnikov, musia pomáhať vytvárať transeurópske siete, musia podporovať sektor informačných technológií, ochranu prírodného a mestského životného prostredia, zlepšovanie zdravotníckych a vzdelávacích služieb,

· musia byť vhodné a primerané z ekonomického, finančného, technického hľadiska a z ekologického hľadiska,
· mali by pomôcť prilákať aj iné zdroje financovania,

· prospech z nich musí smerovať predovšetkým do najzaostalejších regiónov členských krajín EU.

EIB zohráva v SR dôležitú úlohu pri investičných projektoch dlhodobého charakteru, najmä pri výstavbe ciest a diaľnic, výstavba železničnej siete, rozvoja infraštruktúry, rozvoj telekomunikačných sietí, projekty podporujúce energetiku a racionálne využitie energetických zdrojov.

Európska banka pre obnovu a rozvoj
Európska banka pre obnovu a rozvoj (EBOR) bola zriadená na pomoc krajinám SVE a bývalého Sovietskeho zväzu (SZ), ktoré sa hlásia k demokracii a k pluralizmu pri rozvíjaní trhového hospodárstva. Mobilizáciou domáceho a zahraničného kapitálu EBOR sa snaží k rozvoju súkromného sektoru v danej krajine. Každá investícia EBOR musí byť v súlade s nasledujúcimi princípmi (14):
· pomáha posunúť krajinu bližšie k fungujúcemu trhovému hospodárstvu,

· pomáha posunúť krajinu bližšie k fungujúcemu trhovému hospodárstvu,

· berie na seba riziko a tým napomáha súkromným investorom,

· avšak nevytláča ich, aplikuje štandardné bankové kritériá.
V rámci svojej pôsobnosti EBOR poskytuje poradenskú činnosť, pôžičky, priame investície, poisťovaciu činnosť, ako i podporu súkromného sektora krajinám SVE a bývalým krajinám SZ.

Japonská banka pre medzinárodnú spoluprácu
Japonská banka pre medzinárodnú spoluprácu (JBMS) predstavuje neštandardnú formu zdroja financovania MSP, ktorá poskytuje úverové linky (UL) na základe dohody s NBS. Žiadateľ dostane úver cez sprostredkovateľa, tzn. od KB. 

JBMS poskytuje úvery v 3 úverových linkách:

· TWO STEP LOAN I,

· TWO STEP LOAN II,

· TWO STEP LOAN III.
Úverové prostriedky JBMS majú revolvingový charakter. Takto získané finančné prostriedky môžu KB zo skôr splatených úverov prefinancovať ďalšie úvery.

JBSM podporuje projekty podľa výšky úveru v dvoch úrovniach:

· ak 70 % nákladov neprekročí ekvivalent 120 mil. jenov, úver sa poskytuje bez súhlasu JBSM,

· ak 70 % nákladov prekročí ekvivalent 120 mil. jenov, pre poskytnutie úveru je potrebný súhlas JBSM.

Exportno-importná banka

Hlavným cieľom Exportno-importnej banky (EXIMBANKA) je úsilie maximalizovať objem produkcie mimo územie SR, najmä krajín OECD, EU ako aj rozvojových a rozvinutých krajín na celom svete. EXIMBANKA financuje všetky aktivity podporujúce vývoz a dovoz a s tým súvisiace financovanie dovozných úverov, vývozných úverov. Zabezpečuje tiež poisťovanie úverov poskytnuté pre MSP, s cieľom podporiť domácich producentov na medzinárodnom konkurenčnom trhu.

Prostredníctvom bankových produktov je umožnený ľahší prístup vývozcu k  financovaniu exportného kontraktu, prípadne k získaniu rôznych foriem záruk.
Prostredníctvom poistných produktov EXIMBANKY SR je možné eliminovať riziká neplatenia zo strany dlžníkov, kde práve najčastejšími príčinami neuhrádzania pohľadávok je platobná nevôľa alebo platobná neschopnosť kupujúceho (15).
Prostredníctvom bankových produktov EXIMBANKY je možné exportérovi:

· uľahčiť prístup k financovaniu exportného kontraktu alebo nákupu technológie a to získaním úverov od komerčných bánk,

· poskytnúť priame financovanie vývozného kontraktu,

· poskytnúť financovanie investície výrobcu do zariadení určených na produkciu výrobkov pre zahraničné trhy,

· zjednodušiť získanie akontácie od zahraničného odberateľa oproti akontačnej záruke,

· poskytnúť rôzne iné formy záručných produktov.

Hlavnými rozhodovacím kritériom pri poskytovaní úverov je schopnosť žiadateľa o úver splatiť úver a kvalitné vypracovanie projektov, na ktoré sa finančná podpora požaduje. EXIMBANKA, na rozdiel od komerčných bánk, kladie dôraz na svoje základné poslanie – podporiť slovenských vývozcov na zahraničných trhoch.

Všeobecné podmienky poskytnutia podpory:

· vývozca podniká v danej oblasti minimálne po dobu 1 roka,

· vývozca nemá záväzky po lehote splatnosti voči štátu,

· vývozca nevykazuje trendy úpadku alebo zhoršujúcej sa situácie,

· vývozca predloží žiadosť o požadovaný produkt ako aj ostatné podklady k žiadosti.

4.3 Špecializované agentúry a fondy
Špecializované agentúry

Pre rozvoj podnikania nevznikajú len inštitúcie, ktoré poskytujú finančnú podporu, ale na ochranu MSP vznikajú zo záujmu podnikateľov, zo zákona alebo zo záujmu štátnej správy. Môžeme sem zaradiť poradenské centrá na regionálnej alebo národnej úrovni, agentúry na rozvoj MSP.

Národná agentúra pre rozvoj malého a stredného podnikania
Národná agentúra pre rozvoj malého a stredného podnikania (NARMSP) je založená Vládou SR a programu EU PHARE. Zameriava sa na rast MSP a zlepšenie konkurencieschopnosti. Snahou NARMSP je poskytovať poradenstvo, sprostredkovávať informácie, koordinovať všetky aktivity na podporu MSP, jednak na lokálnej, národnej a medzinárodnej úrovni.

Hlavnou úlohou NARMSP je (16):

· príprava politiky a stratégie štátu v oblasti MSP,

· identifikovať a analyzovať možný rozvoj MSP,
· spolupracovať s finančnými inštitúciami na tvorbe úverových a záručných programov,

· je poverená vykonávaním funkcií Programovej a riadiacej jednotky projektu MSP na uľahčenie a koordináciu programu PHARE pri poskytovaní pomoci v SR,

· podporovať a rozvíjať regionálne poradenské a informačné centrá (RPIC),

· spolupracovať s európskymi informačnými sieťami a databázami v podnikateľskej sfére,

· podporovať a rozširovať aktivity MSP prostredníctvom organizácie seminárov, konferencií, výstav, vydávať propagačné materiály zabezpečiť reklamu.

Na zabezpečenie týchto úloh NARMSP úzko spolupracuje so záujmovými organizáciami a vládnymi inštitúciami (17):

· Slovenská živnostenská komora,

· Slovenský živnostenský zväz,

· Združenie podnikateľov Slovenska,

· Slovenská obchodná a priemyselná komora,

· Slovenská záručná a rozvojová banka,

· Inštitúcie európskeho spoločenstva,

· Ministerstvo hospodárstva,

· Ministerstvo výstavby a regionálneho rozvoja,

· Ministerstvo financií,

· Úrad vlády,

· Ostatné inštitúcie a organizácie doma i v zahraničí.
RPIC poskytujú pre MSP poradenské a informačné služby v oblastiach:

· začínajúcim podnikateľom, pri zakladaní podnikov malého a stredného charakteru,

· fungujúcim MSP, pri riešení podnikateľských problémov v oblasti:

· právneho poradenstva,
· finančného poradenstva,
· daňového poradenstva,
· vypracovania podnikateľského plánu,
· konzultácií podnikateľského zámeru,
· trhu práce,
· podmienok podnikania v regióne.
Sieť centier pre podnikateľov spolupracujúcich s NARMSP tvorí 14 RPIC, 5 podnikateľských inovačných centier (BIC), 9 centier prvého kontaktu (CPK), 16 podnikateľských a technologických inkubátorov (PI/TI) a Fond fondov (FF) (18):

Obr. 1

Mapa regionálnych centier v SR

[image: image1.jpg]




Zdroj: http://www.nadsme.sk/content/nase-partnerske-zastupenie-v-regionoch
BIC boli založené na podporu vyvárania podnikateľského prostredia v regiónoch a aktívne podporovať podnikateľské zámery. Sústreďujú sa na podniky, ktoré majú dlhodobý a inovatívny charakter. Pre MSP vytvárajú podnikateľské prostredie, poskytujú pomoc pri finančnom zabezpečení, získavaní grantov, hľadajú odbytové možnosti.

CPK sú združenia právnických osôb, samosprávy a vybraných inštitúcií. Dôvodom založenia je potreba v menších mestách podporovať a rozvíjať MSP.

NARMSP zaviedla medzi prvými poskytovanie finančnej pomoci pre MSP. Finančná podpora je určená pre MSP, ktoré nedisponujú dostatkom zdrojov na podnikanie. Majú charakter úveru, avšak sú poskytované pri nižších úrokových sadzbách, úvery sú dlhodobého, resp. strednodobého charakteru, a požaduje sa nižšia záruka v prípade, že podnikateľ nevie zabezpečiť dostatočnú zábezpeku.


NARMSP poskytuje pre MSP dva úverové programy:

· podporný úverový program,

· mikropôžičkový program.

Slovenská agentúra pre rozvoj investícií a obchodu
Slovenská agentúra pre rozvoj investícií a obchodu (SARIO) je príspevková organizácia založená MH SR, ktorá má za úlohu podporiť zvyšovanie zamestnanosti a znižovanie regionálnych rozdielov v SR. SARIO sa snaží prostredníctvom prílevu zahraničných investícií podporiť MSP v zaostalejších regiónoch a vytvárať nové možnosti a formy podnikania.

Medzi kľúčové aktivity SARIO patria (19):

· vytvárať vhodné investičné prostredie v SR,

· podporovať investičné projekty domácich a zahraničných investorov, sprievodný servis,

· ponúkať konzultácie a riešenia v oblasti individuálnej štátnej pomoci,

· mapovať a vytvárať databázy voľných nehnuteľností a priemyselných parkov,

· zabezpečovať asistenciu a servis pri vytváraní spoločných podnikov slovenských firiem so zahraničnými,

· ponúkame servis malým a stredným podnikom pri hľadaní exportných a obchodných príležitostí v zahraničí,

· poskytovať servis samosprávam, malým a stredným podnikateľom, ktoré požiadali o prostriedky zo štrukturálnych fondov EU a asistenciu pri realizácii projektov v kompetencii SARIO,

· poskytovať servis MSP pri podpore exportu a zahraničnej obchodnej spolupráci.

Spoločnosti rizikového kapitálu

Hlavnou úlohou týchto inštitúcií je vyhľadávanie, zhromažďovanie a následné investovanie voľného kapitálu. Hlavným zdrojom sú finančné prostriedky od bánk, poisťovní, súkromných organizácií a jednotlivcov a rôzne fondy. 


Hlavným znakom fondu (20) je, že žiadny akcionár alebo investor nemá dominantné postavenie vo vlastníctve spoločnosti. Charakteristické črty fondov rizikového kapitálu:

· sú to uzavreté fondy, ktoré po počiatočnom získaní zdrojov už nehľadajú ďalšie,

· zväčša sa zameriavajú na investovanie do základného imania,

· majú obmedzenú životnosť (napr. 5-10 rokov).
Slovensko-americký podnikateľský fond
Slovensko-americký podnikateľský fond (SAEF) ponúka financovanie formou kapitálového vkladu alebo komerčné úvery, poskytuje poradenstvo v oblasti financovania MSP. Finančné prostriedky SAEF tvorí kapitál schválený Kongresom Spojených štátov amerických. Zdroje SAEFu sú dostupné v dvoch programoch: priame investície a malý úverový program.

Slovenský poprivatizačný fond
Nedostatok finančných prostriedkov pre rozvoj podniku, hospodárenie podniku so stratou sú predpokladom zastavenia rastu a vývoju MSP. Slovenský poprivatizačný fond (SPPF) sa snaží oživiť ekonomiku podnikov prostredníctvom kapitálovej účasti. Zdroje SPPF sú finančnými prostriedkami od:
· Európskej banky pre obnovu a rozvoj,

· EK prostredníctvom programu PHARE,

· Fondového manažéra.

Európsky investičný fond
Európsky investičný fond (EIF) poskytuje finančné zdroje pre MSP, podporuje hlavne vznik nových podnikov zameriavajúce sa na technológie. Pre MSP poskytuje záruku, pri čerpaní úverov z KB.
EIF neposkytuje pôžičky ani dotácie pre podniky, ani priamo do nich neinvestuje. Miesto toho pôsobí prostredníctvom bánk a iných finančných sprostredkovateľov. Fond je aktívny hlavne v členských štátoch EU (21).

Fond fondov

Základným cieľom, pre ktorý bol FF zriadený, je podpora a stimulácia MSP v SR. FF podporuje rozvoj podnikov prostredníctvom poskytnutých úverov alebo investovaním, formou majetkovej účasti. Cieľom je zhodnocovať zdroje fondu za účelom ďalšieho investovania do MSP. V súčasnej dobe FF spravuje nasledovné fondy:

· Fond štartovacieho kapitálu,

· Fond INTEG,
· Fond SEED CAPITAL,

· Fond ISME,

· Mikroúverový fond,

· Slovenský rozvojový fond.

Slovenská asociácia rizikového kapitálu
Slovenská asociácia rizikového kapitálu (SLOVCA), je združenie právnických osôb, za účelom sprístupnenia rizikového kapitálu pre MSP. SLOVCA má 5 základných princípov:

· poskytovať informácie tým, ktorí hľadajú kapitál pre nové existujúce podniky,

· zastupovať názory a záujmy členov pri rokovaniach s vládou a s ňou súvisiacimi orgánmi,

· vytvárať pre svojich členov platformu na výmenu názorov a praktických postupov,

· poskytovať školenia a odbornú prípravu pre členov SLOVCA a iných,

· podporovať a rozvíjať v danom odbore tú najlepšiu prax na najvyššej úrovni.

4.4 Politika Európskej únie vo vzťahu malého a stredného podnikania

Ciele politiky súdržnosti na roky 2007 – 2013 sú:

· Cieľ 1 – Konvergencia: približovanie sa priemeru EÚ,
· Cieľ 2 – Regionálna konkurencieschopnosť a zamestnanosť,
· Cieľ 3 – Eur. územná spolupráca.

Cieľ konvergencia ja zameraná na podporu zvyšovania zamestnanosti, podporu vývoja a inovácií, rozvoja ekonomiky, ochranu životného prostredia a efektivitu administrácie. V SR sa tento cieľ v programovacom období 2007-2013 týka celého územia SR okrem Bratislavského kraja.


Cieľ regionálna konkurencieschopnosť a zamestnanosť sa týka regiónov nespadajúcich pod cieľ konvergencia, v prípade SR je to Bratislavský kraj. Cieľ je zameraný na financovanie projektov hospodárskej a sociálnej oblasti, podporu inovácií, podporu podnikania a ochranu životnej úrovne. 


Cieľ európska územná spolupráca je zameraná prostredníctvom spoločných programov na zintenzívnenie cezhraničnej spolupráce na národnej úrovni pomocou medzinárodnej spolupráce vo forme sietí pre spoluprácu a výmenu skúseností v rámci EU.

Obr. 2

Cieľ konvergencia a regionálna konkurencieschopnosť a zamestnanosť v SR
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·  konvergencia 

·  regionálna konkurencieschopnosť a zamestnanosť  

Zdroj: http://ec.europa.eu
Štrukturálne fondy

Prioritou politiky EU je rozvoj regiónov, preto spoločenstvo podporuje prostredníctvom fondov rozvoj MSP, podporu zamestnanosti a snaží sa dosiahnuť znižovanie rozdielov medzi regiónmi. EU poskytuje finančné prostriedky pre MSP najmä prostredníctvom štrukturálnych fondov (ŠF):

· Európsky sociálny fond,

· Európsky fond regionálneho rozvoja,

· Kohézny fond,

· Spoločné európske zdroje pre MSP (JEREMIE, JASPERS, JESSICA, JASMINE).
Úlohou  EU je podporovať investičné aktivity MSP, preto v rámci programového obdobia 2007-2013 na ne vyhradila viac než 30 miliárd € vo forme pôžičiek a úverov poskytnutých cez KB. 
Najdôležitejšie nástroje podporujúce rozvoj MSP sú úverové zdroje, ktoré sú sprostredkované  cez mikroúverové spoločnosti, tzv. sprostredkované pôžičky, poskytovanie rizikového kapitálu, garancií a takisto program JEREMIE a JASMINE (22).
Pre programové obdobie 2007-2013 je uskutočňovaná zámerov štrukturálnej a kohéznej politiky prostredníctvom troch nových iniciatív zameraných na investície, rast a pracovné miesta:

· JASPERS (Joint Assistance in Supporting Projects in European Regions; Spoločná pomoc pri podpore projektov v európskych regiónoch),
· JEREMIE (Joint European Resources for Micro-to-Medium Enterprises; Spoločné európske zdroje pre MSP),
· JESSICA (Joint European Support for Sustainable Investment in City Areas; Spoločná európska podpora pre udržateľné investície v mestských oblastiach).

Zmyslom iniciatívy JEREMIE je podpora prístupu k financiám pre rozvoj MSP v regiónoch EU. Cez národné a regionálne orgány sa ponúka možnosť využiť časť štrukturálnych fondov na podporu rastu, vytvárania pracovných miest a formovanie nových podnikateľských aktivít. V programovom období 2007-2013 sa zdroje programu čerpajú z holdingového fondu. „Úlohou holdingového fondu je organizovanie výziev pre vyjadrenie záujmu, adresovaných všetkým zainteresovaným finančným sprostredkovateľom (fondy rozvojového kapitálu, fondy seed-capital, start-ups, fondy zamerané na technológie alebo transfer technológií, záručné fondy, poskytovatelia mikro-úverov a pod.). Holdingový fond, v úzkej spolupráci s riadiacim orgánom bude vypracovávať špeciálne expertízy, vyhodnocovať, vyberať a akreditovať finančných sprostredkovateľov“ (23).
Finanční sprostredkovatelia majú za úlohu zodpovedať za to, aby finančné prostriedky boli dostupné za prijateľných konkurenčných podmienok pre MSP. 
JASMINE je doplnkom iniciatívy JEREMIE a jej cieľom je poskytnúť technickú pomoc mikroúverovým ústavom, ktoré takto majú ľahší prístup ku kapitálu a financovania aktivít nebankových finančných inštitúcií. Iniciatíva JASMINE bude vyhodnocovať podnikateľské projekty, ktoré predložia mikroúverové ústavy. Ďalej bude mať za úlohu pomáhať zvyšovať kvalitatívnu úroveň v oblastiach riadenia a finančnej správa. 

Príjemcovia pomoci dostávajú priami príspevok na financovanie svojej činnosti zo ŠF. Na financovanie MSP v regiónoch je podmienené tematickými programami a iniciatívami EU.

4.5 Záujmové, profesijné a stavovské organizácie
Hlavnou úlohou záujmových, profesijných a stavovských organizácií je zabezpečiť nepriamu podporu MSP formou poradenstva, školení, seminárov, konzultácií, ale aj získavanie informácií od členov, zastupovanie na lokálnej, národnej a medzinárodnej scéne, ako aj umožniť svojim členom zúčastňovať sa na tvorbe legislatívy v SR.

Asociácia zamestnávateľských zväzov a združení

Asociácia zamestnávateľských zväzov a združení (AZZZ) je jedným z členov pri rokovaniach Rady hospodárskeho a sociálneho partnerstva (tripartita). Svoje záujmy presadzuje aj na základe bilaterálnych dohôd s NR SR a s Vládou SR. Združenie zastupuje subjekty, ktoré zamestnávajú zamestnancov.

Republiková únia zamestnávateľov

Spolu s AZZZ zastupuje Republiková únia zamestnávateľov (RÚZ) zastupuje zamestnávateľov v Rade hospodárskeho a sociálneho partnerstva. Tvorí ju 21 zväzov a 8 individuálnych členov zamestnávajúcich viac než 300.000 zamestnancov, vyše 1300 podnikateľských subjektov zo všetkých odvetví hospodárstva SR.

Hospodárska rada vlády

Má 21 členov, medzi ktorými figurujú okrem predstaviteľov ústredných orgánov štátnej správy aj zástupcovia inštitúcií, ktoré plnia významné úlohy v oblasti hospodárskej politiky a renomovaní odborníci z oblasti ekonomickej teórie a praxe.

Záujmové a profesijné združenia
· Združenie podnikateľov Slovenska,

· Slovenská obchodná a priemyselná komora,

· Slovenský živnostenský zväz,

· Slovenská poľnohospodárska a potravinárska komora,

· Slovenský zväz výrobných družstiev,

· Slovenská živnostenská komora,

· Ostatné organizácie a združenia.

Uvedené organizácie zastupujú záujmy svojich členov, ktoré poskytujú podporu formou poradenstva, školenia a iných aktivít.
5 Rozvoj malého a stredného podnikania v meste Fiľakovo

Obr. 3

Mapa okresu Lučenec
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5.1 Charakteristika mesta Fiľakovo

Alokácia mesta Fiľakovo

Mesto Fiľakovo sa nachádza na juhu stredného Slovenska, v Banskobystrickom kraji, v okrese Lučenec, na území Euroregiónu Neogradiensis, 15 km od hraničného priechodu Šiatorská Bukovinka – Somoskőújfalu. 

Z geomorfologického hľadiska leží Fiľakovo v Matransko-slanskej oblasti v Cerovej vrchovine – Fiľakovskej brázde. Mesto má s celkovou výmeru katastrálneho územia 1645,90 ha. Priľahlá pahorkatina má ráz kotlinovej malolesnej krajiny. Západne od mesta sa tiahne súvislý hrebeň, ktorí je tvorený produktami finálneho vulkanizmu. V okolí mesta sa vyskytujú nerastné suroviny ako andezit, troskové lávy, hnedé uhlie, lejárske piesky a tehliarska hlina. Cez územie preteká rieka Belina, ktorá má dĺžku povodia 21 km, ktorého prítokom je Čamovský potok.

Klimatické podmienky vo Fiľakove sú – vzhľadom na kopcovitý terén vyrovnane. Ročná priemerná teplota sa pohybuje okolo 7-8 Co. Vo vyšších regiónoch priemerná januárová teplota je od –2,5 Co do –6 Co, v júli je 17-19,5 Co. Ročný priemer zrážok sa pohybuje medzi 600-850 mm. Územie mikroregiónu nie je vystavené poveternostným podmienkam. Pokrytie územia snehom v ročnom priemere je 40 – 50 dni.
Obyvateľstvo

V štruktúre ekonomiky obyvateľstvo vystupuje ako koneční spotrebiteľ vyprodukovaných statkov na trhu tovarov a služieb, na druhej strane vystupujú ako možný podnikatelia a investori, pri ponuke pre MSP ako pracovný kapitál. Vzhľadom na ekonomický rozvoj a ekonomické aktivity je skúmanie demografického potenciálu obyvateľstva regiónu. 
Mesto Fiľakovo za posledných 10 rokov zaznamenáva prírastok obyvateľstva, avšak táto tendencia sa dá pripísať prisťahovaniu, resp. narodení sociálne slabšieho obyvateľstva.


Tabuľka č.4: Veková štruktúra obyvateľstva vo Fiľakove                    

	Rok 
	Predproduktívne obyvateľstvo
	Produktívne obyvateľstvo
	Poproduktívne obyvateľstvo

	2010
	1990
	7135
	1552


Zdroj: Krajská správa Štatistického úradu SR v Banskej Bystrici, 

Graf č. 1

Vývoj počtu obyvateľstva 2001-2010
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Vekové zloženie obyvateľstva nám udáva prehľad o budúcom vývoji a zložení obyvateľstva vzhľadom k nárastu, alebo poklesu jednotlivých vekových skupín. Veková štruktúra obyvateľstva je dôležitá z hľadiska ďalšej reprodukcie, t. j. určuje dynamiku vývoja počtu obyvateľov. Obyvateľstvo v produktívnom veku je rozhodujúcou zložkou obyvateľstva, z ktoré nazývame pracovný kapitál.

Ekonomický rozvoj a ekonomický potenciál

Rozvoj regiónu najviac ovplyvňujú ekonomické činnosti, podnikateľské  aktivity. Koncentrácia ekonomických činností vplýva na rozvoj tak, že tieto miesta sa stávajú centrami rozvoja celého regiónu.

Z pohľadu rozvoja MSP, podniky majú veľký význam z hľadiska ponuky práce a vytvárania nových pracovných príležitostí na jednej strane a na strane druhej z hľadiska odvádzania daní.

V minulosti v meste zanikli veľké priemyselné podniky, ale napriek tomu môžeme hovoriť stále o priemyselnom meste. V bývalom areáli KOVOSMALTU a MIERU vznikli nové menšie podniky, produkujúcich rovnaký alebo podobný sortiment. Technický a technologický rozvoj, nové inovácie a požiadavky trhu majú za následok, že tieto firmy na svoju produkciu potrebujú zamestnávať oveľa menej pracovnej sily ako v minulosti. Mnohé podniky už ovládajú zahraničné investície, medzi ktoré zaraďujeme Thorma-Výroba a Cramer Slovakia. Thorma-Výroba, k. s. je podnik, ktorí vyrába smaltované krby, kachle a inú vykorovaciu techniku, súčiastky pre automobilový priemysel, záhradný nábytok. Podnik, spolu s dcérskymi firmami zamestnáva spolu zhruba 350 zamestnancov. Podnik vlastní s 51 % -nou účasťou nemecký investor. Spoločnosť Cramer s. r. o. (DOMETIC) do konca roku 2009 bol tiež vo vlastíctve nemeckej spoločnosti, avšak v dôsledku svetovej hospodárskej krízy sa spoločnosť predala koncernu DOMETIC. Podnik zamestnáva zhruba 200 zamestnancov. 

Obchodnú sieť v meste zabezpečujú pobočky veľkých spoločností ako TESCO, LIDL, BILLA a CBA. Otvorenie týchto pobočiek má za následok úpad malých podnikateľov, ktoré ponúkajú svoje tovary v menšom sortimente a s vyššími cenami. Vzhľadom na nízke príjmy v meste sú málo zastúpené predajne s finančne náročnejším a kvalitnejším tovarom. 

V oblasti ponúkaných služieb je zastúpená malými súkromnými podnikmi, ktoré zabezpečujú ponuku vybraných služieb ako sklenárstvo, kaderníctvo, šitie pracovných odevov a športových dresov, solárium, kozmetické salóny, autoškola, opravárenské dielne a pneuservisy a i.

V rámci mesta Fiľakovo, pôsobia nasledovné významnejšie podniky:

THORMA VÝROBA, k. s.  - výroba a predaj krbov a kachlí,

CRAMER, s. r. o. - výroba nehrdzavejúcich plechov, doplnky pre caravaning, výroba drezov,

FESTAP, s. r. o. - výroba smaltovaných vaní a sprchovacích mís,

EKOLTECH, s. r. o. -  výroba nábytku a bytových doplnokov,

KONAS, s. r. o. - výroba nástrojov.

KOMERČNÉ BANKY - Všeobecná úverová banka a. s., Slovenská sporiteľňa a. s., OTP Banka a. s.,

FILAGRO plus, s. r. o. - pestovanie poľnohospodárskych plodín a chov dobytka,

Hypermarkety a obchody: TESCO, LIDL, BILLA, CBA a iné.  

Tieto ekonomické subjekty ponúkajú zhruba 2500 pracovných miest, ktoré sú v regióne s vysokou nezamestnanosťou veľmi dôležité pre rozvoj mesta.


Graf č. 2


Štruktúra MSP podľa právnej formy
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5.2 Swot analýza mesta Fiľakovo

	Silné stránky
	Slabé stránky

	· Geografická poloha na križovatke európskeho dopravného koridoru,
	· Absencia rýchlostnej komunikácie, preťažená doprava,

	· Blízkosť hranice s Maďarskom,
	· Vysoký podiel marginalizovaných skupín,

	· Lacný pracovný kapitál,
	· Vysoká nezamestnanosť,

	· Vybudovaná sieť elektrickej energie, plynofykácia, rozvod tepla,
	· Nedostatok kapitálu pre MSP,

	· Podnikateľský inkubátor,
	· Odliv mladých a vzdelaných ľudí z mesta,

	· Čištička odpadových vôd,
	· Nízke príjmy, a kúpyschopnosť obyvateľstva,

	· Možnosť rozvoja poľnohospodárstva,
	· Stagnácia a nízky rozvoj priemyslu v meste,

	· Železničná doprava,
	· Nedostatočná podpora pre začínajúcich podnikateľov,

	Príležitosti 
	Ohrozenia 

	· Možnosť využitia pracovného kapitálu,
	· Demografický vývoj, nárast počtu obyvateľov v poproduktívnom veku,

	· Možnosť cezhraničnej spolupráce,
	· Rozvoj trhu práce, vysoká nezamestnanosť,

	· Možnosť podpory rozvoja podnikania zo strany samosprávy,
	· Ekonomický potenciál podnikateľského sektora, 

	· Možnosť rozvoja cestovného ruchu,
	· Absencia priemyselného parku, rozvoj väčších investícií,

	· Rozvoj dopravnej infraštruktúry, plánovaná dostavba rýchlostnej komunikácie, (Hatvan-Zvolen)
	· Blízkosť rozvinutejších regiónov,


5.3 Rozvoj malého a stredného podnikania v meste Fiľakovo

Rozvoj MSP v meste sa dá docieliť pomocou podpory nových podnikov a už existujúcich podnikov. Po prechode na trhové hospodárstvo sa najväčšie podniky v meste nevyhli reštrukturalizácii, neskôr likvidácii. Vďaka tomu sa mohla začať vytvárať vrstva malých a stredných podnikov a živnostníkov, ktorích počet sa rapídne zvyšoval. V súčasnej dobe je vo Fiľakove evidovaných 231 podnikateľských subjektov, ktoré podnikajú v oblasti služieb a obchodu, zhruba 62 %, v oblasti výroby podniká 8 %-né zastúpenie subjektov, a medzi najrozšírenejšie činnosti patrí drevársky priemysel zastúpený zhruba 20 %-ami.

Možností pre rozvoj je veľký počet, podpora pomocou finančných prostriedkov, podpora prostredníctvom vytvárania legislatívy pre MSP zo strany samosprávy, podpora nefinančnými prostriedkami.

Samospráva zohráva dôležitú úlohu v rozvoji MSP, ktoré je zabezpečené pomocou: 

· administratívnej podpory prostredníctvom daňových úľav,
·  poskytovaním garancií a záruk pri získavaní úverov a pôžičiek z KB, 
· zavádzanie nových technológií v podnikoch, 

· poskytovanie pomoci pri rekonštrukcii budov, 

· poskytovanie prevádzkových priestorov, ktoré sú potrebné na zabezpečenie priemyselnej výroby, remeselnej výroby a služieb, 

· podpora poradenských a informačných služieb pre MSP, ktoré súvisia s implementáciou systémov riadenia a marketingu, 

· poradenské služby, 

· daňové a finančné poradenstvo, podpora pre začínajúce podniky výrobnom sektore a službách, 

· vytvárať podmienky pre domáce a zahraničné investície, 

· organizovanie domácich a medzinárodných workshopov. 

V meste sa výrazne spomalil rozvoj technickej infraštruktúry, čo je dôsledkom nedostatku financií v súkromnom sektore. V meste stagnuje tiež rozvoj MSP, ktoré je spôsobené nedostatkom cudzích zdrojov na rozvoj, veľká konkurencia v rámci regiónu, nedostatočné kúpyschopné obyvateľstvo.

5.4 Ľudský kapitál a nezamestnanosť

Rozvoj MSP je podmienený vo veľkej miere ľudským zdrojom. Z ekonomického hľadiska obyvateľstvo rozdeľujeme na dve kategórie. Prvou kategóriou sú ľudské zdroje ako základný pracovný kapitál, ktorý ponúkajú podnikom svoju pracovnú silu za určitú finančnú odmenu. 

Miera nezamestnanosti vo Fiľakove predstavuje 26 %  k 30.6.2010, čo z hľadiska rozvoja podnikania je veľmi dôležité. Avšak musíme prihliadať na fakt, že vysoká miera nezamestnanosti pretrváva v skupine osôb bez základného vzdelania, základným vzdelaním, resp. vzdelaním bez maturity. Nezamestnanosť u osôb s maturitným vzdelaním, vyšším odborným vzdelaním alebo vysokoškolským vzdelaním je na nižšej úrovni aj z dôvodu dochádzky za prácou do iných miest, ako aj odlivom mladých, vzdelaných ľudí do hospodársky vyspelejších regiónov a zahraničia. Podľa najvyššieho dosiahnutého vzdelania uchádzačov o zamestnanie vo Fiľakove, sme zistili, že najviac nezamestnaných osôb je so základným vzdelaním s 44,41 %-ným  zastúpením a 21 %-né zastúpenie bez ukončeného vzdelania. U nezamestnaných osôb absentuje motivácia na ďalšiu prípravu povolania formou školení, vzdelávacích podujatí a rekvalifikácie a rozšíriť si tak vedomosti a zručnosti s cieľom posilniť svoju pozíciu na trhu práce. Absentuje vôľa pracovať nielen u osôb, ktorí svoje pracovné návyky stratili, ale aj u mladých ľudí, ktorí tieto nemali a očakávane ani nebudú mať možnosť ich získať.

V roku 2008 zasiahla mesto Fiľakovo vlna hospodárskej krízy, ktorá má za následok zvýšenie nezamestnanosti o 7 %. Zo zdrojov Úradu práce, sociálnych vecí a rodiny, pracovisko Fiľakovo vieme, že je 1855 evidovaných nezamestnaných, z ktorých 1231 pochádza zo sociálne slabšej vrstvy obyvateľstva.

Z pohľadu investovania podnikov v meste je problematika ľudských zdrojov veľmi otázna. V síce je dostatok pracovného kapitálu z hľadiska kvantity, z hľadiska kvality je však otázne či by vedel prípadný investor naplniť plný pracovný personál pre svoje podnikanie. Podnikanie, ktoré je náročné na vykonanú prácu, ktorá ovplyvňuje kvalitu výrobku, musí byť potencionálny zamestnanec spôsobilí vykonávať pracovnú činnosť na základe primeraného vzdelania, výcviku, vedomostí a skúseností.

Jej následkom je sociálne vylúčenie jednotlivcov spoločnosti v dôsledku napr. nedostatočného vzdelania, rasy, veku a pohlavia. Príčiny tejto sociálnej demografické zmeny, finančné zaťaženie domácností, príjmová rozdielnosť a nezamestnanosť. Sociálnu exklúzia v tomto prípade neznamená chudobu, ktorá je spôsobená nedostatkom finančných zdrojov alebo materiálnych zdrojov.

Na trhu práce je konkurencia veľmi silná a z hľadiska MSP je potreba nekvalifikovanej pracovnej sily menej výrazná. Pracovný kapitál z pohľadu manuálnej práce nemá pre podnik veľký význam, podniku záleží aby ľudia mali vzdelanie, aby schopnosť prispôsobiť rýchlym socio-ekonomickým zmenám a aby sa dokázali neustále sa vzdelávať, resp. rekvalifikovať.

Druhá kategória je chápanie ľudských zdrojov z pohľadu domácností. Domácnosti predstavujú kúpyschopnosť, teda dopyt po tovaroch a službách. Mnohí obyvatelia mesta majú existenčné problémy, stretávame sa s rodinami, ktorých príjem neprevyšuje 600 €, z dôvodu nízkej ceny práce, resp. že často pracuje len jeden člen rodiny. Nedostatočný príjem, výška režijných nákladov, má za následok, že domácnosti nemajú dostatok financií na poskytované tovary a služby miestnymi podnikateľmi a stále hľadajú lacnejšie možnosti zabezpečenia svojich potrieb. 

Pre rozvoj MSP, ktorí ponúkajú svoje tovary a služby len v rámci mesta alebo regiónu, je nedostatok odbytových kanálov kľúčovým faktorom. Trh tovarov a služieb, je už vo väčšej miere rozdelený medzi existujúcich podnikov a vznik nových malých, resp. mikropodnikov je podmienený ich podpore zo strany samosprávy, štátu a EU.

6 Vybrané programy podpory Európskej únie pre malé a stredné podnikanie 

V programovacom období 2007 - 2013 bude mať Slovenská republika k dispozícii 13,571 mld. €, ktoré budú dostupné z fondov EU, ktoré spolufinancuje SR s finančnými prostriedkami doplnené zo štátneho rozpočtu a rozpočtov samospráv, resp.  súkromnými zdrojmi, keďže miera príspevku oprávnených výdavkov z fondov EU predstavuje maximálne 85 % oprávnených výdavkov. Národný strategický referenčný rámec (NSRR) je dokumentom v ktorom sú zadefinované priority SR v oblasti infraštruktúry, vedomostnej ekonomiky a ľudských zdrojov, pričom priority SR v oblasti poľnohospodárstva a rozvoja vidieka sú zadefinované v Národnom strategickom pláne rozvoja vidieka.

Z hľadiska regionálneho rozvoja sa bude strategický cieľ NSRR napĺňať prostredníctvom projektov implementovaných prioritne do:

· inovačných póloch rastu,

· kohéznych póloch rastu.

6.1 Inovačné póly rastu

Inovačné póly rastu sú tvorené centrami osídlenia regionálneho významu. Centrami osídlenia regionálneho významu sú mestá, ktoré majú regionálny hospodársky a spoločenský význam. Inovačné póly rastu by mali stabilizovať regionálny rozvoj, kde sa pomocou ich rozvoja bude zabezpečovať aj znižovanie nežiaducich regionálnych disparít. Ich podporou a rozvojom sa tak zabezpečí „plošná“ vybavenosť obyvateľov vyššou vybavenosťou. Inovačné póly rastu automaticky plnia v území aj funkciu kohéznych pólov rastu.

6.2 Kohézne póly rastu

Kohézne póly rastu sú tvorené centrami osídlenia mikroregionálneho významu. Základnou funkciou kohézneho pólu rastu je zabezpečiť komplexnú vybavenosť pre obyvateľov obce, ako aj pre obyvateľov priľahlých obcí. Tým sa vytvára predpoklad celoplošnej dobrej dennej dostupnosti ku všetkým základným potrebám všetkých obyvateľov štátu. Za kohézne póly rastu považujeme všetky tie obce, pri ktorých je najlepší predpoklad vyššej efektívnosti využitia prostriedkov vložených do rozvoja lokálnej infraštruktúry v dlhodobom časovom období. Hovoríme o obciach, ktoré už majú vybudovanú, resp. čiastočne vybudovanú, základnú občiansku infraštruktúru a majú predpoklad jej ďalšieho rozvoja.

6.3 Operačný program konkurencieschopnosť a hospodársky rast

Operačný program (OP) na programovacie obdobie 2007-2013 vznikla v súlade s Uznesením vlády SR č. 837/2006 zo dňa 8. októbra 2006 k návrhu a zdôvodneniu OP pre MH SR. Celková finančná alokácia programu je 772 mil. EUR.

Prioritné osi OP konkurencieschopnosť a hospodársky rast:

· inovácie a rast konkurencieschopnosti,

· energetika,

· cestovný ruch,

· technická pomoc.

Inovácia a rast konkurencieschopnosti

Prioritná os je zameraná na podporu zvyšovania hospodárskeho rastu a zamestnanosti, a to zvyšovaním konkurencieschopnosti MSP prostredníctvom inovácií, aby v dlhodobom období sa udržala a zvyšovala zamestnanosť. 

Opatrenia prioritnej osi sú:

· Inovácie a technologické transfery,
· Podpora spoločných služieb pre podnikateľov,
· Podpora inovačných aktivít v podnikoch.
Inovácie a technologické transfery

Opatrenie je zamerané na aktivity spojené s modernizáciou strojov, prístrojov a zariadení, s cieľom zvýšenia konkurencieschopnosti a pridanej hodnoty, malé stavebné úpravy a rekonštrukcia prevádzkových priestorov súvisiace s inováciou, podpora tvorby pracovných miest prostredníctvom rozvoja podnikania a iné.

Podpora spoločných služieb pre podnikateľov

Hlavnou úlohou opatrenia je podpora verejného sektora pri budovaní infraštruktúry pre rozvoj podnikania MSP v oblasti priemyslu a služieb, s pozitívnym dopadom na zvyšovanie zamestnanosti a kvality života v regiónoch, prostredníctvom výstavby a revitalizácie priemyselných parkov, výstavba a vybavenie hmotnej infraštruktúry, realizácia projektu pre ochranu spotrebiteľa, a iné aktivity.
Podpora inovačných aktivít v podnikoch

Hlavnou úlohou opatrenia je zvýšenie konkurencieschopnosti v oblasti priemyslu prostredníctvom podpory inovačných aktivít a súvisiaceho výskumu u podnikateľov.

Energetika

Opatrenia prioritnej osi:

· Zvyšovanie energetickej efektívností na strane výroby a spotreby,  zavádzanie progresívnych technológií v energetike.

Hlavným cieľom v oblasti energetiky je spotreba energií na úrovni štátov EU 15, snaha o dosiahnutie úspor v spotrebe energie prostredníctvom zvýšovania podielu spotreby obnoviteľných zdrojov energie.

· Budovanie a modernizácia verejného osvetlenia pre samosprávy a poskytovanie odborného poradenstva v oblasti energetiky.
Cieľ opatrenia tvorí podpora verejného sektora pri budovaní a modernizácii verejného osvetlenia v mestách a obciach. Jeho úlohou je poskytovanie informácií o efektívnom využívaní energie a využívaní obnoviteľných zdrojov energie.

Cestovný ruch

Opatrenia prioritnej osi:

· Podpora podnikania v cestovnom ruchu.
Úlohou je rast konkurencieschopnosti cestovného ruchu, prostredníctvom podpory investičných a neinvestičných aktivít v súkromnom sektore.

· Rozvoj informovanosti cestovného ruchu.
Cieľom  je podpora propagácie slovenského cestovného ruchu doma i v zahraničí.

Technická pomoc

Cieľom je zvyšovanie kvality procesov ovplyvňujúcich realizáciu štrukturálnych fondov a poskytovanie potrebnej podpory zainteresovaným subjektom.
Opatrenie prioritnej osi:

· Technická pomoc.
Cieľom je zvýšenie efektívnosti a kvality využitia finančných prostriedkov vyčlenených zo štrukturálnych fondov a zo štátneho rozpočtu na úrovniach riadiaceho orgánu ako aj na regionálnej úrovni.

6.4 Operačný program zamestnanosť a sociálna inklúzia

Cieľom operačného programu je podporiť rast zamestnanosti, znížiť nezamestnanosť, sociálna inklúziu a budovanie kapacít. Celková finančné zdroje poskytnuté z rozpočtu EU pre tento program je 882 mil. EUR.

Prioritné osi:

· Podpora rastu zamestnanosti,
· Podpora sociálnej inklúzie,
· Podpora rastu zamestnanosti, sociálnej inklúzie a budovanie kapacít v BSK,
· Budovanie kapacít a zlepšenie kvality verejnej správy,
· Technická pomoc.
Podpora rastu zamestnanosti

· Podpora programov v oblasti podpory zamestnanosti a riešenia nezamestnanosti a dlhodobej nezamestnanosti.
Program je určený pre cieľové skupiny, ktoré sú z radov uchádzačov o zamestnanie evidovaných na úradoch práce, zamestnávateľov, samostatné zárobkovo činné osoby (SZČO), zamestnanci a poskytovatelia služieb zamestnanosti. Príspevok je poskytovaný formou nenávratných dotácií a formou návratných finančných príspevkov.

· Podpora na vytváranie a udržanie pracovných miest prostredníctvom zvyšovania adaptability zamestnancov, podnikov a podpory podnikania.
Program je určený pre podniky, združenia podnikov, zamestnanci, ktorí môžu stratiť zamestnanie a osoby, ktoré nie sú evidované na úradoch práce a regionálnu, resp. miestnu samosprávu.

Podpora sociálnej inklúzie

· Podpora sociálnej inklúzie osôb ohrozených sociálnym vylúčením,
· Podpora vytvárania rovnosti príležitostí v prístupe na trh práce a podpora integrácie znevýhodnených skupín na trh práce s osobitným zreteľom na marginalizované rómske komunity,
· Podpora zosúladenia rodinného a pracovného života.
Podpora zamestnanosti, sociálnej inklúzie a budovanie kapacít v Bratislavskom samosprávnom kraji (BSK)

Do prioritnej osi spadajú iba také aktivity, ktoré sa týkajú výlučne na územie BSK.

Budovanie kapacít a zlepšenie kvality verejnej správy

· Zlepšenie kvality služieb poskytovaných verejnou správou.
Program je určený pre zamestnávateľov a zamestnancov z inštitúcií verejnej správy, výskumné organizácie, mimovládne neziskové organizácie. 

· Zavedenie systémov riadenia kvality vo verejnej správe. 

Žiadateľmi môžu byť orgány verejnej správy pôsobiace v oblasti politiky zamestnanosti a sociálnej politiky, výskumné organizácie a mimovládne neziskové organizácie, ktoré pôsobia v oblasti politiky zamestnanosti a sociálnej politiky. 

Technická pomoc

Hlavným cieľom opatrenia je zamerať sa na zabezpečenie technickej pomoci pri implementácii OP.

7 Emperický výskum

Získavanie údajov

Údaje potrebné pre výskum boli získavané formou dotazníka, ktorý bol respondentovi poslaný emailom. Oslovené boli 2 podniky, avšak iba jeden z nich zareagoval na spoluprácu pri výskume.
Výsledok výskumu

Účastník výskumu je podnik, ktorý ako predmet činností uviedol zmiešané hospodárstvo v rámci poľnohospodárskeho odvetvia. Zamestnáva  48 stálych pracovníkov a 6 sezónnych, od základného až po vysokoškolské vzdelanie, ktoré sú uvedené v tabuľke č. 5:

Tabuľka č. 5

Informácie o zamestnancoch:

	Zamestnanci
	Počet

	Stáli
	48

	Sezónni
	6

	Bez vzdelania
	0

	Základné
	5

	Učňovské
	15

	Stredoškolské bez maturity
	10

	Stredoškolské s maturitou
	9

	Vysokoškolské
	9

	Veková skupina 18 – 35
	15

	36 – 50
	13

	51 a viac
	20


Ekonomická sila podniku je vyčíslená ročným obratom 3 204 680 €. Ďalšie ekonomické ukazovatele sú v tabuľke č. 6:


Tabuľka č. 6


Ekonomické ukazovatele podniku

	Ukazovateľ
	
	Hodnota ukazovateľa

	Hrubá produkcia
	
	2838592

	Hrubá pridaná hodnota
	
	544631

	Čistá pridaná hodnota
	
	

	Celková likvidita
	Obežné aktíva/krátkodobé záväzky
	0,79

	Rentabilita tržieb
	Hospodársky výsledok *100/tržby
	2,31

	Produktivita práce
	Pridaná hodnota/prepočítaní pracovníci
	13429,81

	Celková zadlženosť
	Cudzie zdroje/aktíva celkom
	0,77


Z hľadiska výskumu bolo dôležité zistiť ako sa snaží podnik v domácej i zahraničnej trhovej ekonomike presadiť, aký má rozvojový potenciál. Z vyplneného dotazníka sme sa dozvedeli dôležité skutočnosti, akými sú:

1. Podnik spolupracuje v rámci rozvoja svojho podnikania s inštitúciami ako Slovenská obchodná a priemyselná komora, miestna samospráva, vysokoškolské inštitúcie. Vybraný podnik neuviedol žiadne inštitúcie, s ktorými by užšie spolupracoval ako orgány štátnej správy, bankové inštitúcie a záručné a rozvojové inštitúcie.
2. Podnik považuje z hľadiska prístupu k informáciám najväčšie prekážky v nedostatočnej informovanosti o možnostiach financovania, administratívnu a časovú náročnosť získavania financií, potreba vysokého ručenia a zabezpečenia pri získaní financií pre ďalší rozvoj podnikania.

3. Podnik má záujem o nasledovné typy pomoci rozvoja: poradenstvo pre rozvoj podniku, informácie o grantoch EU a podporných programoch, pomoc pri spracovaní projektu a výhodné úvery z KB.

4. Podnik z hľadiska „dodržania zmluvných podmienok“ uvádza za najdôležitejšie mať dobré technologické kapacity, dodávateľské vzťahy, úvery a financovanie výroby.

5. Podnik na trhu vie flexibilne reagovať za podmienok, že má dostatok kvalitných dodávateľov, spolupracuje s kvalitným ľudským kapitálom a používanej technológie.

6. Podnik vie kvalitu svojich produktov ovplyvniť ľudským faktorom, vstupnými surovinami, používanou technológiou.

7. Najdôležitejšími faktormi pre tvorbu ceny produktu sú pre podnik vstupné materiály a výrobná technológia.

8. Z hľadiska čerpania podporných programov, podnik uvádza, že mu prináša vyšší efekt pri financovaní a čerpaní úveru, v technologickom procese a vstupných surovinách.
9. Za posledných 5 rokov podnik uskutočnil technickú a technologickú inováciu, vďaka ktorej dosahuje vyššiu výkonnosť.

10. Podnik v roku 2008 z programu rozvoja vidieka 2007-2013, modernizácia fariem, mal schválený projekt vo výške 1 046 823,16 €. Projekt mali spracovaný v profesionálnej agentúre za poplatok. Ako negatívnu skutočnosť však poukazuje na dlhú dobu poukazovania finančných prostriedkov, ktorá od realizácie po  prefinancovanie je zaťažujúci pre podnik z hľadiska úverovania.
Záver
Cieľom záverečnej práce bolo riešiť problematiku rozvoja malých a stredných podnikov vo vybranom regióne. Malé a stredné podnikanie má dôležitú úlohu v hospodárstve každého štátu v rozvojových a rozvinutých ekonomikách. Podieľajú sa na tvorbe zamestnanosti, tvorbe HDP štátu, zvyšujú konkurencieschopnosť na lokálnej, regionálnej, národnej ale aj medzinárodnej úrovni.
Pre splnenie cieľov práce sme sa pokúsili zadefinovať inštitucionálne zabezpečenie rozvoja malého a stredného podnikania. Inštitúcie podporujúce rozvoj podnikania sme rozdelili do piatich skupín. 

Prvou skupinou sú inštitúcie štátnej správy a samosprávy, ktoré vytvárajú podporu podnikania vo forme legislatívnej, administratívnej a technickej. Pre rozvoj podnikania je veľmi dôležité, aby spolupracovali a spoluvytvárali podmienky pre lepšie podmienky malého a stredného podnikania. Úlohou verejnej správy je zainteresovať dotknuté strany a zabezpečiť im dostatok podpory.
Druhú skupinu tvoria bankové inštitúcie. Z pohľadu malého a stredného podnikania sú dôležitým zdrojom finančných prostriedkov, ktoré potrebujú na vznik, fungovanie a rozvoj. Komerčné banky ponúkajú svoje finančné programy a produkty takpovediac „šité na mieru“, ktoré plne vyhovujú požiadavkám podnikov. Pomoc v rozvoji podnikania sa uskutočňuje prostredníctvom poskytovania úverov a pôžičiek, ktoré sú ale spoplatnené. Poplatky sú vo forme úrokov a poplatkov spojených s poskytovaním finančných prostriedkov. Popri komerčných bankách existujú záručné a rozvojové inštitúcie, ktoré len vo výnimočných prípadoch poskytujú finančné prostriedky pre malých a stredných podnikateľov. Ide skôr o poskytnutie garancií a záruk pre komerčné banky pri poskytovaní finančných prostriedkov, ktoré takto môžu žiadatelia získať za výhodnejších podmienok. Význam pre malé a stredné podnikanie má v tom, že sa ekonomicky nezaťažia v takej miere.
Tretiu skupinu tvoria špecializované agentúry a fondy. Úloha špecializovaných agentúr spočíva v tom, že poskytujú garancie, záruky a odborné poradenstvo v oblasti rozvoja malého a stredného podnikania. Úlohou fondov je poskytnúť pre podnikateľov garancie a finančný kapitál, i keď mnohé z nich požadujú účasť na základnom imaní.

Štvrtá skupina je tvorená politikou Európskej únie v oblasti poskytovania podpory pre rozvoj malého a stredného podnikania. Politika rozvoja je uskutočňovaná prostredníctvom špeciálnych programov na ktoré sa zriadili fondy, z ktorých môžu žiadatelia získať finančné prostriedky na vznik, zlepšenie a rozvoj podnikania. 

Piatu skupinu tvoria rôzne záujmové, profesijné a stavovské organizácie, ktoré vznikli na podporu podnikania. Sú to organizácie združujúce skupiny zainteresovaných strán, v záujme výmeny informácií, podpory pre jednotlivých členov a zastupovania s tretími stranami.

Cieľom práce bolo preskúmať možnosti rozvoja malého a stredného podnikania vo vybranom regióne. Pre účely záverečnej práce sme si vybrali mesto Fiľakovo, ktoré z hľadiska rozvoja malého a stredného podnikania spĺňa podmienky pre ciele práce. Mesto leží na juhu stredného Slovenska, v regióne ktoré dlhodobo bojuje s vysokou mierou nezamestnanosti, stagnáciou hospodárskeho rozvoja, pre región je charakteristická zlá technická a sociálna infraštruktúra, zvyšuje sa podiel sociálne slabších skupín obyvateľstva. V meste je nedostatok pracovných príležitostí, počet zamestnávateľov sa za posledných piatich rokoch výraznejšie nemenil. V meste prevláda priemyselná výroba, ktorú tvoria podniky z drevospracujúceho, nábytkárskeho odvetvia. V meste prevláda tiež kovo-obrabajúci priemysel a poľnohospodárstvo. Prírodné podmienky predurčujú rozvoj cestovného ruchu, ktorý v súčasnej dobe má dostatok priestoru na rozvoj.

Rozvoj malého a stredného podnikania v meste je podporovaný zo strany samosprávy v podobe finančnej podpory, poskytovaním informácií, poradenstvo v oblasti podnikania, daňového a finančného poradenstva prostredníctvom seminárov, workshopov a konferencií. Poskytuje tiež technickú a poradenskú činnosť pri získavaní grantov, pôžičiek, príspevkov a dotácií zo štátneho rozpočtu a z finančných programov.

Pre dosiahnutie cieľov práce sme charakterizovali vybrané podporné programy Európskej únie pre malé a stredné podnikanie. V Slovenskej republike prebieha podpora zo strany Európskej únie prostredníctvom operačných programov. Pre rozvoj malého a stredného podnikania sme ako prvú charakterizovali Operačný program hospodársky rast a sociálna inklúzia. Operačný program podporuje rozvoj malého a stredného podnikania v oblastiach konkurencieschopnosti a hospodárskeho rastu. Pre rozvoj malého a stredného podnikania je najdôležitejšia prioritná os programu inovácia a rast konkurencieschopnosti. Prostredníctvom operačného programu majú možnosť podniky získať finančné prostriedky z fondov Európskej únie. Dôležité je vedieť, že Európska únia neposkytuje plné financovanie projektov, je potrebná spoluúčasť zo strany žiadateľa. Podniky majú možnosť získať finančné prostriedky na rozvoj svojho podnikania vo forme nákupov napr. technických a technologických zariadení, prefinancovanie rôznych služieb a i. Druhým operačným programom je Operačný program zamestnanosť a sociálna inklúzia. Operačný program podporuje vznik nových pracovných miest a zvýšiť zamestnanosť, formou poskytovania finančných prostriedkov pre podniky zamestnávajúce obyvateľov zo sociálne slabších skupín. Finančná podpora je poskytovaná verejnému sektoru, podnikom ale aj obyvateľom hľadajúcich si pracovné uplatnenie, ako aj pre orgány štátnej správy a samosprávy, ktoré poskytujú pomoc pri hľadaní možností na vytváranie pracovných miest. Z hľadiska zamestnanosti je veľmi dôležité, že sa podpora poskytuje nielen pre podniky vytvárajúce pracovné miesta, ale aj pre obyvateľov, ktorí si našli pracovné uplatnenie sami. 

Súčasťou práce bol aj prieskum v podniku, ktorý v meste pôsobí v oblasti poľnohospodárskeho sektora. Prieskum skúma ekonomickú situáciu podniku a politiku, ktorú presadzuje z hľadiska rozvoja svojho podnikania. na základe prieskumu sme zistili, že podnik sa snaží svoje podnikanie rozvíjať formou inovácie a investovaním do výroby. V posledných piatich rokoch realizoval viaceré investície prostredníctvom financovania z vlastných zdrojov, ale aj zo zdrojov štátneho rozpočtu a z fondov Európskej únie. 

Z výskumu vyplýva, že podnik spolupracuje len s malým okruhom inštitúcií v oblasti poskytovania podpory pre malé a stredné podnikanie. Zistili sme ďalej, že podnik nemá prístup k dostatočným informáciám o možnostiach rozvoja svojho podnikania. Výskum však poukazuje na záujem podniku o rôzne druhy podporných programov. Za negatívum pri získavaní prostriedkov na rozvoj podnikania vysokú mieru byrokracie a časovú náročnosť pri ich čerpaní.
Pre podnik je najdôležitejšími faktormi ovplyvňujúce výrobu vstupné ceny výrobných surovín, výrobná technológia, ľudský kapitál a dodávateľské vzťahy.

Vo všeobecnosti môžeme uviesť, že pre rozvoj malého a stredného podnikania existujú rôzne druhy a formy podpory, ktoré zabezpečujú inštitúcie vo všetkých oblastiach podnikateľského prostredia. Rozvoj podnikania v regióne, ktoré má svoje nedostatky v sociálnej aj hospodárskej oblasti je výzvou ako pre samotné podnikateľské subjekty, tak aj pre samosprávu. Nesmierne dôležitá je tiež pomoc zo strany štátu a Európskej únie. Mesto Fiľakovo zaostáva v sociálnom aj hospodárskom meradle v rámci regiónu ako aj na národnej úrovni. Má však určitý potenciál, ktorý mu umožňuje aby sa v budúcnosti stala hospodársky aj sociálne prosperujúcim mestom. Môže sa to uskutočniť ak podnikateľské subjekty využijú všetky možné formy podpory a stanú sa konkurencieschopnými nielen na lokálnom aj v regionálnom, národnom a medzinárodnom meradle. Dôležitú úlohu v tomto smere zohráva aj miestna samospráva, ktorá pomáha podporovať malé a stredné podnikanie vo svojom meste. Ako vyplynulo z prieskumu, malé a stredné podniky čelia nedostatočným informáciám o možnostiach rozvoja svojho podnikania. je potrebné rozšíriť informovanosť pre samotné podniky zo strany samosprávy, štátu ale aj Európskej únie. Pre malé a stredné podniky je zaťažujúce administratíva v oblasti podpory rozvoja. Je tu možnosť pre špecializované organizácie, ktoré by o túto úlohu odľahčili žiadateľov. Na Slovensku v súčasnosti ešte nie je zaužívané vymieňať si informácie navzájom, ako je to v západnej Európe. Abstinuje spolupráca medzi podnikmi, ktoré sa uskutočňujú v podobe výmeny informácií a skúseností. Naopak, podniky si navzájom konkurujú. Pri zlepšení týchto nedostatkov je možnosť pre ich ďalší rozvoj.
Prehľad literatúry
Knižné publikácie
BIELIK, Peter. 1996. Ekonomika podnikov. Nitra. SPU. 1996. s. 86. ISBN 80-7137-361-3

BUČEK, Ján. 1996. Komunálna politika - perspektívna oblasť záujmu politickej geografie. Geographia Slovaca. 1996. 31-36 s. (10)

COOKE, P. 2001. Knowledge economies: Clusters, Learning and CoOperative Advantage. London. Routledge. 2001. 220-221 s. ISBN 04-151-6409-5

ĎURĎOVIČ, Jozef. 2009. Podpora Európskej únie pre malé a stredné podniky. Diplomová práca. Univerzita Komenského v Bratislave. Fakulta managementu. Katedra ekonómie a financií. Bratislava. FM UK. 2009. 

FETISOVÁ, Elena – VLACHYNSKÝ, Karol – SIROTKA, Vladimír. 2004. Financie malých a stredných podnikov. 1. vyd. Bratislava: 2004. 8 s. ISBN 80-89047-87-4 (3)

FETISOVÁ, Elena – VLACHYNSKÝ, Karol – SIROTKA, Vladimír. 2004. Financie malých a stredných podnikov. 1. vyd. Bratislava: 2004. 143 s. ISBN 80-89047-87-4 (11)

FETISOVÁ, Elena – VLACHYNSKÝ, Karol – SIROTKA, Vladimír. 2004. Financie malých a stredných podnikov. 1. vyd. Bratislava: 2004. 150 s. ISBN 80-89047-87-4 (16)

FETISOVÁ, Elena – VLACHYNSKÝ, Karol – SIROTKA, Vladimír. 2004. Financie malých a stredných podnikov. 1. vyd. Bratislava: 2004. 146 s. ISBN 80-89047-87-4 (20)

GOZORA, Vladimír. 1996. Podnikový manažment. Nitra. SPU. 1996. s. 21-29. ISBN 80-7137-341-9

HARGAŠ, Ján. 2007. Podporné programy a konkurencieschopnosť malých a stredných podnikov v SR za roky 2002-2006. Ekonomická univerzita v Bratislave. Obchodná Fakulta. Katedra medzinárodného obchodu. Bratislava. OF EU. 2007.
HOLEŠOVÁ, H. 2003. Malé a stredné podnikanie. Bratislava. Grafis. 2003. 61-63 s. ISBN 80-968789-9-9

MAJTÁSOVÁ, Jana. 2006. Podpora malého a stredného podnikania v SR. Diplomová práca. Univerzita Komenského v Bratislave. Právnická fakulta. Katedra ekonomických vied. Bratislava. PF UK. 2006.
Nariadenie Komisie č. 702001 o aplikácii článkov 87 a 88 Zmluvy o Európskom spoločenstve pre malé a stredné podniky  (4)

PODOLÁK, A. – STEHLO, P. 2001. Agrárna politika, Nitra: Agroinštitút. 2001. Prvé vydanie, s. 122. ISBN 80-7139-076-9

SAMUELSON, P. A. – NORDHAUS, W. D 1992. Ekonómia 2. I vydanie. Bratislava. 1992.  59-69 s. ISBN 80-7127-031-8

SAMUELSON, P. A. – NORDHAUS, W. D 1992. Ekonómia 2. I vydanie. Bratislava. 1992.  121-138 s. ISBN 80-7127-031-8

STRÁŽOVSKÁ, E. a kol.: Malé a stredné podnikanie. Bratislava : Ekonóm, 2004, s. 12 (1)

ŠIMO, Dušan. 2000  Agrárny marketing. Nitra. SPU. 2000. s. 8-9. ISBN 80-7137-709-0

TANGERMANN, S. – BANSE, M. 2000. European agriculture Price and Trade policy. Central and Eastern European Agriculture in a Expanding European Union. eds. Wallingford: CAB international. 2000. ISBN 0851994253

VEBER, J. - SRPOVÁ, J. - a kol. Podnikání malé a střední firmy. Grada Publishing,a.s. 2008. ISBN 978-80-247-2409-6
Zákon č. 513/1991 Z.z. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (2)

Články v zborníkoch

BARAKONYI, Károly. 2000. Stratégiai menedzsment. Nemzeti tankönyvkiadó. 2000. 
BIELIK, Peter. 1996. Intervenčná politika v rozvoji agropotravinárstva, In: Acta operativo economica. SPU. Nitra. 1996. s. 121-126, ISBN 80-713-294-3

BIELIK, Peter. 2001. Determinanty efektívnosti podnikateľskej sféry v procese transformácie ekonomiky. In: Medzinárodné vedecké dni 2001. Zborník vedeckých prác. SPU. Nitra. s. 279-285. ISBN 80-7137-867-4
FÁZIKOVÁ, Mária. 1997. Vplyv poľnohospodárstva na rozvoj vidieka. In: ELTERICH, J.: Stratégia rozvoja vidieka na Slovensku. SPU. 1997. 171 s. ISBN 80-7137-383-4

GOZORA, Vladimír. 1997. Efektívnosť podnikateľských foriem a organizačných zdrojov podnikového manažmentu.In : Zborník vedeckých prác z „Medzinárodných vedeckých dní ´97“. NITRA . SPU. 1997. 2.časť. s. 42-52. ISBN 80-7137-434-7

GOZORA, Vladimír. 2001. Význam ľudského činiteľa pri dosahovaní podnikateľskej úspešnosti. In: Zborníkz medzinárodnej vedeckej konferencie „Faktory podnikovej úspešnosti“. SPU.  Nitra. 2001. s. 7-12. ISBN80-7137-972-7

GRZNÁR, Miroslav. - SZABO, Ľuboslav. 2001. Niektoré determinanty úspešnosti agrárnych podnikov v SR. In: Zborníkz medzinárodnej vedeckej konferencie „Faktory podnikovej úspešnosti“. SPU. Nitra. 2001. s. 40-44. ISBN 80-7137-972-7

     MAIER, G. - TODLING, F. 1997. Regionálna a urbanistická ekonómia. Teórie lokalizácie a priestorová štruktúra. Elita. Bratislava. 1997. ISBN 80-8044-044-1
PAVLÍK, Adrán. 2006. Malé a stredné podniky – kategorizácia a charakteristika. In: Konkurencieschopnosť slovenských malých a stredných podnikov v hospodárskom priestore integrovanej Európy. Bratislava. 2006. Ekonóm. ISBN 80-225-2274-0
PORTER, M. E. 1979. "How Competitive Forces Shape Strategy". Harvard Business Review. 1979.

REKETTYE, Gábor. 2007. Kisvállalati marketing. Akadémiai Kiadó. Budapest. pp 1-204

SERENČÉŠ, Peter. 1999. Determinanty ekonomickej nerovnováhy agrárneho sektora a efektívneho využívaniapoľnohospodárskej pôdy na Slovensku. In: Revitalizácia podnikového manažmentu a reštrukturalizáciasubjektov poľnohospodársko-potravinárskeho komplexu. Nitra. Agroinštitút. 1999. s. 16-29. ISBN 80-7137-572-1
SERENČÉŠ, Roman. 2001. Ekonomický rast a životné prostredie. In: Medzinárodné vedecké dni. 2001. II zväzok, 1. Vydanie. Nitra. SPU. 2001. s 561-563. ISBN 80-7137-867-4

Elektronické publikácie
BLUNCK, F. 2006. What is compettittiveness? 2006. Online. Citované 10.4.2011. dostupné na: http://www.competitiveness.org/article/articleview/774/1/32

GECÍKOVÁ, Ivana. 2005. Vplyv poľnohospodárstva na socioekonomický rozvoj vidieckych oblastí. Nitra. 2005. Online. Citované 11.4.2011. dostupné: http://www.uniag.sk/SKOLA/rvv/doc/ddiz/2006/ivana_gecikova.pdf

MORONE, P. – TESTA, G. 2005. What makes small and medium enterprise competitive. Universita degli studi di Foggia. Dipartimento di scienze economiche, matematiche e statistiche. 2005. Online. Citované 11.4.2011. dostupné: http://www.dsems.unifg.it/q1805.pdf

Internetové zdroje
http://ec.europa.eu/regional_policy/funds/feder/index_sk.htm. citované 11.4.2011 (6)

http://ec.europa.eu/regional_policy/glossary/jeremie_sk.htm. citované 11.4.2011 (9)

http://ec.europa.eu/regional_policy/glossary/jessica_sk.htm. citované 11.4.2011 (8)

http://europa.eu/institutions/financial/eif/index_sk.htm. citované 11.4.2011 (21)

http://www.csas.cz/banka/content/inet/internet/cs/JaspJeremJessic.pdf. 

citované 11.4.20011 (23)
http://www.eib.org/projects/topics/sme/index.htm. citované 11.4.2011 (22)

http://www.esf.gov.sk/new/index.php?SMC=1&id=14. citované  11.4.2011 (5)

http://www.euractiv.sk/regionalny-rozvoj/clanok/eurofondy-maju-pomahat-malym-podnikatelom. citované 11.4.2011 (7)

http://www.euroinfo.gov.sk/europedia/europa-mimo-eu/ebrd-132.html.

citované 11.4.2011 (14)

http://www.euroinfo.gov.sk/europedia/institucie-a-organizacie-europskej-unie/europska-investicna-banka/ako-funguje-eib-949.html. citované 11.4.2011 (13)

http://www.eximbanka.sk/buxus/generate_page.php?page_id=130. citované 11.4.2011 (15)

http://www.geocities.com/Athens/Sparta/6374/new.htm. citované 11.4.2011 (12)

http://www.nadsme.sk/content/nase-partnerske-zastupenie-v-regionoch. 

citované 11.4.2011 (18)

http://www.nadsme.sk/sk/content/regionalne-zastupenie. citované 11.4.2011 (17)

http://www.sario.sk/?sario. citované 11.4.2011 (19)

http://www.europa.eu

http://www.ec.europa.eu

http://www.publications.europa.eu

http://www.euractiv.sk

Prílohy
Príloha: Dotazník pre malých a stredných podnikateľov

Príloha 

IDENTIFIKÁCIA PODNIKU

1. Uvedťe prosím:

Kraj:

Právna forma:

Hlavný druh činnosti:

Počet rokov existencie:

2. Informácie o zamestnancoch:

	Zamestnanci
	Počet 

	Stáli
	

	Sezónni
	

	Bez vzdelania
	

	Základné
	

	Učňovské
	

	Stredoškolské bez maturity
	

	Stredoškolské s maturitou
	

	Vysokoškolské 
	

	Veková skupina 18 – 35
	

	                           36 – 50
	

	                           51 a viac
	


3. Aký je ročný obrat Vášho podniku?

...........................................................................EUR.

4. Uveďte prosím nasledovné ukazovatele:
	Ukazovateľ 
	
	Hodnota ukazovateľa

	Hrubá produkcia
	
	

	Hrubá pridaná hodnota
	
	

	Čistá pridaná hodnota
	
	

	Celková likvidita
	Obežné aktíva/krátkodobé záväzky
	

	Rentabilita tržieb
	Hospodársky výsledok *100/tržby
	

	Produktivita práce
	Pridaná hodnota/prepočítaní pracovníci
	

	Celková zadlženosť
	Cudzie zdroje/aktíva celkom
	


5. S ktorými z nasledovných inštitúcií ste v rámci rozvoja svojho podnikania spolupracovali?
· Regionálne poradenské a informačné centrum

· Krajská rozvojová agentúra

· Slovenská obchodná a priemyselná komora

· Slovenská agentúra pre rozvoj investícií a obchodu

· Slovenská záručná a rozvojová banka

· Vysokoškolské inštitúcie

· Miestna samospráva

· Obvodný úrad, odbor živnostenského podnikania

· Samosprávny kraj (VÚC)

· Republiková únia zamestnávateľov

· Združenie podnikateľov Slovenska

· Odborné a odvetvové združenia, stavovské organizácie, uveďte ktoré..............................................................................................................................

6. Využil Váš podnik podporný program alebo grant pre rozvoj podnikania?
7. Ak áno aké?.......................................................................................................................

8. Čo považujete za najväčšie prekážky pre rozvoj podnikania v oblasti prístupu k informáciám?

· Nedostatočná informovanosť o možnostiach získať financie 

· Administratívna a časová náročnosť procesu získavania financií

· Nedostatočná kvalifikovanosť vlastných pracovníkov zvládnuť proces prípravy projektu

· Korupcia

· Vysoké úrokové sadzby

· Potreba vysokého ručenia a zabezpečenia pri získaní úveru

· Iné (uviesť):........................................................................................................................

9. Aký typ pomoci by ste uvítali, aby bol Váš podnik úspešnejší?

· Informácie o grantoch EÚ a podporných programoch pre podnikateľov

· Pomoc pri vypracovaní projektu pre získanie nenávratného finančného príspevku

· Výhodné úvery z bánk

· Finančné úľavy zo strany samosprávy

· Poradenstvo pre rozvoj podniku

· Vzdelávacie kurzy

· Sprostredkovanie obchodných kontaktov

· Spoločná propagácia miestnej samosprávy a podnikov

· Iná pomoc (uviesť):.......................................................................................................................
10. Ktorý z nasledovných faktorov, podľa Vás vplývajú na „schopnosť podniku dodržať zmluvné podmienky“

· Úvery a financovanie výroby

·  Informačno-komunikačné technológie

· Kvalitné právne služby

· Dodávatelia (ich počet a kvalita)

· Technologická kapacita (plánovanie výroby,

výrobná kapacita, technológia, skladové možnosti a pod.) 

· Iné (uviesť):........................................................................................................................
11. Ktoré z nasledujúcich faktorov, podľa Vás vplývajú na „flexibilitu podniku“?

· Kvalitná marketingová štúdia

· Dodávatelia (kvalita a počet)

· Informačno komunikačné prostriedky

· Používaná technológia

· Kvalita ľudského kapitálu podniku

· Iné (uviesť):........................................................................................................................
12. Ktorý z nasledujúcich faktorov, podľa Vás vplývajú na „kvalitu produktu“?

· Možnosti inovácie

· Certifikáty kvality a štandardizácia

· Používaná technológia

· Vstupné suroviny

· Ľudský faktor

· Iné (uviesť):........................................................................................................................
13. Ktorý z nasledujúcich faktorov, podľa Vás vplývajú na  „cenu produktu“?

· Výrobná technológia

· Možnosti prezentácie produktu

· Vstupné materiály

· Možnosti vstupu na zahr. Trh

· Iné (uviesť):........................................................................................................................

14. Čerpanie podporných programov pomáha Vášmu podniku v oblasti:

· Právnych služieb

· Financovania a čerpaniu úveru

· Technologického procesu

· Informačno komunikačných technológií

· Kvality a počtu dodávateľov

· Vzdelávanie zamestnancov

· Vstupných surovín

· Certifikácie a štandardizácie

· Možnosti vstupu na zahraničný trh

· Prístup k zahraničnému know-how

· Rozvoja vlastných kapacít výskumu a vývoja

· Napojenia na akademický výskum

· Iné (uviesť):........................................................................................................................

15. Uskutočnila Vaša firma technologickú inováciu za posledných 5 rokov?
16. Ak áno akú?......................................................................................................................

17. Čo hodnotíte ako najviac pozitívnu skutočnosť v súvislosti s čerpaním podporných prostriedkov?
18. Čo hodnotíte ako najviac negatívnu skutočnosť v súvislosti s čerpaním podporných prostriedkov?
19. Venujete sa okrem hlavnej produkčnej činnosti aj inej podnikateľskej činnosti?
20. Ak áno v tabuľke uveďte akej a aké % z celkového príjmu Vášho podniku táto činnosť predstavuje:

	Činnosť 
	% z príjmu

	
	

	
	

	
	


21. Uchádzali ste sa o dotácie a nenávratné finančné prostriedky?
22. Ak áno, aká je Vaša úspešnosť?

	Názov projektu
	Program, politika
	Výška požadovaného projektu
	Podporený – A/N
	Rok, v ktorom bol projekt podaný

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


23. Ako spracovávate žiadosti o dotácie a nenávratné finančné prostriedky?

· Samostatne bez akejkoľvek odbornej pomoci zo strany rozvojových agentúr, alebo komerčných spracovateľov projektov,

· Pri spracovaní sa radíme s rozvojovými agentúrami ale projekty spracovávame samostatne,

· Necháme ich spracovať profesionálnej agentúre za poplatok.
24. Pri spracovaní žiadosti o dotácie a nenávratné finančné prostriedky je nutné doložiť veľké množstvo príloh. Máte problém pri spracovaní, prípadne vybavení niektorých príloh? Ak áno uveďte konkrétne:.....................................................................................................................

