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Abstrakt

Témou bakalarskej prace je ,Estetd pracovného prostredia a jeho vplyv na
pracovny vykon®. V praci sa snazime objasfaktory, ktoré majua zray vplyv na
vykon pracovnika na jeho pracovisku. Tymito faktormame na mysli hlavne
priestorové usporiadanie pracoviska, fyzikalne dakt socialno-psychologické
podmienky prace.

V Gvode prace sa zaoberame zakladnymi teoretickytédzkami danej

problematiky, ich vysvetlenim a porovnavanim tediacerych autorov.

V druhej casti prace popisujeme vlastny vyskum dvoch prakovismy
EXTERIER SK s.r.o. v Nitre a Trnave. Hlavnym [@en bolo pomocou dotaznika zisti
a porovné pracoviska, vplyv jednotlivych faktorov na praogvvykon a estetno
pracovného prostredia. Na konci prace sme vyhodgaletaznik ohodnotili a doplnili

grafmi a tabiikami.

Kracoveé slova: esteténo, pracovny vykon, pracovné prostredie,



Abstract

The subject of the bachelor work is ,Aestheticsvofking environment and its
influence on working capacity”. We try to clarifgdtors which significantly influence
the working capacity of a worker. By these factwes mean mainly space array of the

workplace, physical factors, social-psychologicarking conditions.

In the introduction part of the work we deal witiettheoretical question of

given topic, their explanation and comparison afouss author’s theories.

The second part of the work describes our own rekeat two workplaces of
the company EXTERIER SK s.r.0. in Nitra and TrnaMae main aim was to — by using
the questionnaire — find out and compare the waidgs, influence of concrete factors
on working capacity and the aesthetics of workimyinment. At the end we

evaluated the filled in questionnaire and provideudth grapgs and charts.

Key words : aesthetics, working capacity, working environmen
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Uvod

V sikasnosti uZz nie sliudia tak ¢casto postaveni pred hamletovskua dilemu.
Ovela castejSie rieSia otdzku ako tbyClovek sa neustdle snaZi o harmonizéciu
prostredia v ktorom zije, aby toto prostredie zodgmalo jeho osobnosti, teda jeho
psychike, vedomiu, prezivaniu.... Prettovek svoje Zivotné prostredie neprijima
pasivne, ale ho pdéd potreby meni, pretvara a prispdsobuje svojim etdim
a poziadavkam.

KedZe ¢lovek stravi v praci minimalne jednu tretinu svojhivota, vyznamné
miesto v ramci estetizacie Zzivotného prostrediaipatave pracovnému prostrediu.
ZvySené naroky na pracovné vykony pracovnikov sdnpenené vo Mi&kej miere
I stumiom estetizacie pracovného prostredia. Prijemnétielsy upravené pracovné
prostredie lahtuje a skvaliiuje pracovny vykon.Clovek by mal by vo svojom
neustalom styku s pracovnym prostredilmnaj¥astnejSim, mal by prezivait krasy

a hlavne vnuatorné uspokojenie.

V siasnom trhovom hospodarstve a silnom konk&mem prostredi dokazu
obst&® iba subjekty s vysokou efektivitou prace. Dosladkdejto skutdnosti je
hradanie ciest a prostriedkov na jej zvySovanie, gaejme s reSpektovanim charakteru
danej pracovnej aktivity. V minulosti predstavovaldlavny faktor zvySovania
produktivity prdce zavadzanie najnovSich vydobytkedy a techniky do pracovného
procesu. AvSak pritom sa zabudalo hadsky faktor pritomny v kazdefinnosti.
Uvedomenie si tohto prvku a jeho dolezitosti ovglypiceho ako kvantitu, tak i kvalitu
pracovnych vykonov podavanych pracovnikmi, ma zaleabk zvySenie zaujmu
o estetizaciu pracovného prostredia. Podsobenieticddsteh hodndt sa vyzraje
pomerne kratkou reghou dobou, ide o takmer bezprostredné poésobeni@ ©n
dolezité nielen ako faktor stimulacie stale prodwiejSich vykonov vo vSetkych
tvorivych cinnostiach, ale aj ako vychodisko uvedomelejlaedomej motivacie.
Emocionalna kapacita zaloZzena na estetickych pédrelma tendenciu obnovavaa
atym aj prehlbovd motiva&nd &innog’, zvySov&d spdahlivog’ motivovanych
orientécii a od nich zavislych vykonov vratane wy&e pracovnych.

Pri nevhodnych pracovnych podmienkach prichddzaz tatinaktivnemu
za’azeniu organizmugo spbsobuje, Ze&lovek nevyuziva cely svoj potencial na
produktivny vykon.Cag’ z neho je pouZitd na potknie negativne vplyvajlcich
¢initelov vychadzajucich z nevhodného pracovného prostretimestnavatelia by si
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mali preto uvedonti zavaznos vplyvu pracovného prostredia na pracovny vykon
zamestnancov. Mali by im umoZnpracovad v takych podmienkach, ktoré na nich
vplyvaju stimulujuco. V opénom pripade prichadza k neuvedomelému potianiu

a brzdeniu vykonu v pracovneginnosti. Pri vytvarani motivane posobiaceho
pracovného prostredia alebo pri jeho zlepSovanimhbif byt brané do Uvahy Specifika
danej pracovnsjinnosti a navrhy by mali vychadzako zo strany zamestnavidetak

I zo strany zamestnancov. S estetizaciou spojer@tfié naklady mozno povazava

jednoznéne za navratné investicie.

Tému tejto prace sme si vybrali prave kvoli eStéleshu nedoa@vaniu
problematiky, ktorej sa tyka. ¥ah medzi estethom pracovného prostredia a jeho
vplyv na pracovny vykon sme sa rozhodli skim&XTERIER SK. s.r.0.

Predpokladom Uspechu pri tvorbe a pretvarani pregloy prostredia
s reSpektovanim estetickych principov a upaanim estetickych zésad je
predovSetkym znaldstedrie a dobra orientacia v probléme. V naSej lBagklae) praci
budeme sledoveateda dva hlavné ciele:
1. Vytvorenie teoretického zakladu k problematike &&t@ pracovného prostredia a jeho
vztahu k pracovnému vykonu.

2. N&rt vlastného projektu potvrdzujuceho myslienky,rktodzneli \Casti prvej.

NasSou pracou chceme upozarma dblezitos estettna pracovného prostredia
ako faktora stimulujuceho alebo v @pam pripade i brzdiaceho pri vykone prace.
Taktiez chceme datakouto formou podnet na rieSenie tejto problekyata to nasimi
poznatkami ako z teoretickej tak i z praktickejasiti.

11



1. Prehrad literatury

1.1 Pojem a predmet estetiky

Otazkami, ktoré su predmetom skumania estetikyasderaloludstvo uz od
staroveku. V histérii sa vystriedali r6zne, niekedyroti sebe bojujuce koncepcie
estetiky. OdliSnosti medzi estetickymi tedriami gajavovali najma pri stanovovani

predmetu estetiky.

Vo v&sSine uWebnic a prirtiek tykajucich sa estetiky najdeme estetiku
definovanu ako nauku o krase. Niektori teoreti@kvélavaju predndsformulécii, Ze
estetika je nauka o est#&te, pretoze pdé nich nauka zodpovedajuca prvému vyroku
zahma len jednwag’ estetickych vZzahov a nezaobera sa teda ,neestetickymi* javmi.
Termin estetino sam o sebe newje ani pozitivne ani negativne estetické hodnoty
a pokryva teda cell oblagpredmetu estetikyAvsak Volek, J. (1985) hovori o inych

dévodoch hovoriacich za povodné vymedzenie a Bkagprreto k prvej formulacii.

Brozik, V.(1987), povaZuje estetiku za vedu o estetickom osvojovani
skutatnosti. Estetické osvojovanie chape akedsku ¢innog’, v procese ktorej sa
skutanog’ stava estetickou a ako taku dlovek znova poznava, hodnoti, interpretuje
a preziva. Autor hovori, Ze esteticky si osvojujemen pracovny proces, ale ijeho
predmety, vysledky, nastroje i prostredie, v ktorsarpraca uskudtuje.

Pod’a Simunka, E. (1976) nie je estetika disciplina obmedzujicou sa ida n
seba samu. \fahuje sa prakticky na celu Sirkudského Zivota a je zainteresovana na
aktualnych problémoch spdenského bytiacloveka. Autor tvrdi, Ze estetika
pozdvihuje sebauvedomeni®veka na urovie jeho spoléenskych zaujmov, na Uroke
jeho moznych perspektiv, na Uravenoznej krasy jeho Zivota. Autor tiez hovori
o0 estetike ako o sebareflexioveka, ktora je uzemnena v tych najvlastnejSichraéch

spolatenského bytigloveka.

Kuklinkovéa, T. (1980) , vymedzuje za predmet skimania estetiky Specificky
vztah ¢loveka k svetu, ktory nazyva estetickym osvojenfPod’a autorky ulohou

estetiky je skuma Specifické momenty tohto estetického osvojovadialej skumé
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jeho jednotlivé formy a sp6soby a ich Specifickiakciu na pozadi celej sp@enskej
praxi¢loveka a v suvislosti sou.

V sasnosti je estetika definovana ako samostatna veidngplina podavajuca vyklad
o vzniku, podstate a o pésobeni estetickych javekiima povahu réznych podéb
esteténa, jeho funkcie. V najvSeobecnejSom zmysle predmetkimania tejto vedy je
estetické osvojovanie si skdtwsti. Pri opise a vysvi&vani estetickych javov sa
estetika opiera o poznatky z filozofie, histérieprie umenia a inych vied ako napr.

psycholdgie, fyzioldgie, sociologie...

1.2 Pbvod estetiky

Meno tejto vede dal nemecky filozof 18. Sttieo Alexander Gottlieb
Baumgarten, ktory ju s@sne v¥lenil z ramca filozofie a postavil ako rovnocennu
ved’a takych vied ako je logika, etika... Vo svojej fh@zkove] praci nazvanej
LAesthetica“ (1750 — 1759) sa ako prvy pokusil @imtevanie Specifického predmetu
a koncepciu tejto osamostajlucej sa vednej discipliny postihujlcej krasnes@&Eno

vyjadrené hlavne v umeni.

Termin aesthetica ma pévod v gréckom slove ,aigghé&® znamena vnimanie.
Baumgarten vychadza z mysSlienky. W. Leibniza a Ch. Wolffa, dvoch filozofov
osvietenstva, Ze cit je poznanim, ale poznaninmmgkexiastane nejasné a zmatené. Na
rozdiel od tychto dvoch predchodcov nevidi v tejtastnosti nedostatok, podriadetios
citu rozumu.Baumgarten ju chdpe ako pozitivny a kvalitativhe svojrazny.jay ked’
je estetické vnimanie vymedzované ako nizZSi stoznania, vo svojej Specifickosti sa
vSak stava plnohodnotnym s inymi druhmi poznaniatoA ho popisuje ako zazitok

skutainosti, zazitok krasy veci.

Rozsah pojmu estetika sa v priebehu histérie mé&faihikali rézne koncepcie
estetiky, ktoré mozno rélenit do ugitych skupin potla toho, aky aspekt
uprednostovali, napr. objektivistické, subjektivistické, thatické estetiky.
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1.3 Estetické hodnoty a estetické hodnotenie

1.3.1 Estetické hodnoty

Volek J. (1985) hovori o hodnote ako o myslenej, sekundarnej ntesi
nejakého javu (veci, skutku, spravanial’.at ktori mu hodnotiaci subjekt prisadil

a ktora vyplyva z istej interrelacie tejto veciedomiacloveka.

1.3.2 Estetické hodnotenie

Pod’a Wolfovej, D (2000) . existuje niekiko odliSnych pristupowloveka
k okoliu, prostrediu, sveta. RozliSujeme medzitdste ako vednym odborom, ktorého
zaujmom je vedecké poznanie a medzi estetickymtumdsn k svetu. Estetické
hodnotenie je mnohostranné, pretoZze z estetickdlamiska hodnotime predmety
a situécie ako Skaredé, vzneSené, komické a in&is®ku byva estetické hodnotenie
zvyéajne bezprostredné, spontanne akomplexné ako dokslebezprostredného
vnimania a hlbokého zazitku. Estetické hodnoteniezlicnych formach je stag’ou
Tudského v#ahu k prirodnému prostrediu, k obydliu, k odievaaipod. Stretavame sa

s nim denne, v beznom Zivote.

Hodnotenie — charakteristicke je to, Ze podnetyenieine len na vedomie, Ze sq,
ale ich posudzujeme, zvazujeme, preferujeme aldbuetame. Viba je teda len a len
na nas. Zavisi od nasho hodnotového systému.

Hodnoteniecloveka mé vychadzaz toho,éo dava, a nie z toh@p je schopny
zisk&'. Albert Einstein).

1.4 Specifickog estetického vedomia — subjektivne stranky estetiéko

osvojovania si skut@nosti

1.4.1 Krasno

.Krasa je pojem prili§ univerzalny, aby sme vobexeli spredmetii jeho
naboj, stanovi jeho rozmery¢i znaky, ktoré ufuju jeho podstatu¢o sa prejavuje
i vtom, Ze existuje cela promenada definicii jebsahu..”

Pod’a ugitych néazorov krasnymi boli predmety podnecujucgchgcky stav

vnutornej harmonigloveka, teda zazitok krasy sa rovnal zazitku vmigprovnovahy.
14



Iné nalifady povaZovali za zazZitok krasy harmoniloveka s okolitym svetom —
prirodou a spoknog’ou. Dominantnou definiciou krasna bolo v historstediky
starogrécke chapanie krasna ako harmoénie, ako tyedmennohosti. Nedostatok
vnutornej jednoty vyvolava pocit nesurodosti, a@takyto jav neméze Ifypekny.
Odlisnosti definicii v jednotlivych etapach rozvogpol@nosti acloveka su

spbésobené ich spalensko-historickou podmieneniasl.

V sikasnosti je krasno definované ako abstrakiné vynmeelzkrasy a patri
k zakladnym estetickym kategoriam.

Pod’a Brozika, V. (1965)je mozné vysvetfii uzitotnog’ krasy.Ludska praca je
totiz najdélezitejsim vyrobnym faktoromClovek vyraba a produkuje, pretvara
skutanog’ v sulade so svojimi potrebami. @tbveka sa vSak neéakava iba pasivny
fyzicky vykon, vtedy by sme mohli totiz estetickakfory ovplywiujuce jeho vykonnas
ignorovd, nakdko vybavenie organizmu a celkova fyzickd zdathagl naozaj
nezavislé od jeho estetickej kultury. Pretoze vStil#e viac poZzadujeme, aldlovek
vstupoval do pracovného procesu akd’avedome konajlca bytsmusia nas tieto
faktory zaujimé Schopnot ¢loveka vnimé areagové na Siroku Skalu podnetov
v kazdodennom Zivote, v praci atiez iv komugdiamn procese zavisi celkom
bezprostredne od jeho estetickej kultiry. Nevyhasitmeagové na senzorické podnety

aktivizuje psychiku.

1.4.2 Estetické kategorie

Estetické kategorie su zakladné hodnotiace pojndraiaju najvSeobecnejSie
a najpodstatnejSie vlastnostitahy a aspekty estetickych javov.
Systém estetickych kategérii je zalozeny na ichbymmosti a protikladnosti.
Rozoznavame tzv. zakladné estetické kategorie r{eraSkaredé, tragické, komické)
a tzv. vediajSie estetické kategorie (vzneSené, heroickégenidklické, patetické...)

V slasnosti sa tieto estetické kategoérie @mjia za historické. Dnes sa akceptuje
nézor, Ze rozmanitésesteticko-ideovych kvalit nemozno vtes® niekdkych schém.
Ovsiennikov (1980)tvrdi, Ze chapanie estetickych kategorii jazené tym, Ze
sa v nich fixuja nielen @ité stranky, savislosti, zakonitosti alebo vlasthekuta:nosti,
umenia,ludskejcinnosti, spésobu Zivottudi a pod., ale tak isto aj tah k nim aich
hodnotenie. Eestetické kategdrie su takto l'podohto autora \eni Sirokymi

zovSeobecneniami filozofickej povahy.
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1.4.3 Esteticky vkus

Esteticky vkus je individualna schoptioszliSova’, chap& a océova’ krasu
v skut@nosti a v umeni a predstavuje sa vo forme estdtaldebo vkusového sudu.
Vkus moze by prirodzeny, zvyajne vSak predpoklada pe&enie, vzdelanie, kultivaciu.
Vkus sa formuluje v procese jeho vychovy a vzdetva
Aj podra Stolovi¢a, L. N (1980)dobry vkus nie je vrodenou schoptios apriorne
danou ¢loveku. Esteticky vkus sa ptal neho utvara pod vplyvom bezprostredného
okolia, v zavislosti od socialneho prostredia, erktm plynie ndsS Zivot a v ktorom
pracujeme i pdosobenim umeleckych diel, ktoré srdeliipa:uli, ¢itali.

Spravny esteticky vkus znamend schognost’ pdzitok zo skuttného krasna. Zly
esteticky vedigloveka kl'ahostajnosti v skutainej krase. Ulohou estetickej vychovy

je formovanie estetického vkusu.

1.5 Estetické myslenie

Welsch, W. (1993)tvrdi, Ze myslenie, ktoré dnes dominuje, je mysteni
estetickym. Nazdava sa, Zze ,mnohé vynikajuce hk&vydnes ovplyvnené esteticky".
Estetické myslenie je pdd tohto autora myslenie, pre ktoré su rozhodujuuemy.
upozofuje na to, Ze nesmieme maz na mysli iba vnemy ineb& typu. Auditivne

vnemy su aspotakeé dblezité ako vizualne.

Estetické vnimanie je SirSim pojmom ako ,zmyslowinvanie“, pretoZze vninta
znamena doslovne ,btaza pravdu. Vnimanie ma teda charakter nahliadnuti
poznatku. Takéto vnimanie ma v sebe obrazotvorngenty, ale jeho realizacia sa

neobmedzuje iba na zmyslové vnemy.

HIbSim zmyslom samého vzniku estetiky v 18. Stormol koncept prekladu foriem
umenia do foriem Zivota — transformécia estedi Je to projekt, ktory sa véasnosti
stava vSeobecnym a prenika na mnohych miestackalityrnasho Zivota.

Myslenie ma pobth Welscha, W. (1993)Xnes vSetky dobré dévody nestaga
uz nepriatésky vaii vnimaniu. Prave naopak, toto rozSirené vnimaaiere myslenie
stdva samou podstatou a zatipuerameaiom tejto podstaty. Prave to chce vyj&dri

termin ,estetické vnimanie*.
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1.6 Mimoumelecké estetino

1.6.1 Esteténo Zivota a Zivotného prostredia

Estettno Zivotného prostredia zata vSetky podmienky, v ktoryctlovek Zije
a taktiez i jeho existenciu. Nie je teda redukoviemena materialnu kultdru, ktora ho
fyzicky obklopuje, ale jeho sag’ou je i duchovna a ideova klima a kultira spotusti,
v ktorej ¢lovek Zije. Podmienkou vytvorenia estetickéha’alm je vSak pochopenie
danych podmienok ako moZnosti sebarealizdcie attie¥znika potreba vlastného

zaujmu o sebauplatnenie.

Mistrik, E., (1996) charakterizuje Zivotné prostredie nielen ako poies
v ktorom Zijeme, ale aj ako zrkadlo naSej hygierkysu, idealov a estetickych noriem.
Posledné stotde vnieslo do vfahu ¢lovek, praca, Zivotné prostredie nemalo
komplikacii. Pretechnizované prostredie ma za dégldzolaciucloveka od prirody
a stava sa pre neho cudzim. Nasledkom toho jenpesihie hlasov po ozdraveni
a estetizacii zivotného prostredia, na ktorej saurgktivne podigt’ nielen umelci, ale

I vSetci esteticky citiaci jedinci, a tak spoluvdta’ mikro- i makroprostredie.

1.6.2 Esteténo prace

Praca mé charakter pretvarania a utvarania skagti a vytvarania podmienok
pre Tudsku existenciuClovek k nej ziskava esteticky tah, ale len vtedy, ak ju

nepovazuje za nutné zlo.

Tuma, M., (1990) obsahom novo sa formujucehotahu k praci je suhrn
pracovnych, ale aj mimopracovnych aktivitdi spojenych spotmym zaujmom na
kvalitnom vykone pracovneginnosti, na tvorivom pristupe Kk préci, na zvySovani
subjektivnych predpokladov na vykon pracovn&innosti, na zabezgevani
spolatenského vyuZitia vysledkov prace, na zvySovani riggevanosti a racionalnosti
spolatenskej prace, na vytvarani podmienok na uplnie vlastnych tvorivych

schopnosti, péom treba dodrzavysoky stup# discipliny a zmysel pre poriadok.

Benadikova a kol. (1992)tvrdia, Ze esteticky ¥ah k praci je ovplyiovany
vztahom Kk ciéu, ktory ma bd’ podobu estetického vykonu alebo je zamerany na
uspokojenie dudevnych potrietioveka. Dalej oiom hovoria, Ze nie je iba pocitom
krasy $astia a radosti, ale &isne je i schopnésu esteticky vnimaa preziva pracu

a nasledne i hodndgtjej vysledky.
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1.7 Pracovny vykon

Pracovny vykon je vysledkom pracovrié@nosti. Vykon definujeme ako podiel

prace aasu, préom sa produkuju spatensky uzitkové hodnoty.

Kazdy, kto prichadza do styku s pracou, pozna jalNs&nia pracovného vykonu. Na
kolisanie pracovného vykonu vpraxi ma &ma vplyv uZz aj nedostatoé

prispésobovanie pracovnych podmienok, strojov hrtkych zariadeni.

Riadenie pracovného vykonu je zamerané hlavne nkorvya rozvoj
jednotlivcov. Riadenie pracovného vykonu je tedatmgom na dosahovanie lepSich
vysledkov organizécie. Ide o proces vytvarania gp@ho chapania toh@o sa ma
dosiahnti a zarové pristup k riadeniu a rozvoju pracovnikov takyndsgbom, aby sa
dosiahol vytgeny cie'.

Hodnotenie pracovného vykonu zah informovanie pracovnika o tom, ako je
jeho vykon hodnotenyi je mozné vykon zlep8ia aké su moznosti na jeho zlepSenie.
Efektivne hodnotenie pracovného vykonu predpoklad#stenciu noriem vykonu,

informacie o vykone a nastroje zlepSenia vykonu.

1.8 Estettno pracovného prostredia

K faktorom ovplywujucich esteticky wah c¢loveka k svojej praci patria
i podmienky v ktorych pracuje a tvori, teda pragdpnostredie.

Ciel'om esteticky upraveného pracovného prostrediaenlerj podpora rozvoja
akéhosi samaiglného zmyslu pre krasu. Takéto prostredielpd@tozika, V., (1965)
nachadza totiz svoj diev konkrétnom modelovani a rozvijani celkovejlaMedomosti
aktivity. Bolo by naivné sakava, Zeclovek sa vo svojom spravani bude riadkousi
idealnou poZiadavkou celkom vzdialenou od jeho tckim zaujmom. A keby sa
o nieto také pokusil, bolo by to zase len predstieradi@ulzy v nigom, ¢o je teda
zbytainé. TakZe esteticka aktivita §gnnog’, ktora sa prelina vSetkymi rovinami praxe
spolatenského subjektu a len vo vynitmych pripadoch sa osamosige ako zvlastna

forma praxe.

Pracovné prostredie reprezentuje suhrn prirodnyamelych podmienok, za

ktorych pracovnik vykonava pracoviinnog’, ktoré na@ho posobia a su podmienené
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arowiiou rozvojaludskej spolénosti. Pracovné prostredie p6sobi na svojho tvorcu
a determinuje do istej miery jeho psychiku, spré@asocialnu komunikaciu, vah
k praci. Pracovné prostredie je zakladnotasiou Zivotného prostredi&lovek v praci
stravi tretinu, neraz aj polovicu svojho Zivota.oggnosti investovanim finamych
prostriedkov do racionalizacie a zlepSovania praébe prostrediavytvaraju
kvalitnejSie podmienky na zvySovanie pracovnéhoomik zamestnanca a tym zvysujd
navratnos investovanych prostriedkov.

Kuklinkova, T., (1980) dava estetické hodnoty pracovnému prostrediu do
suvisu s takymi javmi ako je désledny poriadok,arsmanos, upravenos pracoviska,
ktoré pozitivne alebo negativne ovpiyua Grovei individualneho alebo kolektivheho

pracoviska.

Faktormi, ktorym sa pri utvarani pracovného pral&eenuje najwésia pozornossu:
¢+ Priestorové usporiadanie pracoviska
s Fyzikalne faktory

% Socialno-psychologické podmienky prace

1.8.1 Priestorové usporiadanie pracoviska

Za pracovisko povazujeme vymedzeny priestor, kf@yybaveny utitym
prislusenstvom ( strojmi, naradim, nabytkom..v)kéorom jednotlivec alebo skupina
vykonava fyzicka alebo psychicku pracu.

Pracovisko m6ze ntabznu podobu ( kancelaria, laboratorium, vyrobrednd, Skolska
ucela atl’.), a preto neplatia pre kazdy typ a druh pracaislknaké zasady pri tvorbe
optimalnych pracovnych podmienok. My sa vSak na ttonmieste pokusime
o na&rtnutie ukitych vSeobecnych zasad platnych pre optimalneitadbnické rieSenie
pracovnych interiérov.

Pracovny priestor ma Byreladny, pohodlny a esteticky prijemny, beapea
hygienicky nesSkodny, aby saimom pracovnik citil dobre. Pracovnikovi treba um@ézni
pohodiny a bezpmy pristup aj odchod z pracoviska. V ceste nemajtl dadne
prekazky, ktoré bytazZovali pohyblivos pracovnika alebo zbytoe prediZovali cestu
na pracovisko

Dispoziiné rieSenie pracoviska a jeho prisluSsenstvo mugiavb vzdjomnom
sulade. Splnenie tejto poziadavky nie je jednoduphg€toze obsahuje niekam druhov
kritérii: ekonomické, technické, organtre, hygienické, psychologické a esteticke.

Plati tu zasada, Ze usporiadanie pracoviska musiribgené racionalne, ted#&elne
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a skasne musi dpat’ i emocionéalne poZiadavky pracovnika, s ktorymiisiavpocitové
vnemy. Pracoviska signalizuju ke o zamestnavdtevi, zamestnancoch, o ich fahu

a postoji k praci, su ich prezentaciou smerom Kcaggiemu okoliu.

Pokrok vo vede a pouzivanie modernej techniky Kklatkl zarid’ovanie
pracovisk stale vysSie naroky, osobitne na pracavtegiéry. Tie by mali poskytova
pre konkrétnu pracu optimalny priestor a mali by jieterminové.

Pri zaria’ovani pracovnych interierov ndbytkom vystupuje ¥esinosti do popredia
poziadavka na jeho mobilitu, variabilitu a multikémé vyuZitie. Tuto poZiadavku
zabezpeuju predovdetkym kolieska na jednotlivych kusochbytkéu. Ulohou

mobilného nabytku je minimalizacia priestorov préasnej maximalizacii fundnosti.

1.8.2 Fyzikalne faktory

Fyzikalne faktory pracovného prostredia predstadijoke spektrum. K rozhodujicim

patri mikroklima, osvetlenie a hluk.
Mikroklima

Mikroklima — vzduch v uzavretych priestoroch a jdlgpikalne vlastnosti. Ak
dosahuje extrémne hodnoty, mimoriadne negativngvapha pracovny vykon. Mozog
¢loveka je vémi citlivy na nedostatok kyslika. Ten spotrebujgztasi dvadsékrat viac
kyslika ako rovnaké mnozstvo svalovej hmoty. Ptetba dbé na dobrd mikroklimu,
ktora je charakterizovana :

- teplota

- vihkog’

- prudenie vzduchu

- tepelné Ziarenie (sélavé teplo)

Tepelnd pohodéloveka je zavisla nielen od tepelnych podmienokprecovisku,
ale iod mnozstva tepla produkovaného organizmom poéci a od obl&enia
pracovnika. Optimalne odpatdne teploty:

- pri velmi tazkej praci : 12 °C

- pritaZzkej préci: 14 °C

- pri stredne’azkej praci : 16 °C

- prilahkej telesnej praci : 19 °C

- pri velmi 'ahkej praci : 21 °C
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Vlhkost' vzduchu vplyva mimoriadne negativhe na pracovnkony ak dosahuju
extréemne hodnoty. AvSak negativnhe pdsobenie savaig aj pri mensich odchylkach

od optimalnych hodn6ét.

Pradenie vzduchu méze prédiSetkymi horizontalnymi a vertikalnymi smermi ako
napriklad v prirode, kde sacuje smer a rychlaspradenia. V uzavretych priestoroch

len rychlos vzduchu.

Svetelné podmienky

Videnie zavisi tak odinnosti zrakovych analyzatorov, ako aj od vonkdgSic

svetelnych podmienok.

Kraaz von Rohr (1998)tvrdi, Ze pre kazdé pracovisko plati, Ze tu mé duy
najviac prirodzeného svetla. Ak nie je tato moZnsa odporda pracovné osvetlenie

tzv. plnospektralnym svetlom.

Podmienky vidit&nosti

- uhlovy rozmer pracovného detailu

- jas zorného dia

- kontrast medzi jasom detailu a jasom pozadia
- trvanie zrakového vnemu

Vhodné osvetlenie tiez zabezpge dostatdonu viditd’nos’ a bezpénu orientaciu
v priestore. RieSenie osvetlenia pracoviska si @y aj reSpektovanie niekoych
zasad:

* svetlo nesmie osobva’
* nesmie vznikAostré rozhranie medzi svetlom aitien ( striedanim pdiadu do
osvetlenych a neosvetlenych ploch sa zrak rychévin
e Tuna, M., odpori&a, Ze svetlo do miestnosti ma prichatlmaerne zo zadu a
zl'ava, pripadne zhora tak, aby si zamestnanec mii pravou rukou netienil.
Pikala, 1. (1976) tvrdi, Ze neadekvatne osvetlenie zhorSuje pracgohiodu,
zaprtinuje zniZzovanie vykonu a zvySovanie Urazovosti. @kteho nepriaznivo pésobi

na zdravie pracujucehioveka.

Osvaldova, L., (1981) hovori, Ze optimalizacia svetelnych pomerov na
pracovisku sa prejavuje nielen v ekonomickej oblagtoblasti bezp&nosti prace

a v zdravotnej oblasti ale aj v psychologickej eetskej oblasti.
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Hluk
Hluk je kaZdy neZiaduci, neprijemny, rudivy zvukiri$a prostrednictvom

zvukovych \In, ktorymi sa prenasa akusticka energia. Pod pojloia chdpeme zmes
mnohych zvukov s rozihou intenzitou, frekvenciou dobou trvania. Hlukzjgikovym
javom vyvolavajucim neprijemny, ruSivy, pripadngkodlivy vnem. Za hluk pre
¢loveka Skodlivy v kazdom pripade sa povazuje intanad 65dB. Hodnoty od 30 do
65 dB spadaju do pasma relativneho hluku, ktoryentidvek pociova’ niekedy ako
priiemné, inokedy ako neprijemné zvuky. Zalezi asstpja jednotlivca pdvodcovi
hluku, od jeho vlastnosti, adaptacie i celkovéh@wotného stavu.
Mnohostranné p6sobenie hlukulhalsky organizmus vytvara podmienky pre mnozstvo
negativnych javowCo mdze hluk spdsobota Napriklad:

a) PoSkodenie sluchu — nadmerny hluk poSkodzuje vidskanky

vnutorného ucha
b) Stres — je vyvolany pri nizSich hladinach hlukueStsa prejavi na zdravi
c) Bezpe&nog pri praci — nadmerny hluk moéze preRmyystrazné akustické

signaly alebo varovné zvuky, odputava pozofnos

Nehudobné zvuky, ktoré sa ozn@l ako hluk alebo Sum, su vyvolané nepravidelnym

vinenim a vnimame ich ako praskot, Sraméggeanie, buchanie a pod.

Hudobné zvuky (nielen tony) su vyvolané periodickymmavidelnym chvenim. Patria

medzi ne nielen zvuky hudobnych nastrojov, alevaky samohlasok e

1.8.3 Socialno-psychologické faktory

K sociélno-psychologickym faktorom zdhajeme pracovni morélku, pracu
stimulujucecinitele, systém hodn6t v podniku, tah a postoj zamestnancov k svojej
praci a praci inych. SdanajzavaznejSimi v tejto kategorii faktorov sifatzy medzi
pracovnikmi navzajom a interpersonalna komunikaciaeto faktory vytvaraju

v konkrétnom podniku alebo organizacii tzv. podmikdéulttru.

Interakéné a socialne schopnosti jednotlivcov, ich komu#ilavz’ahy, socialnu
klimu na pracovisku a v spaloosti zard’'uje Tuma, M., (1990) taktiez k faktorom, od
ktorych zavisi tvorivo§ a tvorivy potencial jednotlivcov a pracovnych Kdigov.
Tvorivog’ vyvolavaju, rozvijaja, ale i pottaju interakné deje, ktoré su utvarané

vonkajSimi podnetmi, ale zarave podnecované vnutornymi stavmi. Preto moZno
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tvorivos’ v pracovnom procese stimulava uryciova’ najma vtedy, ak je vytvorené

podnetné pracovné prostredie.

1.9 Estetické stvarnenie pracovného prostredia

Stimulujuco pésobiace pracovné prostredie musi lpdésako celok tvarovo
a farebne zladeny. Zariadenia a vSetky dopinkow#robné predmety ( koberce,
svietidla, kvety, dekorativne prvky,...) by malirekn funknej Glohy zarovié spnat
i dekorativnu uUlohu. Délezitym predmetom estetickgjravy musi by aj exteriér
podniku alebo organizacie.

1.9.1 Poslanie farby

Prvé filozofické Uvahy o vyrazovej stranke farienikli uz v starom Grécku.
Zaoberali sa nimi také osobnosti ako Pythagorasmadbketos, Aristoteles aini.
Postupne sa vytvoril systém reSpektujaci zakonitpsiycholégie vnimania. Medzi
vyznamné osobnosti, ktoré prispeli k jeho vytvovepatriJ. W. Goethe Farby skamal
predovSetkym zladiska estetického a rozdelil ich naruSujace, povzbudzujuce

a rozjarujuce farbya na farby, ktoré vytvarajitichlivd nepokojnu naladu.

Odbornici zaoberajuci sa problematikou farieb apésobenim sa zhoduja
Vv nazore, Ze teplé odtiene farieb posobia vSeobeonebudivo a kreativne a Ze studené
farebné odtiene maju tildiujuci inok.

Mestan, R., (1986) poklada farebné rieSenie za jeden z prostriedkov
umoziujucich ovplyvni’ prostredie esteticky. Ptal autora vSak nie jeahké spravne
farebne vyrie§i priestor v ktorom sa striedaju nielen rézne plockje itvary

a material.

Vychadzajluc z ndzorov predchédzajucich autorov m&eo vSeobecnosti poveatide
farebna Uprava pracovisk by mala prispiekasytvoreniu prostredia, v ktororlovek
pri minimalnej namahe maximalizuje svoj vykon.

Farebnéa Uprava pracoviska

Farebnéa Uprava je dblezitou¢ad’ou estetizdcie pracovného prostredrodra
Birrena, farby maju vplyv:

a) na zvySovanie produktivity prace
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b) na znizovanie nepodarkovosti
C) na zniZzovanie zrakovej Unavy
d) na zniZzovanie absencie a fluktuacie

e) na zlepSovanie spalenskej atmosféry na pracovisku

Farby, hoci si to nie kazdy uvedomuje, vyrazne vajy na naSu néaladu
aemocie. Farebna Uprava pracoviskaa dblezity vyznam z furkého,

bezpé&nostného, estetického, ale aj ekonomickélamliska.

Pri praktickom rieSeni farebnej Gpravy pracoviskasiiadiuje vd’a faktorov, ktoré su
v pracovneginnosti dolezité:

1. druh, spbsob a trvanie prevladajucej pracovtianosti

tvar, vékos’ a poloha priestoru pracoviska

farba spracovaného materialu, predmetu, pracovn@iostredia
farba a intenzita osvetlenia

tepelné pomery na pracovisku

zamestnanci (vek, pohlavie)

ogabhwn

Kazda farba vplyva nejakym spdsobom dhaveka. Clovek podvedome spéaja
niektoré farby s istymi predmetmi alebo javmi, Bteré su typické a na zaklade tejto
skusenosti im potom prisudzuje aj ich typické viasti.

Farby delime na :
o teplé
* studené

* neutralne

Teplé farby — ¢ervena, oranzova, ZIt4 a ich odtiene vyuzivameostpedi, kde
je chlad av miestnostiach, ktoré su prevazne ddadieto farby sa vyuzZivaja v
miestnostiach, kde sa pracuje v noci a v ktorychokdd obratené na sever a
severozapad.
Cervena — je farba vasni anasilia, krvi a Zelazervenej davaju prednosvorivi,
sebavedomi l'udia. M& najv&si &inok na zamestnanecké tahy iemaocie
zamestnancov. U testovanych pracovnikov sa zvySildtivacia prostrednictvom
kolegov (58%), manazérov (43%) i spatnej vazby (BG26oho mozno vyvodi zaver,
Zecervena sa hodi pre prostredie timovej prace.
Zlta - je farbou mysle, stimulujéinno®® mozgu. Vyvolava aktivitu, odolnésvoci

tunave. Je vhodna do pracovnych priestorov, SkoBade, kde je potrebné zwsi
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dudevnu kapacitu a my3lienkovd aktivitu. ZIti megdli 'udia spontanni, pini nadeji a
ocakavani.
OranZova - je spojenim Zltej @rvenej,¢im sa stava \eni blahodarnou. Je farbou
kontrolovanej vasne, pozitivnej energie, vytrvalogtinky Zltej farby, pri ktorych sa
zistilo, ze zItd naozaj prinaSa do atmosféry nagresku efekt teplych slgaych Iitov.
Studené farby - zelena, modra a ich odtiene, pdsobia chladne, ajppk
pozitivne pdsobia na zrak a pomahaju udrziastaly vykon zamestnanca. Pouzivaju sa
v priestoroch s nadmernymi teplotami, kde su okmé@tené na juh a juhovychod,v
miestnostiach, kde sa vykonava jednotvarny drubqwaej¢innosti.

Zelena - je farbou prirody. Maju ju raklidia odvazni, tvorivi, tvrdohlavi a samostatni,

ktori vedia vies inych, ale ifudia, ktorym chyba prispésobiusZelena posiiuje zrak

a pozitivne ovplyiuje mozog a &.

Modra - je farbou pokoja a vyrovnanosti. Maju jdirfudia vnatorne bohati, introverti

hradajuci lasku a oddan®sa romantici. Pracovnici vykonavajuci pracu v modro

zafarbenych pracovnych priestoroch negativnejSianah vlastny pomer prace a

vol'néhoc¢asu (64%), svoj plat dalSie vyhody (51%) i pocit istoty prace (40%).
Neutralne farby - biela,cierna a siva

Seda - naju&si pokles vykonnosti je v Sedej kancelarii, ktonv@zuju za nevyrazn( a

nudnd. Zo vsSetkych skimanych farieb mala Seda ai#sl odozvu vo vSetkych

kategoridch, mohla by sa tak sidealnou vébou pre administrativne alebo Gradnicke

prostredie.

Cierna - je najtemnejSou z farieb. Kancelaria ¢iernych farbach vyvolavala u
zamestnancov dojem zasadacej miestnostiaatiici vyskumu sa v takomto prostredi

citili prisni a neoblomni.
Biela - pouzitie bielej farby je vhodné najma nagy, lebo najlepSie odraza svetlo.
1.9.2 Zel@ na pracovisku

Zelen v pracovnom prostredi plni predovSetkym dekoratifumkciu. Rastliny
svojim tvarom zmigwju strohog priamych, rovnych linii ahran, ktoré nas
v miestnostiach obklopuju. Zale ako prirodzené prostredie vytvara kontrast
k pracovnému prostrediu, najma pdkja pracoviskom miestnészaplnena technikou.
Na takomto pracovisku sa tym jej estetickindk eSte zostiuje.

Masarykova M (2001) Okrem hlavnej dekorativnej funkcie pini zelaj ulohu

zlepSovatta mikroklimy a sprostredkovava@&uchové estetické pocity. Pozitivny
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mikroklimaticky (&inok rastlin spdiva vich pésobeni ako ,zwbva* vzduchu. Pri
vySSej vzdusnej vlhkosti padaju drobti@staky prachu rychlejSie k zemi. Rastliny
ZniZuju i elektrické napatie zvySujuce sa v sucharduchu. Izbové rastliny znizuja
dokonca i obsah takych latok vo vzduchu ako je tiikobenzol, formaldehyd a iné
Skodlivé latky a to tym, Ze ich prijimaju.

Z psychologického ladiska pdsobi zelesvojou farbou upokojujico a relakee
na zrak anervovy systéniloveka. Rastliny sa umiestju tak , aby netienili,
neprekazali v pracovhom procese anetrpeli priemanoNa pracoviskach
s nepriaznivymi podmienkami pre okrasné rastlinygokeé teploty, chemické aGpravy..)

sa vhodne uplatnia Gpravy zo suchého rastlinnéheriahu.
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2.Ciel prace

V naSej bakalarskej praci, ako nam uz nazov napow&udeme zaobera
vplyvom estetiky pracoviska na pracovny vykon zamescov. Estetike pracovného
prostredia by sa mala priklatla&Sia vaha, pretoze ovpljuje ako zamestnancov tak
aj zamestnavala. Zamestnanci patiju estetiku svojho pracoviska vyrazne, hlavne pri
dlhodobejSej praci v kancelariach , pri ¢fie¢och a v stiesnenych podmienkach.
Estettno predstavuje neoddelit®i zloZzku kultiry kaZdej rozvinutej spdlmosti
a prispieva ku kultivacii osobnosti kazdého §gna. Kazdy jederglen pracovnej
skupiny stravi v praci W&inu dia, nachadza tu mozrtbsebarealizacie a ta je prakticky
nemoznd, ak k tomu nema dosta® prispdsobené podmienky. Kazdy jeden z nas sa
lepSie citi v podmienkach, ktoré dotvaraju akudosd, harmoniu.

Mojim cielom v praci —Estetiéno pracovného prostredia a jeho vplyv na
pracovny vykonje :

0 n4je estetické faktory konkrétneho pracovného prosaredi
0 posudenie faktorov a ich vplyv na zamestnancovuZ pozitivny alebo

negativny
o odhalt chyby pri estetizacii pracovného priestoru
o poskytnutie navrhov na zlepSenie
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3. Metodika prace

V tejto kapitole je popisana zakladna metodikar&iaola uplatnena pri rieSeni
cielov.

K vypracovaniu cita sme pouzili literarnu metédu fghujucu sa k danej
problematike. Ide o Studium a pouZzitie odbornégrditiry, odbornychéasopisov,

internetovych stranok, ktoré sa estetikou pracoerghstredia zaoberaju.

3.1. Postup prieskumu

Dalej sme spravili prieskum v sledovanom objekteeppgce. V tejt@asti som
si vybral prieskumpomocou dotaznikoss pomocou ktorych ziskame fakty od
najvasieho pétu osdb prostrednictvom pisomne formulovanych dtéa@dpovedi.
Dotaznik bol zloZeny z viacerych otazok ana z#kladpovedi sme usporaduvali
dolezitos' odpovedi. Respondentov sme delili na zéklade p@hlaa muzov a Zeny.
Dotaznik sme vypracovali tak, aby otazky boli jasmzumiténé , logické,
jednoznéné a taktné.

Pod’'a spésobu odpovedi mézeme tleliazky na :

a) uzavreté — pri tychto otazkach si respondenti mofira’ pod’a seba tu najvhodnejsiu
odpovel’ z ponukanych moznosti

b) otvorené — pri tychto otazkach mohol kazdy povexiaj vlastny ndzor bez obmedzeni

Realizaciu problematiky sme rieSili vo firme EXTHR SK s.r.o. Tuto firmu
sme vybrali aj preto lebo tu pracujem/['ne dobre poznam pracovnikov a mdjie
firmy, ktorymi su moji bratia. Vyskum som uskdtol v mesiaci marec 2011. Dotaznik
sme sa rozhodli spraitak, aby bol kazdy jeden zamestnanec anonymniat@ival 27
otazok, v ktorych sme sa pytali na osobné Uudéje jespracované pracovné prostredie
, kolektiv avrZahy vinom, na rbézne fyzikalne faktory, ktoré ovpiypju pokojny

pracovny vykon. Otazok bolo pomerne ticae tento dotaznik bol spraveny pre nich.

Na zaklade odpovedi sme spojili vSetky vzorky dotieav, aby sme vypracovali
Statistické vyhodnotenie aj s komentarmi k jedngth odpovediam. A na zaklade
tohto zberu informacii sme zoradili postupnped’a hodnoty odpovedi pri uzavretych
otazkach. Pri otvorenych otadzkach bofazSie wit priamo tu najhodnotnejSiu
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odpovel, ale stalo sa nAm aj to, Ze odpovede sa aj ophkakato nAm pomohlo pri
uré¢ovani hodnoty a problému danej otazky.

Po zostaveni hodnotenia dotazniku som sa snaz#d@cimi pracovnikmi
prerokov@ niektoré moznosti zavedenia novych uditgch veci do pracovného
kolobehu a navrhli sme ¢&ité rieSenia, ktoré by mali &itym spésobom pomdc
k lepSej vykonnosti pracovnikov v danej firme. Api bol dotaznik anonymny, aby
nikto nebol po vyplneni dotazniku povazovany zgpoksjného a aby nebol pozvany
na osobny pohovor s vedudcimi pracovnikmi. Alebo ahgbol po vyplneni
diskriminovany ostatnymi, ktori by zo strachu odedali tak, ako by si to Zelali veduci
firmy. Takto kazdy odpovedal pba vlastného usudenia akesa niektoré odpovede
opakovali viackrat, tak to bol asi taky vystraznydbpred majitéov, aby s tym ni&o
urobili, aby sa aj ich pracovnici citili v pracilde a nepoc€ovali zbyta@ny stres a aby
neboli pod tlakom a hlavne aby nerobili chyby, rktor kon€nom désledku maju
najvasi vplyv na firmu, lebasim viac chyb, tym viac nespokojnych zakaznikov a to
neprospieva k zdravej konkurencii na trhu.

Nie nadarmo sa hovoréjm lepSie pracovné prostredie, tym su lepSie vysied
a tym viac je spokojny zakaznik adkge spokojny zakaznik to znamena, Ze danu firmu
bude uprednosbva’ pred druhymi. A aj preto sme sa rozhodli fobvoj prieskum

dotaznikovou formou, pretoze tato forma najviacavas

Dotazniky boli odovzdané v policach firmy ako v Nitrianskom tak aj
v Trnavskom kraji. Na konci kazdej otazky boli panané odpovede z Nitrianskeho
kraja s odpovdami z Trnavského kraja, kde naSim l'o bolo zistf, v ktorej

prevadzke su pracovnici spokojnejsi.

Velky potet vratenych dotaznikov suddo tom, Ze respondenti majua zaujem
o skvalitnenie svojej prace. Otvorene sa s namielilodo svoje pocity a tuzby.
Odpovedali ndm na kazdu jednu otazku uvedenu zdika, co poskytlo lepsi pdiad

na problematiku estetického prostredia v skimanbjakee.

Vysledky vyskumu sme uvadzali v % v tdkach, ktoré sme z dévodu
pref’adnosti zaradili do textu. Tieto vysledky sme potamalyzovali. Verim, Ze na
zaklade objektivnych odpovedi mdzZzem poveda najpriaznivejSi obraz o drovni
estetického prostredia EXTERIERSK s.r.0. Na zaklagigledkov sme sformulovali
zavery a poskytli mozné odp@ania. Niektoré sme aj prerokovali s mdjiteé ako som

uz vyssie spomenul.
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4. Vlastna praca

4.1 Charakteristika skimaného objektu

Firma EXTERIERSK s.r.0. sa nachadza v Nitre na Biskej ulici. Zalozili ju
spolu bratia Bc. Peter Fabry a Ing. Juraj Fabrgkur2008. Od svojho vzniku p6sobi
firma na trhu dobrym a kvalitnym dojmom na zakamwikktori sa radi obracaju prave
na tato firmu. lde o firmu zamerand na kompletngSenie exteriéru Vasho domu

a zahrady. TieZ sa orientuje na servis a mont@dyhtov, ktoré su v jej ponuke.

UZ pri ceste po Novozamockej ulici vas oslovikéea vémi pekne spracovand farebna
plachta s vEkym napisom firmy. Kazdy ktory llada ni€o kvalitné pre svoj dom
vyhradava prave tuto firmu. Firmu je Rrei 'ahko moZzné néfs pod’a hlavnej ulice
smer Nové Zamky, kde pri odéke na firmu je uz ta W&a plachta a priamo pri firme je
tabu’a s nazvom firmy, ktora je tieZ kmi vkusne a esteticky spracovana.
Exteriér firmy je obmedzeny kvéli okoliu, &&e je situovana do oblasti rodinnych
domov, ktora ma ale aj svoju vyhodu, pretoZe jddstatok zelene, ktora dodava okoliu
esteticky efekt a zamestnancom pri prichode doepdudava pozitivhu néladu. Pri
firme sa nachadzaju parkovacie miesta, ale fakbdudova v ktorej firma sidli, nie je
vyuzZivana len nimi, ale eSte jednou firmou, takzgolili svoje parkovacie miesta
v areali.

Vzhradom na produktovi ponuku su natenitmenku vzadu za firmou
rozloZzené svoje produkty niektoré ako su naprikiagtové okné a poslednou novinkou
je tam aj vystavena ukazka zavlazovacieho systérokolee je vykachkikované.

Celkovy esteticky dojem uz pri prichode nezanecadneho zakaznika chladnym.

Interiér firmy je vémi vkusne upraveny, hdepri prichode vidite, Ze majitelia si dali
zalezd na svojom pracovisku. Prva miesttige kancelaria, kde vas privita prijemna
pracovnéka. Tu je mozné vidie viaceré vzorky okien vréznych farebnych
prevedeniach. Miestnge vymd'ovana na bielo tak ako aj vSetky ostatné kanceldrie
firme. V kazdej jednej miestnosti taktiez mdZzemdieti logo a nazov firmy, ktory je
spracovany Vv zeleno — hnedej farbe, ktora reprapentonkajSok vasho domova.
Miestnos je vybavena pracovnym stolom, ktory je hnedy atesty ladi s hnedou
farbou parkiet. VEké okno poskytuje pracowtkie denné svetlo, ktoré je
nenahradittné. Kreslo, ktoré ma pracovka k dispozicii, je na kolieskacko
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umoziuje dynamické sedenie. Tato kvalita vybavenostr&ipozitivne vplyva hlavne
na zdravie avykonndspracovnéky firmy, prezradza kladny a starostlivy tiah

zamestnavata ku svojim zamestnancom.

Dalej sa dostaneme dolkej predvadzacej miestnosti, v ktorej mame mo#nos
vidiet garazové brany, ako aj vonkajSie rolety, Zalizimgrky roznych druhov vyplne
okien a mnoha’alSieho. VSetky tieto komponenty su vkusne umiesine
V d’alSich miestach firmy mame mozZiiosidiet dve miestnosti pre obchodnych
zékaznikov, ktoré su vybavené vlastnymi stolmi,ebobkmi , kreslami na sedenie.
V miestnostiach su priestranné oknd, ktoré im deflavlostaténé osvetlenie p@s
celého da. UZ na porad je zrejmé, Ze majitelia naozaj dbaju na svg@mestnancov,
aby sa na svojom pracovisku citili pohodine a aimhli pracovd v plnom nasadeni
a s oduSevneninto ma v konénom désledku vplyv na vykon a vysledky celej firmy.
Zamestnanci maju moznbdsi svoje veci alebo iné Satstvo odlbhia veSiaky, ktoré su

kazdému zamestnancovi pristupneé.

Prednosou firmy je, Ze pracovnici maju moznogyuziva® kuchynku, v ktorej
su viaceré elektrické spotrébi ako v domacnostiach, napr. chlaai mikrovinka,
rychlovarna kanvica. Moznésoddychndi si pri obede ponuka stolik so sté@ami a

kozené kreslo. Vybavenbse teda dostaijuca,¢o ocenil kazdy zamestnanec.

V neposlednom rade nesmieme zabudadi na sklad, ktory tvori obrovska miestfios
pod celou firmou, rozdelend na viacej tzv. iziebktarych sa nachadza mnoZzstvo
komponentov. Je Veni priestranny, ale malou nevyhodou je, Z€ lsa tam nazbiera

vel'mi vel'a tovaru, pésobi ako preplnenyaZko priechodny.

Dominantnymi farbami firmy su biela a hneda. Bielin vymdované vsetky
steny kazdej jednej miestnosti a aj skladu. Bielangutralna farba, ktora najlepSie
odradza denné svetlo a tym viac o$ug miestnot Hnedu farbu maju vSetky skrinky,

stoly tak aj parkety vo firme.

NajvyznamnejSou zlozkou, ktora zabeage primeranu estetickl pracovnu
pohodu je osvetlenie. Osvetlenie dennym svetlonejeni dokladne premyslené, kazda
miestnos$ je vybavena oknom, cez ktoré prudia ghé e a osvduju miestnosti.
Samozrejmou zloZzkou je aj umelé osvetlenie, ktooél'g subjektivnych nézorov
mozeme ohodnati ako kvalitne vyhovujuce. Stropné svietidla v kgzdaestnosti

dostat@éne osveiuju a nahradzaju denné svetlo v@emaych hodinach.
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Trnavska prevadzka sa nachadza v budove na peBej Z@to poloha zabezpge
prilemny exteriér firmy. V tejto prevadzke sa natt@ju tri miestnosti, ktoré su
spracované \eni podobne ako v Nitrianskej. Taktiez je vybavenachynkou

a socialnym zariadenim.

V ponuke firmy ExterierSK je \#&é mnoZzstvo produktov, vhodnych pre exteriér
rodinného domu ako aj bytu v paneladkovych priestioraZaujmom firmy je, aby ¥ah
zékaznik — predajca nek®huzatvorenim obchodu , ale pokowal eSte dihu dobu ich

starostlivogou o zakaznika, kvalitnym servisom a poskytovariiraisb.

Hlavnymi produktmi firmy sa:

= plastové okna a dvere
= hlinikové okn& a dvere

vonkajSie tienenie

U

= vonkajSie Zaluzie

= predokenné rolety
zavlahové systémy
garazové brany Teckentrup
priemyselné brany Teckentrup

vonkajSie pohony

U U U

ploty a balustrady
= bariérové oplotenie
= betdnové oplotenia
= kované dielce
= balustrady
= zahradna architektira
» NAVRHY A REALIZACIE ZAHRAD
» ZAVLAZOVACIE SYSTEMY VRATANE NAVRHU
» POKLADKA TRAVNATEHO KOBERCA
» KOMPLEXNA STAROSTLIVOSI O TRAVNIKY
» VYSTAVBA ZAHRADNYCH JAZIEROK
» KOMPLEXNA STAROSTLIVOSI O ZAHRADU
» DROBNE ZAHRADNE STAVBY A PRVKY
» PRISTRESKY, MOSTIKY, KVETINACE, LAVICKY
» DREVENE PRVKY PRE DETSKE IHRISKO
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= CERPADLA, JAZIERKOVE SYSTEMY

= solarne kolektory

Plastové okna su od renomovanej firmy Rl OKNA &ora vyrdba plastové
okna a dvere v profiloch Salamander a Aluplast.
Garazove brany vyraba ggova nemecka firma Teckentrup GmbH & Co. KG.

Zavlahové systémy dodava americka firma Orbit &tign Products, Inc

4.2 Analyza dotaznika

Pri zostaveni dotaznika sme Fatnili niekdko faktorov. NajdolezitejSim
kritériom bolo rozdelenie respondentov padmiesta vykonu prace. Ako sme uz

spomenuli, respondenti pracovali v dvoch mestach

+ Nitra

« Trnava

Dotaznik sa sklada z dvochsti. V prvej definujeme zakladné Gdaje ( pohlavie,
vek, miesto vykonu prace). Druh&ag’ obsahuje otazky rieSenej problematiky —
o estetike pracovného prostredia. Zamestnanci malinos vyjadrit sa k otdzkam
individualne a pri niektorych otazkach i moztims viacerych odpovedi. Otazky boli
navrhnuté tak, aby sa tykali jednotlivych estetadkyfaktorov, ktoré sme spomenuli

v teoretickejasti prace.
Analyza otazok:

V otadzke 4. sme chceli zistako vémi jednotlivec podiuje vplyv estetiky. Respondent

vyslovi mienku 0 moZznom spojeni estetiky s kazdoderpracou.

Otazka 5. sa zaobera starostlit@ms majitd’ov o pracovné prostredie. Tu bola mozhos
vyjadrit’ svoj nazor k majiteom.

Otazky 6, 7, 10, 11. sa dotykaju negativnych jamavpracoviskach aich vplyv na
podavanie pracovného vykonu. Opytovany ma mazoggs’ mieru negativneho

pbsobenia jeho pracovného prostredia na jeho vy&konieru zaujmu o zlepSenie
daného stavu.

33



Otéazky 8, 9 sa dotykaju faktorov, ktoré povazujinagdolezitejSie pri Uspechu v praci
a ktoré prekazaju pri praci. Ulohou tejto otazkylobo zisti’ postoj k jednotlivym

faktoromc¢i uz zvysujuce alebo znizujuce pracovny vykon v&eoie.

Otazky 12, 13, 14 nam podavaju obraz a:hasti pracoviska a ako i vplyva na

jednotlivych respondentov.

Otazky 18. 19. Sa tykaju farebnej Uprave pracoviskgdruje nazor respondenta na

vyznam farby a farebnej Uprave pracoviska k praéownvykonu.

Otazky 15, 16, 17, 21 a 26, 27 su formulované tally nam vytvorili obraz
o konkrétnom pracovnom prostredi a jeho jednotlivgstetickych zloZkach. Zaujimaju
nas pozitivne inegativne stranky tychto estetibk§@ktorov na pracovisku, ktoré

potom podrobnejSie analyzujeme.

Otazky 22 az 25 sa tykaju fahovej stranky pracovného prostredia, v ktorom
respondenti pracuju. Zaujimali nastahy medzi pracovnikmi a medzi pracovnikmi

s nadriadenymi. Mali mozn8syjadrit’ svoj nazor ku veahom na pracovisku.
Celu vyskumnu vzorku sme teda rozdelili paghohlavia nasledovne:

1. Skupina muzi
2. Skupina zeny

V prvej skupine, teda v skupine muzov su 8 respotidev druhej skupine, teda

v skupine Zien su 2 respondentky t. j. 80 % a 20%

Tabukac. 1
Muzi Zeny
Nitra Trnava| Nitra Trnava
Pocet 6 1 1
V % 60 20| 10 10
Spolu 10

Zdroj: Vlastna praca autora

Pri rozd€ovani respondentov pta veku boli vysledky prieskumu nasledovné:

Nitra : V prvej skupine vek 20- 29 bolo boli 3 pesidenti. V Druhej skupine vek 30 —
39 su dvaja respondenti. V tretej skupine vek 4®0-nebol Ziadny respondent

a v poslednej skupine vek 50+ boli dvaja respondent
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Trnava : V prvej skupine vek 20 -29 sa nachadzddnerespondent. V druhej skupine
30- 39 sa nachadzali dvaja respondenti a v osthtakapinach vek 40 — 49 a vek 50+

sa nenachadzali Ziadni respondenti.

Tabukag. 2

Vek Nitra Trnava

20-29 3 1

30-39

40 - 49

50+

~N| DO N
W[ o] O N

Spolu

Zdroj: vlastna praca autora

Druh&cag’ dotaznika nam poskytla informécie o vyzname dstetie
pracovnikov, vplyv jednotlivych estetickych faktor@ko aj realne situacie na

pracovisku.

Otazka ¢. 1: Aky vyznam prikladate estetickému prostrediungdpracoviska?

Odpovedalo :
Tabu’kag. 3
Nitra
Otazkag.
1 A % B % C % D %
5 50 1 10 1 10 0 0
Trnava
Otazkag.
1 A % B % C % D %
3 30 0 0 0 0 0 0

Zdroj: vlastna praca, dotaznik
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Na zaklade nasho prieskumu sme zistili, Ze az 888tkych opytanych priklada
vel'mi dblezity vyznam estetickému prostrediu na svopmarcovisku. PoteSilo, Zze 10%
respondentov priklada estetickému spracovaniu d@le¥yznam. Len 10%
respondentov si mysli, Ze estetické spracovanienmdch pracovny vykon maly
vyznam. PoteSujuce bolo zistenie, Zze ani jedenyrogch si nemysli, Ze estetické

spracovanie na neho Ziadnym spésobom nevplyva.

Otazka ¢. 2 Poct'ujete vplyv estetiky na vas pracovny vykon?

Tabukac .4
Nitra
Otazkat.2 | A % B % C %
60 0 0 1 10
Trnava
Otazkat.2 | A % B % C %
1 10 2 20 0 0

Zdroj: vlastna praca, dotaznik

Vysledky dokazuju, Ze respondenti citia vplyv askef Upravy svojho
pracoviska na svoj pracovny vykon. Az 70% respotalepoct'uje esteticky vplyv na
svoj vykon, 20% si mysli Ze na nich estetika pra&ho prostredia vplyva len
Ciastaine. Len 10% opytanych si mysli, Ze estetika praébenprostredia ich vykon

neovplywviuje.

Otazka¢. 3 Myslite si, Ze majitelia sa dostat® staraju o estetiku?

Tabukac. 5

Nitra

Otazkat. 3 A % B % C % D %
5 50 2 20 0 0 0 0
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Trnava

Otazkac. 3

%

%

%

%

20

10

Zdroj: vlastna praca, dotaznik

Na z&klade tejto otdzky (otazka) je vidno, Ze az 70% respondentov hovori, Ze
majitelia sa dostatme staraju o Upravu pracovného prostredi& mezanedbavaju
a chcu, aby sa ich pracovnici citili dobre. 30%pogslentov si mysli, Ze by sa mohli
spravi’ eSte nejaké estetické Upravy.lXe nas poteSilo, Ze ani jeden respondent si

nemysli, Ze majitelia sa nezaujimaju o estetitkwacovného prostredia.

Otazka €. 4: Ako vel'mi na vas vplyva negativne pracovné prostredie?

Tabukac. 6
Nitra
Otazkac.4 A % B % %
60 1 10 0
Trnava
Otazkac.4 A % B % %
2 20 1 10 0 0

Zdroj: vlastna praca, dotaznik

Z nasho prieskumu vyplyva, Ze takmer vSetci ogytaspondenti si myslia, ze
negativne prostredie na ich pracovny vykon vplyeimi nepriaznivo a odobera im
chw do prace. Len 20 % opytanych page ciastany vplyv negativneho prostredia.
Zaujalo nas, Ze ani jeden si nemysli, Ze negatprostredie ho neovplywije. Z tejto
otazky mozno poveda Ze pracovnici si uvedomuju estetickl silu posaesvojho

pracoviska.

37



Otazku ¢. 5: Mali by ste zaujem o vylepSenie vasho pracovr@bstredia?

Tabukac. 7:

Nitra

Otazkat. 5 A % B % C %
40 2 20 1 10

Trnava

Otazkat. 5 A % B % C %
10 1 10 1 10

Zdroj: vlastna praca, dotaznik

V odpovediach na tato otazku mozno vitlige az polovica respondentov by
mala zaujem vylepsisvoje pracovné prostredie. 30% opytanych je spokby so

svojim pracoviskom a 20% opytanych sa nezd&algsnad vylepSovanim.

Otéazka &.6: Co vam prekaza vo vasej praci?

V tejto otdzke mali respondenti viaceré moZznostilimasi vybra’ po dve
odpovede. V tejto odpovedi sme spojili obidva krd{e jednej odpovede. Na zaklade
odpovedi sme sa r@stejSie stretli s odpodeu nadmerného pohybu na pracovisku
zakaznikov¢o malo za nasledok naruSenia prace. DruhotastgjSou prekazkou bola
naranogs’ prace, ktora z@mzuje pracovnikov pg@as celej pracovnej doby a niekedy aj
dihSie. Ostatné faktory ako napriklad nadmerny hheistota, neochota nadriadenych

a zla organizacia pracovnici im dali svoje hlasg,reedavali im az taku uzitoos'.

Otézka ¢. 7: Co naopak povaZujete za zéklad Uspechu vasej prace?

Tak ako aj v predchadzajucej otazke aj v tejtoimabznos vybra® si dve
odpovede. N&pstejSou odpovou bolo, Ze zamestnanci nepagd neddveru svojich
nadriadenych. Na zaklade tohto je vidno, Ze zarmaesin maju plna doveru
u nadriadenychio prispieva k ich pokojnému pracovnému vykonu kiezssv. Druhou
nagastejSou odpowv#ou bola odpové dostaténej materialovej vybavenosti pracovne.
K tejto odpovedi sa priklonil rovnaky pet respondentov ako k odpovedi dobrych
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vztahov s nadriadenymi a spolupracovnikmi. Ostatné mheZnosti sa tieZz objavili

v odpovediach, ale respondenti nedavali tymto dvoolinostiam viky vyznam.

Otéazka ¢. 8: Ste spokojny s osvetlenim na pracovisku?
Graf¢.l

Nitra Trnava

Otazka ¢.8 Otazka ¢.8

mAno5 ® Ano 2

m Ciastocne 2 m Ciasto¢ne 1

Nie 1 Nie O

Zdroj: vlastna praca

Odpovede v Trnave a v Nitre sme spojili do celkavétodnotenia. Uz pdd
grafu je jednoznae vidi@, Ze v&Sina opytanych respondentov je spokojnych
s osvetlenim pracoviska. Je viflieze tam previada denné osvetlenie. Len traja
respondenti su spokojni s osvetlenim t¢astaine a iba jeden jediny respondent nebol

s osvetlenim spokojny.

Otazka €. 9: Myslite si, Ze zmena osvetlenia by vam dodat&ivéchu’ do prace?
Graf¢.2

Otazka ¢. 9

EAno 1

m Velmi 2

Nie 4

B Nemyslim si 3

Zdroj: vlastna praca

Odpovede pri tejto otazke sme spojili do jednéraily Podla predchadzajiucej
otazky odpovedali respondenti podobnym Stylom. AZzeZpondentov smysli, Ze
zmena osvetlenia im nezmeni €hdo prace, alebo si to aspmemyslia Aj podra
tychto odpovedi je zrejmé, Ze su spokojni s osnigtie Jeden respondentmaiysli, Ze
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jeho ch# sa zmeni az Veni. A dvaja respondenti simyslia, Ze osvetlenie ich

pracoviska im doda ¥¢&iu ch#’ do pracovného vykonu.

Otazka¢. 10: Je na vaSom pracoviskulg hluk?

Tabukac. 8

Nitra

Otazkag.10 A % B % C %
20 3 30 2 20

Trnava

Otazkag.10 A % B % C %
10 2 20 0 0

Zdroj: vlastna praca, dotaznik

Tato otdzka nam poskytne obraz ochlosti pracoviska. 30% opytanych sa
vyjadrilo, Ze na pracovisku je Mey hluk, ktory pociuju. Az 50 % respondentov sa
vyjadrilo, Ze na pracovisku vbbec nie jelkg hluk , ¢0 znamena, Ze polovica
opytanych je spokojnych s Rlniog’ou na pracovisku. A 20 % opytanych si mysli, Ze na
ich pracovisku pocuju len pracovny hlukio znamena, Ze nepdaju zvySeny hluk.

Otazka ¢. 11 Ako ve’mi na vas pésobi hluk na pracovisku?

Tabukac. 9

Nitra

Otazkag¢.11 A % B % C %
20 4 40 1 10

Trnava

Otazkag¢.11 A % B % C %
10 2 20 0 0

Zdroj: vlastna praca, dotaznik

Na otdzkw. 11 nam celkovo 30% opytanych odpovedalo, Ze hhukracovisku
na nich p6sobi veni. AZ 60% opytanych sa vyjadrilo, Ze hluk na prasku ich

ovplyviiuje len ¢iastaine, co je vé'mi dobré pre ich sustredenie na pracovny vykon.

40



A 10 % pracovnikov sa vyjadrilo, Ze hluk nepgi. Vysledky ukazuju, Ze pracovisko

nie je az nattko za’azené hlanog’ou.

Otazka ¢. 12: Ktory z akustickych faktorov vam najviac prekaza?

Tato otazka bola otvorena a kazdy opytany mal mgZmyjadritt svoj nazor
aspa dvomi faktormi, ktoré ho negativne ovpiyju pri jeho pracovnom vykone.
Pracovnici sa postupne vyjadrovali a na zakladeweii sme urobili konemé poradie

nagastejSich odpovedi.

NajcastejSou odpowvou bolo neustdle zvonenie telefénu. Tuto odgdowve
zvolilo az 70% opytanychi uz v Trnave alebo v Nitré)alSoucastou odpow&ou bol
hluk  klimatizacie. Dal$imi faktormi, ktoré boli ozrimvané ako negativne, boli
napriklad tl&iaren, vonkajSie prostredie. Ani jeden respondent nelolieZze ho na

pracovisku ni nevyrusuje.

Otazka ¢. 13 Aké teplotné podmienky mate na pracovisku?

Tabukag. 10
Nitra
Otazka ¢.

A % B % C % D %
13

5 50 2 20 0 0 0 0
Trnava
Otazka ¢&.

A % B % C % D %
13

3 30 0 0 0 0 0 0

Zdroj: vlastna praca, dotaznik

Z odpovedi je mozné vidie Zze teplota v pracovnom prostredi v sledovanom
objekte je v sulade s optimalnou teplotou. Na tatézku 50% opytanych v Nitre
odpovedalo, Ze ma teplotu medzi 17 az 20is=0p , 20 % opytanych ma o e

teplejSie podmienky¢o je spbdsobené polohou ich pracovne, kde im pésing

41



pracovnéhocasu svieti slnko. V Trnave nam na tito otdzku oépali vSetci

respondenti rovnako. Teploty v oboch pracoviskact dobrych hodnotach.

Otazka ¢. 14 Méte dostaténe vetrané pracovisko?

Tabukag. 11
Nitra
Otazka ¢.

A % B % C % D %
14

7 70 0 0 0 0 0 0
Trnava
Otazka ¢&.

A % B % C % D %
14

3 30 0 0 0 0 0 0

Zdroj: vlastna praca, dotaznik

Z tejto otazky je véEmi jednoznane vidig, Ze sledované pracovisko ma
dostat@ne vetrané priestorgo ve’'mi prospieva dychaniu a &grstvosti vzduchu. Tato

zalezitos, ako sme si mohli vSimmiivdébec na tomto pracovisku nezanedbavaju.

Otazka €. 15: Fagite na svojom pracovisku?

Tabukag. 12
Nitra
Otazka

A % B % C %
¢.15

1 10 0 0 6 60
Trnava
Otazka

A % B % C %
¢.15

1 10 0 0 2 20

Zdroj: vlastna praca, dotaznik
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Touto otazkou sme chceli ziskolko pracovnikov faji a hlavne kultivovanas
a olfaduplnos fajciarov vaii nefagiarom. Z prieskumu je vidno, Ze &grov v Nitre aj
v Trnave je zanedbdié mnoZstvo oproti nefaprom. Fafiari, ked uz si aj na
pracovisku zapdlia, tak to spravia a$poonku a nekazia vzduch cigaretami
v pracovniach. Maju na to vyhradené svoje miestioré dodrZzuju. HorSie to uz maja
pracovnici v Trnave, ke firma sidli v budove na peSej zéne. Pracovnigieprejs
cigarety obednu prestavku. Aj ztohto je vidno, fegéiari su oladuplni v@i

nefagiarom,co urite prispieva k dobrym vahom na pracovisku.

Otazka ¢. 16: Ovplywviuje vas farebné prevedenie vasho pracovného pugsto

Tabukac¢. 13
Nitra
Otazkag.16 A % B % C %
60 0 0 1 10
Trnava
Otazkag.16 A % B % C %
3 30 0 0 0 0

Zdroj: vlastna praca, dotaznik

Vysledok potvrdzuje, Ze farby prispievaju k estiedj Grovni pracoviska a tym
aj k utvaraniu adekvatnej pracovnej pohody. Mnolygkumy dokazuju isty \ah
medzi estetizaciou s vyraznym pouzitim farieb aongv. Odpovede respondentov nam
jasne ukazuju, ze az 90% vSetkych opytanych silimies vhodna farebna Uprava ich
pracovhne moézZe vply¥ana ich chti do prace atym aj nepriamo ovply¥nich
vykonnos. Na zaklade aj tychto odpovedi by farebna Upraezqviska nemala Ity
podceéiovana a mala by sa jej vengva&iSia pozornos Iba 10 % opytanych nam
odpovedalo, Zze nad farebnou Upravou pracoviskataktwy mala podpofi jeho

vykonnos' neuvazovali.
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Otazka¢. 17: Akej farebnej Uprave by ste dali predtigsi zarialovani?

Pri vybere farebnej Upravy (steny, strop, dlazkeod) vychadzame z rozdelenia
farieb na teplédervena, oranzova a ich odtiene) a studené (zeteodrd, modrozelena
aich odtiene). Teplé farby pouzivame v miestnohtigktoré su chladné, s oknami
obratenymi na sever a zapad. Studené farby, vyaplée opticky dojem chladu, sa
pouZzivaju v pracovnych priestoroch s nadmernymotaph v miestnostiach s oknami

obratenymi na juh a juhovychod.

Respondenti na tuto otazku mohli odpouwedio to citili, pretoZze tato otazka

bola otvorena a kazdy mohol vyjatigvoj nazor bez vopred stanovenych odpovedi.

Respondenti vo svojich odpovediach dasgejSie oznali zIta farbu. Zltad farba
pripomina sinko a sleé Ie, ktoré spdsobuju zvySenu myslienkovu aktivituel8i
farba sa tiez Jani ¢asto objavila v odpovediach respondentov. TatoafarhjlepSie
odradza svetlo a dodava pocit osvetlenosti pracaviskedzi farbami, ktoré saasto

spominali v odpovediach, bola aj farba modra. Mgdifarbou pokoja a vyrovnanosti.

Z odpovedi sme spravili nasledujuce poradie Zelarianej farebnej Upravy:

1. Zlta 6. fialova
2. Biela 7. hneda
3. Modra 8. zelena
4. Oranzova

5. Zelena

Z tychto odpovedi je vidno, Ze medzi prvymi piatifaibami sa objavili teplé farby.
Respondenti by privitali farebné upravenie svojhacpviska v teplych farbach. Ako
sme si mohli vS§imn} ani jeden z respondentov neuviedi@rnu farbu. Tejto farbe sa
vyhybali, pretoze je to farba pochmurna.

Otazka ¢. 18: Mate moznoszasahovédo estetickej Upravy?

Tabukag. 14
Nitra

Otazkac.18 A % B % C %

60 0 0 1 10
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Trnava

Otazkac.18 A % B % C %

3 30 0 0 0 0

Zdroj: vlastna praca, dotazi

Z odpovedi respondentov je jasne Zie& Ze kazdy nich mbéze zasahovalo
estetickej Upravy svojho pracoviska. Iba jeden oedpnt si mysli, Ze mbéze I
Ciastaine, z¢oho vyplyva, Ze majitelia myslia na svojich pracikav ¢ snazia sa im
poskytni dostgujlce « vyhovujuce podmienky pre pracovny vykon. Vedeni@&nvie
¢asto suhlasi savrhmi svojich pracovnikov na vylepSenie prackajs:¢oho je
zrejmé, Ze majitelia st daduplni. Ak sa aj zmena neda Bheiskut@nit, snazia sa |

vel'mi rychlo aplikova.

Otazka ¢. 19 Od vasho nastupu do prace sa esteticka Upracayis&a zmenils
Graf¢. 3

Otazka ¢. 19

M ano, vyrazne k
lepsiemu

W ano, ale k
horsiemu

Zdroj: vlastna praca
Trnava
Graf¢. 4

Otazka ¢. 19

® Ano, vyrazne k
lepsiemu

B Ano, ale k
horsiemu

Zdroj: vlastna praca
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V tejto otazke sme ladali odpovede, ako sa meni pracovné prost
pracovnikov vskimanom objete. Zodpovedi je zrejmé, Ze pracovné prostredit
vyrazne a&asto meni & hlavne v prospech estetickosts@okojnosti zamestnancc
Maijitelia nenechavaju tina ndhodu staraju sa ©Setky potrebné estetické Uprs
pracoviska. Ako mozno grafov vidie’, tak ako v Nitre, tak aj ¥rnave sa estetick
podmienky zmenili ayrazne |lepSiemu. V Nitre symto tvrdenim sudhlasilo gazo
siedmych respondentov. Ostatni dvaja respondemtiazéi odpoved, Zze zmeny n
pracovisku nepocuju. V Trnave vSetci tra respondenti odpovedali ano, vyra

k lepSiemu. Vysledky hovoria jasnowcel.

V dalSom okruhu otazok sme sa zamerali nd&akzpracovnika ostatnym
pracovnikom \pracovnom kolektive. Zi®vali sme, aké medaidské vrahy
prevladdaju na pracovisku, padné nedostatky, alebo t@hy mimo pracoviske

Overovali sme aj wahy medzi podriadenym nadriadenymi.

Otéazka ¢. 20: Ako by ste zhodnotili mediidské vZahy vo vaSom pracovisk
Graf¢. 4

Nitra
Otazka ¢. 20
H vyborné
M priemerné
neuspokojivé
Trnava

Otazka €. 20

H vyborné
M priemerné

neuspokojivé

Zdroj: vlastna praca
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Z grafu, ktory vyjadruje wahy v Nitre, je zrejmé, Ze vahy na pracovisku su
vyborné, ¢o si myslia piati respondenti. Dvaja respondentiaty ohodnotili ako
priemerné. Ztoho vyplyva, Ze fahy na pracovisku nie su vyostrené nejakymi
nezhodami a konfliktami, ktoré nenapoméahaju pokomépracovnému prostrediu
a ktoré nardsaju pokojné pracovné vykony. V Trnaveévaja respondenti myslia, ze
vzt'ahy su vyborné. Posledny respondent povazugahyzna pracovisku za priemerne.
Z celkového HKadiska vidno, Ze v skimanom objekte nepracujulikdni 'udia. Vémi

poteSujuce je to, Ze ani jeden respondent nep@aztahy za neuspokojivé.

Otazka ¢. 21: Aké nedostatky ste si vSimli vo tahoch v kolektive?

Z odpovedi na tuto otazku je zrejmé, Ze sammdmuseli respondenti poriadne
zamyslie’, aby na nigo prisli, kelZze v predchadzajucich odpovediach sa vyjadrili, Ze
vzt'ahy na pracovisku su vyborné. Bolo to vitdeg na odpovediach, ktoré boli frei
strohé a zwéSa obsahovali jednu, najviac dve odpovede. Porswie vytvorili podia
potu opakovani v odpovediach respondentov. Niektedpondenti tato odpoue
vynechali, pretoze nevedeli ndjgadne nedostatky, H&e sa v predchadzajucej otazke

vyjadrili, Ze vz’ahy su vyborne.

Zavig’ - tuto odpove ozn&ili dvaja respondenti
Neochota - aj tato vlastndsa vyskytla v odpovediach u dvoch respondentov

NeUprimnog — tato odpove sa objavila u jedného respondenta

P 0N PR

Ohovéranie — tito odpodemal jeden respondent

Viaceri sa nevyjadrili a preto sme mali mozhesliet’ len tieto Styri odpovede.

Otazka ¢. 22: Stretavate sa s kolegami aj mimo prace?

Tabuka¢. 15

Nitra

Otazkac.22 A % B % C %
6 60 1 10 0 0

Trnava

Otazkag.22 A % B % C %
2 20 1 10 0 0

Zdroj: vlastna praca, dotaznik
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Ako z tabwky (Tabuka ¢. 15) vyplyva, viaceri z celkového §a opytanych
ozn&ili prva odpovel’, anocasto udrzujeme kontakt aj mimo pracoviséa,je vlastne
znakom toho, Ze ¥ahy na pracovisku sU vybornéCasté stretavanie sa
a komunikovanie vytvara vahom vynikajlice podmienky. Iba dvaja z celkovéh&typo
respondentov uviedli, Ze sa so svojimi spolupra@awn stretavaju len raz za mesiac,
dévodom je casté cestovanie domov, &&e tito pracovnici byvaji mimo mesta,

v ktorom pracuju.

Otazka ¢. 23 Nachadzate pomoc vo vedeni pri rieSeni roznyoblpmov?

Touto otazkou sme chceli zistspravanie sa veducich k podriadenym a ako

pomahaju svojim podriadenym pri plneni pracovnykbnov.

Graf¢. 5
Nitra
Otazka ¢. 23
B Ano, majitelia su
velmi ochotni
H Len s niektorymi
problémami
Nie nenachadzam
Trnava

Otazka €. 23

® Ano, majitelia su
velmi ochotni

H Len s niektorymi
problémami

Nie nenachadzam

Graf: vlastna praca

Z grafov.  moZzno vidie jednoznanu ochotu veducich pracovnikov poméha

podriadenym s problémami. VSetci sa snazia problegmesk tak, aby to bolo pre
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sledovany podnilkéo najlepSie, preto aj nadriadeni pomahajlimiecasto. lba traja
z celkového p&tu respondentov nachadzaju pomoc od nadriadenychikkedy. A
ako sme si mohli vSimnytak tato odpow# bolacastejSia v Trnave ako v Nitre, Kée
hlavné sidlo skimaného subjektu je v Nitre, alenagpriek tomuto sa veduci snazia

pomahd aj pracovnikom v Trnave.

Posledna otazka nam doda obraz o praSnosti pr&eo@skocasto sa o to
pracovisko staraju pracovnicicasa ho snaZia udrziavav Cistote. PraSnasstazuje
dychanie. V&kému mnoZstvu prachu sa da predchadaatym vetranim a upratovanim

pracoviska.

Otazka ¢. 24 Poctujete v&ka prasnosna vasom pracovisku?

Tabukac. 16

Nitra

Otazkac. 24 A % B %
10 6 60

Trnava

Otazkac. 24 A % B %
10 2 20

Z uvedeného v talfke ( Tablika ¢. 16) je vidno, Ze zamestnanci sa staraju
o pracovisko tak ako v Nitre, tak aj v Trnave. Laanedbatéiné mnoZstvo uvadza, zZe
pocituja ve’ka prasnog pracoviska. Tieto vysledky dokazuju kultivovatios

pracovnikov a ich wah k¢istote.
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Zaver

Zavislog’ produktivity prace odloveka je nepopierafea, a to bez diadu na
druh vykonavanej pracovneéinnosti. Otazkou vSak j&o ¢loveka podnecuje pracowa
produktivnejSieco je jeho hnacim motorom pre podavanie vysSiehmmykv praci.
Tedria ndm podava odpayerealizacialudskych vSestrannych potrieb. A tu sa nam
otvara véky priestor nielen na Gvahy, resp. skimanie &ogith vzajomne savisiacich
problémov, ale aj na ovplyvanieludského spravania v ramci pracovného procesu.
Tvorbu pracovného prostredia nepredstavuje len ajozstarostlivosti o zdravie
a bezpenod’ pri praci, ale aj rast kulturnej trovne, jednotbhaamonicky sulad medzi
pracovnym prostredim, jeho estetickou organizaadudskou pracou, pracovnymi
podmienkami. Pbsobenie pracovného prostredia tobldpa ako staly viah medzi
jeho objektivne existujucimi podmienkami a pracuju¢lovekom ako subjektom tohto
vzt'ahu, ktory si dané podmienky postupne uvedomujdigpotrieb do nich zasahuje —

pretvara ich alebo vytvara uplne noveé.

V prvej kapitole nazvanej ,Uvod* sme sa snazilieai ¢itatea do problematiky
estetiky, kde sa #ou stretavame a ako ju vnimame. Znaltedrie a dobrd orientaciu
v probléme estetha pracovného prostredia povaZzujeme totiz z@mvedolezity
predpoklad pre UuspeSna tvorbu, pripadne pretvaramiacovného prostredia
ovplyviiujuceho priaznivo pracovny vykotloveka. VdalSej ¢asti ,pojem a predmet
estetiky nam blizSie charakterizufm vSetko sa skryva pod pojmom estetika, ako
chapeme tento pojeno ovplywviuje at’.

V naSomdalSom cieli sa snazime na vlastnom prieskume vghrampodniku potvrdi
vyznam a dblezitas estetiky na pracovisku a tym dokézaj jej vplyv na pracovny
vykon. V tejto faze sme pouzili dotaznik, ktorym lmaracovnici EXTERIERU SK
s.r.o. moznasodpovedd na naSe otazky. Otdzkami sme sa snazilitzihi subjektivne
nazory a postoje k estetickej Uprave ich pracovistéatci opytani respondenti prejavili
verky zaujem a ochotu pri viiani dotaznika. Vidno, Ze im dana problematika gie |
l'ahostajna. Ukazalo sa, Ze aj tato stranka vplywdobay pracovny vykon.

Na zaklade vysledkov ziskanych analyzou dotaznikovukorteni mézeme
konStatové, Ze estetino pracovného prostredia ma nesporny vplyv na vykon

pracujucich.
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Vznik estetickej potreby ma totiZ Ky spolaensky dosah. Esteticka potreba sa
stdva motivom kultivacied’alSej I'udskej ¢innosti a celkového kultarneho rozvoja.
VSetky kultarne potreby, vratane estetickej, vaniid zaklade potreby sebarealizacie
¢loveka ata na rozdiel od potreby biologickych tstdle a nemozno ju nasyitiAko
povedal francuzsky spisovéitélonoré de Balzac, Z&'dstie je vtom, Ze upkasjeme
svoje schopnosti v skutnych vykonoch. Aktivha a diavedoma praca azamerné
vytvaranie a zdokorfavanie individualnych a socialnych spdsobilosti imws hnacim
motorom ¢loveka v sdasnosti. Potrebu sebarealizacie atym aj estetmbiiiebu
nemozno uspokdjispotrebou, lebdlovek sa prave vo svoj&udskosti nerealizuje ako
spotrebité, ale ako tvorca.

Z vlastnych skusenosti z prace v sledovanom objekégeme potvrd| Ze
estetické podnety inSpiruju k tvorivéinnosti a vyvolavaju priaznivé pocity. Tieto
nasledne podnecuju vytvaranie kladnéha’atm nielen k praci, ale illudom vo
svojom okoli. A pravéudia a vZahy k nim,¢i uz ide o vZah podriadeny — nadriadeny
alebo vrahy navzajom medzi podriadenymi, resp. nadriadengraicovnikmi, su
jednym z najdolezitejSich faktorov pre Uspech cpréo nam jednoznime potvrdila
i naSa dotaznikova analyza.

VSetky zistené vysledky nasho pozorovania nam yibskostat@né mnozstvo
informacii k danej problematike a potvrdili tak yanam a ddélezitas estetiky
pracovného prostredia nielen nasho sledovanéhdktaobge estetiky vébec. Ukézalo
nam, aké je dblezité vendvapozornog stavu pracovného prostredia ajeho
optimalizacii icestou estetickej organizacie, arajma vramci Padania rezerv

efektivnosti prace.
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1 Prilohy

Priloha A

Véazeny spolupracovnik, vazend spolupracékeni obraciam sa na Vas so Ziatms
o spolupraci pri vyglovani predloZzeného dotaznika.

Jeho @elom je zisti, aku rolu zohrava na Vas esteth pracovného prostredia, tahy
na pracovisku na V&S pracovny vykon.

Dotaznik je anonymny. Pri kazdej otazke zakruZksgtvnu alternativu.
Za VaSu spolupréacdiakujem.

oo*gooYNooooeogooYoooo~oo«Yooood~oor

Pohlavie
Muz
Zena
Vek
20 -29
30- 39
40 - 49
50+
Miesto vykonu
Nitra
Trnava
Aky vyznam prikladate estetickému spracovaniu prest@?
Velmi délezity
Dolezity
Maly
Ziadny
Pocr'ujete vplyv estetiky na Vas pracovny vykon?
Ano
Ciastane
Nie
Myslite si, Ze majitelia sa dostétee staraju o estetiku pracoviska?
Ano dostaténe
Mohli by sa eSte nejaké tie Upravy sptavi
Raz zatas
Nezaujimaju sa o estetickbgracovného prostredia
Ako ve'mi na Vas vplyva negativne pracovné prostredie?
Vermi nepriaznivo
Ciastane
neovplywiuje
Mali by ste zaujem o vylepSenie Vasho pracovnélstpedia?
Ano
Nie
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Nezamy$al/a som sa nad tym

Co Vam prekaza vo Vasej praci?

Nadmerny hluk

Necistota

Neochota nadriadenych

Zla organizacia prace

Narainé

.Naopak o povazujete za zaklad uspechu Vasej prace?
Dobré vz'ahy s nadriadenymi a spolupracovnikmi
Materialové vybavenie

Moznog’ v pokoji si sprawi svoju pracu

Postupné rozlozZenie prace padiblezitosti
Nepoct'ovanie neddvery
11. Ste spokojny/a s osvetlenim pracoviska?

O Ano

O Ciastane

O nie
12. Myslite si, Ze zmena osvetlenia by Vam dodak&kachy’ do VaSej prace?
O Ano

O Velmi

O Nie

0 Nemyslim
13.Je vo Vasom pracovisku Key hluk?

O Ano

1 Nie

OO0 Len pracovny
14.Ako vel'mi na Vas pdsobi hluk na pracovisku?

O Velmi

O Ciastane

[0 Nepoctujem ho
15.Ktory z akustickych faktorov Vam najviac prekéza?
16. Aké teplotné podmienky mate na pracovisku?

O 17 -20

O 21-23

O 24-27

O 27-30
17.Mate dostaténé vetrané pracovné priestory?

O Ano dostaténe

O Ano, ale vzduchu to moc neprospieva

1 Nie
18. Fagite vo svojom pracovisku?

[0 Ano, ale vonku na vzduchu

[0 Ano zapalim si vo vnutri

O nie
19. Ovplyviiuje Vas farebné prevedenie Vasho pracovného prigsto
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O Ano

O Nie

[0 Neuvazoval/a som nad tym

20. Akej farebnej Uprave by ste dali predtigsi zriadovani?
21.Mate moznot zasahov&do estetickej Upravy?

O Ano

1 Nie vobec

O Ciastane

22.0d Vasho nastupu do prace, zmenila sa estetickvamracoviska?
O Ano, vyrazne k lepSiemu

O Ano, ale k horSiemu

[0 Nepoctujem moc tu zmenu

0 Nie vobec sa to tu za téas nezmenilo

23. Ako by ste zhodnotili mediiidské vZahy vo VaSom pracovisku?
O Vyborné

O Priemerné

[0 Neuspokojivé

24. Aké nedostatky ste si vSimli vo tahoch v kolektive?

25. Stretavate sa s kolegami aj mimo prace?

O Ano gasto udrzujeme kontakt aj mimo pracoviska

0 Raz za mesiac si chodime satinu

O nie

26.Nachadzate pomoc vo vedeni pri rieSeni roznychl@nodw?
0 Ano, majitelia st vEmi ochotni

O Len s niektorymi problémami

0 Nie nenachddzam

27.Poct'ujete véku prasnotvo Vasom pracovisku?

O Ano

O Nie
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Priloha B
Nitrianska poboka

Wexremen| HE R OI<INAR
[] (PR NS LS prp——

T GARAZOVE BRANY 7. Eco SOLARNE KOLEKT:
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Priloha C

Trnavska pobtka
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