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Abstrakt

Hlavnou témou bakalarskej prace je pohl'ad na skuto¢nost’, ako manazéri vo svojej
praci vyuzivaju uctovné informacie. Cielom prace je zistit' spOsob postavenia manazéra
k dolezitosti informacii a zistit, ktoré udaje najviac manazérov zaujimaji. Praca pozostava
z teoretickej a praktickej Casti a je rozdelena na 5 kapitol. V prvej kapitole, ktora patri do
teoretickej Casti bakalarskej prace zhodnocujeme ziskané informécie z publikacii domacich
a zahrani¢nych autorov. Druha a tretia kapitola su zamerané na ciel’ a metodiku prace, kde je
konkrétne rozobrany ciel’ a postup prace. V Stvrtej kapitole je obsiahnuty dotaznik zamerany
na vyuzivanie uctovnych informacii manazérmi v spolo¢nostiach ELKOND HHK, a.s.
a hotela Kongres Hotel Gala. Dotaznik je v praci vyhodnoteny a prostrednictvom vysledkov
je analyzovany sucasny stav v spolo¢nostiach. V piatej kapitole bakalarska praca hodnoti
fakt, Zze vo vybranych spolo¢nostiach je vyuzivanie uc¢tovnych informacii a ich

nevyhnutnost’ na slabej urovni, navrhuje rieSenia a posudzuje prinosy.

KIucové slova: ucétovnictvo, informacie, manazér, manazérske uétovnictvo
b b 9

Abstract

The basic idea of a bachelor thesis is view on fact, how to managers use accounting
information in their work. The aim of the thesis is find out the manager’s position to
concernment of information and find out, which type of dates are the most interesting for
managers. The thesis consists of a theoretical and practical part and is divided in 5 chapters.
In the first chapter, which belongs to the theoretical part, we are summing up obtained
information from inland and foreign authors. The second and the third chapters are aiming at
the aim and methodic of the thesis and there is concrete described the aim and the method of
the thesis. In forth chapter is a questionnaire aiming at using accounting information by the
managers in companies ELKOND HHK as. and hotel Kongres Hotel Gala. The
questionnaire is in the thesis summed up and a trough results is analyzed present state in
companies. In the fifth chapter the bachelor thesis summing up the fact, that in choose
companies are using accounting information on smattering level, project solutions and judge

contributions.

Key words: accounting, information, manager, management accounting
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Uvod

Ugtovnictvo je su¢astou kazdého jednotlivea pohybujiceho sa v oblasti podnikania
ako aj velkych spolo¢nosti vykonavajicich podnikatel'ski ¢innost, Co znamena Ze
uctovnictvo je vdneSnej dobe sucastou kazdej vyspelej ekonomickej spolocnosti.
V sticasnosti je vSeobecne zname, Ze bez uctovnictva nie je mozné podnikat’, pretoze tento
fakt je podmieneny legislativou ako aj skutocnostou, Ze bez toho aby mal podnikatel
prehl’ad o pohybe astave aktiv alebo pasiv neméze vykonavat efektivnu podnikatel'ska
¢innost’ zameran\ na dosahovanie zisku.

Kazdy jeden vlastnik alebo manazér sa ¢o najviac zaujima o napredovanie vlastnej
spolo¢nosti, €o je samozrejme sprevadzané aj patricnymi vysledkami, pod ktorymi
rozumieme vynosy, naklady alebo vysledok hospodarenia. Prave tieto ti¢tovné informéacie sa
dostavaji do popredia zaujmu jednotlivych manazérov, o teda znamena Ze ti€tovnictvo ma
svoj opodstatneny vyznam v ekonomike. Na zaklade tychto zdverov mo6Zeme konStatovat’,
ze uctovnictvo vytvara pre manazéra moznost, vdaka ktorej moze vidiet' svoje vykonané
kroky a postupy, ale zaroven aj odkryva alternativy rieSenia jednotlivych situacii.

Uttovné informacie st preto nezastupitelnou sucastou kazdého jedného podniku,
aje uz len na manazéroch spoloCnosti ako k nim pristipia a vyuziju ich. Prave preto
problematikou tejto bakalarskej prace su spominané Uctovné informécie aich vyuzivanie
manazérmi v podniku, vzhl'adom na ich ddlezitost’ a potrebnost’. Zamerom prace bolo zistit,
ako nevyhnutné st spominané informdacie pre manaZéra a veducich pracovnikov, ako
ovladaju jednotlivé Gi¢tovné principy a postupy Gctovnictva a sSamozrejme na akej znalostnej

urovni sa nachédza Gctovnictvo vo vybranych spolo¢nostiach.



1. Prehl’ad o suc¢asnom stave rieSenej problematiky

Podl'a Obchodného zakonnika st podnikatelia povinni viest’ i¢tovnictvo vV rozsahu
a sposobom ustanovenym osobitnym zakonom. Podnikatelia zapisani v obchodnom registri
uctuju v sustave podvojného uctovnictva o stave a pohybe obchodného majetku a zavéizkov,
Cistého obchodného imania, o ndkladoch, vynosoch a zisku alebo strate podniku. Pokial
osobitny zékon neustanovuje inak, uctuju podnikatelia, ktori nie su zapisani v obchodnom
registri, v sustave jednoduchého uctovnictva o prijmoch a vydavkoch, obchodom majetku,
ako aj o zavédzkoch tak, aby bolo mozné zistit' Cisté obchodné imanie a vysledok

hospodarenia.

1.1 Ponatie u¢tovnictva v dneSnej dobe

Uétovné jednotky, ktoré vedt uétovnictvo musia uétovat’ podla zdkona & 431/2002
Z.z. o uétovnictve, ktory upravuje:
1. rozsah, spdsob a preukazatel'nost’ vedenia Gi€tovnictva
a) pravnickych osob, ktoré maju sidlo na tizemi Slovenskej republiky,
b) zahrani¢nych os6b, ak na uzemi Slovenskej republiky podnikaji, alebo
vykondvaju intl ¢innost’ podl'a osobitnych predpisov,
c) fyzickych osob, ktoré podnikaji alebo vykonavaju inti samostatnu zarobkovu
¢innost’, ak preukazuju svoje vydavky vynaloZzené na dosiahnutie, zabezpecenie
a udrZanie prijmov na Ucely zistenia zakladu dane z prijmov podl'a osobitného
predpisov,
d) svynimkou fyzickych osob, ktoré vedi danovi evidenciu podla osobitého
predpisu
2. rozsah, obsah a preukazatelnost’ uctovnej zavierky
Na zaklade vyssie uvedeného zdkona uctovna jednotka uctuje v sustave podvojného
Uctovnictva, alebo v sustave jednoduchého uctovnictva, kde je predmetom ucCtovnictva
uctovanie skutocnosti o:
e stave a pohybe majetku,
e stave a pohybe zavizkov ,

e rozdiele majetku a zavazkov,



e vynosoch
e nakladoch,
e prijmoch,
e vydavkoch,
e vysledku hospodarenia uctovnej jednotky (d’alej ,,uctovné pripady*)
Dalej je predmetom u&tovnictva aj vykazovanie skutoénosti o vyssie uvedenych
uctovnych pripadoch v uctovnej zavierke, pricom predmetom vykazovania v ultovnej

zéavierke su aj iné aktiva a iné pasiva.

Uttovnictvo podniku predstavuje &innost, pripadne i vecnii oblast, zamerant na
Ciselné¢ zobrazenie podnikovej Struktiry a procesov, ktoré sa v nej uskutociuju, ana
pripravu udajov tcelovo usporiadanych z hladiska potrieb réznych pouzivatel'ov uctovnych
informdcii. V procese kvalitativneho zobrazovania celkovej ¢innosti podniku plni viacero
funkecii.

Vznik avyvoj uctovnictva boli spojené so vznikom a existenciou vlastnikov —
podnikatel'ov, ktori uskuto¢iiovali svoju obchodnt, vyrobnu alebo inti hospodarsku ¢innost’.
Uttovnictvo sa stalo prostriedkom zistenia miery zhodnotenia kapitalu vlozeného do
podnikania, miery zhodnotenia vstupov vyrobnych Ccinitelov vo vztahu k vystupom
ziskanych ich premenou. Takto uctovnictvo poskytovalo prehlad o financnej situdcii

podnikov, popisuje Soukupova, B. (2000).

Slosarova, A. a kol. (2006) tvrdia, e Giétovnictvo vzniklo z potrieb praxe. Najskor
sa vyvinulo jednoduché uctovnictvo, neskor podvojné uctovnictvo. V sucasnosti v tejto
stvislosti hovorime o dvoch sustavach Gctovnictva:

1. sustave podvojného tctovnictva,
2. sustave jednoduchého tctovnictva

LiSia sa predovsetkym tym, akym sposobom sa zaznamenavaju informacie, ktoré su
predmetom uctovnictva. Ich spoloénym znakom je, Ze su ndstrojom zistenia vysledku
hospodérenia prislusného subjektu, ¢o je vlastne ich hlavnou tlohou. Spociatku sa tieto
sustavy pouzivali v podnikoch (v subjektoch, ktoré st zainteresované na tvorbe zisku), preto
sa oOznaCovali aj spoloénym ndzvom '"systém podnikového ucCtovnictva". Sustava
podvojného ucCtovnictva sa vSak pouziva nielen v podnikoch, ale aj v rozpoctovych,

prispevkovych a inych organizacidch. Je preto vhodnejSie hovorit’ o "uctovnictve subjektov
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(organizacii)". V nadvidznosti na to , pre koho slizia informdacie z Gctovnictva (z hl'adiska
pouzivatel'ov), sa rozliSuje:
a) uctovnictvo subjektov,

b) Statne uctovnictvo , ozna¢ované aj pojmom kameralne Gétovnictvo.

Ponis¢iakova, O. (2010) konstatuje, Zze uctovnictvo neplnilo od zaciatku svojho
vzniku a postupného formovania taka funkciu ako v stcasnosti. Jeho prvoradym cielom
bolo zaznamenavanie informacii o javoch, neskor aj zachovavanie tychto informacii v
pamiti a tym, ako sa zvySovala naro¢nost’ podmienok, v ktorych podniky pdsobili, spolu so
zvySujucimi sa narokmi na pracu manazérov, sa z uctovnictva zacal formovat nastroj na
podporu riadenia. V stcasnosti, podobne ako v pripade pojmu manazérske uctovnictvo, sa
ani v kontexte s definovanim pojmu Gc¢tovnictvo nestretdvame s jednotnym oznacenim. V
réznych odbornych publikaciach st uvadzané rozne definicie. VSetky vSak maju niekolko
spolo¢nych znakov

e zistovanie skuto¢nosti o jave

e uchovavanie informacii o jave (evidencia)

e potreba overovania spravnosti ziskanych informacii

e klasifikovanie a sumarizovanie overenych informacii podla stanovenych kritérii
Uvedenymi ¢innostami ziskava U¢tovnictvo subor poznatkov, ktoré st vychodiskom na
hodnotenie a rozbory, uskuto¢fiované manazérmi pri prijimani rozhodnuti a stanovovani
buducich cielov a uloh. Na zadklade porovnania riadenia a uctovnictva mozno konstatovat,

ze UcCtovnictvo plni svoju funkciu len vtedy, ked je nastrojom riadenia.

Soukupova, B. — Slosarova, A. — Bastincova, A. (2004) vysvetluju, ze uctovnictvo
predstavuje relativne uzatvoreny a vnuatorne usporiadany systém informacii, ktory poskytuje
informacie v penaznom vyjadreni o hospodarskej Cinnosti podniku a o vysledku tejto
¢innosti, t. j. poskytuje informacie o majetku podniku, vlastnom imani, zdvdzkoch, vynosoch
, nakladoch, prijmoch, vydavkoch a vysledku hospodarenia.

Ugelom t&tovnictva je poskytovat uétovné informacie, ktoré umoziuja ich
pouzivatelom prijimat’ sprdvne rozhodnutia. Pouzivatelia uctovnych informacii ich
potrebuji na rozhodovanie o optimalnom pouziti prostriedkov, ktorymi disponuja a ktorych
objem je vzdy obmedzeny. Plnenie informacnej funkcie predpokladéd urcit, kto su hlavni

pouzivatelia u¢tovnych informacii a aké su ich informacné potreby. Na zdklade toho mozno
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stanovit’ , ktoré informécie musi uétovnictvo poskytovat. Uétovné informacie sa poskytuju
najmd formou uctovnych vykazov a poznamok k nim tymto hlavnym kategoriam
pouzivatel'ov:
1. vlastnici podniku
manazéri (vedenie podniku)
zakaznici (odberatelia)
finan¢ni veritelia (napr. Banky)
dodavatelia
zamestnanci
vlada a jej inStitacie

verejnost’

© 0o N o g Bk~ w D

konkuren¢né podniky

Pataky, J. (2008) vo svojom diele definuje G¢tovnictvo ako metodicky uceleny
systém informacii o hodnotovej stranke organizovanych cinnosti v podnikatel'skom
subjekte. Poskytuje ststavu poznavacich informécii o ekonomickej realite Uctovnej
jednotky v pefiaznom vyjadreni.

Ugttovnictvo patri k doleZitym nastrojom v riadeni podnikov. Riadenie moZeme
charakterizovat’ ako informacné posobenie riadiaceho systému na riadené objekty so
zémerom vyvolat ich cielové chovanie, pripadne zvysit pravdepodobnost
predpokladaného chovania. Pri riadeni ide o pripravu a zabezpecenie priebehu vSetkych
procesov v podnikatel'skej ¢innosti a ich naslednu kontrolu. Gétovnictvo ma schopnost’
zaznamenavat® skutoény priebeh podnikatel'skej c¢innosti a umoZznit® hodnotenie
dosiahnutych vysledkov. Uétovné informacie majii pragmatické vyuzitie vo vsetkych

fazach procesu riadenia.

Macik, K. (1995) uvadza, ze najdodlezitejsi princip uctovnictva je jeho schopnost’
triedit’ celu hospodarsku ¢innost’ v ur¢itom odbore podnikania do ucelenych skupin, ktoré
potom davaji dobry prehlad o vysledkoch tejto cinnosti, a to ako celku, tak jeho
jednotlivych Casti. Pre manazérsku prax je nutné pouzivat’ celé rady triediacich hl'adisk, ¢o
veda k vytvaraniu tol’kych skupin hospodarskych javov, ktoré¢ pokryvaju bez zvySku celé
hospodarenie podniku. Triediaci princip uctovnictva dava moznost' zotriedenia celého
podnikového hospodérenia do pomerne nevel’kého poctu rovnorodych javov. To umoziuje
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podnikatelom a manazérom ziskat potrebny prehl'ad a hlavne nadhlad o celkovom
ekonomickom postaveni podniku v porovnani s izko zameranymi G¢tovnymi Specialistami,
¢o je bezpodmienecne nutnd podmienka pre koncepéné riadenie, bez ktorého podnikanie

nemodze byt spesné.

Sostronekova, M. (1997) tvrdi, Ze vzhladom na $irokl bazu uZzivatel'ov je potrebné
zabezpecit’ Sirokospektralnu komunikacntl vlastnost’ u€tovnych informacii prostrednictvom
reSpektovania zékladnych poziadaviek na uctovnictvo, medzi ktoré patri: zrozumitelnost,
relevantnost’, spol'ahlivost’ a porovnatel'nost’.

Vzhl'adom na reSpektovanie uvedenych poziadaviek na uctovné informécie mozno formovat’
zakladné funkcie Gctovnictva nasledovne:

1. poskytovanie informécii o miere rentability (ziskovosti), ktora podnik dosahuje pri
plneni svojej zdkladnej funkcie, t.j. pri transformécii na trhu ziskavanych vstupnych
Cinitelov (napr. materidly, energia, vyrobné =zariadenia, atd’.) na vystupy
(pozadované druhy vyrobkov, prac a sluzieb),

2. zabezpeCenie nalezitej Urovne spravy a ochrany kapitalu zvereného manazmentu
podniku réznymi investormi,

3. zabezpecenie d’alSich funkcii, napr. vo vztahu k danovym orgdnom, burzam cennych

papierov a podobne.

Na zdaklade vysSie uvedenych nazorov v publikaciach jednotlivych autorov mézeme
konStatovat,, ze uctovnictvo zastdva dolezitu funkciu v rdmci podniku jednotlivca, ako aj
Z globalneho a ekonomického hladiska Statu.

Ak to vkratkosti rozoberieme, zistujeme, Ze z vnutropodnikového hladiska
uctovnictvo prinasa absolutny prehl'ad o hospodarskej situacii podniku, ako aj informéacie
dolezit¢ pre dalSie rozhodovanie 0 budlcnosti podniku. Kazdy manazér vyuziva
uctovnictvo, pretoze potrebuje byt dostatocne informovany o situacii podniku ako celku,
prijimanych opatreniach a aj o vysledkoch, ktoré prinasaji rozhodnutia nim v minulosti
schvalené.

Vzhl'adom na to, Ze uCtovnictvo upravuji pravne normy, je presne vymedzené
uctovanie v sustave podvojného uctovnictva, tak aj v stustave jednoduchého uctovnictva,

d’alej je vyhradeny predmet uctovnictva, vlastnosti i¢tovnej zavierky a Gétovnej uzavierky,
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pricom vdaka vedeniu uc¢tovnictva ma S§tat zabezpeku plnenia danovej povinnosti

jednotlivych podnikatel'skych subjektov.

1.2 Potreba informacii v podniku

Hacherova, Z. — Latetkova, A. — Ko¢ner, M. (2010) vysvetluju, e uétovnictvo
zabezpecuje informécie o majetkovej, financnej a vynosovej situacii uctovnej jednotky. Je
aktivnym ndastrojom riadenia, tvori jadro podnikového informa¢ného systému. Bez
preukazatelnych informacii z uctovnictva nie je mozné zabezpeCovanie podnikatel'skej
¢innosti. Vystupné informécie z Gctovnictva slizia roznym pouzivatelom. Rozsah a obsah
informdcii z uctovnictva je réznorody. Iné naroky mé manazment podniku, in¢ externi
pouzivatelia. Hlavnym cielom vSetkych Gictovnych informécii je verné zobrazenie vsSetkych
skutocnosti, ktoré tvoria predmet ucltovnictva. Vypovedacia schopnost obsahu bezného

uctovnictva i1 informacii z uctovnej zavierky zavisi od pravnej upravy uctovnictva.

Donnelly, J., H., jr. — Gibson, J., L. — Ivancevich, J., M. (1997) zastavaji nazor,
7e informacie su palivom, ktoré pohana organizaciu. Ulohou manazérov je transformovat
informacie pomocou rozhodovania do uzitocnych Cinnosti. Z toho je jasné, Ze manazéri a
organizacie funguji spolo¢ne ako informaéno-rozhodovaci systém (IRS). IRS by mali byt
chapane v spojeni so zakladnymi manaZérskymi funkciami, pldnovanim, organizovanim a
kontrolovanim. Ak manazéri organizacie planuja a kontroluji a je komunikdcia v
organizacii reprezentovana IRS, tak uspeSnost planovania a kontrolovania zavisi
predovsetkym na IRS. Informacné ponatie organizacie kladie doraz na vytvaranie informacii
pre efektivne rozhodovanie. Ak teda dochédza k transformadcii informacii na Cinnosti, tak
efektivnost’ tychto bezpochyby zavisi na plnosti, relevantnosti a spol'ahlivosti informacii. Z
toho tiez vyplyva, Ze celkova efektivita fungovania organizacii do znacnej miery zavisi na

tom , aké informacie maju jej manazéri k dispozicii.

Palkova, Z. — Hennyeyova, K. — Okenka, 1. (2008) tvrdia, Ze jedna z najCastejSie
pouzivanych definicii povaZzuje informaciu za prostriedok, ktory umoZiluje dosiahnutie
ciela, predstavuje nové poznatky alebo umoznuje konat’ uréitym spoésobom. S pojmom
informdcia uzko suvisi sprava a udaj.

Sprava je postupnost’ znakov spracovana urcitym algoritmom, ktora prinasa fakty,
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vytvara vztahy a vyjadruje stavy. Kazda sprava, ktort je prijimatel’ schopny spracovat’ sa
oznacuje ako daj, resp. v oblasti informacnych technologii sa Casto pouziva pojem data.
Vsetky udaje nest so sebou urcity informacny obsah.
Autori uvadzaji nasledovné vlastnosti informécie:
e je nehmotna,
e jenezavisla od Casu a priestoru,
e vyskytuje sa vzdy len v spojeni s jej fyzikdlnym nositel'om - signalom ,

e je meratel'na prostrednictvom zmien fyzikalnych veli¢in

Kokles, M. — Romanova, A. (2002) termin informacia chapu ako udaj o realnom
prostredi, o jeho stave a procesoch v flom prebiehajucich , ktory zmensSuje nevedomost’
prijemcu informdcie o prostredi a modifikuje varietu jeho spravania.

Podl'a uvedenych autorov ma informacia nasledovné vlastnosti:

¢ ma nehmotny charakter,

e je vzdy spojend s fyzikdlnym nositel'om , signalom,
e musi byt’ spojena s procesmi, ktoré sa uskutociuju,
e musi byt meratel'nd, aby mala pozadovany vyznam,

e je oznam, ktorym prijemca modifikuje varietu spravania.

Kucdera, M. — Lateckova, A. (2008) vysvetl'uju, Ze G€tovné informacie su svojim
obsahom neoddelitel'nou sucast'ou manazérskej prace. Ich efektivne vyuzivanie vo velkej
miere ovplyvituje hospodarsky proces v podniku a dosahované vysledky. Po obsahovej
stranke spravne a hodnoverné informacie st zakladom pre riadenie a rozhodovanie
manazérov podniku , pri ktorom sa uplatiiuje pragmaticka strdnka uctovnych informaécii.
Ugtovnictvo tak patri medzi tie oblasti podniku, ktoré ako prvé su automatizované.

Uttovnictvo je sucastou podnikového informacného systému. Vzhladom na
charakter a rozsah poskytovanych informacii, tvori zaklad podnikového informacného
systému, zaznamendava a poskytuje udaje, ktoré:

1. po stranke kvantitativnej predstavuju zaevidovanie vSetkych tdajov o
prebiehajucej hospodarskej ¢innosti podniku, stave majetku a zavizkov,

2. po stranke kvalitativnej sa vyznacuju predovsetkym nasledovnymi charakteristikami:
objektivnost’,  relevantnost, vcasnost’, zrozumitel'nost,  porovnatelnost,

pertinentnost’.
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Hacherova, Z. — Late¢kova, A. — Ko&ner, M. (2010) vysvetluju, aby boli uctovné
informdcie skutocnym prinosom je potrebné aby si manazéri:
a) osvojili zakladné uctovné principy a pojmy
b) vedeli spravne interpretovat’ informa¢nti hodnotu kazdého uctu, v suvislosti medzi
uctami, moznosti vytvarania analytickej evidencie, sposob vytvarania uctovnych
vykazov a ich naslednu analyzu
Udaje z uétovnictva s prirodzenym nastrojom riadenia. Poznatky ziskané
Z uctovnych knih a uctovnych vykazov mozno rozdelit’ na dve zakladné skupiny:
1. poznavacie informdcie , ktoré sluzia na poznanie minulé¢ho vyvoja
2. informacie, ktoré sluzia na ovplyviiovanie buduceho vyvoja (rozhodovanie, regulcia

a stanovenie strategickych ciel'ov)

Ponisc¢iakova, O. (2010) definuje uctovné informécie na riadenie ako informadcie
potrebné na riadenie podnikatel'ského procesu, o ktorom uz bolo v principe rozhodnuté.
Podsystém pracujuci s takymito uctovnymi informéciami je historicky star$i a oznacuje sa
pojmom nakladové uctovnictvo. Viaze sa na operativne a taktické riadenie.

Autorka d’alej popisuje €tovné informacie na rozhodovanie ako informacie potrebné
na riadenie buduceho vyvoja, predovSetkym na urCovanie variantov budiceho vyvoja
podnikatel'ského procesu. Podsystém pracujuci s takymito U¢tovnymi informéaciami sa

oznacuje pojmom manazérske ic¢tovnictvo v uz§om vyzname.

Systém uctovnych
informacii
1
Podsystém Podsystém danového Podsystém
finan¢ného uctovnictva manaZzérskeho
aétovnictva uctovnictva
1 1
Podsystém Podsystém
manazérskeho manazérskeho
uctovnictva uctovnictva v uzSom

slova zmysle

Schéma 1: Systém uctovnych informacii, zdroj: Ponis¢iakova, O. (2010)
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Cilikova, O. - Lapkova ,M. (2008) tvrdia, ze manazér by mal vyuzivat zakladné
informdcie o tom, ako organizécia funguje, ¢i je dostatocne finan¢ne zabezpeCend, aké ma
naklady, ¢i vytvéara zisky a pod. PredovSetkym musi mat’ manazér jasno, k akému ucelu
informacie bude pouzivat’ a bude posudzovat’:
hospodarenie organizacie, jej ziskovost’, zadlZenost a likviditu
Struktaru nékladov a ich vdzbu na vynosy, ktoré vytvara
posudzovanie efektivnosti jednotlivych stredisk, ¢i prevadzok
rozhodovanie o investiciach

rozhodovanie o rozsireni ¢i zmene sortimentu

o a ~ wnhE

rozhodovanie 0 znizeni, ¢i zvyseni cien a iné

Z toho ako autori vysvetluju a definuju pojem informacia, méZzeme zhodnotit’, Ze vo
vSeobecnosti je informacia skutocne doélezitou sucastou podniku v akejkol'vek podobe,
Vv nasom pripade neodmyslitelnou ¢astou uctovnictva. Na zdklade vsetkych informacii,
ktorymi disponuje manazér, alebo veduci pracovnik, sa daji progndzovat a predvidat
situcie ohrozujuceho, resp. priaznivého charakteru pre podnik. Uétovné informacie st teda
neoddelitelnou sucastou ktoréhokol'vek podniku, upovedomuju na hospodarsku situdciu
podniku, nedostatky, pripadne rezervy spolocnosti, ktoré sa daju v danom cCase efektivne
vyuzit. Treba vSak pripomenut’, Ze kazdy manazér ktory vyuziva informécie z uctovnictva,
musi mat’ prehl'ad o hodnotach jednotlivych informacii ako aj osvojené zdkladné uctovné

principy a postupy.

1.3 Manazérske uc¢tovnictvo

Skorecova, E. (2010) tvrdi, Ze informacie nakladového a manazérskeho GStovnictva sa
doverného charakteru, preto sa externym pouzivatel'om neposkytuju. Slazia iba pre manazérov
podniku pre zabezpecenie hospodarnosti a efektivnosti vnutornej prevadzky a pre zabezpelenie
dihodobej prosperity podniku. Medzi uvedenymi dvoma okruhmi t¢tovnych informacii su pevnejsie
i voI'nejSie vazby. Pevné vizby s dané pripadnou zakonnou tpravou nakladového a manazérskeho
uctovnictva. Medzi oboma okruhmi G¢tovnych informacii st rozdiely, ktoré vyplyvaji z toho , zZe
tieto informacie :

e sluzia r6znym pouzivatel'om

e sluzia pre rozdielne funkcie riadenia
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Informacie oboch okruhov vytvéraji tzv. uctovny informacny systém v najSirSom
slova zmysle, ktory je podsystémom manazérskeho informac¢ného systému.

Manazérske uctovnictvo na zaklade informécii ziskanych z finanéného i1 z
nakladového uctovnictva vykonava r6zne manazérske vypocty, zostavuje prehl’ady, grafy a
tabul’ky vyustujuce do navrhov podnikatel'skej ¢innosti v budicnosti. Pre jeden z tychto
navrhov (variantov) sa manazéri rozhoduju. Manazérske uctovnictvo spaja informacie
vnutropodnikové, podnikové spolu s informaciami z rozpoctovnictva, kalkulacii, finan¢ne;j
analyzy, podnikovej Statistiky, operativnej evidencie a spracuva ich ré6znymi matematicko-
Statistickymi a ekonometrickymi metédami. Vzhl'adom na to, Ze manaZérske Gctovnictvo
vSetky tieto informacie integruje, pouziva sa nazov manazérske uctovnictvo i pre celé
uctovnictvo pre vnutorné riadenie. Manazérske uctovnictvo je vrcholovy termin, ktory

zahfna akékol'vek uc¢tovné informacie pre riadenie a rozhodovanie.

Podla Tumpacha, M. (2008) manazérske uctovnictvo predstavuje ti oblast
uctovnictva, ktord sa zaoberd zhromazdovanim udajov o hospodarskych javoch, ich
analyzou a spracovanim do podoby informadcii vyuZivanych manaZmentom v ekonomickom

riadeni.

ManaZzérske uctovnictvo poskytuje ekonomické informacie, ktoré potrebuje vedenie
podniku pre efektivne rozhodovanie a kontrolu riadenych procesov. Predstavuje subor
roznorodych informdcii nielen o minulych javoch, ale aj informacie o budicom moZznom
vyvoji na zdklade uritej prijatej stratégie podniku. Manazérske uctovnictvo ma Sirsi
informacny rozsah ako ndkladové uctovnictvo, alebo v naSich podnikoch existujuce
vnutropodnikové uctovnictvo.

Obsah manazérskeho uctovnictva tvoria:

e ndakladové uctovnictvo so vSetkymi modernymi metédami sledovania a kontroly
nakladov

e kalkulécia ndkladov, cien a r6zne nakladové vypocty

e sustava rozpoctov (rozpoctovnictvo)

e metddy finan¢nej kontroly

e metody a systémy vnutornej kontroly

Informécie ziskané z manazérskeho tuctovnictva su prednostne uréené riadiacim

pracovnikom podniku. Pomahaju vedeniu podniku predvidat’ vyvoj a slizia na hodnotenie
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spravnosti skor prijatych rozhodnuti. Manazéri, ktori pracuji v podniku a st vybaveni
pravomocou riadit’ a kontrolovat’ jeho ¢innost, mézu tiez urCovat’ rozsah, obsah, periodicitu
i formu poskytovania uctovnych informacii, ktoré si im predkladané. Dosledkom toho je
existencia réznych variantov manazérskeho tGétovnictva uplatiovanych aj v podnikoch s

obdobnou ¢innost'ou, tvrdia Soukupova, B. — Slosarova, A. — Bastincova, A. (2004).

PoniSéiakova, O. (2010) termin manazérske uctovnictvo chape ako jednu zo sucasti
systému uctovnych informacii, ktord sa formovala postupne so zvySujucimi sa narokmi na
pracu riadiacich pracovnikov. Narastajlca zloZitost’ podnikatel'ského prostredia sa odraza vo
vacsich narokoch manazérov na informacie, ktoré ziskavaju z roznych podnikovych zdrojov
a ktoré na spravne rozhodnutia potrebuji. Cennym zdrojom informacii je zmieneny systém
uctovnych informécii, ktorého podoba sa vyvojom modifikovala.

Systém w&tovnych informacii doplia posledny z podsystémov — manazérske
uctovnictvo. Jeho vyznam spociva v spracuvani informécii na riadenie takym spdsobom,
ktory zarucuje podporu manazérom pri prijimani naro¢nych rozhodnuti.

Manazérske G¢tovnictvo je podsystémom uctovného systému, ktoré si za svoj ciel’
kladie vypracuvanie informaénych zdrojov pre potreby riadiacich pracovnikov. Spractivanie
ziskanych informdécii pritom prebiecha na zaklade procesu identifikdcie, merania a
odovzdavania ekonomickych informdcii rozhodovatelom. Tento proces tak umoziuje
kvalifikované posudenie rieSeného problému a prijatie spravneho rozhodnutia. Pristup
pouzivatelov mozno Specifikovat’ tym, kto pouziva informacné vystupy manazérskeho
uctovnictva a na aky ucel. Externi pouZivatelia maji k tymto informacidm minimalny
pristup, su totiz tajné, a pretoje na mieste charakterizovat’ len pristup internych
pouzivatelov - rozhodovatelov, ktori vyuzivaji rézne formy, tUrovein a podoby
informa¢ného portfolia manazérskeho ti€tovnictva v zavislosti od tcelu. Najcastejsie sluzia
informacné vystupy manazérskeho uctovnictva ako podporny ndstroj pri rozhodovacich

ulohach.

Cilikova, O. - Lapkova, M. (2008) zastavaju nazor, ze manazérske Uctovnictvo
(management accounting) nema pravne predpisany obsah a formu a zaobera sa vnitornymi
javmi uctovnej jednotky. Systém informacii manazérskeho uctovnictva je chapany ako
doverny a tajny, ktory pouziva odlisné kritéria hodnotenia Cinnosti podniku s odliSnou
mierou podrobnosti a s odlisnou ¢asovou orientaciou. Sleduje informéacie o praci, ktora
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prave prebieha a predpovede prichadzajicich skuto¢nosti. Umoznuje nielen zabezpecit
vykonnost' podniku, ale aj ju ovplyvilovat a menit. Manazérske uctovnictvo poskytuje
najmi informdcie pre finan¢né uctovnictvo, informacie o nakladoch vykonov, o ttvaroch a

d’alSie informacie pre rozhodovanie.

Chartered Institute of Management Accountants, (2004) vysvetluje, ze
manazérske uctovnictvo predstavuje aplikaciu principov uctovnictva a finan¢ného riadenia
s cielom vytvorit’, ochranit’, zachovat’ a zvysit’ hodnotu, a tito hodnotu nasledne poskytnut’
zainteresovanym stranam, a to tak ziskovych, ako aj neziskovo orientovanych subjektov, ¢i
uz vlastnenych verejnost’ou alebo sutkromnych.

Manazérske uctovnictvo je integralnou sucastou riadenia. Vyzaduje identifikaciu,
pripravu, prezentaciu, interpretaciu a vyuzitie informacii relevantnych pre:

e formulaciu podnikatel'skej stratégie

e planovacie a kontrolné aktivity

e rozhodovanie

e hospodarne vyuZitie zdrojov

e zvySovanie vykonnosti a tvorbu hodnoty

e zabezpecenie hmotnych a nehmotnych aktiv

e spravu, riadenie a vnutornu kontrolu spolo¢nosti

Privilegovani manazérski  U¢tovnici pomadhaju  organizacidm pri  vytvarani
zivotaschopnych stratégii ich transformécii do podoby zisku (v podnikatel'skom prostredi)

alebo do podoby hodnoty primeranej vynaloZzenym peniazom (v neziskovom prostredi).

Z uvedenych postojov autorov mozno zosumarizovat a V kratkosti manazérske
uctovnictvo vysvetlit ako ti cast’” UCtovnictva, ktora poskytuje manazérom podniku
informacie, ktoré su dolezit¢ pre rozhodnutia vedicich pracovnikov a st zamerané na
vnatorné potreby firmy. Vyvinulo sa postupne, najmé na zaklade zvySujucich sa ofakavani
a poziadaviek od tctovnych informécii manazérmi. Vd’aka tomu ndm poskytuje informacie
0 nakladoch, cenach, kalkulacii nakladov, informacie z rozpoctovnictva, ako aj financnej

kontroly.
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1.4 ManaZzér spolo¢nosti

Sedlak, M. (2008) definuje manaZzéra ako ¢loveka, ktorého primarnymi aktivitami st
manazérske funkcie, pomocou ktorych posobi na objekty manazmentu, teda ako cloveka,
ktory planuje, organizuje, vedie a kontroluje l'udské, finanéné a informacné zdroje.
Manazérmi v podniku st predseda predstavenstva, prezident, resp. riaditel podniku,
viceprezident, namestnici alebo ini podobni veduci podliehajici prezidentovi (riaditelovi),
manazéri zavodov, divizii, veduci, ktori dozeraji na Specifické funkcie alebo oblasti

riadenia, t.j. Veduci $tabnych utvarov (odborovo, oddeleni) atd’.

Mizi¢kova, L. — Sajbidorova, M. — UbreZiova, I. (2007) vysvetl'uj(, Ze manaZér je
¢lovek, ktory pomocou manazérskych funkcii usmerniuje aktivity organizacie, organizacnych
jednotiek, kolektivov pracovnikov v zaujme naplnenia vytycenych cielov. Pre manazérsku
pracu su charakteristické niektoré prvky, napriklad, manazérska praca je tvoriva ¢innost,
Cast’ manazérskej prace, hlavne riadiacej prace vrcholovych manazérov je neopakovatel'na,

predpokladom uspesnosti manazérskej prace su Specifické zrucnosti a pod.

Letovancova, E. (2002) zastdva nazor, ze manazér je Clovek, ktory koordinuje
¢innost’ skupiny pracovnikov s cielom dosiahnut’ vysledky, ktoré jednotlivec individualnou
pracou nedosiahne. Manazér je ten, kto riadi a prevadzkuje podnik v mene a zaujme jedného

alebo viacerych vlastnikov organizacie.

Manazér je Clovek, ktorého primarnymi aktivitami st funkcie, pomocou ktorych
pOsobi na objekty manazmentu, ¢lovek, ktory planuje, organizuje, vedie a kontroluje l'udske,
finan¢né a informacné zdroje v zdujme naplnenia vytyCenych cielov. Manazér uvedené
¢innosti vykondva sucasne, ich rozdelenie je iba pomyslené pre lepSie zorientovanie sa v

¢innosti manazéra, ¢loveka, ktory vykonava manazment, vysvetl'uje Mizi¢kova, L. (2002).

Gozora, V. (2000) vo svojej publikacii uvadza, ze subjektmi podnikového
manazmentu su vedudci pracovnici alebo manazéri, ktorych ulohou je zabezpecit’ splnenie
hlavnych podnikovych cielov. VSetky podniky vyvijaji podnikatel'ski ¢innost’ a tlohou
manazérov je cielavedome spajat, kombinovat’ a vyuzivat organizatné zdroje na

dosiahnutie dlhodobych a strednodobych uloh.
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Podnikovi manaZzéri sustavne obnovuji podnikové zdroje, cielavedome usmeriiuju
ich transforméciu vo vyrobnom procese na kone¢né vyrobky, ktoré su predmetom kupy na
trhu vyrobkov.

Veduci pracovnici vstupuju do tohto procesu a prostrednictvom osved¢enych metdd
usmernuju vyrobné, procesné a odbytové Cinnosti. VAcSina vrcholovych manazérov to
dosahuje prostrednictvom pldnovania, organizovania, ovplyviiovania a kontroly podnikovej
¢innosti. V kazdom pripade je cielom manazérskej prace dosiahnut’ efektivnu transforméciu

vyrobnych ¢initel'ov na vysoko konkuren¢né vyrobky alebo sluzby.

Podla Malejéika, A. (2010) je subjekt manaZmentu pojem, pod ktorym rozumieme
vseobecné poziadavky na vykon ¢innosti manazérov. Plne kvalifikovany manazér je cennym
clovekom pre organizac¢nu jednotku. Musi mat’ talent a schopnost’ usmeriiovat’ skisenosti druhych a

dokazat ich vyuzit' v prospech podniku.

Majtan, M. (2003) definuje manazéra predovSetkym ako profesiu, ktorej nositel
pomocou manazérskych funkcii usmerniuje aktivity organizacnej jednotky (Utvarov,
kolektivov) na dosahovanie stanovenych cielov. Tato definicia, ale nezahriiuje konkrétnu

pracu, ktorou je povereny manaZzér.

Manazér je ten, kto pracuje s I'udmi a koordinuje ich aktivity tak, aby boli
dosiahnuté ciele organizacie. To znamena, Ze koordinuje pracu skupin v jednotlivych
oddeleniach alebo pracuje s jednotlivcami. Mdze to taktiez zahriiovat’ koordinaciu prace
timu, zloZenych z pracovnikov réznych oddeleniach alebo i1 0sdb poOsobiacich mimo
organizacie, ako su docasni zamestnanci alebo zamestnanci dodavatel'ov, tvrdia Robbins, S.

P. — Coulter, M. (2004).

Visiiovsky, J. — Nagyova, .. — Sajbidorova, M. (2003) vysvetluja, Ze liniovym
manazérom je kazdy veduci, ktory vo svojej praci realizuje vSetky funkcie celostného
manazmentu a vedie zamestnancov. Liniovy manazér zodpoveda za vysledky objektu, ktory
riadi ( organizacia, zévod, dielila, oddelenie atd’.) a prostrednictvom ludi dosahuje
planované ciele. Liniovy veduci je realizdtorom mnohych personalnych €innosti, z ktorych

najvyznamnejsie su: motivovanie, komunikécia a formovanie medzil'udskych vztahov.
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Na zéklade toho, ako hore uvedeni autori objasiiujii termin ,,manazér, mézeme
generalne manazéra opisat’ ako cloveka, ktorého pracou je planovat, organizovat, viest’
a motivovat’ zamestnancov, ako aj kontrolovat’ plnenie planov v podniku.

Zo vseobecného hladiska je dolezitym c¢lankom organiza¢nej jednotky, ktory sa
podiela na rozvoji araste spolo¢nosti, motivovani zamestnancov k dosahovaniu c¢o
najlepsich vysledkov firmy a podobne.

Zuctovného hladiska moézeme manazéra chéapat’ ako subjekt, ktory prijima
rozhodnutia a opatrenia, ucinne vyuziva rezervy, resp. hladid sposoby ako odstranit’
nedostatky, planuje a prognézuje budice postavenie podniku na trhu, prehodnocuje
a vytvara perspektivnejSie obchodno-zaviazkové vztahy s dodavateI'mi alebo odberatelmi,
efektivne vyuziva dostupné zdroje, zodpovedne prehodnocuje potencidlne investicie

a ndkupy, pricom vsetko realizuje a vykonéava na zaklade uctovnych informacii.
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2. Ciel’ prace

Informécie st v dneSnej dobe podstatnou, dokonca az neodmyslitelnou sucastou
kazdého podniku a zaroven maju vyznamny vplyv na rozhodnutia manazérov. Ak chce
veduci pracovnik aby spolo¢nost’ prosperovala a zlepSovala svoju poziciu na trhu, tak musi
efektivne a rozvazne vyuzivat’ najmi uctovné informacie o podniku. Pokial’ maju byt’ tieto
informacie ucinne vyuzité, je potrebné aby manazér ovladal zakladné wuctovné principy
a postupy , ako aj rozumel jednotlivym uctovnym informaciam.

V stcasnosti je dolezité spravne rozumiet uctovnym informécidm, pretoze
vV opacnom pripade, pri nedostatku vedomosti o tom ¢o ndm oznamuju uctovné informacie,
modze dojst’ k znizeniu konkurencieschopnosti podniku, strate zikaznikov, neefektivnej
vyrobe, ¢i dokonca v krajnom pripade k zéniku spolocnosti.

Cielom bakalarskej prace je zistit, do akej miery ovladaja, sleduji, vyuzivaja
a uplatiiujii Gctovné informdcie manazéri vo vybranom podniku na rozhodovanie resp.
planovanie o buducnosti podniku, pripadne zhodnotit moZnosti zlepSenia vyuZivania
poznatkov v oblasti u¢tovnictva pre veducich pracovnikov spolo¢nosti.

Na dosiahnutie hlavného ciel’a prace sme si stanovili niekol’ko ¢iastkovych cielov:
e teorctické oboznamenie s vybranou problematikou prostrednictvom domacej

a zahranicnej literatury,

e objasnenie problematiky bakalarskej prace prostrednictvom  poskytnutia
dotaznikového prieskumu

e vyhodnotenie dotaznikového prieskumu zameraného na znalost, vyuzivanie a
aplikaciu uctovnych informacii manazérmi v konkrétnej organizacnej jednotke,

e zhrnutie dosiahnutych vysledkov a navrhy na rieSenia odhalenych nedostatkov
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3. Metodika prace

Problematiku, na ktorti sme sa zamerali v cieli prace sme aplikovali na podmienky
kablovej spolo¢nosti ELKOND HHK a.s. a hoteli Kongres Hotel Gala.

Na zaciatku prace bolo nevyhnutné ziskat' dostatocné mnozstvo potrebnych
informdcii, ¢i uz z literarnych zdrojov domécej a zahrani¢nej literatiry, internetovych
zdrojov, ako aj dotaznikového prieskumu, ktory ndm umoznili vykonat' vo vybranych
firmach.

Pri vypracovani tejto bakalarskej prace bolo nutné vytvorit’ si uréity metodicky
postup, ktory bol nasledovny:

1. ziskanie literarnych zdrojov — na vypracovanie prace bolo nevyhnutné nastudovat
literatiru z oblasti manazmentu, G¢tovnictva a podnikovych informacnych systémov.

Zdroje boli vhodne vybrané pre danu problematiku bakalarskej prace , ako aj

nasledné spracovanie informécii vybranych kniznych publikécii.

2. vyber skimaného objektu — pre tuto bakalarsku pracu sme si vybrali spolo¢nost’

ELKOND HHK a.s. a Kongres Hotel Gala

3. vytvorenie a spracovanie dotaznika — dotaznik pozostava z 22 zatvorenych otazok
abol poskytnuty celkovo 27 manazérom, vedicim pracovnikom, a pracovnikom
zastavajucich dolezité zastupenie v rozhodovacom procese oboch spolocnosti,
vzhl'adom na problematiku prace zameranii na vyuZivanie G¢tovnych informéacii

V praci manazérov

4. vyhodnotenie dosiahnutych vysledkov dotaznikového prieskumu a navrh moznych
rieSeni vhodnych pre ul'ahcenie prace manazérov

5. vyhodnotenie dosiahnutych vysledkov a vlastné navrhy a odporucania na zlepSenie

Pri zbere jednotlivych tidajov a informécii sme postupovali nasledovne:
e navstevy kniznic — Slovenskd pol'mohospodérska kniznica a Krajskd kniZznica
Karola Kmetku v Nitre
e vyber adekvatnych kniZznych publikdcii domécej a zahrani¢nej literatury pre

spracovanie vybranej problematiky bakalarskej prace
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e spracovanie jednotlivych ziskanych informécii a iidajov, na zdklade ktorych sme

v praci pouzili materidly z domacej a zahrani¢nej literatiry, zakony vystihujace

problematiku prace, ¢o celkom tvori 27 zdrojov

e ziskavanie informacii prostrednictvom dotaznikového prieskumu, kde hlavnym

nastrojom je dotaznik, ktory bol spracovany, analyzovany a nasledne

vyhodnoteny pomocou grafov

Pri vypracovani bakalarskej prace sme pouzili nasledovné metody :

metdda riadeného rozhovoru — prostrednictvom tejto metddy sme ziskali
potrebné informacie o spolocnosti, konkrétne od riaditel'a obchodného useku
dotaznikovy prieskum

metoda analyzy — pouzili sme ju pri spracovani a analyzovani jednotlivych
podkladov ziskanych z dotaznikového prieskumu

metdda komparacie — pri porovnani vysledkov ziskanych od oslovenych
respondentov

metdda syntézy a dedukcie — pri formulovani vysledkov, navrhov, opatreni

a zaverov prace
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4. Vlastna praca

V tejto Casti rozvinieme vybrani problematiku bakalarskej prace aplikovanii na
vybranych spolo¢nostiach ELKOND HHK a.s. ahoteli Kongres Hotel Gala. Dve
organizacie sme si vybrali ztoho dovodu, ze sme potrebovali dostatotné mnozstvo
respondentov vhodnych na vyplnenie dotaznika, a skuto¢nost’ je takd, ze firmy st vzajomne
prepojené, ked’ze konatel' hotela je aj predsedom predstavenstva spolocnosti ELKOND
HHK a.s., a samotné¢ obchodné oddelenie kablovej spolocnosti sidli prave v spominanom
hoteli.

Kazda spolocnost’ tvori dolezity zdroj informacii, ked’Zze sme sa v praci zamerali na

dotaznikovy prieskum, ktory bol poskytnuty vedicim pracovnikom oboch spolo¢nosti

4.1 Charakteristika spolo¢nosti

Obe vybrané spolocnosti tvoria a poskytuji dolezité¢ informécie pre vypracovanie
bakalarskej prace, preto v sme sa v kapitole venovanej charakteristike spolocnosti zamerali

na obe firmy.
4.1.1 Profil spolo¢nosti ELKOND HHK a.s.

ELKOND HHK, a.s. patri medzi stabilné a rozvijajuice sa spoloCnosti v
elektrotechnickom priemysle. Podnikatel'ské aktivity st primarne zamerané na vyrobu
kablov a vodi¢ov. Zakladnym predsavzatim organizacie je v maximalnej miere uspokojovat’
potreby tuzemskych a zahrani¢nych zakaznikov trvalym poskytovanim kvalitnych a
spolahlivych vyrobkov a sluzieb. Dokladné poznanie a uspokojovanie potrieb a poziadaviek
zékaznikov a ostatnych zainteresovanych stran: zamestnancov, dodavatelov a Statnych
organov, spolo¢nost’ inSpiruje a zavdzuje vykonavat Cinnosti s maximalnou mierou
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci s reSpektovanim vsetkych predpisov pre ochranu
zivotného prostredia, poZiarnej ochrany a ostatnych legislativnych a regiondlnych nariadeni.
Vyrobky a sluzby a s nimi savisiace &innosti musia spiiiat’ o najvyssie naroky na kvalitu,
BOZP a zZivotné prostredie pocas ich celého Zivotného cyklu.

Spolo¢nost ELKOND bola zaloZzend v decembri roku 1992 ako jediny tuzemsky
vyrobca telekomunikacnych kablov. V oktobri 1998 sa ELKOND s.r.o. transformoval na
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akciova spolo¢nost’, od kedy firma zacala vystupovat’ pod novym nazvom ELKOND HHK
a.s. V roku 2002 vstapil do spolo¢nosti finan¢ny investor, ktorého vklad bol pouzity na
roz§irenie technoldgie pre vyrobu Specidlnych kdblov s poziarnotechnickymi vlastnostami,
na zaklade coho podnik zacal budovat novu stratégiu predaja svojich vyrobkov, ktora
podriadil uplatneniu a cielovym skupindm novych vyrobkov. V roku 2007 ELKOND HHK
a.s., ako vyrobca stavebnych vyrobkov s poziadavkami na poziarnotechnické vlastnosti, sa
stal zakladajucim ¢lenom Asociacie pasivnej poziarnej ochrany Slovenskej republiky. Od
roku 2009 je spolocnost’ aktivnym &lenom Asociacie vyrobcov kablov a vodi¢ov Ceskej
a Slovenskej republiky.

Sortiment vyrobkov spolo¢nosti nebol od zaciatku jej existencie taky Siroky ako je
dnes. Na =zaciatku fungovania bola firma zamerand na vyrobu telekomunika¢nych
a signalnych kablov pre operatorov telefonnych sieti. Od roku 2004 zacal podnik rozsirovat
sortiment o instala¢né, navestné, signalne, datové, silové kable a Specialne kable podla
poziadaviek zédkaznikov. Vyznamnym rozsirenim vyrobného portfélia bol medeny program
Cu droty alanka,  Specialne kable s poziarnotechnickymi vlastnostami, Specialne
telekomunikacné kable na baze praskovych technologii a vody blokujicich pasok proti
pozdiznemu ireniu vlhkosti, ako aj rozsirenie predajného portfolia o produkty
spolupracujucich vyrobcov, ktoré logicky dopliiali vlastné vyrobné moznosti a kapacity
spolo¢nosti. Rok 2006 je pre spolocnost” vyznamnym pre vyvoj Specialneho hybridného
metalicko — optického kabla pre potreby telekomunikaénych operatorov, rovnako ako
certifikovanie kablov s poZiarnotechnickymi vlastnostami podl'a noriem VDE.

Vyroba kablov je ststredena vo vlastnych priestoroch v Trstenej o celkovej ploche
17 000 m % s kompletne zariadenou infrastrukturou.

Vyrobné a dodavatel'ské moznosti fabriky:

e Vyroba kablov podla eurdpskych aj medzinarodnych noriem STN EN, IEC

o Standardné dodavky plnime do 14-21 dni

e Devizou spolo¢nosti je premyslena organizacia operativnych skladovych zasob, ktora
zabezpecuje pruzné rieSenie poziadaviek zdkaznika JUST IN TIME. Touto formou si

ELKOND HHK a.s. naSiel na trhu miesto, ktoré neboli schopné pokryt’ velké

spolo¢nosti.

Vyrobné portfolio ELKONC HHK a.s. rozdel'ujeme do nasledovnych skupin:
e Stavebné vyrobky — kable s poziarnotechnickymi vlastnostami

e Miestne telekomunikacéné kable NF
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e (Oznamovacie a ovladacie kable NF

e (Oznamovacie a ovladacie vodice

e Instalacné kable pre telekomunikécie

¢ InStalacné bezhalogénové kable pre telekomunikacie
e Signalne a kontroln¢ kable

e Kable pre zvlastne pouzitie

e Vodice pre fotovoltaické solarne panely

e Napdjacie kéable a vodice flexibilné

e Nap4jacie kable a vodiCe pre pevné ulozenie

e Napéjacie bezhalogénové kable a vodice

e Medené droty a lanka

4.1.2 Profil hotela Kongres Hotel Gala

Podrl'a obchodného registra Gplny nazov hotela je Kuprum s.r.o., Kongres Hotel Gala.
Hotel bol postaveny koncom roku 2008 v prijemnom prostredi obce Hronsek, ktord sa
nachddza medzi mestami Banskd Bystrica a Zvolen. Hotel svojim vybavenim sluZzi
k organizovaniu akcii kongresového aseminarneho charakteru, ako aj hostom
vyhladavajucim oddych, rekredciu a aktivny odpocinok.

Kongres Hotel Gala **** disponuje 15 dvojlézkovymi vkusne a prijemne
zariadenymi izbami vratane dvoch apartmdnov s celkovym poctom 30 stalych a 10
pristelkovych 16Zok.

Kazda izba je vybavena:

e TV

e riadiom

e telefénom s priamou vol'bou
e pripojenim na internet

e minibarom

e vanou alebo sprchou

Hotel disponuje restaurdciou s maximalnou kapacitou 100 miest, je vhodna na
usporaduvanie spoloCenskych podujati — recepcii, routov, banketov, svadieb, plesov,

rodinnych oslav, vratane zabezpecenia kultirno-zabavného programu (ziva hudba rézneho
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zéanru, disco, rozprava¢ — zabavac, atd’.) V hoteli sa nachddza aj banketova miestnost’, ktora
je urena pre mensie spolocnosti do 24 osdb, potom je to denny bar, ktory zdkaznikom
umoznuje posedenie Vv prijemnom prostredi vhodnom aj na neformalne stretnutia
obchodnych partnerov. VeI'mi obl'ibenou ¢astou hotela je zahradna reStauracia, v ktorej sa
poniuka posedenie na letnej terase so zihradnym grilom, pricom atmosféru dopiia
kaskadovité jazierko so zivymi rybami.

Pre seminare, kongresy, Skolenia, workshopy, prezenticie firiem, obchodné
rokovania, tlacové a medialne stretnutia su k dispozicii 4 konferencné miestnosti, 1 rokovaci
salonik a prezentacna technika:

e DATA projektor

e video - spétny projektor

e flipchart

o TV

e Hifiveza

e pripojenie na internet cez modem

e premietacie platno

e magneticka tabul’a

V ramci aktivneho a relaxaéného odpocinku celorocne pontikame:
e Saunu

® masaz

e kozmetické sluzby

e Sportové centrum — 4 tenisové kurty, badmintonovy kurt a pozicovina horskych

bicyklov.
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4.2 Spracovanie dotaznikového prieskumu

V nasledujticej Casti budu prezentované vysledky , ktoré som vo svojej praci dosiahla
prostrednictvom dotaznikového prieskumu vykonaného vo vybranych spolo¢nostiach.
Dotaznik bol poskytnuty manazérom na vSetkych stupnoch riadenia, ako aj klicovym
zamestnancom firiem, ktori nie si priamo manazérmi, ale zastdvaji dolezité miesto
v rozhodovacom procese jednotlivych organizaciach. Celkovy pocet respondentov, ktori
odpovedali na otazky je 27, pricom vyber respondentov nebol nahodny, pretoze dotaznikovy
prieskum bol zamerany na problematiku bakalarskej prace, ktora sa vyluéne tyka manazérov

ariadiacich pracovnikov. Na otdzky odpovedali 4 Zeny a23 muzov rdznej vekovej

kategorie, vzdelanostnej irovne a pracovnej pozicie.

Tabulka 1: Pohlavie zamestnancov

Pohlavie| Poéet [ Podiel v ©
Zeny 4 15%
Muzi 23 85%
Spolu 27 100%

Zdroj: dotaznikovy prieskum

Tabulka 2: Vek zamestnancov

Vek
zamestnancoy Poc¢et | Podiel v%
do 25 rokov 4%
26-30 rokov 7%
31-35 rokov 5 19%
36-45 rokov 16 59%
46-55 rokov 3 11%
55 a viac 0 0
Spolu 27 100%

Zdroj: dotaznikovy prieskum

Vicsina opytanych respondentov boli muzi, a to az 85% , pricom pocet opytanych
zien bol 4, ¢o tvorilo zvySnych 15%. Kazdy sa mohol zaradit' do jednej z uvedenych

vekovych kategoérii, nakolko najviac opytanych sa nachadza v rozpiti 36-45 rokov, to
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znamena 16 z celkového poctu respondentov, o tvori 59%. Spomedzi opytanych manazérov

a veducich pracovnikov nikto nespada do vekovej kategorie nad 55 rokov, aiba jeden

zamestnanec sa nachadza vo veku do 25 rokov.

Tabulka 3: Vzdelanie

Ukoncené

vzdelanie [Pocet| Podiel v%o
Zakladné 0 0%
SS bez maturity 3 11%
SS s maturitou 10 37%
VS - L stupeii 3 11%
VS - I1. stupeii 11 41%
Iné 0 0
Spolu 27 100%

Zdroj: dotaznikovy prieskum

Vzdelanie

0%

0%

B zakladne
B SSbez maturity

B SSs maturitou

B VS |stupiia
BVS I stupha
miné

Obrazok 3: Vzdelanie

Pri vyhodnocovani vzdelania zamestnancov sme prisli k zadveru, ze 41% opytanych

ma vysokoskolské vzdelanie II. stupna. Druhou najcastejSou odpovedou na vzdelanostnii

uroven s poc¢tom respondentov 10 bolo stredoSkolské vzdelanie s maturitou, co tvorilo 37%.

Ani jeden z respondentov nema ukoncené iné vzdelanie ako uvedené moznosti v dotazniku,

a taktiez nie je ziaden manazér alebo riadiaci pracovnik iba so zédkladnym vzdelanim.

Tabulka 4: Pracovna pozicia

Pracovna

pozicia Pocet| Podiel V¢
Liniovy manaZzér 26%
ManaZzér na strednom
stupni 8 30%
Vrcholovy manaZzér 6 22%
Iné 6 22%
Spolu 27 100%

Zdroj: dotaznikovy prieskum

Pracovna pozicia

W |iniovy manazér
W manazér na
strednom stupni

vrcholovy manazér

Hine

Obrazok 4: Pracovna pozicia

Z uvedeného grafu vyplyva, ze najviac opytanych zastdva funkciu manazéra na

strednom stupni riadenia, ¢o tvori 30%. Medzi jednotlivymi moZnostami nie su velké
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percentualne rozdiely, dokonca 6 respondentov tvori vrcholovy manazment, pricom taktiez 6
opytanych zastdva inu funkciu vo firme ako boli uvedené moznosti v dotazniku (liniovy
manazér, manazér na strednom stupni riadenia, vrcholovy manazér). Kazdy respondent,
ktory si vybral moznost’ inej pozicie vo firme v dotazniku uviedol, aku konkrétnu funkciu
zastava. Pozicie na ktorych pracovali jednotlivy zamestnanci boli konkrétne veduci predaja,

veduci logistiky, veduci expedicie, referent predaja, veduci vyroby a veduci objednavok.

Tabul'ka 5: Zodpovednost’ za pracu L,
Zopovednost za pracu

Zodpovednost 0%

za pracu | Pocet Podiel v%
Ziadna 0 0% & jiadna
Ciastocna 2 7% - B iastoins
Uplna 25 93% 93% olnd
Spolu 27 100%
Zdroj: dotaznikovy prieskum

Obrazok 5: Zodpovednost za pracu

Tabul'ka 6: Pocet rokov v podniku . .
Pocet rokov v podniku
Pocet rokov
v podniku |Pocet | Podiel v% = mene ako 1 rok
Menej ako 1 rok 1 4%
W 1-3 roky
- ()
1-3 roky 4 15% A6rokov
4-6 rokov 7 26%
H 7-9rokov
7-9 rokov 5 18% m10avi
d viac
10 a viac rokov 10 37%
Spolu 27 100%

Zdroj: dotaznikovy prieskum Obriazok 6: Pocet rokov v podniku

Vzhl'adom na to, Ze dotaznik bol poskytnuty najmd manazérom a riadiacim
pracovnikom neprekvapuje pocet odpovedi na otdzku zameranu na zodpovednost’ za pracu.
93% opytanych ma za svoju pracu uplni zodpovednost’, a len 2 zamestnanci z celkovych 27
respondentov maju ¢iasto¢nl zodpovednost’ za vykonanu préacu, priCom vieme povedat, ze

ide 0 zamestnancov, ktori v otazke ¢. 4 uviedli, Ze zastavaju int funkciu ako manazérsku.
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Na zaklade odpovedi na otdzku zameranti na cCasovy horizont pracovania
V spolo¢nosti moézeme povedat’, Ze najviac, ¢ize 37%, pracuje pre danu spolocnost’ 10 rokov
a dlhsie. Ked’Ze vieme ze vicsina opytanych respondentov je zo spolo¢nosti ELKOND HHK
a.s., tato odpoved’ je oCakdvana. Menej ako 1 rok pracuje len jeden opytany, ktory zastava
poziciu manaZéra na strednom stupni riadenia. Druhou naj¢astejSou odpoved’ou je moznost’
S rozpatim 4-6 rokov, ¢o tvori 26%, Cize 7 opytanych z celkového poctu, pricom ked’
vezmeme do uvahy diZku existencie hotela Kongres Hotel Gala, je tato odpoved’ primerana.

Tabul’ka 7: Znalost’ JU Tabul'ka 8: Znalost PU

Znalost Podiel Znalost Podiel
JU Podet | V% PU Polet | V%
Neovladam 10 37% Neovladam 13 48%
Zaciato¢nik 11 41% Zaciato¢nik 9 33%
Pokrocily 6 22% Pokrocily S 19%
Expert 0 0% Expert 0 0%
Spolu 27 100% Spolu 27 100%
Zdroj: dotaznikovy prieskum Zdroj: dotaznikov prieskum
Znalost JU oo
Znalost PU
0% 0%
W neovladam B neovladam
Siatotnik 19%
¥ zaciatocnl B zaciatocnik
pokrocily -
pokrocily
M expert
Hexpert

Obrazok 7: Znalost JU Obrizok 8: Znalost’ PU

Z uvedenych grafov mézeme konstatovat’, Ze vS§eobecnd znalost’ ictovnych principov
a postupov V oblasti jednoduchého a podvojného uctovnictva je vo vybranych firmach na
nizkej arovni. Jednoduché uctovnictvo neovlada 37% opytanych, ¢o je 1/3 z celkového
poctu oslovenych respondentov, pricom je to menej ako neznalost’ podvojného uctovnictva,

ktord v naSom pripade tvori az 48%, Co je takmer polovica opytanych. Z teoretického

32



hl'adiska mézeme povedat’, ze nevedomost’ v oblasti G¢tovnictva u manazérov by mala byt
minimalna, avSak prave tento dotaznikovy prieskum nam poskytuje opacné informacie.
Vzhl'adom na vysoké percentd odpovede ,neovladam® sme sa rozhodli zistit' pri¢inu
Vv jednej z vybranych spolo¢nosti, konkrétne v ELKOND HHK a.s., kedZe firma je
prosperujuca na Slovenskom aj zahranicnom trhu. Riaditel' obchodného oddelenia nam
vysvetlil, ze konkrétne v jeho pripade je neznalost’ uctovnych postupov a predpisov
podmienena tym, ze kazdé jedno oddelenie v podniku mé uctovnikov, ktori maji o vSetkom
prehl'ad ako zamestnanci Studovani v oblasti G¢tovnictva, a preto je v jeho pripade zbytocné
vyznat' sa v takychto oblastiach, pretoZze cas venovany takymto informacidm je pre neho
zbyto¢ny.

Ked si vSimneme, tak ani jeden zrespondentov neovlidda ani jednoduché, ani
podvojné uctovnictvo na urovni experta. Takmer polovica opytanych ovladda jednoduché
uctovnictvo ako zaciato¢nik, pricom v podvojnom Uctovnictve je to uz len 1/3, ¢ize 9 zo

vSetkych 27 pracovnikov, ktorym bol dotaznik poskytnuty.

Tabulka 9: Dolezitost’ informacii
; Délezitost informacii
Znalost Podiel
PU Pocet v%

Nie sa délezité 2 7% W nie s dolezité
Stredne B stredne dolezité
dolezité 12 45% d6lezité
Daolezité 10 37% m velmi dalesité
Vel’mi dolezité 3 11%
Spolu 27 100%
Zdroj: dotaznikovy prieskum Obrazok 9: Ddlezitost’ informacii

V tabulke a grafe ¢.9 mdézeme vidiet ako sa vybrani manazéri a veduci pracovnici
stavaju k dolezitosti uctovnych informacii. Celkovo len 2 zamestnanci si myslia ze G¢tovné
informacie nie su dolezité pre ich pracu, ¢i rozhodovanie a prijimanie opatreni. 45%
opytanych je toho ndzoru, ze t€tovné informécie st v praci manazéra stredne ddlezité, co
znamena, ze priblizne V polovici pripadov kedy treba prijimat’ rozhodnutia a opatrenia, sa
manaz¢€ri riadia prave Gc¢tovnymi informaciami. Na zdklade prieskumu moZeme uviest, Ze
manazér sa rozhoduje medzi moznymi alternativami vo vécSine pripadov na zaklade

uctovnych informacii, ¢o nam potvrdilo 37% zo vsetkych opytanych.
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Z teoretického hl'adiska je dolezitost’ uctovnych informacii vel'mi vysoka, ako aj
potreba rozhodovat' sa prave na zdklade uctovnych informécii, ktoré ma manazér
k dispozicii. Na zaklade tohto dotaznikového prieskumu, sme opét’ zistili, ze v prosperujuce;j

firme to nie je povazované za prioritu.

Tabul’ka 10: Kontakt s informaciami Kontakt s informéciami
NEMELGE Podiel 0% M nestretavam

informaciami| Pocet v%

Nestretavam 0 0% B prileitostne
PrilezZitostne 13 48% '
Stretdvam 12 | 45% e
Sucast’ prace 2 7% B pravidelne st
Spolu 27 100% sucastou prace

Zdroj: dotaznikovy prieskum
Obrazok 10: Kontakt s informaciami

Tabulka 11: Vyuzivanie informacii v -
Vyuzivanie informacii
VyuZivanie Podiel
informacii | Poet | V% M nikay
i 0
Nikdy 3 11% u prileditostne
PrileZitostne 10 37%
VyuZivam 11 41% vyuzivam
Sucast’ prace 3 11% ,
W pravidelne s
Spolu 27 100% sticastou prace
Zdroj: dotaznikovy prieskum

Obrazok 11: Vyuzivanie informacii

Pri otazke ¢.10 takmer polovica opytanych, ¢ize 48% odpovedala, Ze sa vo svojej
praci prilezitostne stretdva s uctovnymi informaciami. Skoro taky isty podiel dosiahli aj
odpovede, ktoré vyjadrovali, Ze zamestnanci sa vo svojej préci stretdvaju S informaciami,
pod ¢im mdzeme rozumiet’ ze 45% ma vo svojej praci bezne zahrnuté ti¢tovné informacie.
Ani jeden zrespondentov netvrdi, ze sa vo svojej praci nestretava s uctovnymi
informaciami, a len 2 z celkovych 27 opytanych tvrdia, ze s utovnymi informaciami sa
stretavaju pravidelne, a Ze st sti€astou ich prace.

Uttovné informacie vyuZziva vo svojej praci 41% opytanych, ¢ize 11 zo vietkych

respondentov, pricom len pre 3 zamestnancov su tieto uctovné informacie sucast'ou prace
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a stretavaju sa s nimi pravidelne. Prekvapujuce je, Ze sa v spolo¢nosti vyskytuju aj manazéri
a veduci pracovnici, ktori sa vo svojej praci nikdy nestretavaju s uctovnymi informaciami.
Kedze tento vysledok v nas vzbudil zaujem zistit’ pri¢inu, znova sme sa obratili na riaditel’a
obchodného oddelenia spolo¢nosti ELKOND HHK a.s., ktory tento vysledok argumentoval
presne tak isto ako pri otdzkach ¢. 7 a 8.

Tabul’ka 12: Udtovné doklady

Uctovné Podiel Uétovné doklady
doklady Polet (V% 0% B fiadne
Ziadne 0 0% m/PD,PPD
VPD,PPD 1 4% mFa,DL
Fa, DL 18 64% B skladové karty
Skladové karty 1 4% B cestovné prikazy
Cestovné prikazy 7 24% miné
Iné 1 4%
Spolu 27 100%
Zdroj: dotaznikovy prieskum Obrazok 12: Uétovné doklady

Z dotaznikového prieskumu vyplyva, Ze jednotlivi manazéri a veduci pracovnici,
sa najcastejSie stretavaju vo svojej praci s faktarami a dodacimi listami, a to az 64%, Cize
18 respondentov. Z hl'adiska vyuzivania jednotlivych uctovnych dokladov vo firme st na
tom rovnako vydavkovy pokladni¢ny doklad, prijmovy pokladni¢ny doklad, skladové
karty a iné doklady s percentualnym podielom 4%. Iné uctovné doklady boli uvedené len
V jednom pripade, kedy jeden z respondentov uviedol, Zze vo svojej praci vyuziva aj
uctovné vykazy a analytické Ucty. ZvySny podiel tvoria cestovné prikazy, ktoré vo svojej

praci vyuziva 7 opytanych manaZérov, ¢ize 24%.

Tabulka 13: Ovladanie ﬁétOVH}"Ch Ovladanie Gctovnych postupov a principov
postupov a principov O e
Ovladanie uctovnych Podiel = minimalne aidady
postupov a principov | Poéet [v%0 zaklady a vediet ich
Nie 9 8% aplikovat
Minimalne zaklady 23 85% =pokrecy
Ziklady a aplikacia 0 0% = expert
Pokrodily 2 7%
Expert 0 0%
Spolu 27 100% Obrazok 13: Ovladanie uc¢tovnych postupov a
Zdroj: dotaznikovy prieskum principov
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Az 85% respondentov zastdva ndzor, Ze manazéri a veddci pracovnici by mali
ovladat’ minimalne zdklady z Gi¢tovnych postupov a principov. Zaujimavé je, ze moznost
,zaklady a vediet’ ich aplikovat™ si nevybral ani jeden z respondentov, ale to ze by mal byt
manazér pokrocily v oblasti U€tovnictva si myslia 2 opytani, ¢o je 7% z celkového poctu.
Prekvapujico 2 respondenti oznacili odpoved’, Ze manazéri nemusia ovladat’ zakladné

uctovné principy a postupy.

Tabulka 14: Skolenie v oblasti uétovnictva . o
Skolenie v oblasti tctovnictva
Skolenie v oblasti Podiel
iétovnictva Pocet | V% 0% mnikdy

Nikdy 3 11%

Raz za par rokov 13 48% W razza par rokov
Raz do roka 11 41%

Castejsie ako raz do raz do roka
roka 0 0%

Spolu 27 100% W Castejéie ako raz do
Zdroj: dotaznikovy prieskum foka

Obrazok 14: Skolenie v oblasti Gétovnictva

Tabul’ka 15: Kurzy z G¢tovnictva o
KLII‘!VZ uctovnictva
Kurzy z Podiel
uctovnictva |Poclet |[v% ik
Enieni
Nikdy 11 | 41% '
Zaklady zo W nie, zaklady zo Skoly
Skoly 9 33% kurzJU
Kurz JU 3 11% mkurzP0
, 0 .
Kurz PI,J - 1 4% BkurzJuaPu
Kurz JU a PU 3 11%
Spolu 27 100%
Zdroj: dotaznikovy prieskum Obrazok 15: Kurzy z uétovnictva

Podla dotaznikového prieskumu si 48% respondentov mysli, Ze manazéri by mali
byt’ Skoleni v oblasti uctovnictva v tejto spolocnosti, ako aj v ktorejkol'vek inej spolo¢nosti
aspon raz do roka. Skoro rovnaky podiel patri opytanym, ktori zastavali nazor, ze Skolenie
Vv oblasti uctovnictva by mali manazéri absolvovat’ raz za par rokov. Takyto postoj ma 11

manazérov a riadiacich pracovnikov z celkového poétu. Ziaden z oslovenych respondentov
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si nemysli, ze by malo byt takéto Skolenie CastejSie ako raz do roka, pricom 3 z celkového
poctu su presvedceni, ze vzdeldvanie v oblasti G¢tovnictva nie je potrebné pre manazéra
alebo veduceho pracovnika.

V ramci prieskumu nds zaujimali mozné absolvované kurzy uctovnictva vybranymi
zamestnancami. Pri vyhodnoteni dotaznika sme skonStatovali, ze az 41% zo vSetkych
opytanych nikdy neabsolvovalo kurz z uctovnictva, a dokonca nemd ani zaklady zo skoly.
Kurz jednoduchého uctovnictva absolvovali dokopy 3 respondenti, presne tak isto ako aj ti,
ktori oznacili, ze sa zucastnili na kurze jednoduchého tuctovnictva aj podvojného
uctovnictva. 1/3 vsetkych opytanych potvrdila, ze ovladdaji uctovnictvo vd’aka zédkladom
nadobudnutym eSte pocas Studia na skole. Najmensi podiel zo vsetkych odpovedi mala
moznost’, ktord hovorila o absolvovani iba kurzu podvojného uctovnictva, ktorého sa

zucastnil jeden respondent.

Tabulka 16: Urovedi znalosti Gtovnictva
. — Uroven znalosti Gctovnictva
Uroven
znalosti Podiel 0,
ucétovnictva Pocet v%
VePmi slabo 2 7% B velmislabo
Slabo 17 63% mslabo
Dostato¢ne 8 30% dostatoéne
Nadpriemerne| 0 0%  nadpriemerne
Spolu 27 100%
Zdroj: dotaznikovy prieskum

Obrazok 16: Uroven znalosti uétovnictva

V ramci dotaznika sme sa opytali aj na Uroven ovladania a znalosti U€tovnictva
vseobecne vo firme. Najviac respondentov, v tomto pripade 63% je toho nazoru, Ze celkova
uroven a stupen znalosti je slaba. Ani jeden z opytanych si nemysli, Ze vedomosti v oblasti
uctovnictva v konkrétnej spolocnosti su nadpriemerné, ¢o by sme logicky mohli vyvodit’ aj
my z predchadzajicich odpovedi tykajucich sa poznatkov zo sféry uctovnictva. 30%
opytanych, ¢ize 8 T'udi je presvedCenych, ze celkova troven a vedomosti z uctovnictva st vo
firme na dostacujucej Grovni, pricom 2 l'udia tvrdia, Ze v organizacii je velmi slabd miera

znalosti uétovnictva.
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Tabulka 17: Zaujem o informacie

Zaujem o

informacie |Pocet |[Podiel v%
Celkové N 1 4%
Celkové V 5 18%
V na jednotku
produkcie 5 18%
N na jednotku
produkcie 7 27%
VH 9 33%
Spolu 27 100%

Zdroj: dotaznikovy prieskum

Zaujem o informacie

B celkovéN

B celkoveV

V na jednotku
produkcie

m N na jednotku
produkcie

BVH

Obrazok 17: Zaujem o informacie

Na zéklade problematiky rozoberanej v bakalarskej praci, sme jednu otdzku zamerali

aj na druh informadcie, ktory najviac zaujima manazérov. V 9 odpovediach nam respondenti

uviedli, Ze zo vSetkych uvedenych moznosti ich najviac zaujima vysledok hospodarenia.

18% z celkového poctu dosiahli dve otdzky, v ktorych opytani uviedli, ze najddlezitejSou

informaciou su celkové vynosy avynosy na jednotku produkcie. Takmer jedna tretina

oslovenych, ¢ize 27%, povazuje za najpodstatnejSiu informaciu prave naklady na jednotku

produkcie, pricom dolezitost' informacie hovoriacej o celkovych nédkladoch pokladd za

rozhodujuicu iba jeden respondent.

Tabul'ka 18: Porozumenie G¢tovnym

vykazom
Porozumenie Podiel

uctovnym vykazom Pocet| v%
Nie vobec 15%
Minimalne 11 41%
Rozumiem, ale niektoré
veci sl nejasné 7 26%
Rozumiem vSetkému 5 18%
Spolu 27 | 100%

Porozumenie tctovnym vykazom

B nie vobec
Eminimdlne
rozumiem, ale niektoré

veci s nejasné
Hrozumiem vsetkemu

Zdroj: dotaznikovy prieskum

Obriazok 18: Porozumenie uctovnym vykazom

Kazdy jeden manazér by sa podla nds mal vyznat’ a mal by mat’ prehl'ad v G¢tovnych

vykazoch ako su suvaha avykaz ziskov astrat. Tabulka a graf ¢.18 nam prezentuji




odpovede na otazku, ¢i sa manazéri vyznaju v suvahe avo vykaze ziskov a strat. Zo
vsetkych opytanych ndm 4 uviedli, ze tymto vykazom vobec nerozumeju, o nas prekvapilo,
lebo to znamena ze nemaju vobec ziadny prehlad o informaciach, ktoré im jednotlivé
vykazy poskytuji. 41% oslovenych odpovedalo, Ze suvahe a vykazu ziskov a strat rozumie
minimdlne a 18% respondentov rozumie vSetkému bez akychkol'vek problémov, co
znamena ze len 5 I'udi zo vsetkych opytanych nema problém cerpat’ informacie z takychto
uctovnych vykazov. Z celkového poctu manazérov a veducich pracovnikov ktorym bol
dotaznik poskytnuty, 7 uviedlo Ze sivahe a vykazu ziskov a strat rozumie, ale niektoré veci

a informacie st im nejasné.

Tabul’ka 19: Prijimanie opatreni I .
Prijimanie opatreni
0%
Prijimanie Podiel W nikdy
opatreni Pocdet |v% Wrazza rok
i 0
ledy 3 11% M razza 3-4 mesiace
Raz za rok 5 18% .
- Wkaidy mesiac

Raz za 3-4 mesiace 8 30%

v r . k vdr -vd ¥
KaZdy mesiac 10 37% ey tyider
Kazdy tyZden 1 4% f?f(‘jel§'eak° kazdy
2 oxe yiden
Castejsie ako
kazdy tyzden 0 0%

Spolu 27 100%
Zdroj: dotaznikovy prieskum Obrizok 19: Prijimanie opatreni

Vzhl'adom na to, Ze kazdy jeden manazér ariadiaci pracovnik vykonava svoje
rozhodnutia a opatrenia na zaklade jemu dostupnych informacii, ¢i uz je to z oblasti vyroby,
marketingu, ucCtovnictva a podobne, zaujimalo nds ako Casto vo svojej praxi prijimaja
rozhodnutia na zaklade uctovnych informacii. Prostrednictvom vykonaného dotaznikového
prieskumu sme zistili, Ze ani jeden z oslovenych zamestnancov neprijima rozhodnutia na
zéklade uctovnych informadcii CastejSie ako kazdy tyzden s tym, Ze len jeden opytany uviedol
ze takéto tidaje vyuziva na rozhodovanie kazdy tyzden. 37% respondentov nam odpovedalo,
ze uctovné informdécie st pre ich pracu a prijimanie opatreni natol’ko dodlezité, Ze sa na
zéklade nich rozhoduju kazdy mesiac. Zo vSetkych opytanych nam 3 potvrdili, Ze uctovné
informdcie nie su pre nich az tak dolezité, pretoze na zdklade nich nikdy neprijimaju

opatrenia a rozhodnutia, pri¢om 5 respondenti uviedli Ze rozhodnutia na zaklade takychto
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udajov vykonavaju len raz do roka. Raz za 3-4 mesiace sa vd’aka uctovnym informaciam

rozhoduju manazéri a riadiaci pracovnici v 8 pripadoch, ¢o je celkovo 30% z opytanych.

Tabul'ka 20: Porady

Podiel Porady
Porady Pocet | V%

Nikdy 13 | 48% 0% Rikdy
Kaidy rok 4 15% 1 kaidy’mk

W 4 0
KaZzdy polrok 2 7% ko
Kazdy Stvrt'rok 4 15% o

¥ - I kazdy sturtrok
Kazdy mesiac 4 15%
Castej§ie ako W kaidy mesiac
kazdy mesiac 0 0% I Castejsie ako kaldy mesiac
Spolu 27 | 100%

Zdroj: dotaznikovy prieskum
Obrazok 20: Porady

Tabul’ka a graf ¢.20 nam poukazuji na to, ako ¢asto manazéri zvolavaju porady
podmienené uctovnymi informaciami. Pomocou prieskumu sme zistili, ze vo vybranych
firmach respondenti skoro az v polovici pripadov nikdy neorganizujii porady na zéklade
G&tovnych informacii. Castejsie ako raz do mesiaca neusporaduva Ziaden osloveny manazér
alebo veduci pracovnik porady, pricom pri troch moznostiach sme ziskali rovnaky pocet
odpovedi, z coho nam vyplynulo, ze 15% opytanych usporadiiva porady kazdy rok, kazdy
Stvrtrok a kazdy mesiac. Dalsia odpoved’ bola moznost’, Ze manaZéri organizuju porady na
zaklade uctovnych informécii raz do polroka, pri€om takto odpovedali 2 opytani, ¢ize 7%

zZ celkového poctu oslovenych.

Tabul’ka 21: Strata zakaznikov Strata zakaznikov
Strata Podiel 0%
zakaznikov | Pocet v% ‘
Nie Sl'l W nie, st zbytoéné
ZbytOéné 0 0% 63% m skér nie
skor dno

Skor nie 5 18% p rite o
Skor ano 17 63%

Urcite ano 5 19%

SpOIU 27 100% Obrazok 21: Strata zakaznikov

Zdroj: dotaznikovy prieskum
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Tabulka a graf ¢.21 nam vysvetluje, o si myslia manazéri o tom, Ze nespravny
pristup k uctovnym informécidm a ich vyuzitie méze sposobit’ stratu zadkaznikov a zniZenie
konkurencieschopnosti podniku. Ani jeden z opytanych respondentov si nemysli, ze by tieto
informacie boli zbyto¢né, aich nevhodné vyuzitie by nemalo ziadny dopad na chod
a fungovanie spolo¢nosti. Najviac oslovenych je toho nazoru, ze nespravnym pristupom
k aétovnym informaciam spolo¢nost’ skor moze prist’ o svojich zakaznikov a tak isto aj
stratit’ konkurencieschopnost’ akii ma. Takéto tvrdenie ma podl'a dotaznikového prieskumu
63% opytanych respondentov. Dalsich 5 opytanych, &ize 19% z celkového podtu je
presvedCenych Ze nespravne vyuzitie informdcii urCite méze spoOsobit’ stratu zdkaznikov
alebo znizenie sucasnej konkurencieschopnosti. Zvysnych 18% respondentov si mysli, ze
nevhodné vyuzitie uctovnych informacii skor nebude mat dopad na spolo¢nost, jej

zékaznikov a konkurencieschopnost’.

Tabul'ka 22: Dopustenie chyby Dopusteniechyby
Dopustenie Podiel "
Chyby Pocet v% Hie, nikdy sa mito
nestalo
Nie nikdy 14 52% , _
W dno, stalo sa mito 1x

Ano,1krat 8 30%

AIIO, max. ano, stalo sa mi to max.
Skrat 5 18% x

AIIO, Hino, Zta‘va samito

. ravidelne

pravidelne 0 0% ’

Spolu 27 100%

Zdroj: dotaznikovy prieskum Obrazok 22: Dopustenie chyby

Posledna otazka zahrnutd v dotaznikovom prieskume, bola zamerana na to, ¢i sa uz
jednotlivi manazéri a veduci pracovnici dopustili chyby na zdklade nevhodného vyuZzitia
uctovnych informacii. Viac ako polovica opytanych, ¢ize 52% odpovedala, Ze eSte sa im
nestalo, aby sa vo svojej praxi dopustili chyby na zdklade neprimeraného pristupu
k uctovnym informaciam, a tak isto sa nenasiel ani jeden manazér alebo veduci pracovnik,
ktory by sa dopustal takychto chyb pravidelne. Takmer tretina oslovenych pracovnikov
odpovedala, Ze sa chyby dopustili 1-krat poCas svojej praxe, kde dévodom bolo prave
nevhodné vyuzitie uctovnych informacii. ZvysSnych 5 respondentov uviedlo, Ze omylu sa
dopustili viac ako jedenkrat, no maximalne 5-krat pocas svojho pdsobenia v danej

spolo¢nosti vyvolané nevhodnym pristupom k tymto informéciam.
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5. Teoretické a praktické prinosy

Cielom prace bolo objasnit’ problematiku zameranu na vyuzivanie uctovnych
informéacii v praci manazérov. Tato praca slizi ako informacny prostriedok pre manazérov
vybranych spolo¢nosti, ktory poukazuje na vyuZzivanie uctovnych informacii v praxi.

Na zéklade vykonaného dotaznikového prieskumu sa explicitne potvrdilo, ze i¢tovné
informacie vo vybranych spolo¢nostiach nezastavaju az taka nezastupitelnu a délezitt ulohu
aj napriek tomu, ze vSeobecne patria medzi nosné sucasti ekonomiky podniku. Tento
vysledok dotaznikového prieskumu nas prekvapil a zédroven naviedol zistit’ pri¢inu vzniku
konkrétneho stavu. Vysvetlenie sme dostali opét’ od riaditel'a obchodného oddelenia, ktory
nam objasnil, Ze ako pre neho, tak aj pre ¢ast’ manazérov v spoloc¢nosti i€tovné informacie
ako také nie st dolezité. Hlavny fakt ovplyviiujuci celkovy vysledok dotaznika, je
skutoCnost, ze kazdy jeden manazér sa spolicha na vedomosti a znalosti uctovného
oddelenia, ktoré disponuje vSetkymi uctovnymi informdciami, ktoré su pre manazéra
dolezité a vyuZiteIné v jeho praci. Je uz len na manazérovi, ktoré informacie st podl'a neho
dolezit¢ a ktoré bude od konkrétneho uctovného oddelenia vyzadovat. Ako konkrétny
priklad m6Zeme uviest riaditel'a obchodného oddelenia, ktory ndm uviedol, Ze on sa zaujima
iba 0 vysledok hospodarenia na konci roka, pricom ostatné informacie a idaje su pre neho
nezaujimavé. V kone¢nom ddsledku nam riaditel’ obchodného oddelenia potvrdil, ze zaujem

0 uctovné informacie zo strany manazéra tam je, ale nie v takom rozsahu ako sme ocakavali.

Vzhl'adom na to, Ze problematika bakalarskej prace je aplikovana na prosperujice
spolocnosti, ktoré maji zabezpecené¢ uctovné oddelenia zamestnavajice Specialistov
V oblasti u¢tovnictva, sa nemozno ¢udovat vysledku vykonaného vyskumu a faktu, ze
vybranych manazérov zaujimaju len urCit¢ druhy uctovnych informacii a zZe ostatné vo
svojej praxi pravidelne nevyuzivaju. Ak sa zameriame na spolo¢nost ELKOND HHK a.s.,
ktord posledné dva roky predaj svojich vyrobkov upriamuje na nové zahrani¢né trhy,
konkrétne, Rumunsko a Mad’arsko, nemdézeme povedat, ze fakt vyplyvajaci z vysledku

dotaznikového prieskumu by negativne ovplyvitoval chod spoloc¢nosti.

Tato praca z teoretického hladiska podava uceleny obraz o postoji manazérov
k Gétovnictvu ako takému. Poskytuje sthrnny pohl'ad dvoch spolo¢nosti, pricom kazda sa
1i§1 predmetom podnikania, Co nepovazujeme za problém, prave naopak, vd’aka tomu sme
ziskali nazory a odpovede manazérov a veducich pracovnikov z odlisnych sfér zamerania.

42



Praca hodnoti skuto¢né znalosti a vedomosti jednotlivych manazérov vo vybranych
spolo¢nostiach, to ako sa rozhoduju na zéklade uctovnych informécii a aku ddlezitost’ im
prikladaji. Na zaklade vysledkov vyvodenych z dotaznikového prieskumu praca poskytuje
priblizny pohl'ad na skuto¢nost’ aky vyznam prikladaju manazéri uctovnym informéaciam
v realite, a ako by mali konat’ a rozhodovat’ na zaklade tychto informacii podl'a teoretickych
odportcani, aby sa prediSlo chybam a moznym nedostatkom v riadeni. Fakt, ze jednotlivi
manazéri Uctovné informacie povazuju za stredne dolezité alebo za dolezité, hovori o tom,
ze si uvedomuju ich dolezitost, podstatu a vyznam. Na druhej strane ich vSak nevyuzivaja,
alebo sa 0ne minimalne neopieraju v takej miere, ako by mali a ako by bolo vhodné
s prihliadnutim na ich pracovnu pozicie.

Z praktického hl'adiska, vysledok dotaznikového prieskumu poskytuje informacie
0 nedostatku vzdelania v oblasti u¢tovnictva, ¢o prinaSa mozné rizika pre manazérov ako aj
pre spolo¢nost. Zachytnym bodom utvrdzujicim tento fakt, je otizka zamerand na
dopustenie chyby manazérom. Takéto a podobné situacie mozu nastat’ kedykol'vek v praxi
ktoré¢hokol'vek veduceho pracovnika alebo manazéra v pripade, ze nespravne pochopi
a vyuzije uctovné informéacie, ktoré s pre kazdého manaZzéra doleZitym zdrojom, na zéklade
ktorého prijimaju opatrenia a vykonavaji rozhodnutia. Praca poukazuje na to, ze hoci sa
jedna o prosperujice spolo¢nosti, nikto nedokdze predvidat’ neocakavané situacie a stavy
ktoré mozu nastat’, a pri prijimani opatreni treba rozhodovat’ uvazene. V pripade zZe manazér
nespravne zakro¢i na zdklade nevhodného vyuZitia uctovnych informacii moze sa
neplanovana situacia eSte zhorSit. Tak isto z praktického hl'adiska to m6Zze mat’ dopad na
financie spolocnosti. V pripade, ze spolo¢nost’ zamestnava persondlneho manazéra, ktory
zbytoCne zamestnava desat’ 'udi, ktori su pre spolo¢nost’ neefektivni, mozeme hovorit’
0 nevhodnom vyuziti uctovnych informacii a zaroven aj ukracovanie spolo¢nosti o financné
prostriedky zbyto¢ne vynakladané na tychto pracovnikov.

Aj napriek tomu, Ze problematiku prace sme aplikovali na silnych spolo¢nostiach,
moézeme povedat’, Zze na zaklade vSetkych tychto poznatkov by mal byt stupeii ovladania
uctovnych principov a postupov na vyssej trovni. Vzhl'adom na vysledky, ktoré prinieslo
vyhodnotenie dotaznikového prieskumu odporacame testovanie veducich pracovnikov
Vv oblasti uctovnictva a vyuzivania uctovnych informacii, ¢im sa zisti uroven vseobecného
prehl’adu, ktory by kazdy veduci pracovnik mal mat. Na zdklade vysledkov testov by som
zhodnotila mieru potreby Skolenia zamestnancov v tomto smere, a nasledne by sa prijali
potrebné opatrenia a rozhodnutia. V kazdom pripade odporucam, aby osloveni respondenti
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absolvovali kurz alebo Skolenie, pretoze ide aj o reprezentaciu pred ostatnymi obchodnymi
partnermi, znizovanie rizika nespravneho pristupu k uctovnym informacidm pri prijimani
rozhodnuti a v neposlednom rade ide o konkurencieschopnost’ a d’al§i rozvoj spolo¢nosti.
Manazér by mal mat’ vSeobecny prehl'ad o vSetkom ¢o spadd do naplne jeho prace, kam
samozrejme zahflame aj prehlad v oblasti uctovnictva, ktoré je nevyhnutnym zdrojom

informacii pre efektivne fungovanie podniku.
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Zaver

Uttovné informacie su dolezitou sutastou kazdého podniku vykonavajuceho
podnikatel’ska ¢innost’ so snahou dosiahnut’ zisk. Na otazku ,,ako spravne vyuzit' uctovné
informacie* neexistuje odpoved’ ani navod, ale subjekt ktory znacne ovplyviiuje spdsob
vyuzivania jednotlivych informacii je manazér. Rozhodovanie sa a prijimanie opatreni na
zaklade dostupnych uctovnych informécii je sucastou prace kazdého manazéra alebo
veduceho pracovnika.

Svojou pracou som sa snazila objasnit’ problematiku vyuZivania uctovnych
informdcii v manazérskej praxi, dolezitost akii manazéri prikladaji konkrétnym
informaciam a samozrejme priblizit' znalostni uroven vybranych manazérov v oblasti
uctovnych principov a postupov. Spracovanie dotaznikového prieskumu, ktory bol
poskytnuty manaZérom a veducim pracovnikom kéblovej spolo¢nosti ELKOND HHK a.s.
a hotelu Kongres Hotel Gala bolo vel'mi zaujimavé, pretoZze vysledky dotaznika priniesli
nové apozoruhodné informacie v oblasti vyuzivania uctovnych informacii v praci
manazérov.

Uvodné otazky dotaznika sa tykali veku a pohlavia manazérov, pric¢om dvadsat
nasledujucich bolo zameranych na problematiku bakalarskej prace, teda uctovné informacie,
ich vyuzivanie, potreba a vplyv na chod spolo¢nosti, ako aj v§eobecna znalost’ uctovnictva
V podnikoch. Vel'mi zaujimavé vysledky sme dosiahli pri zistovani vedomosti manazérov
Z oblasti jednoduchého a podvojného uctovnictva, kedy vysledok prieskumu hovoril skor
0 nevedomosti ako vedomosti. V suvislosti s tymito otazkami sme zistili pozoruhodné
vysledky tykajice sa otazky zameranej na celkovi znalostni tUroven uctovnictva
V spolo¢nosti. VacSina opytanych si mysli, alebo je presvedCend, ze urovenl znalosti
Uctovnictva je na slabej UGrovni, pricom isty pocet manazérov a veducich pracovnikov
zastava nazor, Ze vedomosti st na vel'mi slabej tirovni. Prave tato skuto¢nost’ a pravdivost
odpovede nas zaujala, pretoze na zaklade toho mézeme konStatovat’, Ze znalost’ uctovnictva
nie je az taka potrebna a nutna K tomu aby manazér plnohodnotne vykonaval rozhodnutia
a zodpovedne pristupoval k svojej praci.

Prostrednictvom dotaznikového prieskumu sme pri§li na r6zne nové informécie,
ktoré nam pomohli objasnit’ problematiku bakalarskej prace. V kone¢nom dosledku vsak
mozeme zhodnotit’, ze ¢tovné informacie su v praci manazérov dolezité. Vyvodenie tychto
zaverov vychadza z odpovedi, ktoré ndm poskytli osloveni respondenti. Na jednej strane
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nam opytani uviedli, Ze znalost’ Gctovnictva je slaba, uctovné informacie nie su pre nich
nosné informacie, ako aj to Ze neabsolvovali ziadne kurzy a myslia si Ze nespravny pristup
k vyuzivaniu uc¢tovnych informacii neméze ovplyvnit stabilitu a postavenie spolo¢nosti. Na
druhej strane vSak prekvapujliico vysoky pocet oslovenych sa dopustil chyby vo svojej praxi,
pricom chyba vznikla na zaklade nevhodného pristupu k u¢tovnym informaciam. Dalsi fakt,
ktory hovori o potrebe tychto informacii v podniku, je skutoCnost’, ze vybrani manazéri
a veduci pracovnici uviedli, Zze zvolavaji porady podmienené vyvojom uctovnych
informadcii.

Napriek nedostatocnej znalosti manazérov v oblasti uctovnych principov a postupov
mdzeme vSeobecne povedat, ze vybrané spolo¢nosti su prosperujuce podniky. VacSina
opytanych patri do kablovej spolo¢nosti, a 0 tejto firme je zname Ze dosahuje zisky, a je
Coraz UspesnejsSia na zahrani¢nych trhoch. S prihliadnutim na vSetky tieto skutoc¢nosti v§ak
zastavame nazor, ze nedostatond vedomost” v oblasti uCtovnictva moze priniest
spolo¢nostiam necakané situécie, ktoré ju moézu ohrozovat. Prave v zaujme o budicnost
vybranych podnikov by som zvolila Skoliaci systém manazérov v oblasti uctovnictva, ktory
bude prinosom pre spolocnost’ ako celok, ale jednoznac¢ne obohati aj kazdého manaZzéra

osobitne.
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Prilohy

e Priloha 1: dotaznik pre manazérov vybranych spolo¢nosti
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Priloha 1

Vazeny respondent, ziadam Vs o vyplnenie tohto dotaznika, ktory je anonymny
a informacie zneho ziskané budi pouzité v bakalarskej praci ,,Uétovné informacie
V praci manazéra“. Prosim Vas o precitanie dotaznika a oznacenie tej odpovede, ktora
najlepsie charakterizuje Vas postoj k danej otazke.

Za spolupracu vam vopred vel'mi pekne d’akujem.

Pohlavie:
a) zena
b) muz

Vek:
a) do25
b) 26-30
c) 31-35
d) 36-45
e) 46-55
f) 55aviac

1. Aké je VaSe dosiahnuté vzdelanie?
a) zakladné
b) stredoskolské bez maturity
c) stredoskolské s maturitou
d) vysokoskolské 1. stupna
e) vysokoskolské 2. stupia
f) iné (uved'te aké) ....

2. Na akej pracovnej pozicii pracujete?
a) liniovy manazér
b) manazér na strednom stupni riadenia
C) vrcholovy manazér
d) iné (uvedte aké) ....

3. Akt méate zodpovednost’ za vykonanu pracu?
a) ziadnu
b) ¢iastocnu
C) plna

4. Ako dlho pracujete v tejto spolo¢nosti?
a) menej ako 1 rok
b) 1-3 roky
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c) 4-6 rokov
d) 7-9 rokov
e) 10 a viac rokov

5. Na akej trovni ovladate sustavu jednoduchého uctovnictva?

a) neovladam
b) zaliato¢nik
c) pokrocily
d) expert

6. Na akej trovni ovladate sustavu podvojného uctovnictva?

a) neovladam
b) zaliato¢nik
C) pokrocily
d) expert

7. Su podla Vés uctovné informacie pre riadiaceho pracovnika dolezité?

a) nie su dolezité
b) stredne dolezité
c) dolezité

d) vel'mi dolezité

8. Stretavate sa vo svojej praci s uctovnymi informaciami?

a) nikdy

b) prilezitostne

C) stretavam

d) st pravidelne sti¢astou mojej prace

9.Vyuzivate vo svojej praci uctovné informacie na rozhodovanie, planovanie a prijimanie

opatreni?

10.

a) nikdy

b) prilezitostne

C) vyuZzivam

d) st pravidelne sti¢astou mojej prace

S akymi uctovnymi dokladmi sa vo svojej praci najCastejsie stretavate?
a) ziadne

b) vydavkovy pokladni¢ny doklad, prijmovy pokladni¢ny doklad

c) faktary, dodacie listy

d) skladové kary

e) cestovné prikazy

f) iné (uved'te aké) ....
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11. Mal by podl'a Vas manazér ovladat’ zakladné ictovné principy a postupy?
a) nie
b) minimalne zaklady
c) zaklady a vediet ich aj aplikovat
d) pokrocily
e) expert

12. Ako Casto by podl'a Vas manaZzéri tejto , ako aj inej spolo¢nosti mali byt Skoleni
V oblasti uctovnictva?

a) nikdy

b) raz za par rokov

c) raz do roka

d) castejsie ako raz do roka

13. Absolvovali ste uz nejaky vzdeldvaci kurz v oblasti i€tovnictva?
a) nie nikdy
b) nie, ale zaklady mam zo $koly
C) ano, kurz jednoduchého uctovnictva
d) ano, kurz podvojného uctovnictva
e) ano, kurz jednoduchého aj podvojného Gctovnictva

14. Ako by ste charakterizovali celkovi uroven znalosti manazmentu firmy v oblasti
uctovnictva?

a) vel'mi slabo

b) slabo

c) dostatocne

d) nadpriemerne

15. Ktor¢ z nasledujtcich informécii Vés ako veduceho pracovnika najviac zaujimaja?
a) celkové naklady
b) celkové vynosy
C) vynosy na jednotku produkcie
d) naklady na jednotku produkcie
e) vysledok hospodarenia

16. Rozumiete uc¢tovnym vykazom ako su stivaha a vykaz ziskov a strat?
a) nie vobec
b) minimalne
C) rozumiem, ale niektoré veci st mi nejasné
d) rozumiem vsetkému

17. Ako casto prijimate opatrenia a rozhodnutia na zéklade uctovnych informéacii?
a) nikdy
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b) raz zarok

C) raz za 3-4 mesiace

d) kazdy mesiac

e) pravidelne kazdy tyzden

f) pravidelne s ¢astejSou periodicitou ako jeden tyzden

18. Ako Casto organizujete porady podmienené vyvojom uctovnych informacii?
a) nikdy
b) kazdy rok
c) kazdy polrok
d) kazdy stvrtrok
e) kazdy mesiac
f) CcastejSie ako kazdy mesiac

19. Myslite si, Ze nespravnym pristupom manazéra k i¢tovnym informaciam moze firma
stratit’ svoju konkurencieschopnost’ a zakaznikov?

a) nie, st to zbyto¢né informacie

b) skor nie

c) skor ano

d) urcite ano

20. Uz sa Vam stalo poCas VaSej praxe, ze ste sa na zaklade nedoslednému pristupu
k u¢tovnym informaciam dopustili chyby?

a) nie, nikdy sa mi to nestalo

b) ano, stalo sa mi to 1-krat

C) ano, stalo sa mi to maximalne 5-krat

d) ano, stava sa mi to Casto
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