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ABSTRAKT

Diplomova praca Posudenie konkurenc¢ného prostredia v plynarenstve sa
zaoberd zmenou prostredia, v ktorom bol do roku 2002 Slovensky plynarensky
priemysel, a.s. spolo¢nost’ou vel'mi podobnou spolo¢nosti z obdobia komunizmu.

Od roku 2002 vplyvom neustaleho tlaku slovenského regulacného organu a Eurdpske;j
unie s cielom vytvorit’ podmienky na liberalizovany trh s plynom sa spolo¢nost’ SPP
musela prispdsobit’ novym poziadavkdm a meniacej sa legislative.

Trh s plynom na Slovensku bol otvoreny 1. oktobra 2002 pre odberatelov, ktori
odoberali viac ako 25 miliénov m® zemného plynu roéne. Od 1. januara 2005 vietci
odberatelia, s vynimkou domacnosti, si mohli vybrat’ svojho dodédvatela. Otvorenie trhu
pre vSetkych odberatel'ov vyvrcholilo 1. jula 2007.

Ciel'om liberalizacie trhu bolo vytvorit’ konkurencné prostredie aj pri existencii
prirodzenych monopolov, umoznit na jednej strane odberatelom plynu volbu
dodavatela a na druhej strane ponuknut’ existenciu rovnocennej sutaze medzi
jednotlivymi dodévatelmi a tiez postupne vytvorit’ prirodzeny tlak na zvySovanie
ekonomickej efektivnosti.

Zostava priestor na realizdciu opatreni zameranych na zabezpecCenie rovnosti
podmienok pre vsetkych ucastnikov trhu, na znizenie rizik dominantného postavenia
jednotlivych ucastnikov trhu a koristnickeho spravania sa, ako aj na zabezpecenie
uplatnenia nediskriminacnych tarif za prenos a distribiciu plynu a to na zaklade
zverejnenych tarif pred ich vstupom do platnosti, ako aj na zabezpecenie ochrany prav

odberatel’ov.

KIacove slova: zemny plyn, konkuren¢né prostredie, komodita, energia, segmenty.



ABSTRACT

Thesis Assessment of the Competitive Environment in the Gas Industry is
concerned with changing environment in which SPP was recognized as a company
similar to those of the communist period up until 2002.

Since 2002, due to constant pressure Slovak Regulatory Authority and the European
Union created the conditions for a liberalized gas market and SPP had to adapt to new
requirements and changing legislation.

The gas market in Slovakia was opened in October 2002 for customers whose annual
consumption reaches 25 million cubic meters. Starting January 2005, all customers,
except households, can choose their supplier. Market opened for all consumers first
peaked July 2007.

The market liberalization aimed to create a competitive environment even in the
existence of natural monopolies and to permit the gas customer choice of supplier and
on the other hand to offer the existence of an equivalent competition between various
suppliers and have gradually become a natural pressure to increase economic efficiency.
There is space for implementing measures aimed at ensuring equal conditions for all
market participants to reduce the risks of dominating status of individual market
participants and predatory behavior, as well as ensuring the application of non-
discriminatory tariffs for transmission and distribution of gas on the basis of published

tariffs before they enter legislation, as well as to safeguard the rights of customers.

Key words: natural gas, competitive environment, commodity, energy, segments.
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POUZITE OZNACENIE

DMM - denné maximalne mnozstvo

EU — Eurépska tnia

FO — tazky vykurovaci olej

GO - l'ahky vykurovaci olej

IPE — International Petroleum Exchange — Medzinarodna ropné burza v Londyne
LNG — Liquid Natural Gas — Skvapalneny zemny plyn
OPEC — Zoskupenie krajin vyvazajacich ropu

OZE — Obnovitel'né zdroje energie

OA - sekcia riadenia kl'acovych zdkaznikov

OK - sekcia komer¢ného trhu a obci

OR - sekcia masového trhu

RZM - ro€né zmluvné mnozstvo

SPP — Slovensky plynarensky priemysel, a.s.

ZP — zemny plyn

ToP — ,,ber alebo plat™
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UvVOD

Slovenské hospodarstvo preslo v poslednych rokoch rozsiahlymi zmenami. Doslo
k zasadnej zmene v oblasti spoloCensko-ekonomickych procesov. Zakladom je prechod
od centralne riaden¢ho hospodarstva na trhové. Téato zmena si vyziadala zmenu
myslenia a konania firiem. V konkurenénom prostredi uspe$nost’ podniku zdvisi
predovsetkym od jeho pruznosti, adaptability a prispésobovaniu sa podmienkam na
trhu. V silnej konkurencii mo6zu obstat’ len podniky, ktoré okrem zvySovania technickej
urovne, kvality vyrobkov a sluzieb dosledne uplatiiuji najmodernejSie poznatky a
postupy marketingu, dokazu operativne reagovat’ na meniace sa podmienky, a nasledne
poskytnut’ vhodny marketingovy mix. V energetickom odvetvi cena zostdva velmi
dolezitym faktorom. Spravne stanovenie ceny je pre firmu kliCovym rozhodnutim,
ktoré ovplyviiuje jej posobenie a celkovu uspeSnost’ na trhu a moznost’ obstat’ v tvrdom
konkuren¢nom boji.

Tému Postdenie konkuren¢ného prostredia v plynarenstve som si vybrala hlavne
preto, Ze pracujem ako manazér predaja zemného plynu v Slovenskom plynarenskom
priemysle, a.s.

Konkurenéné prostredie v oblasti plynarenstva mozno posudzovat z dvoch
hladisk:

1. konkurencia z pohladu komodit — uhlie, jadrova energia, vodna energia,
biomasa a odpad, ropa + ostatné,

2. konkurencia z pohl'adu vstupujiceho na trh so zemnym plynom.

Moja diplomova praca je zamerana na konkurencné prostredie po vstupe novych
podnikatel'skych subjektov do plynarenského odvetvia, tiez analyza konkuren¢ného

prostredia roznych energetickych komodit.

Struktiiru mojej diplomovej prace tvoria nasledovné kapitoly:

- zemny plyn - jeho postavenie na trhu s energiami,

- Slovensky plyndrensky priemysel, a.s. - predstavenie ako dominantného
obchodnika na trhu so zemnym plynom,

- analyza konkurencie na slovenskom plynarenskom trhu.



1  SUCASNY STAV RIESENEJ PROBLEMATIKY
DOMA A V ZAHRANICI

1.1 Zakony, vyhlasky a rozhodnutia, upravujice podnikanie vo

vSeobecnosti a podnikanie v energetike

Formy podnikania na tzemi Slovenskej republiky upravuje obchodny
zakonnik ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich predpisov, umoziujici zaloZene
Styroch druhov obchodnych spolocnosti, ktorymi si verejna obchodna spolo¢nost’,
komanditna spolo¢nost’, spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym a akciova spolocnost’.
Zahrani¢né osoby (pravnické osoby so sidlom na uzemi Slovenskej republiky, fyzické
osoby s bydliskom mimo uzemia Slovenskej republiky) mo6zu podnikat na uzemi
Slovenskej republiky za rovnakych podmienok a v rovnakom rozsahu ako slovenské
osoby. Opravnenie podnikat’ na uzemi SR vzniké4 zahrani¢nej pravnickej osobe diiom

zapisu do obchodného registra.

ZaloZenie akciovej spolo¢nosti

Akciova spolo¢nost’ sa zakladd zakladatel'skou zmluvou, (ak spolo¢nost’
zakladaju dve a viac osob) alebo zakladatel'skou listinou, ak spolo¢nost’ zakladé jediny
zakladatel’ - pravnicka osoba. Zakladatel'ska listina aj zakladatel'ska zmluva musia byt
vyhotovené  vo  forme  notarskej  zapisnice.  Sucastou  zakladatel'skej
listiny/zakladatel'skej zmluvy su aj stanovy.

Zalozenie akciovej spolo¢nosti je mozné uskutoCnit’ bez vyzvy na upisovanie
akcii a to v pripade, ak sa osoby ktoré zakladaji akciovi spolo¢nost’ dohodnu, ze
splatia celé zakladné imanie aspont v minimalnej vyske, alebo s vyzvou na upisovanie
akcii, v pripade ak zakladatelia nesplatia cel¢ zakladné imanie, ale zabezpecia
vytvorenie zakladného imania od tretich os6b na zaklade uverejnenej vyzvy na

upisovanie akcii.

Zakladatel'ska zmluva obsahuje udaje stanovené zakonom:
e obchodné meno, sidlo a predmet podnikania spolo¢nosti,
e navrhované zakladné imanie,
e pocet akcii, ich menoviti hodnotu, formu a podobu, emisny kurz akcii, pocet

akcif, ktoré upisuju zakladatelia,
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urCenie predmetu nepeniazného vkladu a urcenie penaznej sumy, v akej sa
nepenazny vklad zapocitava za plnenie emisného kurzu,

urcenie spravcu vkladu,

predpokladané¢ naklady spolo¢nosti suvisiace so zaloZzenim a vznikom

spolo¢nosti.

V pripade, ak sa spolocnost’ zakladd na zéklade vyzvy na upisovanie akcii,

zakladatel'skd zmluva obsahuje eSte d’alSie nalezitosti stanovené zakonom.

Stanovy obsahuju udaje stanovené zakonom:

obchodné meno a sidlo spolo¢nosti,

predmet podnikania spolo¢nosti,

vyska zdkladného imania a spdsob splacania akcii,

pocet akcii, ich menoviti hodnotu a podobu, urCenie, ¢i akcie zneju na meno,
alebo na dorucitela,

sposob zvolavania valného zhromazdenia, jeho poOsobnost a sposob
rozhodovania,

pocet cClenov predstavenstva, dozornej rady, vymedzenie ich pdsobnosti a
spdsob rozhodovania,

vyska zaciato¢ného rezervného fondu,

sposob rozdelenia zisku,

désledky porusenia povinnosti splatit’ v€as upisané akcie,

spOsob zvySovania, znizovania zakladného imania,

postup pri zmene a doplilani stanov.

Zakladatelia spoloc¢nosti st povinni upisat’ celu hodnotu zdkladného imania a

splatit’ svoj pefiazny vklad minimélne vo vyske 30%. Po zaloZeni spolo¢nosti podaju

vSetci Clenovia predstavenstva navrh na zapis spoloc¢nosti do obchodného registra, na

ktorom musia byt’ overené ich podpisy, spolu s prilohami, ktoré stanovuje zdkon. Na

zéklade povolenia registrového sudu o zapise spolocnosti do obchodného registra

vznikd spolo¢nost’ ako pravny subjekt.

Zbierka zakonov ¢. 409/2007 — Nariadenie vlady Slovenskej republiky, ktorym sa

ustanovuju pravidla pre fungovanie trhu s plynom.
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§ 18 Podmienky dodavky plynu

(1) Dodavka plynu sa uskuto¢iiuje na zaklade zmluvy o dodavke plynu.

(2) Mnozstvo odobratého plynu sa meria a uctuje na zdklade tdajov urceného

meradla alebo diagramu podla § 32.

(3) Vyuctovanie dodavky plynu odberatelovi plynu okrem odberatelov plynu v

domécnosti obsahuje Gdaje podl'a uzatvorenych zmluv suvisiacich s dodavkou
plynu, a to samostatne vycCisleny Gdaj o cene za poskytnuté sluzby suvisiace s

dodavkou plynu, distribticiou plynu, prepravou plynu a podpornymi sluzbami.

Zakon 656/2004 Z.z. o energetike

§ 4 Podnikanie v energetike

(1) Podnikanim v energetike je:

a)
b)
c)
d)
e)

vyroba, prenos, distribucia a dodavka elektriny,

vyroba, preprava, distribucia, uskladiiovanie a dodavka plynu,
prevadzkovanie potrubi na prepravu pohonnych latok alebo ropy,
prevadzkovanie zariadenia na plnenie tlakovych nadob,

prevadzkovanie zariadenia na rozvod skvapalneného plynného uhl'ovodika,

(2) Podnikanim v energetike nie je vyroba elektriny, prenos elektriny, distribucia

elektriny, vyroba plynu, distribucia plynu pre vlastna spotrebu.

§ 48 Prava a povinnosti dodavatel’a plynu

(1) Dodavatel’ plynu ma pravo:

a)

b)

c)

d)

predavat’ plyn odberatelom plynu v rozsahu aza podmienok vymedzenych
v povoleni na dodavku plynu,

na dopravu plynu, ktory spiiia technické a obchodné podmienky na dopravu
plynu prepravnou siet'ou a distribu¢nou siet'ou podla tohto zédkona,

na uskladnenie plynu, ktory spifia technické podmienky podla § 17 na
uskladnenie plynu v zdsobnikoch podl'a tohto zékona,

poziadat’ prevadzkovatela prepravnej siete a prevadzkovatela distribu¢nej siete
o preruSenie alebo obmedzenie prepravy alebo distribiicie plynu odberatel'ovi,
pre ktorého dodavatel’ uzatvoril zmluvu o doprave plynu s prevadzkovatelom

siete.

(2) Dodéavatel’ plynu je povinny:
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2

pred uzatvorenim zmluvy o dodavke plynu na vymedzenom tizemi dohodnut sa
so svojimi odberatel'mi a dodavatel'mi plynu na splneni technickych podmienok
a obchodnych podmienok dopravy plynu v prepravne;j sieti a v distribucnej sieti,
zabezpecit’ bezpecné a spolahlivé dodavky plynu svojim odberatelom plynu za
podmienok dohodnutych v zmluve,

poskytovat’ odberatel'om informacie tykajice sa cien a technickych podmienok
dodavky,

poskytovat’ prevadzkovatelovi siete, ktorej je uzivatel'om, technické udaje zo
zmluv o dodavke plynu,

poskytovat’ prevadzkovatelovi siete technické udaje zo zmlav o uskladiiovani
plynu, ak st prislusné zasobniky pripojené k distribucne;j sieti,

v pripade stavu nudze riadit’ sa opatreniami plynarenského dispefingu alebo
prislusného dispecingu,

dodrziavat rovnovdhu medzi mnoZstvom plynu vstupujicim do siete

a mnozstvom plynu sucasne vystupujiicim zo siete, ktorej je uzivatel'om.

(3) Ak je na vymedzenom uzemi viacero drzitelov povolenia, ktori maju pravo

dodavat’ plyn koncovym odberatelom plynu, ur¢i ministerstvo rozhodnutim
drzitela povolenie na dodavku, ktory bude doddvat’ plyn odberatel'om, ktori nie

su opravnenymi odberatel'mi plynu.

Rozhodnutie — Urad pre reguliciu sietovych odvetvi

Pri prekroc¢eni zmluvne dohodnutej dennej distribucnej kapacity pre odberné

miesta zaradené v tarifnych skupinach S, Va, Vb, Vc, Vd alebo Ve sa plati za dve

najvysSie prekrocenia v danom mesiaci za cely objem prekroenia nad zmluvne

dohodnutt dennu distribu¢nu kapacitu na odbernom mieste.

1.2

SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY C:
2003/55/ES z 26. juna 2003, ktora sa tyka spolo¢nych pravidiel

pre vnutorny trh so zemnym plynom a ktorou sa rusi smernica

98/30/ES

VSeobecné pravidla pre usporiadanie odvetvia, ¢lanok 3

Povinnosti sluzby vo verejnom zaujme a ochrana spotrebitela
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1. Clenské $taty zabezpetia na zaklade svojho ingtitucionalneho usporiadania,
s ndlezitym prihliadnutim k principu subsidiarity, aby bez toho, aby boli dotknuté
ustanovenia odseku 2 plynarenské podniky boli prevadzkované v sulade s principmi
tejto smernice, s cielom dosiahnut konkurencny, bezpeény a environmentalne
udrzatelny trh so zemnym plynom a nerobia medzi tymito podnikmi rozdiely ¢o sa tyka
ich prav a povinnosti.

2. Bertc plne do tvahy prislusné ustanovenia zmluvy, najma jej ¢lanku 86, moézu
Clenské Staty ulozit podnikom podsobiacim v plynarenskom sektore vo vSeobecnom
ekonomickom ziujme povinnosti sluzby vo verejnom zaujme, ktoré sa moézu tykat’
bezpecnosti, vratane zabezpecenia dodavky, pravidelnosti, kvality a ceny dodavok, ako
aj ochrany zivotného prostredia, vratane energetickej efektivnosti a ochrany ovzdusia.
Tieto povinnosti maju byt jasne definované, transparentné, nediskriminac¢né, overitel'né
amaji zarucovat rovnost pristupu plynarenskych spolo¢nosti EU k narodnym
spotrebitelom. Vo vztahu k bezpecnosti dodavky, energetickej efektivnosti/riadeniu
strany spotreby a pre splnenie environmentalnych cielov, ako st definované v tomto
odseku, mézu Clenské Staty zaviest' implementaciu dlhodobého planovania, beruc do
uvahy moznost, Ze o pristup do ststavy sa usiluju aj tretie strany.

3. Clenské $taty prijmi vhodné opatrenia na ochranu koncovych odberatelov a na
zabezpecenie vysokej irovne ochrany spotrebitel’a, najma zabezpecia vhodné zaruky na
ochranu zranite'nych odberatel'ov , vratane vhodnych opatreni, ktoré¢ im pomdézu branit’
sa proti odpojeniu. V tejto suvislosti moézu prijat vhodné opatrenia na ochranu
odberatelov v odlahlych oblastiach, ktori st pripojeni na plynarensku ststavu. Clenské
Staty zabezpeCia, aby bol opravneny odberatel uc¢inne schopny prejst k inému
dodavatel'ovi. Prinajmensom v pripade odberatel'ov z radov domdacnosti tieto opatrenia
zahfnaju opatrenia uvedené v prilohe A.

4. Clenské 3taty zavedi vhodné opatrenia na dosiahnutie cielov socidlne;
a hospodarskej sudrznosti, ochrany zivotného prostredia, ktorych sucastou mézu byt aj
prostriedky na boj proti klimatickym zmenam a bezpeCnosti dodavky. Medzi tieto
opatrenia moze patrit’ najmé poskytnutie vhodnych ekonomickych stimulov pre drzbu
a vystavbu nevyhnutnej sietovej infrastruktury, vratane prepojovacej kapacity,
s vyuzitim tam, kde je to vhodné, vSetkych existujicich néastrojov na narodnej tirovni aj
na urovni spolocenstva.

5. Clenské 3taty sa mozu rozhodnit’ neuplatiiovat’ ustanovenia ¢lanku 4 vo vztahu

k distribucii, pokial’ by ich uplatnenie bolo pravnou alebo faktickou prekazkou pri
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plneni povinnosti ulozenych plynarenskym podnikom vo vSeobecnom ekonomickom
zaujme a pokial’ by rozvoj obchodu nebol ovplyvneny v takom rozsahu, aby to bolo
v rozpore so zdujmami spolocenstva. Medzi zdujmy spolocenstva okrem iného patri
hospodarska sutaz vzhladom k opravnenym odberatel'om v stilade s touto smernicou
a s ¢lankom 86 zmluvy.

6. Clenské 3$taty po zavedeni tejto smernice informuji Komisiu o vetkych
opatreniach prijatych na splnenie povinnosti sluzby vo verejnom ziujme, vratane
ochrany spotrebitel'a a zivotného prostredia, aich moznom ucinku na narodnu
a medzindrodni hospodarsku sut'az, bez ohladu na to, ¢i takéto opatrenia vyzaduju
alebo nevyzaduji odchylky od ustanoveni tejto smernice. Nasledne kazdé dva roky
Komisiu informuju o vSetkych zmenéch tychto opatreni, bez ohl'adu na to, ¢i vyzaduju

odchylky od tejto smernice, alebo nie.

1.3 NAKUP A PREDAJ ZEMNEHO PLYNU

Nékup zemného plynu je pre SPP zabezpeceny najmd dovozom z Ruskej
federacie. Za tucCelom zabezpecenia bezporuchového aplynulého zédsobovania
odberatel'skej sféry je zmluvne zabezpecené jeho skladovanie v podzemnom zasobniku
Lab. Este v roku 2000, ked’ sa predpokladalo, Ze o pol dekady neskor bude spotreba 9,6
mld. m® sa pripravovali rozsiahle skladovacie kapacity adekvatne velkosti planovanej
spotreby, ktoru vSak SR nikdy nedosiahla. Brani tomu tzv. destinacné klauzula, ktora
bola sucastou vsetkych uzatvorenych zmluv sruskym Gazpromom. Podla nej
odberatel’ plynu mohol obchodovat’ len na uzemi svojho S§tatu. Nové kontrakty na

dovoz ZP od Gazpromu uz tito klauzulu neobsahuju (Balaz, P. 2008).

1.4 SEGMENTACIA TRHU

Velkt doélezitost’ na rozdelenie trhu na segmenty opisuje vo svojej publikacii
Kretter a 1. (2008). Tvrdi, ze existuju tri pristupy k segmentacii trhu:

e Jednouroviiova segmentdcia. Pri tomto pristupe je vybrand iba jedna zo
siedmich moznych segmentatnych zdkladni — geografia, demografia, ucel,
psychografika, spravanie, vztah k produktu a distribu¢né cesty.

e Dvojurovitovd segmentacia. Po aplikacii prvej segmentacnej zakladne je trh

d’alej rozCleneny pouzitim druhej segmentacnej zakladne.
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e Mnohouroviiova segmenticia. Zakladom je vyber primarnej segmentacnej
zékladne a po nej nasleduju d’alSie dve alebo viac zékladni. Marketéri sa musia
pokusit’ diferencovat segmentacné zdkladne, ¢i uz samostatné alebo

v kombinacii tak, aby mohla byt vytvorena najpriaznivejsia Struktara trhu.

K najdélezitejSim segmentacnym zakladniam patria:
e (Geograficka segmentacia

Znamena rozClenenie trhu na skupiny zakaznikov podla rozdielnych geografickych
jednotiek ako su narody, regiony, Staty, krajiny, mestd a pod. Podniky sa teda mdézu
rozhodnut’ ¢i budu posobit’ v jednej alebo niekol'kych geografickych oblastiach, resp.
vo vSetkych oblastiach, ale potom musia venovat pozornost geograficky rozdielnym
potrebam a prianiam. Vyber geografickych faktorov je ovplyvneny obchodnym
miestom a geografickym Uzemim, v ktorom sa podniky snazia ziskat vacSinu

zékaznikov.

e Demograficka segmentacia
Tu dochddza k Cleneniu trhu na skupiny, napriklad podla veku, pohlavia, velkosti
rodiny, Zzivotného cyklu rodiny, prijmov, vzdelania, viery, rasy, narodnosti atd’.

Demografické faktory patria k najpopularnej$im pri segmentacii skupin zadkaznikov.

e Psychografickd segmentacia
Je zalozend na psychologickom profile zakaznika a psychologicky orientovanych
meradlach, rozdielnych sposoboch Zivota a zivotného Stylu, ktory je charakterizovany
zvyklostami, podl'a ktorych l'udia travia svoj ¢as podla toho, aké veci povazuju za
dolezitejsie, ¢o si myslia osebe samych a okolitom svete. Cinnosti I'udi, zaujmy

a nazory su rozne.

e Segmentécia podl'a spravania zékaznikov
Tato segmentdcia Cleni zdkaznikov podla ich podielu na spotrebe, uzivatel'ského
potencialu a statusu, vernosti k znacke, vyuzivaniu danych moznosti a hladanych
vyhod. Mnoho marketérov sa domnieva, Ze segmentécia podl'a spravania zakaznikov je
zakladom pre budovanie trhovych segmentov. Pritom sa vychddza z minulého
spravania zakaznika alebo predpokladaného spravania s ohl'adom na urcité vyrobky

a sluzby.
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e Segmentécia vo vzt'ahu k vyrobku
Pouzitel'na je v pripade, ked typicki spotrebitelia maji rozdielne charakteristiky alebo

v pripade, ked’ ich mozno dosiahnut’ priamo ur¢itym typom propagécie.

e Segmentécia podl'a distribucnej cesty
Znamena Clenenie sprostredkovatel'ov vyrobkov a sluzieb podla funkcie a spolo¢nych
charakteristik, ktoré tieto skupiny maju. V ramci kazdej skupiny sa vyskytuji d’alSie
rozdiely, ako su velkost’ podniku, geografické pdsobenie, stupen Specializacie, spdsob

vyjednavania a pod.

1.5 NEDOKONALA KONKURENCIA

Nedokonalé konkurencia zahfiia dva typy trhovej Struktary:

= monopolni  konkurenciu, v ktorej sa objavuji ako prvky monopolu,
diferencovany produkt poskytuje firma s urcitou trhovou silou, tak aj prvky dokonale;j
konkurencie, na trhu operuje vela firiem a vstupu novych firiem na trh sa nekladu
prekazky

= oligopol, ktory je charakterizovany malym poctom firiem v odvetvi, pricom
produkcia kazdej z nich predstavuje zna¢ny trhovy podiel, apreto je rozhodovanie
firiem zavislé. Kazda firma musi zvazovat vplyv svojich rozhodnuti na spravanie

ostatnych firiem a predvidat’ ich reakciu na svoje vlastné rozhodnutia.

Monopolna konkurencia

Charakteristickym rysom je velky pocet vyrobcov, ktorych vyrobky su
substitutmi. Vel'ky pocet firiem v odvetvi sposobuje, ze kazda z firiem predpoklada, Ze
jej vlastné rozhodovanie o objeme produkcie a o cene neberu ostatné firmy do uvahy,
tak7e jej Ginnost’ nie je zavisld na spravani ostatnych. Dal§im podstatnym rysom
monopolnej konkurencie je diferencidcia produktu., z ktoré vyplyva monopolna sila
vyrobcu v ramci nim vyrdbaného produktu. Z tohto aspektu moéze byt monopolne
konkuren¢na firma v ur¢itom obmedzenom zmysle tvorcom ceny. Je tu tiez moznost’
lahkého vstupu do odvetvia, resp. vystupu zneho. Na rozdiel od dokonalej
konkurencie, kde neexistuji ziadne bariéry vstupu do odvetvia, v monopolne
konkuren¢nom prostredi urcité prekazky existuji. Nova firma sa musi etablovat’ na trhu

a ziskat’ zakaznikov. K tomu sa vyuzivaju najroznejSie formy podpory predaja.
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Oligopol

Je trhova Struktura, kde monopol ako jediny vyrobca odvetvi rozhoduje
individuélne a nezavisle. Naproti tomu oligopolna trhova §truktura je charakterizovana
malym poctom firiem v odvetvi, pricom produkcia kazdej z nich predstavuje znacny
trhovy podiel a preto je rozhodovanie firiem zavislé. Kazda firma musi zvazovat’ vplyv
svojich rozhodnuti na spravanie firiem a predvidat’ ich reakciu na svoje vlastné

rozhodovania (Arendas, M. a i. 1997).

1.6 CENOVA DISKRIMINACIA

Cenova diskriminacia je cenova stratégia monopolu, ktord spociva v stanoveni
roznych cien pre rozne skupiny spotrebitelov (ré6zne segmenty trhu), alebo réznych
cien jednému spotrebitel'ovi pre ten isty vyrobok (musi ale zabezpecit’ izolovanost’
tychto segmentov trhu, aby zékaznici, ktori nakupuju za nizsie ceny nemohli uskutocnit’
spatny predaj zdkaznikom za vysSie ceny). Ak rozne skupiny kupujucich maji réznu
cenovu elasticitu dopytu, firma moéze vyrovnavanim hrani¢ného prijmu realizovat

v kazdej skupine vy$si zisk, nez keby uctovala jednotnu cenu.

RozliSujeme tieto cenové diskriminacie:

1) Zakladom cenovej diskriminéacie prvého stupnia je schopnost monopolu stanovit
kazdému spotrebitelovi maximalnu cenu, ktort je ochotny zaplatit’ za kazdu
kipenti jednotku vyrobku atym odCerpat cely prebytok spotrebitela
(zakaznikom, ktori by inak nekupovali, firma znizi cenu a zdkaznikom, ktori su
ochotni zaplatit’, uctuje vyssiu cenu). Cenova diskriminacia prvého stupiia sa
oznacuje ako dokonald cenovd diskrimindcia avSak predstavuje prakticky
nedosiahnutel'nt teoreticki moznost’, pretoze ziskat’ od kazdého zékaznika jeho
predstavu o maximalnej cene je problematické. V praxi sa preto pouziva tzv.
nedokonald cenova diskriminécia prvého stupiia, ktora je zalozena na odhadoch
maximalnych cien.

2) Pozadovanie roznych cien od toho istého kupujiceho za roézne jednotky toho istého
vyrobku predstavuje cenovu stratégiu monopolu, ktora sa oznacuje ako cenova
diskriminacia druhého stupna (monopol rozdeli vyrobené mnozstvo do blokov,

za ktoré stanovi rozdielne ceny).
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3) Podstatou cenovej diskriminécie treticho stupila je rozdelenie spotrebitelov do

skupin (segmentov trhu) podl'a kritéria elasticity dopytu a potom kazdéa skupina

ma svoju vlastnt krivku dopytu.

4) Podstatou cenovej diskrimindcie v Case pre skupiny spotrebitel'ov v zdvislosti od

elasticity ich dopytu je stanovenie réznych cien v réznom &ase. Specifickou

formou cenovej diskriminécie v ¢ase je stanovenie cien v Spickach.

5) Podstata cenovej diskriminacie v podobe dokonalej prekdzky je v tom, Ze firma

1.7

vytvori najprv uriti prekazku a néasledne tym kupujicim, ktori sa rozhodnu
prekazku prekonat’, monopolna firma stanovi zlavu z ceny (firma stanovenim
prekazky prinati zédkaznikov s najvysSou elasticitou, aby sa odhalili; dana
prekazku prekonaju predovsetkym ti kupujuci, ktori reaguju na zmenu ceny
najcitlivejsie). Cielom dokonalej prekazky je od seba dokonale oddelit

vSetkych kupujucich podrla elasticity ich dopytu (Holkova, V. a i. 2003).

REGULOVANIE CINNOSTI MONOPOLU

Nastroje a metédy pouZivané Statom na regulovanie ¢innosti monopolu:

1.

1.8

Danova politika Staitu — mdze odCerpat’ monopolne vysoké zisky a tym zmenit
niektoré spolocensky neprijate'né ucinky monopolu.

Statne vlastnictvo — znamena prevzatie monopolu do vlastnictva §tatu.
Protimonopolna politika — je d’alsi prostriedok obmedzenia monopolnej moci zo
strany Statu (ide o zédkony, ktoré zakazuja urcity druh spravania: spajanie firiem
s cielom pevne stanovit’ ceny, potlacaju Cisty monopol a pod.).

Ekonomické regulovanie — umoziuje kontrolu cien, druhov vyrobkov,
vstupnych a vystupnych podmienok v odvetvi (ide o Statnu kontrolu nad
mnohymi podnikatel'skymi rozhodnutiami bez Statneho vlastnictva). Hlavnou
sucastou ekonomickej reguldcie je cenova regulacia, ktorej cielom je, aby
monopoly tvorili ceny na zaklade priemernych nakladov AC (priesecnik krivky

dopytu a krivky priemernych nakladov) (Holkova, V. a i. 2003).

TRHOVE STRUKTURY

Vyznam ¢lenenia trhu podl'a moZnosti substitucie popisuje Zentkova, 1. (2005).
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Pre potreby analyzy spravania sa firmy a fungovania trhov ekondémovia klasifikuji trhy
do Styroch Siroko definovanych kategorii, ktoré nazyvame trhové Struktary. Trhova
Struktuara je teoreticky pojem, ktorym st firmy pre analytické ciele klasifikované podl'a
doélezitych charakteristik trhov, na ktorych predavaju svoje produkty.

Trhové Struktury sa odliSuju predovsSetkym stupfiom dostupnosti substititov
predavanych vramci trhu a velkostou konkurencie, ktorej firmy musia Ccelit.
Délezitym pojmom, urcujucim umiestnenie firmy v danej trhovej Struktare, je trhova
sila, ktorou firma na trhu disponuje. Trhova sila je schopnost’ predajcu zvysSovat’ ceny
svojich produktov bez straty trhového podielu.

Ak firma nem4 ziadnu kontrolu nad cenou svojich produktov, potom mé nulovu
trhova silu. Tato firma musi akceptovat’ cenu urcent na trhu ponukou a dopytom.
Firmy snulovou trhovou silou sa nazyvaji dokonali konkurenti. V podmienkach
dokonalej konkurencie firmy maju taky maly trhovy podiel, ze mézu predat’ vSetko ¢o
checu bez akéhokol'vek vplyvu na trhovu cenu. Ak by sa snazili zvysit’ svoju cenu nad
trhova cenu, nedokazali by predat’ vobec nié, pretoze kupujici by nakupovali zelané
mnozstvo za trhové ceny od inych predajcov. Firma bez trhovej sily by tiez nikdy
neznizila cenu pod trhova cenu, pretoze vie, ze cely objem produkcie moze predat’ za
trhovu cenu. Predaj za nizSie ceny by znamenal nepotrebné straty na zisku. Prikladom
firiem s nulovou trhovou silou st najmi vyrobcovia pol'nohospodarskych produktov.
Firmy, ktoré maju urcitt kontrolu nad cenou svojho produktu, disponuji urcitou
trhovou silou. Takéto firmy moézu zvysit cenu svojho vyrobku bez toho, aby stratili
trhovy podiel, alebo znizit' cenu a zvysit' objem predaja. Krivka dopytu po produkte,
ktory predavaju, ma negativny sklon. Na rozdiel od firiem bez trhovej sily, firmy
s ur¢itou trhovou silou rozhoduju nielen o vel'kosti svojho outputu, ale aj o jeho cene.
Velkost” trhovej sily firmy vyjadrend prostrednictvom stupna kontroly nad cenou
svojho produktu je determinovand najmi dostupnostou subsitutov. Ak je substittt
lahko dostupny, firma méa mala trhovu silu. Aj malé zvySenie ceny spdsobi znacné
zniZzenie predaja v dosledku nahradzovania produktu firmy jeho substititom. Pokial

vSak vyrobok firmy nema substitut, firma ma vel'ka trhovu silu.

1.9 HLAVNE TOKY ZEMNEHO PLYNU VO SVETE AV
EUROPE

Balaz, P. (2007), ktory isty Cas posobil ako poradca prezidenta republiky a tiez

ako spolupracovnik p. Medvedeva v oblasti energetiky vo svojej publikacii Energia
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ajej vplyv na hospodarsky rast vo svetovej ekonomike opisuje Struktiry zésob
jednotlivych druhov energii. Z obchodovaného zemného plynu je predmetom
medzindrodného obchodu zatial’ asi len jedna pédtina. Tento pomerne nizky podiel je
dany predovsetkym tym, ze cely trh dynamicky rastie , ale aj tym, ze vacSina jeho
najvacsich spotrebitelov kryje vlastné potreby domacou produkciou — napr. byvalé SNS
na 100 % aUSA takmer na 90 %. Zo zemného plynu, ktory je predmetom
medzinarodného obchodu, su tri §tvrtiny dopravované pomocou plynovodov. Zapadna
Eurdpa (vratane krajin strednej Eurdpy) je dnes jedinym teritériom, ktoré nie je v
zasobovani celkovo sebestacné. Do tohto teritdria je rocne dovdzanych okolo 225 mld.
m3 zemného plynu. Z toho je 132,8 mld. m3 importovanych z byvalého SNS, 55 mid.
m3 z Norska a ostatné z Afriky, prevazne z Alzirska a Ciasto¢ne z Libye (odhad 2006).
Tazisko jeho prepravy spo¢iva na $tyroch zakladnych prepravnych tahoch:
- z norskeho Severného mora do Europy plynovodmi,
- z byvalého SNS do Eurépy plynovodmi,
- z Afriky do Eur6py plynovodmi a tankermi,
- z teritéria Ocednie do oblasti Japonska , Tchaj-wanu a Juznej Korey, vo forme LNG.
Pokial’ ide o vyvoj na europskom trhu zemného plynu , analyzy potvrdzuju, ze
jeho pozicia v celkovom energetickom hospodarstve je nielen doblezitd, ale ze ma

dominantny vyznam aj z pohl'adu celkovej energetickej bezpecnosti celého kontinentu.
1.10 KONKURENCIA, JEJ FORMY A CLENENIE

Ekonomicky a finan¢ny slovnik definuje konkurenciu ako referencnu situdciu,
pri ktorej dochadza k vol'nej, Uplnej a pravdive] konfrontacii vSetkych ekonomickych
¢initelov na trovni dopytu a ponuky na trhu tovarov a sluzieb, vyrobnych prostriedkov
a kapitalu. Konkurencia, na ktorej je zalozend celd klasickd ekonomicka tedria, rata
s mechanickymi a utopistickymi situaciami, ktoré maji len objasiiujici vyznam.
Ekonomicku skutocnost’ vyjadruje konkurencia, ktord existuje v modernom trhovom
hospodarstve. Ekonomické myslenie preslo krelativnej ajemne odstupiiovanej
koncepcii konkurencie, motivovanej pozorovanim hospodarskeho zivota a jeho vyvoja.
Pojem konkurencia moze byt vymedzeny len na zéklade istych podmienok a znakov.
Preto je mozné hovorit’ iba o stupni alebo o podiele konkurencie v danej situécii alebo
hospodarstve. Tato Ciastocnd konkurencia povzbudzuje prirodzent sutazivost medzi

hospodarskymi subjektmi v honbe za ziskom alebo tispechom.
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Trhova konkurencia je proces, v ktorom sa stretdvaji zaujmy roznych subjektov
trhu, priCom kazdy znich sa snazi dosiahnut' maximdlnu hmotni vyhodu. Trhova

konkurencia sa méze realizovat’ v niekol’kych rovinach:

1) konkurencia medzi ponukou a dopytom,
2) konkurencia medzi spotrebitel'mi (konkurencia na strane dopytu),
3) konkurencia medzi vyrobcami (konkurencia na strane ponuky), ktora je

motivovana zaujmom predat Co najviac a o najvyhodnejSie. Zakladnym cielom

kazdého tovarového vyrobcu je snaha o maximalizaciu zisku a posilnenie svojej trhovej

pozicie. NajostrejSie sa tato konkurencia prejavuje v situécii, ked” ponuka prevysuje
dopyt.

Konkurencia medzi vyrobcami sa moéZze uskutociiovat’ v dvoch zakladnych
formach, a to ako cenova konkurencia a necenova konkurencia.

1) Cenova konkurencia vyuziva ako ndastroj konkurenéného boja cenu.
Vyrobcovia dobrovolne znizuju ceny tovarov. Za tymto zdanlivo nelogickym krokom
sa skryva snaha prilakat k sebe spotrebitelov. Chcu ovladnut’ trh, aby v buducnosti
mohli ostatnym ucastnikom trhu diktovat’ podmienky a zvySovat’ ceny. Preto st ochotni
docasne sa vzdat svojich ziskov.

2) Necenova konkurencia je zalozena na snahe ziskat’ zdkaznika inymi nez
cenovymi metddami. Jej nastrojmi st napr. reklama, vysSia kvalita, pritazlivy dizajn,
obalova technika, predaj na uver, dokonalejsi servis, uplatinovanie lizingu atd’.

Z hladiska podmienok, ktoré maji jednotlivi vyrobcovia na trhu, rozliSujeme
dokonalu a nedokonali konkurenciu.

1) Dokonala konkurencia predstavuje teoretickii abstrakciu, idedlny stav, ktory
v realnom hospodarskom zivote prakticky neexistuje. Jej zakladom su rovnakeé
podmienky pre vSetkych ucastnikov trhu:

a) na trhu sa stretava vel'’ké mnozstvo predavajtcich a kupujucich, z ktorych ziadny

nedisponuje takou ekonomickou silou, aby mohol zaplnit’ trh a diktovat’ mu ceny,

b) vyrobok je homogénny, to znamena, ze rovnaké vyrobky jednotlivych vyrobcov

sa od seba nijako neliSia,

c) existuje uplnd volnost’ vstupu ktoréhokol'vek nového vyrobcu do odvetvia

1 vol'nost’ vystupu z neho,

d) predpokladé sa dokonala informovanost’ vSetkych ucastnikov vymeny o situacii

na trhu.

Jedinou cestou maximalizacie zisku a jedinou metdodou konkuren¢ného boja pre

podnik na dokonale konkuren¢nom trhu st tspory pri vyrobe.
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2) Skuto¢né trhy su vSak spravidla dokonalej konkurencii viac ¢i menej vzdialené.
V redlnom zivote sa mozno stretnut’ s roznymi formami nedokonalej konkurencie.
Firma v podmienkach nedokonalej konkurencie méze do urcitej miery ovplyviiovat
cenu, pretoze:

a) vyraba vyrobok, ktory sa odlisSuje od vyrobku inych firiem,

b) jej vyrobok predstavuje vyznamnu Cast’ ponuky na trhu (Lisy, J. 2005).

1.11 ORGANIZACIA KONKURENCIE

Cunderlik, D. (1996) vo svojej publikécii definuje pod pojmom konkurencia
také vztahy, ktoré sa vytvaraju pri danom pocte Gcastnikov trhu a pri urcitej regulacii
pristupu na trh (napr. boj o zakaznikov, o zdroje surovin, v§eobecné stiperenie, sut'az).

Spravidla maji nastroje konkurencnej politiky slazit na podporu ¢i
zintenzivnenie konkurencie. Existuju vSak trhy, na ktorych ide skér o obmedzenie ¢i
vylucenie konkurencie, ak je to z hl'adiska hospodarskej politiky neziaduce.

Pre intenzitu konkurencie je dolezita miera transparentnosti trhu, t.j. kupujtcich
(dopyt) apredavajucich (ponuka). Pomocou pravnych noriem a inStiticii mozno
transparentnost’ (prehl’'adnost’) trhu zlepsit. Existuju napr. pravne normy, ktoré zavizuju
predavajucich (maloobchod apod.), aby vystaveny resp. ponukany tovar oznacili
cenovkou. Institicie vytvorené zo zdkona maju za tlohu poskytovat’ informacie o stave
ponuky ¢i dopytu. Ide napr. o burzy, vel'trhy, trznice a tiez Statistické urady, konzulaty,
obchodné komory, trady prace a pod.

V oblasti medzinarodnej konkurencie je otvoreny pristup na trhy (ES, CEFT).
Sucasne st vSak zmluvne zabezpefené rovnaké podmienky konkurencie na zaklade
poskytnutia dolozky najvyssich vyhod.

Pri zasade slobodnej trhovej konkurencie, v ktorej existuje zmluvna volnost’ pri
uzatvarani kiipnych, tiverovych a ndjomnych zmlav, mozu vznikat’ dva negativne javy:

e nekald a ni¢iva konkurencia na jednej strane a
e na druhej strane obmedzenie konkurencie na zdklade zmluvnej alebo
neformalnej dohody o cene ¢i objeme vyroby (kartely, gentlemans agreements —
partnerska dohoda). Ciel'om je ziskat’ vladnuce postavenie na danom trhu.
Na potieranie nekalej konkurencie sluzia pravne predpisy typu zdkona o nekalej
konkurencii. Tieto zakony stanovia pripady, kedy nastupuji trestné sankcie, napr.

nepravdivé cenovky, zlah¢ovanie inych podnikov, zneuzitie znacky podniku a pod.
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Niciva konkurencia sa modze vyskytovat len na oligopolnom trhu (nielen
ucastnikov ovladajucich trh), kedy je urcity konkurent ruinovany takou cenovou
ponukou, ktora ide pod jeho vyrobné naklady a tymto sposobom je vytlaceny z trhu.

Politika konkurencie ziskala svoj najvacsi prakticky vyznam so vznikom pravnych
noriem, ktoré branili obmedzovaniu konkurencie, pripadne mali branit vznik

monopolov.

1.12 MALE PODNIKY CHCU LIBERALIZACIU
ENERGETICKEHO TRHU

Monopolné §truktiry energetickych trhov vo viésine krajin EU brania malym a

strednym podnikom skuto¢ny vyber dodavatel’a, tvrdi UEAPME.
Lidri EU vyzvali v marci 2007 na ,.efektivne oddelenie dodavatel'skych a vyrobnych
aktivit od sietovych operacii (,,unbundling)*, ale nedokazali podporit’ plné ,,oddelenie
vlastnictva®, ktoré by znamenalo rozdelenie velkych a integrovanych energetickych
skupin.

Eurdpska komisia je politicky nezavisla, kolegidlna institacia, ktorej poslanim je
branit’ zaujmy Eurdpskej tnie. (viac na www.EuropskaUnia.sk ) v su¢asnosti navrhuje
legislativu, ktorda ma za ciel’ prave toto, a to napriek odporu zo strany Francuzska
a Nemecka, ktoré by chceli zachovat’ tzv. narodnych energetickych ,,Sampidonov* ako

napr. firmy EDF a E.ON.

Otazky:

Brusel tvrdi, ze ,,oddelenie vlastnictva je jedinym sposobom, ako je mozné
zabezpecit' spravodlivy pristup do energetickych sieti aj pre malych dodéavatelov
a zvysit' tak konkurenciu na eurdpskych trhoch s elektrickou energiou a plynom, tak,
aby to bolo prinosné pre spotrebitel'ov.*

Oponenti tvrdia, ze ,,by to len oslabilo eurdpske spolo¢nosti oproti dominujicim
dodavatel'om ako Rusku a poukazuju na priklad Velkej Britanie, kde plna liberalizacie

doposial’ viedla k ndrastom ceny.*

Pozicie:
,Europski remeselnici a malé astredné podniky st neprimerane postihnuti
sti€asnou nedostatocnou konkurenciou v energetickom sektore,” povedal Hanns-Ebert

Schleyer, predseda ekonomického a finanéného vyboru UEAPME — organizécie, ktora
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zdruzuje eurdpske malé a stredné podniky. UEAPME zopakovalo svoje predchadzajuce
vyzvy kvédcsej liberalizdcii avyzvalo regulacné trady, aby vynutili rozpad
integrovanych energetickych skupin a rozbitie ich sietovych distribu¢nych aktivit, aby
sa tak uvolnilo zovretie trhu, ktoré takto vykonavaju. Podla UEAPME musi byt
oddelenie vlastnictva sprevadzané posilnenim regulaénych pravomoci EU, ,,schopnych
uvolnenia Zelezného zovretia“, vykondvan¢ho na trhu velkymi firmami, ako aj
»opatreniami pre zvySenie cezhrani¢nych prepravnych kapacit®.

,Pokial’ tieto podmienky nie su splnené ... si zo strany UEAPME odévodnené
a podporované regulacie ako kalkulaéné usmernenia alebo cenové stropy pre istych
klientov.*

Cenov¢ stripy vSak otvorene odmieta EFET, Eurdpska federacia obchodnikov
s energiou, ktora reprezentuje obchodné pobocky velkych eurdpskych energetickych
skupin. EFET kritizovala 24. aprila 2007 francuzsky systém regulovanych tarif, ktory
umoznuje priemyselnym velkospotrebitelom elektrickej energie alebo plynu navrat
k regulovanej maximaélnej cene v obmedzenej dizke 2 rokov — TARTAM.

Toto opatrenie ma podl'a EFET nezelané vedl'ajSie efekty vratane neistoty pre
vyrobcov elektrickej energie a vedie k znizeniu aktivity na energetickom trhu, pretoze
vel’kospotrebitelia preferujli nizsiu, ale garantovanu, regulovant cenu pred trhovou.
»Znizenie aktivity je uz pocitované,” tvrdi EFET a varuje, Ze konkurencia je na
francuzskom trhu ,,0hrozena®“ a ,jnovi konkurenti su odradzani od vstupu na trh
a niektori dokonca musia opustit’ energeticky trh*.

Této situédcia sa podl'a EFET len pridava k inym trhovym mechanizmom, ktoré
obchodnici s energiou povazuju za stazovanie podnikania. V mdji 2006 sformovala
skupina asi 60 energeticky naro¢nych firiem vratane spolo¢nosti Rhodia (chemicky
priemysel) a Solvay a Arcelor (oceliarstvo) k sformovaniu konzorcia, ktoré kupuje
elektrinu za niz8ie ceny priamo od dominantnych vyrobcov.

Konzorcium s ndzvom Exeltium je otvorené inym firmam v ramci limitov,
stanovenych francuzskymi regulacnymi uradmi. Okrem inych podmienok sa medzi nimi
nachadza aj poziadavka, aby elektrina predstavovala vyznamny prvok v tvorbe hodnoty

tychto firiem a jej spotreba musi byt stabilna (www.euractiv.sk, 25.04.2007).

1.13 ZEMNY PLYN — SPOTREBA

V roku 1970 predstavovala celosvetova spotreba zemného plynu 850 miliard

kubickych metrov. Dnes je tito spotreba viac ako 2 000 miliard m3 a rocne stipa
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priblizne o 3,5 %. Takyto trend spotreby vSak bude mat’ za nasledok vycerpanie rezerv
zemného plynu okolo roku 2050. Ukazuje sa, ze tzv. lacné zasoby plynu budua
vycerpané uz okolo roku 2040. Tato skutocnost je dnes takmer Uplne prehliadana
ekondmami 1 energetickymi monopolmi, ktoré pouzivaji zemny plyn ako na
najdodlezitejSie palivo pri vyrobe elektrickej energie. Len v USA by mal do roku 2010
dosiahnut’ instalovany vykon v plynovych elektrariiach asi 100.000 MW. Elektrarne na
zemny plyn st pritazlivé pre investorov pre ich ekologické prednosti, nizke investicné
naklady a kratku dobu vystavby. Navratnost’ vlozenych investicii je tiez relativne kratka
— v USA asi 6 rokov a cena vyrobenej elektriny dosahuje sotva 0,02 — 0,03 USD/kWh.
Podobny trend vidime aj v Eurdpe, je zrejmé, Ze dopyt po zemnom plyne vyrazne
vzrastie v blizkej budicnosti, avSak v dosledku vycerpanosti zasob bude klesat’ v druhe;j

polovici storo€ia (www.windpower.sk, 20.11.2008).

1.14 CENOVA POLITIKA PODNIKU

Cena je klicovym pojmom trhového mechanizmu, piSe v knihe Podnikové
hospodarstvo Bielik, P. (2006), pretoze je jedinou informdaciou, ktoru trhové prostredie
poskytuje. Cena vyjadruje vztahy medzi ponukou a dopytom a je zdkladnym meradlom
pre podniky na strane ponuky a dopytu.

V dokonalej konkurencii je cena nezavisla na mnozstve vyrobku ponukaného
jednotlivymi vyrobcami. Pre jednotlivé podniky je cena parametrom od nich
nezavislym, ktorti svojim objemom vyroby nemdzu ovplyvnit. Vtedy vynosy rasti
srastom predaného mnozstva. Ak je podnik jednym zmnohych konkuren¢nych
podnikov, potom zvySuje svoje vynosy tak, Zze zvySuje objem realizicie svojich
vyrobkov.

Podnik vSak bude vyrabat’ taky objem produkcie jedného vyrobku, pri ktorom
dosiahne maximalny zisk a nie maximalny vynos. Pri vyrobe viacerych vyrobkov je
mozn¢é zostavit’ ich optimalnu Struktiru pomocou metod linearneho programovania.

Pri monopolnom postaveni vyrobcu je cena premennou veli¢inou zavislou na mnozstve
predanych vyrobkov. S rastom mnozstva neustale klesa, pretoze monopol predstavuje
produkciu celého odvetvia. To, Ze cena sa meni spreddvanym mnozstvom, modze

monopol vyuzit’ a ovplyviiovat’ cenu vyrabanym mnozstvom.
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1.15 KONKURENCIA

Zmeny v oblasti konkurencie, najmé tykajuce sa toho, s kym a ako musi podnik
sttazit’ o svojich klientov, su pochopite'ne v podstatnej miere ovplyvnené procesom
globalizacie astym stvisiacou liberalizaciou svetového obchodu a podnikania.
Clenstvo v Uinii prinieslo so sebou zruSenie hrani¢nej kontroly, ochranu domacich
a zahrani¢nych podnikatelov spolo¢ne pravom EU, nérast kipyschopného dopytu na
Slovensku. V neposlednom rade nas cakd dobudovanie komunikacnej anajmi
dopravnej infraStruktiry. Jednoducho povedané, vychod prestava byt rizikovou
oblastou apribuda na naSom trhu zahrani¢nd konkurencia. A to nielen v podobe
velkych nadnarodnych spolo¢nosti, ktoré uz na nasom trhu fungujt, ale aj mnozstvo
malych a strednych podnikov z okolitych krajin, ktoré maju v plane zahrnut’ slovensky
trth do svojich stratégii predaja a investicii. Vhodnym prikladom na porovnanie je
obdobie 90-tych rokov, ked sa spustal jednotny trh v rdmci vtedajSej pétnést'’¢lennej
EU.

Pred vstupom do unie tazili doméce aj zahrani¢né spolo¢nosti z konkurencnej
cenovej vyhody. Dokonca aj také podniky, ktoré dosahovali v porovnani s EU sotva
poloviént produktivitu, mohli s Gispechom vyvazat. Cas, peniaze aj talenty sa u nas
sustred’ovali na zuSlacht'ovacie operacie, pripadne sa investovali do samotnej vyroby.
Podstatne menej prostriedkov smerovalo do vyskumu a vyvoja na zaciatku vyrobného
cyklu a nésledne do marketingu, propagacie a predaja. V Eurdpskej Unii je sitacia uplne
opatna. Ako priklad mézeme uviest Irsko, niekdajsieho kandidata na vstup do unie.
frsko dosiahlo vyznamné pokroky prave vd’aka investiciam do vyskumu, vzdelavania
a inovacnych procesov.

Slovenské podniky musia po vstupe do EU strategicky diferencovat’ svoju
ponuku od konkurencie. Nielen cenou, ale predovsetkym dokonalostou svojho vyrobku
¢1 sluzby, komplexnostou svojej ponuky, prepracovanym imidzom a zékaznickym

servisom (Morvay, K. 2002).

1.16 VYJEDNAVAJUCA ORGANIZACIA: STRATEGICKA
VYHODA

Vo vicsine organizacii prevlada nazor, 7 stratégie vyjednavania (negociacie) st

odvodené z obchodne;j stratégie.
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Predpoklada sa, Ze tréning skvalitni zrucnosti pracovnikov dostatocne, aby
pozadovanu stratégiu dokazali realizovat’. Ale stratégie typu ,.tento rok potrebujeme
znizit' vydavky o 15 percent® nie st stratégie — su to direktivy. Direktivy ¢loveku
nedavaju nastroje, ktoré potrebuje na analyzu, aby zistil, ¢i je obchod prijatelny, kde je
akceptovana hranica rizika, ani nedaju jasnt predstavu, ako zachovat’ konformitu voci
hodnotdm organizécie a zaroven dosiahnut’ svoj finan¢ny ciel’. Organizacie, ktoré st
v procese vytvarania (alebo uz vytvorili) takych vnttornych zdrojov, o ktoré nam ide,
pri rokovaniach zistia, ze su v pozicii rozpoznat’ kritické body a vyzvy rysujuce sa na
horizonte, reagovat’ na vynarajuce sa zdujmy a potreby a racionalne riziko (Movius, H.

— Susskind, L. 2010).

1.17 ROZBOR CIEN KONKURENCIE

Dolezitym faktorom prezitia podniku v konkuren¢nom prostredi z pohl'adu ceny
je poznanie cien konkurencie. Simo, D. (2008) vo svojej publikacii objastiuje doleZitost’
sledovania cien konkurencie. ,,Spiondz“ cenovej politiky konkurencie zarad'uje medzi
Standardné aktivity marketingovych zamestnancov. Medzi najfrekventovanejsie metody
tejto aktivity zarad’uje:

- vyslant osobu, ktora skima ponuku a cenu produktu,

- ziskanie cennikov konkurencie,

- zastipenie produktu, ¢o umozni detailnt analyzu vlastnosti produktu,
- anketu, ktord by obsahovala aj informécie o cene konkurencie,

- analyzu cenového rabatu predajcov,

- analyzu distribu¢nych cien,

- analyzu komunikaénych cien (propagacia, informéacie).

Z predznacenych pristupov k rozboru cien konkurencie mozno uviest, Ze snahou
je vyuzit’ také pristupy alebo ich kombindcie, ktoré by umoznili primerané postudenie

arovne cien konkurencie.
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2  CIEL PRACE

Slovensky plynarensky priemysel, a.s. ma napriek vstupu konkurencie do
odvetvia dominantné postavenie na trhu so zemnym plynom na Uzemi Slovenskej
republiky.

Na Slovensku pdsobia na trhu s plynom pravne odclenené subjekty SPP: SPP
Eustream a.s., SPP - distriblicia, a.s., ktoré vlastnia a prevadzkuju prepravnil
a distribuéntl siet’ zemného plynu. Materska spolocnost SPP a.s. je rozclenenid na
jednotlivé divizie. Predaj zemného plynu zabezpecuje Divizia obchodu.

Pravidla, ktorymi sa trh s plynom riadi, su zakotvené v Prevadzkovom poriadku
spolo¢nosti SPP — distribiicia, ktory je pravidelne aktualizovany Rozhodnutim Uradu
pre regulaciu sietovych odvetvi a je platny pre vSetkych ucastnikov na energetickom
trhu.

SPP disponuje najvacSim portfoliom zakaznikov réznych kategorii.
Konkurenciu mu v suc¢asnom obdobi robia spolo¢nosti RWE, SCHELL Slovakia,
VNG, CEZ, LUMIUS, VEMEX, ELGAS, AZC, BCF, GAS TRADING a od aprila
hlasi vstup na trh aj firma Magna A.E. a Vasa energia. Napriek tymto konkurentom
zostava SPP  nad’alej monopolnym dodévatelom zemného plynu pre 1408 tis.
domécnosti, 70 789 odberatel'ov kategérie maloodber a 4 222 odberatelov kategorie

stredny odber a velkoodber.

Hlavnym cielom mojej prdce je:
e posudenie konkurencného prostredia,

e navrhnut’ moznosti zlepSenia konkuren¢ného prostredia.

Ciastkovym cielom mojej prdce je:
e predstavit zemny plyn ako jednu z najddlezitejSich komodit medzi energiami,
e objasnit’ postavenie SPP v konkuren¢nom prostredi,
e analyzovat jednotlivé konkuren¢né subjekty, ich marketingové stratégie,

e overit si poznatky nadobudnuté pocas studia.
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3

METODIKA PRACE

Metodicky postup diplomovej prace vychadza z hlavnych ako aj Ciastkovych

cielov prace. Pre ich vypracovanie boli pouzité vedecké metddy analyza, komparacia,

indukcia, dedukcia.

Na zaklade ciela prace bola vypracovana metodika prace, ktora je rozdelena do

nasledovnych kapitol:

PrehPad sucasného stavu rieSenej problematiky:

obsahuje teoretick¢ vychodiskd a vymedzenie zékladnych pojmov rieSenej
problematiky,

oboznamuje s vyhlaskami, zdkonmi arozhodnutiami, potrebnymi pre chod
analyzovaného odvetvia,

objasnuje sposoby uplatnenia sa v konkurencnom prostredi.

Vysledky prace:

predstavenie komodity zemny plyn,
charakteristika najvacsieho podnikatel'ského subjektu v odvetvi,
analyza jednotlivych konkuren¢nych subjektov,

zobrazenie sucasnej situacie v konkuren¢nom prostredi.

Predstavenie komodity zemny plyn:

- charakteristika a prednosti zemného plynu,

- grafické zobrazenie prepravnych a distribu¢nych sieti,

- grafické zndzornenie zasob zemného plynu vo svete.

Charakteristika najvicSieho podnikatel’ského subjektu v plynarenskom odvetvi:

- Struktira podnikatel'ského subjektu,
- SWOT analyza,

- hlavné ¢innosti,

- rozdelenie odberatel'ov, ¢lenenie na segmenty,

- zlozky ceny, tvorba ceny.

Analyza jednotlivych konkuren¢nych subjektov:
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- vstup do odvetvia,
- postavenie na trhu,

- vizie do buducnosti.

Zobrazenie sucasnej situicie v konkurenénom prostredi:
- porovnanie jednotlivych konkuren¢nych subjektov,
- oboznamenie s metddami presadenia sa na trhu,

- grafické zobrazenie Clenenia trhu s plynom.
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4  VYSLEDKY PRACE

4.1 ZEMNY PLYN — JEHO POSTAVENIE NA TRHU S
ENERGIAMI

Zemny plyn patri v sicasnosti medzi najvyznamnejsie fosilne paliva v skupine
neobnovitelnych energetickych zdrojov. Vdaka svojim vlastnostiam patri k
najhospodarnejSim nosi¢om energie na vykurovanie, varenie, pripravu teplej uzitkove;j
vody a je vyuzivany v priemyslovom odvetvi narodného hospodérstva Slovenskej
republiky.

Z4soby zemného plynu vo svete znazoriuje graf ¢. 1.

Graf¢. 1, Svetové zasoby zemného plynu

Svetové zasoby zemného plynu vo svete
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Zdroj: www.spp.sk (20-05-2010); vlastné vypocty

4.1.1 DOPRAVA ZEMNEHO PLYNU NA UZEMIE SLOVENSKEJ
REPUBLIKY, JEHO TRANZIT A DISTRIBUCIA V SR

SR zaujima v oblasti energetiky v celoeurépskom ramci vyznamné postavenie
najmd vd’aka tomu, Ze sa nachadza na hlavnej tranzitnej trase nielen ropy, ale aj plynu
ruskej proveniencie na trhy zapadnej Europy. SR je zatial’ pre plyn z Ruskej federacie
hlavnou vstupnou branou do EU. V roku 1978 bola kapacita tranzitnej stistavy 53 mld.
m’, dnes predstavuje kapacitu 88 mld. m’. V roku 2010 spolo¢nost Eustream a.s.

prepravila cez nae izemie 71,4 mld. m* zemného plynu. Jeho dovoz sa uskutociiuje na
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zdklade dlhodobej zmluvy o dodavke apreprave plynu cez naSe uzemie s ruskym
plynarenskym exportérom spolo¢nostou Gazprom Export Moskva, ktory je dcérskou
spolo¢nostou Gazpromu. Existujici kontrakt mal platnost do konca roku 2008.
Koncom roka 2008 bol podpisany novy kontrakt na d’al§ich 20 rokov. Nakup zemného
plynu zo zahrani¢ia predstavuje cca 97% potrieb SPP — dominantného podniku
v plynéarenstve na Slovensku. Nakup z domdcich zdrojov sa uskuto¢niuje na zaklade
ro¢nych zmluv uzatvaranych s Naftou Gbely, a.s., ktora je v sucasnosti kapitalovo pod
kontrolou akcionarov SPP. Tazba z doméacich zdrojov predstavuje len asi 3% potrieb
SPP.

Cez tzemie SR prechadza aod roku 1972 je v prevadzke jediny dopravny
koridor, ktorym prechadza subezne tranzitny plynovod aplynovod ,Bratstvo®.
Tranzitny plynovod sa pri Sali deli na severni ajuznt vetvu, ktoré su kapacitne
rozdielne. Plynovod Bratstvo je na neho na tizemi SR napojeny. Horna vetva na iom
participuje asi 68% adolnd 32%. Do konca roka 2006 bolo jeho prostrednictvom

prepravenych vyse 1,8 biliona m® zemného plynu. (obr. & 1)

Obr. ¢. 1, Tranzitny plynovod na uzemi Slovenskej republiky

Zdroj: Modry plamen — casopis skupiny zamestnancov SPP (02-03-2008)

ZnizZenie zavislosti Slovenska na dodavkach ruského plynu predurcuje projekt
vystavby plynovodu Nabucco, ktory by mal do Eurdpy privadzat’ kaspicky plyn. Jeho
cesta by mala viest od Kaspiku cez Turecko do Rakuska a jeho prepravna kapacita by

mala byt 25-30 mld. m® . Dal3im projektom je vystavba plynovodu na dne Baltského
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mora Nord Stream, dlhého 1200 km, s prepravnou kapacitou 27,5 mld. m® plynu
ro¢ne. (obr. €. 2)

Obr. ¢. 2, Tranzitny plynovod - vetvy

Zdroj: Modry plamen — casopis skupiny zamestnancov SPP (07-08-2008)

V ramci Slovenska je zemny plyn distribuovany sietou plynovodov rozli¢nych
tlakovych trovni. Ich neoddeliteI'nou stcastou su aj d’alSie technologické objekty ako
prepustacie stanice a regulaéné stanice. Dizka distribuénych sieti predstavuje 31 tis. km

potrubi. (obr. €. 3)

Obr. ¢. 3, Distribucné siete

Zdroj: Modry plamen — casopis skupiny zamestnancov SPP (02-03-2008)
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4.1.2. VYHODY ZEMNEHO PLYNU

Zemny plyn ma v porovnani s ostatnymi fosilnymi palivami viacero vyhod:

najvacsou vyhodou zemného plynu je vysoky komfort a 'ahka regulovatelnost,
zemny plyn je k dispozicii bez obmedzenia 24 hodin denne a 365 dni v roku,
dopravny a distribu¢ny systém zemného plynu nie je zavisly od klimatickych
podmienok a verejnych komunikécii,

odberatelia zemného plynu st pripojeni na distribu¢nti siet, teda nemusia
budovat’ zariadenia na skladovanie,

spotrebice spalujuce zemny plyn maji v porovnani so spotrebi¢mi na iné paliva
najvys$iu ucinnost. Moderné plynové spotrebice st TI'ahko ovladatel'né
z ktoréhokol'vek miesta, pripadne pomocou priestorovych termostatov.

zo vsetkych fosilnych paliv je zemny plyn pre Zivotné prostredie najprijatel'nejsi
— jeho spalovanim vznikd najmenej Skodlivin zo vSetkych primérnych zdrojov
energie,

emisie vSetkych sledovanych zloziek st pri zemnom plyne niekol’konasobne
nizsie ako u pevnych paliv a vyhodnejSie vychadza aj v porovnani s kvapalnymi
palivami,

palivom buducnosti sa zemny plyn nazyva najmi pre jeho dostupnost’ a Siroké
moznosti pouZitia,

technicky a technologicky pokrok prinasa nové progresivne technologie, ktoré
umoziiuju neustale zvySovat’ efektivnost’ vyuzitia zemného plynu. Ako priklad
mozno uviest technologické systémy rozSirujuice moznosti kombinovanej
vyroby elektriny a tepla (tzv. kogeneracia) o systém vyroby chladu (tzv.
trigeneracia).

zemny plyn je komfortnym rieSenim pri vykurovani rodinnych domov a
centralnych kotolni,

nepotrebuje skladovacie priestory,

neznecist'uje okolie,

vzhl'adom na mnozZstvo plynofikovanych miest a obci je dostupny takmer do
kazdej domacnosti - az 90% Uzemia Slovenska je splynofikované,

zemny plyn je bez vone, preto sa do neho pridiva merkaptan, ktory ma svoju

Specificktl voiu a je 'ahko identifikovatelny.
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4.1.3 NEVYHODY ZEMNEHO PLYNU

e pri neodbornej manipulacii moze dojst’ k vybuchu,

e jecho cena je vzhl'adom na prijmy hlavne v radoch dochodcov zna¢ne vysoka,

e zemny plyn je tovarom, ktory nie je mozné bezne kupit v obchodnych
retazcoch,

e nakolko je manipulacia s nim nebezpecna, obchodovanie je riadené zakonmi

a vyhlaSkami, ktorymi sa musi riadit’ kazdy ucastnik trhu.

4.1.4 ZEMNY PLYN — CENOVA POLITIKA

Technicky rozvoj priniesol vo svete Siroku paletu novych technolégii pouzitia
plynovych spotrebiCov s najvysSou energetickou ucinnostou. Zavedenie liberalizacie
do prepravy, distribucie apredaja zemného plynu, uplatiovanie unbundlingu
a odstranenie  dotdcii na teplo vytvorili lepSie predpoklady pre rast
konkurencieschopnosti aj v pripade slovenskej ekonomiky. Dlhodobo uplatiovany
systém priamych i nepriamych dotacii poméhal v mnohych, najmé v Statnych firmach ,
dlhodobo wudrziavat nehospodarnost’ apredlzovat rézne provizéria , Co sa
odzrkadl'ovalo v strate konkurencieschopnosti vyrobnych odvetvi. Vyrovnanie tychto
cien a zostladenie ich tvorby vramci EU nielenze zvysilo ich transparentnost, ale
umoziuje selektovat’ ur€ité narodné priority inym spésobom ako dotaciami.

Narast cien plynu ma dnes na svedomi pomaly ozivujuca sa ekonomika a nou
vyvolany dopyt, ako aj nepokoje na severe Afriky. V porovnani s predchadzajicim
rokom v tom istom obdobi bola cena plynu kontrahovana pre rok 2011 o 5% nizsia ako
je dnes pre rok 2012.

Existujucim faktorom, ktory tla¢i ceny plynu dole, je nérast konkurencie
u dodavatel'ov, ktori vstupili do segmentu firemnych zakaznikov. Tito dodavatelia
vyuzivaju moznost dodavok plynu nakipeného na burzdch a mimo burzového trhu.
Dal§imi faktormi su dlhodobé technologické zmeny, dosledkom ktorych je mozné
transportovat’ a obchodovat’ skvapalneny plyn, ako aj rozbiehajuca sa technologia

tazby bridlicovych plynov.
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4.2 SLOVENSKY PLYNARENSKY PRIEMYSEL, A.S. —
PREDSTAVENIE AKO DOMINANTNEHO OBCHODNIKA
NA TRHU SO ZEMNYM PLYNOM

Slovensky plynéarensky priemysel, a.s. je nadnarodnd energeticka spolo¢nost’
a spolahlivy dodéavatel’ energii a sluzieb. SPP priamo nadvézuje na 155-ro¢nt tradiciu
plynarenstva na Slovensku. Viziou spolo¢nosti je byt’ jednou z veducich energetickych
skupin v strednej a vychodnej Europe so silnou doverou zakaznikov a obchodnych
partnerov. Poskytuje spol'ahlivé a konkurencieschopné dodavky energii a s nimi spojené
sluzby na Slovensku aj na medzinarodnych trhoch. Spolo¢nost’ pontika rieSenia pri
uspore energii a podporuje iniciativy zamerané na trvalo udrzatel'ny rozvoj.

Akcionarmi SPP su Slovenska republika prostrednictvom Fondu narodného
majetku (51 %) a konzorcium spolo¢nosti E.ON Ruhrgas a GDF SUEZ (49 %).

Hlavnym poslanim spolo¢nosti SPP  je ndkup, skladovanie a predaj zemného
plynu pre Siroké portfolio svojich domécich zdkaznikov — od domécnosti az po velké
priemyselné podniky.

SPP ako obchodnik nakupuje ZP od dodévatela z Ruska rovnomerne pocas roka.
V zimnych mesiacoch denné dodavky ZP nepokryvaji dopyt po ZP. Z ddévodu
uspokojenia poziadaviek odberatelov v plnej miere je potrebné zabezpecit dodavku
z inych zdrojov, hlavne z podzemnych zasobnikov.

Naopak, v letnych mesiacoch, kedy je spotreba ZP nizsia ako denné dodavky ZP
z Ruska, sa ZP vtla¢a do podzemnych zasobnikov. Z toho titulu je mozné odberatelom
s prevaznou spotrebou ZP v letnych mesiacoch zabezpecit' plynula dodavku ZP bez
d’alSich dodato¢nych nékladov na zdroje spojené napr. s dodavkou ZP z podzemnych
zéasobnikov.

SPP zabezpecuje plynult dodavku zemného plynu na slovensky trh 18 rokov,
t.j. od rozdelenia federalneho kontraktu na dovoz zemného plynu v roku 1993. Po
ukonceni kontraktu na dodavku plynu k 31.12.2008 bol v novembri 2008 podpisany
novy kontrakt na dlhodobé dodavky plynu na najblizSich 20 rokov s ruskou
spolo¢nostou Gazprom Export. Dlhodoby kontrakt je v Eurépe Standardnou obchodnou

zmluvou. SPP, ktory zasobuje plynom takmer 1,5 miliéna zdkaznikov, si nemoze
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dovolit’ spoliehat’ sa v dodavkach len na spotové trhy, ktorych vyvoj nie je mozné
dlhodobo predvidat. Jedinou zarukou stabilnych dodavok pre takyto pocet zdkaznikov
su dlhodobé kontrakty, ktoré vyuzivaju vsetci rozhodujici dodéavatelia plynu v Eurdpe.
Nakol'ko v ¢ase, ked’ bol dlhodoby kontrakt podpisovany, bola cena plynu o Groven
vysSia, vedi dnes vSetky vyznamné eurdpske spolo¢nosti s Gazprom exportom
intenzivne rokovania o znizeni ceny.
SPP disponuje diverzifikaénymi kontraktmi so svojimi zahranicnymi akcionarmi na
dodavky plynu zo =zapadu, zasobami plynu v podzemnych zasobnikoch a tiez
moznost'ou ndkupu plynu na spotovych trhoch, tzv. plynarenskych ,,huboch®.
Plynarensky trh v Eurdépe aj na Slovensku charakterizovala vroku 2010
neStandardnd situdcia, ked’ prebytok ponuky nad dobytom spdsobil vyrazny pokles cien

plynu na spotovych trhoch a odklonenie vyvoja cien plynu od cien ropy.

SWOT analyza

Pozitiva:

- poskytovanie cenovych vyhod urcitej skupine odberatel'ov (SENIOR),

- podporovanie mladych vysokoskolskych talentov,

- Nadécia SPP podporuje paralympionikov ako aj mnohé iné charitativne ¢innosti,

- poskytovanie financnych dotacii pre mestd a obce, Skoly, bytové domy, domécnosti
prostrednictvom Eko Fondu.

Negativa:

- z pohl'adu zdkaznika je tvorcom vysokych ziskov na tikor svojich odberatelov,

- menSia flexibilita ako za¢inajuce konkurenéné firmy.

Clenenie odberatelov zemného plynu:
Divizia obchodu s plynom, zabezpecujiica samotny predaj zemného plynu rozdel'uje
zakaznikov do troch zékladnych skupin:

e Masovy trh — odberatelia kategorie domacnosti a maloodber,

e Komerc¢ny trh — odberatelia kategorie stredny odber a vel'koodber,

e KAM —klicovi zakaznici.

Masovy trh

Tarifné skupina D - odber ZP od 0 do 68 575 kWh vratane

Tarifné skupina M - odber ZP nad 68 575 kWh do 633 tis. kWh vratane
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Komer¢ny trh

Tarifna skupina S - odber ZP nad 633 tis. kWh do 4 220 tis kWh vratane

Tarifna skupina V1 - odber ZP nad 4 220 tis. kWh do 21 100 tis. kWh vratane

KAM

Tarifnd skupina V2 | - odber ZP nad 21 100 tis. kWh do 158 250 tis. kWh vratane

Tarifna skupina V3 | - odber ZP nad 158 250 tis. kWh do 263 750 tis kWh vratane

Tarifnd skupina V4 | - odber ZP nad 263 750 tis. kWh do 3 165 000 tis. kWh vratane

Tarifna skupina V5 | - odber ZP nad 3 165 000 tis. kWh

Sucastou clenenia odberatelov zemného plynu v kategérii stredny odber
a velkoodber je Clenenie podl'a segmentov na sikromny sektor (akciové spolo¢nosti,
spoloc¢nosti s ru¢enim obmedzenym, komanditné spolo¢nosti, druzstva) a verejny sektor

(nemocnice, $koly, bytové podniky, teplarenské spolo¢nosti, VUC, mestd, obce).

ZloZKy jednotlivych cenovych alternativ:

Fixna mesacna sadzba (FMS) — fixny poplatok za odberné miesto v €/mesiac, ktorého
vyska je r6zna v zavislosti od zaradenia do tarify.

Rocnd sadzba za vykon (VS) - roény poplatok za 1 m® zmluvne dohodnutého DMM
v €/m’/def. Pre vietkych odberatelov S — V5 sa tato sadzba uruje individualne.
Sadzba za odobraty plyn (SOP) — mesatne aktualizovana sadzba za 1 kWh skutocne

odobratej energie v plyne.

43 ANALYZA KONKURENCIE NA SLOVENSKOM
PLYNARENSKOM TRHU

Trh s plynom na Slovensku je otvoreny pre vSetkych zakaznikov a umoziiuje
vstup do odvetvia kazdému dodavatelovi, ktory spifta podmienky obchodovania so
zemnym plynom, o ¢om sved¢i aj pritomnost’ viacerych hracov na trhu. Zakaznici su
v porovnani s minulostou schopni presne odhadnit’ svoju spotrebu a vel'mi dobre sa

orientuju v cenach.
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4.3.1 KONKURENTI SPP

RWE Gas Slovensko RW E

- nastup na energeticky trh v roku 2009,

- vroku 2010 predaj ZP dosahuje cca 840 mil. m3,

- dominantné postavenie medzi konkurenciou,

- medziro¢ne zvysilo svoj trhovy podiel z 15% na 16%,

- ponuka obsahuje 10% usporu voci SPP,

- pre maloodber pontka komplexny cennik za ZP (produkty) a cennik sluzieb, pre
velkoodber individudlna cenova ponuka na zaklade formulara,

- okrem fixnej ceny ponutka aj dualnu ponuku, tzn. dodavka plynu a elektrickej energie.

W

- predajom ZP na uzemi Slovenskej republiky sa zaobera od roku 2009,

Shell Slovakia

- v 1. 2010 dosiahol objem predaja cca 53 mil. m?, o predstavuje 1% podiel na trhu,

- patri pod Shell Energy Europe, posobi aj v Mad’arsku (2007) a v Rakusku, v r. 2008
bola zalozena centrala pre stredni Eurdpu,

- stavia na globalnych znalostiach z plynarenského priemyslu,

- zékaznikov chce ziskat’ najmaé flexibilitou ponuky, ¢o by mohli vyuZzit’ najma subjekty
so sezonnostou spotreby — susicky,

- zmluvy Shell su zalozené na dennych cenach, ¢o umoziuje zakaznikom profitovat

z najvyhodnejsich podmienok na trhu.

VNG Slovakia

- VNG Slovakia, spol. s 1. 0., podnika na Slovensku v oblasti predaja zemného plynu na
zéklade licencie URSO &. 2006P 0055 z 1. februara 2006,

- od roku 2009 realizuje fyzické dodavky plynu svojim zakaznikom prostrednictvom
jeho nakupu od materskej spolo¢nosti VNG-Verbundnetz Gas AG v odovzdavacom
bode Velké KapusSany, ako aj ndkupom z domacej produkcie,

- predaj ZP vr. 2010 dosiahol cca 48 mil. m*® (1% podiel na trhu), vyuZiva Siroké

nakupné a tazobné portfolio materskej spolo€nosti,
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- spolo¢nost’ je zamerand jednak na dodavky plynu koncovym odberatelom (okrem
domacnosti) v Slovenskej republike, ktorymi su najmd priemyslovi zdkaznici so
spotrebou zemného plynu pre technologické ucely, vykurovanie

a vyrobu elektrickej energie, ako aj na dodavky pre vel’koobchodnikov.

E CEZ SLOVENSKO
CEZ

- oc¢akdvany predaj ZP vr. 2011 cca 1 mil. m* (0,02% podiel na trhu), je najvacSou
stredoeurdpskou elektrarenskou spoloénostou (2/3 vlastni §tat), v CR ziskal za pol roka
posobenia na plyn. trhu 2% podiel (velkoodberatelia),

- skupina CEZ 20.1.2011 predstavila svoju ponuku elektriny a plynu pre slovenské
domaécnosti a malych podnikatel’'ov. Stala sa tak prvym subjektom na trhu, ktory tymto

zakaznikom ponuka dodavku elektriny aj plynu sucasne.

Lumius

- ocakévany predaj ZP v r. 2011 cca 3 mil. m? (0,06% podiel na trhu),

- firma Lumius je obchodnik s elektrinou pdsobiaci v stredoeuropskom regione
(materskou spolo¢nost'ou je ¢eskd firma Lumius),

- ponuka dualnu ponuku,

- spolo¢nost’ prechodne opustila trh, ked’ze nebola schopna dodrziavat legislativne
podmienky ohl'adom zabezpecenia zadsobnikovych kapacit (tzv. kreditné riziko),

- uz je opat’ aktivna na trhu, za Gcelom otvorenia priestoru pre nové obchody na roky
2010-2012 sa dohodol na spdsobe zaistenia kreditného rizika CEZ,

- komunikuju 5% usporu pri dodavke plynu, cenovi vyhodu prezentuju vd’aka nakupu

elektriny a plynu v krajinach strednej a juhovychodnej Eur6py.

Vemex VEMEX ENERGO s.r.o.

- v roku 2006 podpisany strednodoby kontrakt s ruskou firmou Gazprom export,
- vyrazny hraé na trhu CR (9%), oakava sa vstup do segmentu domacnosti,
- od roku 2009 Vemex Energo predava plyn zakaznikom v SR,

- zameranie na kone¢nych vel'kych, strednych a malych zdkaznikov, vyrobcov tepla.
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ELGAS

- matersky holding, spolo¢nost’ GGE (Grafobal Group Energy) je ¢lenom investi¢nej

Elgas

skupiny GG (Grafobal Group), ktora operuje v 17-tich krajinach s obratom viac ako 700
mil. EUR,

- licenciou na dodavku a distribticiu plynu a elektriny disponuje od decembra 2009, v
oktobri 2010 zah4jil skuSobnu prevadzku Povazsky Paroplyn (60 MW) stavany GGE,

- profiluje sa ako jedine¢ny partner dodavky elektriny a zemného plynu pre strednych a

vel'kych zédkaznikov.

hZ
AZC a
- Clen silnej slovenskej skupiny spolo¢nosti (STN-INVEST), ktorych podnikatel'ské
aktivity st vyroba liechu, liehovin a nealk. népojov. Poskytuje finan¢né poradenstvo,
uctovnictvo, hodnotenie spolo¢nosti, kiipa a predaj spolo¢nosti,
- ponuka obciam spolupracu pri vyjednavani o cene,

- ma prepojenie na firmy Enviral, St . Nicolaus, Budis, Zlatd studna, Kupele

Trencianske Teplice (spolu cca 40 mil. m3).

BCF BCF

- Business Commercia Finance ponuka elektrinu a zemny plyn obciam,
- do segmentu malych, strednych a velkych zakaznikov vstupil v roku 2011,

- BCF nakupuje ZP urc¢eny na predaj vyhradne od SPP.

Po vytvoreni silného konkuren¢ného prostredia v segmente vel’kych zédkaznikov
sa minuly rok niesol vznameni vstupu novych hriCov aj do segmentu malych
a strednych odberatel'ov. SPP si aj v intenzivhom konkuren¢nom boji udrzal v roku

2011 poziciu klI'i€¢ového hraca s celkovym podielom na trhu 82 %. (graf €. 1)
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Graf. ¢ 1 Struktira trhu s plynom

Trh s plynom 2011 v SR Konkurencia 2011 v SR

Shell

RWE 5,8%

L\ 886%

SPP konkurenti | V]
81,6% 18,4%

Lumius
1,0%
CEZ
0,7%

Elgas

ostatni 0,4%
1,0%

Zdroj: www.spp.sk (10-02-2011); vilastné vypocty

KONKURENCIA ,,PLYN - KONKURENCNE PALIVA*

- zamery prechodu centralneho vykurovania na spalovanie biomasy,

- rozvoju vyroby energie z biomasy nahravaju viaceré faktory: obmedzena podpora
slnecnej energie, vlada v novom akénom plane pre OZE dava ako prioritu prave

biomasu.

Struktira spotreby jednotlivych druhov energii v SR
Podrla dostupnych udajov spotreba primarnych energetickych zdrojov na
obyvatel'a v SR zaznamenéva v poslednych rokoch mierny narast a dosahuje cca 90 %

priemeru krajin EU. (graf ¢. 2)

Graf ¢. 2 Struktiira spotreby energii

Zdroj: www.spp.sk (20-05-2010); vilastné vypocty
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4.3.2 POROVNANIE PONUK KONKURENTOV A SPP NA DODAVKU ZP

Na zaklade dostupnych informécii sme porovnali ponuky cca 4 spolocnosti
zaoberajucich dodavkou zemného plynu s ponukami SPP, znich jedna (RWE) je
najsilnej$im konkurenénym hrac¢om voci SPP. Porovnanie ponuk vychiadza najma
z vysky konecnej ceny resp. jej jednotlivych zloziek v zmysle zmluvnych podmienok.
Porovnali sme jednak ponuky pre velkych zadkaznikov ako aj ponuky pre malych
priemyselnych zakaznikov (MO). Vypocet cenovych ponuk pre velkych zédkaznikov je
zalozeny na skutocnych parametroch ceny pre aktualny mesiac (kurz €/USD a cena
olejov) a mesacnej spotrebe (1/12 z RZM). Za danych predpokladov je popri %
rozdieloch v konecnej cene a v cene obchodnika uvedend aj odhadovand mesacna

uspora nakladov.

A. Ponuky pre velkych zakaznikov (tarify S,V)

Cenové ponuky sledovanych konkurentov st v porovnani s SPP vyhodnejSie

v rozmedzi 5-10%.

1. rozdiely RWE a Elgas voc¢i SPP:

- RWE a Elgas maju fixny poplatok za Struktirovanie (podobny poplatok za
skladovanie ma SPP zahrnuty vo FMS),

- RWE, Elgas sa neodvolavaji pri nédkladoch na prepravu na cennik PDS ale
uplatnuju poplatok za  dopravu bez ohl'adu na DMM, odvodeny od jednodiiovej
alikvotnej Casti RZM,

- poplatok na prevadzkové ucely je sucast'ou cennika PDS, ale RWE sa odvolava
nan ako na samostatni polozku v ramci platby za kapacitu, pricom vyska poplatku sa
neodvija od ndkupnej ceny (pripad SPP) ale od aktudlnej mesacnej ceny za predaj
komodity,

- RWE komunikuje svoju ponuku vel'mi jasne: ,,oproti su¢asnému dodavatelovi
mozZete uSetrit 3% pri neviazanostnom produkte, 7-10%  pri 12/24 mesacnej
viazanosti®,

- komunikuje to v prvej vete a potom sa sustred’'uje na konkrétny vypocet uspory z ceny

zemného plynu.
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SPP komunikuje nové produkty a aktivne ich ponuka, avSak na zaCiatku sa
zameriava na komunikéciu rozdielu medzi cennikovou cenou a novym produktom

a nasledne sa dostava k redlnym usporam.

2. rozdiely Shell voci SPP:

- cena za komoditu obsahuje aj poplatok za Struktirovanie (nie je samostatnou

sucastou ako md RWE alebo Elgas),

- pri mesatnom vypocte komoditnej ceny sa pouziva aktudlny priemer
poslednych 9 mesacnych priemernych kurzov €/USD pri prepocte 9 mesacnych
priemerov FO, GO z USD/MT na €/MT , ale v SPP sa pouziva na prepocet iba
priemerny mesacny kurz platny pre mesiac predchédzajuci za ktory sa pocita vysledna

cena (rovnako RWE a Elgas).

B. Ponuky pre maloodber (tarifa MO):

RWE
RWE deklaruje vo svojich materialoch, Ze poskytuje o3 % nizsie ceny bez
Casovej viazanosti v porovnani so Standardnym dodéavatelom (SPP), Co priblizne
zodpoveda rozdielu v Casti ceny obchodnika, bez zohl'adnenia distribucie a prepravy
(2,9%). Porovnanim konec¢nych priemernych védzenych cien SPP a RWE vychddza
rozdiel 2,1%. SPP v septembri uviedla na trh podobné produkty ako konkurencia
s viazanostou na 12 resp. 24mesiacov, ktoré¢ pontukaju zdkaznikom urcité zlavy. Za
predpokladu, ze RWE propaguje v letdku zl'avy bertic do tivahy iba cenu obchodnika,
casovo viazané produkty SPP ponukaju zakaznikom zlavy na rovnakej resp. podobne;j
urovni v porovnani so zakladnou cenou bez ¢asovej viazanosti (na 12 mesiacov 7,3%
a na 24 mesiacov az 10,5%).
Vypracovali sme analyzu obchodnych podmienok RWE a porovnali sme ich
s podmienkami uplatiiovanymi zo strany SPP. Vysledkom analyzy st niektoré rozdiely,
poukazujuce na slabé stranky RWE, najmé na :
e narozdiel od SPP si RWE uplatiiuje pokutu v pripade, ak sa zdkaznik rozhodne
odstupit’ od zmluvy, zmenit dodavatela eSte poCas doby casovej viazanosti

vzhl'adom na poskytnuty produkt,
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e ak chce zakaznik RWE odist’ k inému dodéavatel'ovi este pocas platnosti zmluvy
s RWE (na rozdiel od SPP), musi zaplatit' odplatu vo vyske 50% z ceny za
predpokladanti dodavku pre obdobie od zmeny dodavatela po termin ukoncenia
zmluvy,

e SPP zachovava pre zakaznika oznamovaciu lehotu o pripadnej zmene ceny, a to
5 dni pre zaciatkom tucinnosti zmeny, zatial ¢o RWE si vyhradzuje pravo
kedykol'vek informovat’ zdkaznika o Uprave cien,

e vo vSeobecnych podmienkach cennika si SPP nevyhradzuje jednostranné pravo
na zmenu odberatelom zvoleného druhu tarif tak ako je to v podmienkach
RWE,

e poplatok za odchod od RWE vyuctuje odberatel'ovi 200 EUR.

Gas Trading

Analyzovali sme individudlnu ponuku konecnej ceny Gas Tradingu pre
zékaznika s roénym odberom cca 45 tis. m®> (M4), ktora bola v porovnani s cenou SPP
pre tito kategoriu nizsia o 4%, priCom Gas Trading v pripade ¢asovej viazanosti na 12
resp. 24 mesiacov ovela vyraznejSie zlavy (13 resp. 15% v porovnani so sicasnou

cennikovou cenou SPP pre M4).

CEZ

Analyzovali sme ponuku na fixnt cenu od spolo¢nosti CEZ pre odberatela s
roénym odberom cca 45 tis. m’, o je typicky maloodberatel’ M4.
Fixna cena bez distribucie aprepravy, ale iba za dodavku (vratane poplatku za
Struktarovanie) je 26,71 €/ MWh s ¢asovym ohrani¢enim platnosti. Pre rovnaké obdobie
ma SPP indikativnu cenu na trovni 29,39€/MWh. Tato cena nezahfna takisto platbu za
prepravu a distribuciu, iba nidklady na komoditu. Porovnanie je trochu nepresné, lebo
nemame k dispozicii kompletni ponuku CEZ (chyba charakter profilu) a cena CEZ
obsahuje navyse poplatok za Struktirovanie. Ale aj bez tohto poplatku je cena CEZ
vyrazne niz$ia. Aj pri porovnani s variabilnou zlozkou nielen v cenniku SPP pre M4 ale

aj konkurentov RWE aj Gas Trading vychéadza ovel’a nizsie.

Minuloro¢né rozsirenie aktivit konkurencie (najmd RWE) aj na ostatnych
mensich zdkaznikov z kategorie maloodberatel'ov sa prejavilo v strate trhového podielu
SPP aj vtomto segmente, aj ked iba v zanedbatel'nej miere. Portfolio zdkaznikov

v starostlivosti sekcie OA, ktori sa v najviacSej miere podielali na strate trhového
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podielu SPP v prospech konkurencie, a to viac ako 82%, neutrpelo v 1. polroku 2010
stratami vplyvom aktivit konkurencie, naopak tohtoro¢né straty (OK a OR) su zatial

vyrazne vykompenzované ziskom podielu od RWE.

47



5  DISKUSIA

V kapitole Vysledky prace sme analyzovali plyndrenské odvetvie, konkrétne
sme sa zamerali na komoditu zemny plyn. Venovali sme pozornost’ podnikatel'skému
subjektu SPP ktory ma, napriek vstupu konkurencie do plynarenského odvetvia, na
Slovensku monopolné postavenie a velky trhovy podiel. Popisali sme postavenie
ostatnych konkuren¢nych spolo¢nosti, ktoré su v sticasnosti etablované na slovenskom
plynarenskom trhu.

V porovnani zemného plynu s ostatnymi komoditami sme dospeli k poznaniu, ze
je vzacnym a nenahraditelnym zdrojom. Z tychto dévodov je potrebné pristupovat
k nemu ako k vzacnemu statku - jednak z ddvodu mozného vycerpania zdrojov, jednak
z dovodu ekonomického. Cena energii je vo vSeobecnosti vysokd, plytvanie nimi je
plytvanim penaznymi prostriedkami.

,Nakup zemného plynu sa pre SPP kryje najméd dovozom z Ruskej federacie. Za
ucelom zabezpecenia bezporuchového a plynulého zdsobovania odberatel'skej sféry je
zmluvne zabezpecené jeho skladovanie v podzemnom zasobniku Lab. ESte v roku 2000,
ked” sa predpokladalo, e opol dekady neskér bude spotreba 9,6 mld. m’, sa
pripravovali rozsiahle skladovacie kapacity adekvatne velkosti planovanej spotreby,
ktora vSak SR nikdy nedosiahla. Branila tomu tzv. destina¢na klauzula, ktora bola
stcastou vSetkych uzatvorenych zmliv s ruskym Gazpromom. Podla nej odberatel
plynu mohol obchodovat’ len na izemi svojho statu. Nové kontrakty na dovoz ZP od
Gazpromu uz tato klauzulu neobsahuji*, piSe vo svojej knihe Energia a jej vplyv na
hospodarsky rast vo svetovej ekonomike profesor Balaz.

Slovenska vlada ako aj vrcholovy manazment SPP sa snazia o znizenie zavislosti
na dodavkach zemného plynu z Ruskej federacie. Zatial’ tato alternativa Slovensku
vyhovovala najma z hl'adiska nizSej ceny oproti cenam z inych Statov. Nizsia cena bola
z dovodu uzatvorenia dlhodobych kontraktov a velkého objemu dodavok zemného
plynu. Je nesporné, ze samotné zloZenie ruského plynu je vysoko kvalitné, ¢o znamena,
ze ma vysoku vyhrevnost. Aj ztohto dévodu sa vo faktirach za dodavku zemného
plynu uvadzaji energetické jednotky kWh namiesto v minulosti uvadzanych metrov
kubickych. Je to vyjadrenie mnozZstva energie v plyne, €o je presnejsSie vyjadrenie ako
objemova jednotka meter kubicky.

Brusel tvrdi, ze ,,oddelenie vlastnictva je jedinym sposobom, ako je mozné

zabezpecit' spravodlivy pristup do energetickych sieti aj pre malych dodéavatelov
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a zvysit’ konkurenciu na eurdpskych trhoch s elektrickou energiou a plynom tak, aby to
bolo prinosné pre spotrebitel'ov*.

Oponenti tvrdia, Ze ,,by to len oslabilo eurdpske spolocnosti oproti dominujucim
dodavatel'om ako Rusku a poukazuju na priklad Velkej Britanie, kde plné liberalizacia
doposial’ viedla k narastom ceny” .

Pravne odc¢lenenie SPP sa uskuto¢nilo v zmysle Zékona ¢. 656/2004 o
energetike, ktory vychadza z eurdpskej smernice 2003/55/ES a rozhodnutia Valného
zhromazdenia SPP zo 16. maja 2006. Hlavnym cielom =zakonnej poziadavky
odc¢lenenia SPP bolo vytvorit nezavislych sietovych operatorov pre prepravu a
distribtciu, ktori by posilnili transparentny a nediskriminacny pristup do plynarenskej
siete tretim stranam, t. j. inym obchodnikom so zemnym plynom. Uvedenu povinnost’
musia splnit’ vSetky energetické spolocnosti v Europskej unii v ramci procesu
liberalizacie trhu s energiami.

Slovensky plynérensky priemysel, a.s. uzatvoril s ruskym Gazprom Exportom
v novembri 2008 kontrakt na dodavku 130 mld. m® zemného plynu pocas 20 rokov.
Aby nedoslo k situdcii z januara 2009, kedy bola z Vychodu prerusend dodavka ZP,
podpisalo SPP zmluvu so svojim akcionarom E.ON Ruhrgas na dodavku 500 mil. m’
ZP pocas 10 rokov a podobné zmluvy st uzavreté aj s GdF Suez a VNG.

,Podnikatel'skd etika je aplikaciou etickych hodndét do podnikatel'ského
spravania. Vzt'ahuje sa na vSetky aspekty obchodnej ¢innosti, od obchodnej stratégie a
sposobu akym sa firmy spravaju k svojim dodavatel'om, aZ po spdsoby predaja a
uctovné praktiky. Ked'Ze etické spravanie vyzaduje viac nez len dodrziavat zakon, je
nevynutitelné. Podnikatel'ské etika sa tyka ako ¢innosti jednotlivcov, tak aj organizacie
ako celku. Skima ako firma vlastne funguje a ako sa skutoCne sprava®.

www.ibe.org.uk/fag. htm#whatbe

Zakaznicka linka SPP zaevidovala v poslednom obdobi viacero st'aznosti
svojich zakaznikov na podomovych predajcov, ktori si nekalymi praktikami vynucuju
podpis novej zmluvy na dodavku zemného plynu. Takyto predajcovia poskytujua
nepravdivé informécie o SPP a natlakovym spdsobom sa snazia docielit’ podpis zmluvy
s inym dodavatelom plynu. Porovndvaju svoje cennikové ceny bez DPH s cennikom
SPP s DPH. Vo svojich ponukidch porovnavaji zmluvné aj cenové podmienky
s najvacsim konkurenénym dodavatelom — SPP. Toto vyplyva z dlhoroc¢ného
postavenia SPP ako jediného dodavatela ZP na Slovensku. Z dovodu nekalej

konkurencie anepravdivych informdcii zo strany niektorych konkurentov SPP
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verejnymi prostriedkami informuje a upozornuje svojich zakaznikov, aby si overili
vSetky poskytnuté informadcie a starostlivo zvazili predkladant ponuku.

,Uspech na trhu je zavisly od uspokojenia potriecb zikaznikov — dat
zakaznikom, Co chcu — ale potreby a oCakavania zdkaznikov nie su rovnaké; niektoré
znich su pre zdkaznika dolezitejSie ako iné. Aby bolo hodnotenie spokojnosti
zakaznikov maximalne efektivne, malo by identifikovat’ nasledovné faktory:

- priority zdkaznikov,

- pasmo tolerancie zakaznikov,

- vaSu vlastnu ¢innost’,

- vaSu ¢innost’ vo vztahu k zdkaznikovym prioritam,

- vasu Cinnost’ vo vzt'ahu k ¢innosti vasej konkurencie,

- priority na zlepSenie®,
uvadzaji vo svojej knihe Spokojnost’ zdkaznika a metddy jej merania Mateides a Dad’o
(2000).

Prichodom konkurencie v oblasti energetiky na slovensky trh sa musela
prispOsobit’ aj zmluvna a cenova politika Slovenského plynarenského priemyslu, a.s. Je
vSak nesporné, ze SPP ma svoje portfolio zdkaznikov, ktorych prioritou je stabilita
dodévatel'ského subjektu a bezpecnost' dodavky zemného plynu. Manazéri predaja
dokézu svojim odberatelom odborne poradit’ a vyuzitim produktov poskytnut’ vyhodné
zmluvné a cenové ponuky. Vyhodou SPP oproti ostatnym konkurencnym subjektom je

sktisenost’ v odbore a s tym spojend vysoka profesionalita manazérov.
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6 NAVRH NA VYUZITIE VYSLEDKOV

Na zaklade spracovanych informacii sme dospeli k zaveru, ze obsah diplomovej
prace moze posluzit ako pomodcka pre potreby postidenia konkurenéného prostredia
v energetickom odvetvi konkrétne v plynarenstve. Toto odvetvie bolo do nedavnej
minulosti na Slovensku vylucne zalezitostou Slovenského plynarenského priemyslu,
a.s., ktoré bolo v 100%-nom vlastnictve Statu. Vstupom novych podnikatel'skych
subjektov do odvetvia vzniklo konkuren¢né prostredie, ktoré prindsa nové ponuky a
nové moznosti zmluvného vyjednavania.

Diplomova praca poskytuje udaje o podnikani v energetike, o vyhlaskach,
rozhodnutiach a zdkonoch, ktorymi sa je povinny riadit kazdy ucastnik. Trh
s energiami je Specificky v tom, Ze substiticia jednej komodity za druht je financ¢ne
naro¢nd resp. nemoznd. Dovodom su vlastnosti samotnych spotrebiCov a
technologickych zariadeni, kde je mozné vyuzivat len jeden zdroj energie.

Tieto informacie mézu byt prinosom pre zacinajicich podnikatelov pri
rozhodovani sa ¢i uz vo vybere komodity, alebo pri vybere samotného dodavatela.
Mo6zu pomdcet’ pri identifikovani prioritnych potrieb odberatela — cena, spolahlivost
dodavky, kompetencie predajcov, ich znalosti v odbore, dostupnost’, vyber produktov.

Jednym z uplatneni tejto prace by mohlo byt vyuzitie informdcii ako Studijni

pomocku.
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7 ZAVER

Cielom mojej prace posudit’ konkurencné prostredie v plyndrenskom odvetvi na
Slovensku, charakterizovat’ jednotlivé konkuren¢né subjekty aich marketingové
stratégie, navrhnut’ moznosti zlepSenia konkurencného prostredia, overit’ si poznatky

nadobudnuté pocas Studia.

Posudenie konkurencného prostredia v plyndrenstve
Specifikom konkurenéného prostredia je vstup jednotlivych podnikatelskych subjektov
do odvetvia, boj o zdkaznikov predovSetkym kvalitou ¢i uz sluzieb alebo tovaru alebo

adekvatnou cenou.

Vyhody:

- tlak na znizovanie ceny,

- zlepSovanie Standardu poskytovanych sluzieb,

- skvalitnovanie starostlivosti o zakaznikov,

- vznik novych stratégii predaja,

- doslednejsie vyuzivanie nastrojov marketingového mixu.
Nevyhody:

- poskytovanie nepravdivych informdcii na tkor iného konkuren¢ného
subjektu,

- cena zemného plynu je zavisla na cendch ropy, ktord méa dlhodobo
stupajuci charakter — vel'ky hraci na trhu maji cenu postavent na vzorci,

kym naopak, mali hra¢i nakupujti na spotovych trhoch za nizsie ceny.

Navrh na zlepSenie konkurencného prostredia

Do roku 2007 sme boli na Slovensku zvyknuti na jediného dodavatel'a zemného
plynu. Postavenie obchodnika s touto komoditou bolo bezkonkurenéné. Napriek vstupu
akcionarov do tejto monopolnej spolocnosti zostal S§tat prostrednictvom Fondu
narodného majetku 51%-nym vlastnikom SPP. Ztohto postavenia vyplyvaju
obchodnikovi ur¢ité obmedzenia napr. regulované segmenty, ktoré patria vo vacsine do
portfolia SPP, prinaSaji znacné straty z objemu predaja.

Vznikom konkurenénému prostredia je SPP nominované ,,poslednou

inStanciou®, ¢o znamena mat’ povinnost’ dodavat’ plyn odberatel'ovi, pokial’ pévodnému
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dodavatel'ovi odberatel'a bolo v priebehu vykonu cinnosti odiiaté povolenie alebo
povodny dodavatel’ odberatel'a neméd moznost’ uskutocniovat’ dodavku plynu.

Pre zabezpecenie optimalneho konkurencného prostredia je potrebné spravat’ sa
podla zasad konkurenc¢nej etiky. Je dolezité vnimat’ trhova poziciu a na zéklade nej sa
riadit’.

Dalsim faktorom konkurenéného prostredia je l'udsky kapital, pod ktorym
rozumieme kvalifikovani pracovnu silu. Je dolezité, aby obchody s tak dolezitou
komoditou akou je zemny plyn, dojednavali kvalifikovani pracovnici.

Aj ked je obchodovanie so zemnym plynom na Slovensku plne liberalizované,
st postavenie a ciele jednotlivych konkuren¢nych subjektov rézne. Z pohl'adu ,,vel’kych
hracov* je dolezité udrzanie portfolia zakaznikov, naopak, z pohl'adu ,,malych hracov*
ziskanie novych zdkaznikov.

Celosvetovy obchod je vyrazne ovplyvinovany jednak vyvojom politiky a jednak
zivelnymi udalostami. Katastrofa v Japonsku vyrazne ovplyvnila svetovu situaciu aj na
trhu s energiami. Je predpoklad, Ze sa v budiicnosti bude prisnejsie posudzovat’ vyroba
elektriny v jadrovych elektrarnach. Tu nastdva velka prilezitost pre obchodovanie
s plynom, pretoze zasoby zemného plynu su dostato¢né a je predpoklad jeho vyuzitia na
vyrobu elektriny. ZvySenym obchodovanim vznikni moznosti pre novych obchodnikov,
ktori rozsiria konkuren¢né prostredie v tejto oblasti.

Predstava o dosiahnuti dokonalej konkurencie v rozoberanej oblasti je malo
pravdepodobnd z dévodu homogénnosti vyrobku. Ako sme objasnili v predchadzajucich
Castiach — na trhu sa stretdva mnozstvo predavajucich s vyrazne odliSnou ekonomickou
silou, ¢o tiez sposobuje nedosiahnutel'nost dokonalej konkurencie. Vyuzivanim
nastrojov konkurencnej politiky a reSpektovanim konkurencnej etiky je vSak mozné

zintenzivnit’ konkurencieschopnost’ jednotlivych subjektov na plynarenskom trhu.
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